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SINTESE

O Relatdrio de Governo Societario de 2024 visa dar cumprimento ao disposto no artigo 54.2 do Decreto-Lei
n.2 133/20131 , de 3 de outubro, que estabelece no seu n.2 1 que “as empresas publicas apresentam
anualmente relatérios de boas praticas de governo societdrio, do qual consta informacdo anual e completa
sobre todas as matérias reguladas pelo [CAPITULO Il do diploma] e no n.2 2 que “compete aos 6rgios de
fiscalizacdo aferir no respetivo relatdrio o cumprimento da exigéncia prevista no nimero anterior”.

O presente relatério segue o modelo e as instruces de elaboracdo divulgadas pela Unidade Técnica de
Acompanhamento e Monitorizacdo do Sector Publico Empresarial (UTAM) no seu Manual para a Elaboracéo
do Relatério de Governo Societdrio 2024 e as recomendac¢des aplicdveis do Codigo de Governo das
Sociedades de 2018 revisto em 2023, do Instituto Portugués de Corporate Governance *(IPCG).

Neste sentido, é de referir que a SPMS respeitou, no ano transato, os Principios de Governo Societario, tal
como definidos no Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado, no Cédigo das Sociedades Comerciais,
e cumpriu as orientaces e diretrizes emanadas do acionista, Conselho de Ministros e Tutelas da Saude e
Financas, encontrando-se aprovado o Plano de Atividades, Investimento e Orcamento do ano 2024, por
deliberagdo do Conselho de Administracdo em 22/09/2023 e por Suas Exceléncias, o Secretario de Estado
do Tesouro e o Secretario de Estado da Saude em 08/03/2024 e em 22/03/2024, respetivamente.

Foram igualmente submetidos em tempo oportuno na plataforma SIRIEF, os Relatérios Trimestrais de
Execucdo Orcamental, tendo a SPMS cumprido as recomendacdes dos relatérios da UTAM recebidos sobre
os documentos referidos.

Para uma facil percecdo do conteldo do relatério e, em particular, mencionar as altera¢Bes mais
significativas em matéria de Boas Praticas de Governo Societario adotadas em 2024, disponibiliza-se o
seguinte quadro:

T Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.
2 https://cgov.pt/governo-das-sociedades/o-codigo/cgs-em-vigor
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Capitulo Il do RISPE - praticas — praticas de Bom Governo Sim | Nao Data
APRESENTOU PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO PARA 2024 ADEQUADO « 22 VERSAO
AOS RECURSOS E FONTES DE FINANCIAMENTO DISPONIVEIS 17.01.2024
ARTIGO
43.2 OBTEVE APROVACAO PELAS TUTELAS SETORIAL E FINANCEIRA DO PLANO DE y 08.03.2024
ATIVIDADES E ORGAMENTO PARA 2024 22.03.2024
DIVULGOU INFORMAGAOQ SOBRE ESTRUTURA ACIONISTA, PARTICIPAGOES
SOCIAIS, OPERAGCOES COM PARTICIPAGOES SOCIAIS, GARANTIAS FINANCEIRAS SUBMETIDOS
E ASSUNGAO DE DIVIDAS OU PASSIVOS, EXECUGAO DOS OBJETIVOS,
ARTIGO N B NO SIRIEF
DOCUMENTOS DE PRESTAGAO DE CONTAS, RELATORIOS TRIMESTRAIS DE X
44 0 _ . o ~ DURANTE O
EXECUCAO ORCAMENTAL COM RELATORIO DO ORGAOQ DE FISCALIZAGAO, ANO DE 2024
IDENTIDADE E CURRICULUM DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS,
REMUNERAGOES E OUTROS BENEFICIOS
ARTIGO SUBMETEU A INFORMAGAO FINANCEIRA ANUAL AO REVISOR OFICIAL DE
45 0 CONTAS, QUE E RESPONSAVEL PELA CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS DA X 03.2025
: EMPRESA
ARTIGO ELABOROU OS RELATORIOS DE AVALIAGAO DO PLANO DE PREVENCAO DE “ 112024
46.0 RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS '
ARTIGO ) ,
470 ADOTOU UM CODIGO DE ETICA E DIVULGOU O DOCUMENTO X 04.2022
ARTIGO | TEM CONTRATUALIZADA A PRESTACAO DE SERVIGO PUBLICO OU DE INTERESSE «
48.0 GERAL, CASO LHE ESTEJA CONFIADA
ARTIGO
49 0 PROSSEGUIU OBJETIVOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL X PAO 2024
ARTIGO .
500 IMPLEMENTOU POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS E PLANOS DE IGUALDADE X PIMH 2024
DECLAROU A INDEPENDENCIA DE TODOS OS MEMBROS DO ORGAO DE
ARTIGO _ R
510 ADMINISTRAGAO E QUE OS MESMOS SE ABSTEM DE PARTICIPAR NAS X RGS 2024
' DECISOES QUE ENVOLVAM OS SEUS PROPRIOS INTERESSES
DECLAROU QUE TODOS OS MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRAGAO
ARTIGO CUMPRIRAM A OBRIGAGAO DE COMUNICAR AS PARTICIPACOES PATRIMONIAIS
570 QUE DETENHAM NA EMPRESA E RELACOES SUSCETIVEIS DE GERAR CONFLITOS X RGS 2024
B DE INTERESSE AO ORGAO DE ADMINISTRACAO, AO ORGAO DE FISCALIZACAO E
A INSPECAO GERAL DE FINANCAS.
ARTIGO PROVIDENCIOU NO SENTIDO DE QUE A UTAM TENHA CONDIGOES PARA QUE
530 TODA A INFORMAGAO A DIVULGAR POSSA CONSTAR DO SITIO NA INTERNET X 03.2025
' DA UNIDADE TECNICA
APRESENTOU O RELATORIO DO ORGAO DE FISCALIZAGAO EM QUE E AFERIDO
ARTIGO | CONSTAR DO RELATORIO ANUAL DE PRATICAS DE GOVERNO SOCIETARIO y EM
540 INFORMAGCAOQ ATUAL E COMPLETA SOBRE TODAS AS MATERIAS TRATADAS NO ELABORACAO
CAPITULO Il DO RISPE (BOAS PRATICAS DE GOVERNACAO)
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MISSAO, OBJETIVOS E POLITICAS

1. MISSAO, VISAO E VALORES

A SPMS tem por Missdo a prestacdo de Servicos Partilhados especificos na drea da sadde em matéria de
compras e de logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos, de sistemas e tecnologias de
informacdo e comunicacdo e demais atividades complementares e subsididrias, a todos os
estabelecimentos e servicos do SNS, independentemente da respetiva natureza juridica, sejam Entidades
Publicas Empresariais, sejam entidades do Setor Publico Administrativo (SPA), bem como aos érgaos e
servicos do Ministério da Saude e a quaisquer outras entidades quando executem atividades na area da
saude.

E, ainda, missdo da SPMS assegurar o funcionamento do CCSNS e CNTS, bem como a prestacdo de Servicos
Partilhados de conferéncia de faturas de medicamentos, de meios complementares de diagndstico e
terapéutica e de outras areas de prestacdes de saude, no ambito do CCMSNS.

Importa assegurar que a prossecucdo da missdo atribuida a SPMS esteja enquadrada em normas e
principios gerais de atuacdo, consubstanciando os valores primordiais a salvaguardar, os quais deverdo
servir de enquadramento ao desenvolvimento da atividade dos seus colaboradores, que se assumem como
a face visivel da empresa.

Atendendo as suas especificidades, a SPMS rege a sua atividade de acordo com os seguintes Valores:
Legalidade, Ndo discriminacdo, lgualdade de tratamento e imparcialidade, Proporcionalidade, Coeréncia,
Boa-fé e transparéncia, Comunicacdo e partilha de informacdo, a Exceléncia profissional, bem como a
Cordialidade e solidariedade.

E, assim, Visdo da SPMS “Ser uma empresa de exceléncia na prestacdo de Servicos Partilhados do Ministério
da Saude”.
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2. POLITICAS E LINHAS DE ACAO

a) OBIJETIVOS E RESULTADOS DEFINIDOS PELO ACIONISTA, RELATIVOS AO DESENVOLVIMENTO DA ATIVIDADE
EMPRESARIAL

No ano de 2024 vigoraram os seguintes objetivos estratégicos decorrentes das prioridades definidas pelo
Conselho de Administracdo para o triénio 2023-2025, e que se encontram explanados no Plano de
Atividades 2024

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2023-2025
OE1l CAPACITAR A SPMS E 0S RECURSOS HUMANOS
OE2 GARANTIR A OFERTA E A QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS CRIANDO VALOR NO SNS
OE3 ACELERAR A INOVAGAO E A TRANSFORMACAO DIGITAL DA SPMS E DO SNS
OE4 CONSOLIDAR A EFICIENCIA, SUSTENTABILIDADE E SEGURANCA DA SPMS E DO SNS
OE5 PROMOVER A CAPACITACAO E O EMPOWERMENT DO CIDADAO E DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE NO SNS
OE6 REFORCAR O POSICIONAMENTO DA SPMS NA COMUNIDADE ATRAVES DE REDE COLABORATIVA

Para a avaliacdo do cumprimento dos referidos objetivos estratégicos, foram estabelecidos, no Plano de
Atividades para 2024, um conjunto de Objetivos Operacionais, bem como metas e atividades a desenvolver
pelas Unidades Organicas da SPMS.

Foram atribuidas pondera¢8es aos objetivos operacionais, por forma a aferir o seu contributo efetivo para
o cumprimento dos objetivos estratégicos; determinaram-se quais os indicadores (para avaliar o grau de
execucdo dos objetivos operacionais) e metas a atingir anualmente, bem como as atividades previstas que,
por seu turno, contribuiram para o cumprimento dos objetivos operacionais.

Consequentemente, foi através da multiplicacdo da taxa de execucdo de cada objetivo operacional, pelo
seu peso no cumprimento de cada objetivo estratégico, que foi obtida a taxa de execucdo desse objetivo
estratégico, aferindo-se o respetivo grau de conclusdo.

Os objetivos de 2024 foram monitorizados, trimestralmente, no ambito dos Relatérios de Monitorizacdo do
Plano de Atividades e Orcamento de 2024, apresentando-se ai o cumprimento dos objetivos definidos, a
justificacdo dos desvios, e, sempre que aplicavel, as medidas a implementar para a corre¢do dos mesmos,
bem como as a¢des imprevistas que possam ter ocorrido.

Os Objetivos de gestdo estdo em alinhamento com o cumprimento dos seguintes objetivos:

a) Obijetivos estratégicos em cima aludidos;
b) Obijetivos financeiros, nomeadamente:
i.  Cumprimento da execucdo efetiva do Contrato-Programa

ii.  Otimizacdo da estrutura de gastos operacionais para promocado do equilibrio operacional.
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b) GRAU DE CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS E RESULTADOS DEFINIDOS PELO ACIONISTA

Os objetivos de 2024 foram monitorizados trimestralmente, sendo que os resultados foram vertidos nos
respetivos relatérios de monitorizacdo trimestral, que podem ser consultados em https://www.SPMS.min-
saude.pt/instrumentos-de-gestao/, no separador “Relatério de Monitorizagdo do Plano de Atividades e
Orcamento”.

No Relatorio de Gestdo e Contas, também sdo apresentados os resultados, tal como estabelecido pelos
artigos 652 a 662-A do Cddigo das Sociedades Comerciais e nos Estatutos da SPMS.

A SPMS cumpriu a sua missdo respeitando os valores e principios que assumiu e definiu na estratégia da
sua Organizacdo. A taxa de cumprimento dos objetivos estratégicos, monitorizados através do PAO 2024
foi que se detalha por objetivos estratégicos (OE), da seguinte forma:

Objetivos Estratégicos 2024 Taxa~de
execugao (%)

OE1l CAPACITAR A SPMS E OS RECURSOS HUMANOS 98,09%
OE2 GARANTIR A OFERTA E A QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS CRIANDO VALOR NO SNS 95,48%
OE3 ACELERAR A INOVACAO E A TRANSFORMAGAO DIGITAL DA SPMS E DO SNS 97,71%
OE4 CONSOLIDAR A EFICIENCIA, SUSTENTABILIDADE E SEGURANGA DA SPMS E DO SNS 97,13%
OES5 PROMOVER A CAPACITAGAO E O EMPOWERMENT DO CIDADAO E DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE NO SNS 98,55%
OE6 REFORCAR O POSICIONAMENTO DA SPMS NA COMUNIDADE ATRAVES DE REDE COLABORATIVA 96,72%

No que concerne aos objetivos financeiros:

i.  SPMS atingiu uma taxa de execuc¢do efetiva do Contrato-Programa em 2024 de 88,67%. Neste
seguimento, o resultado integra a meta execucdo. Neste seguimento, o resultado integra a meta
execuc¢do 80% < e =<100%, resultando num cumprimento da Taxa de execucdo de 100%.

ii. A taxa de execugdo do objetivo “Otimizar a estrutura de gastos operacionais que promova o
equilibrio operacional” foi de 0%, atento o aumento de 20,1%.

Infere-se que o desvio face ao planeado estd relacionada com a prépria natureza da SPMS, enquanto
empresa publica responsavel pela prestacdo de Servicos Partilhados especificos na drea da salude em
matéria de compras e de logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos, de sistemas e tecnologias
de informacdo e comunicac¢do. Neste sentido, a atividade da SPMS estd sujeita a constrangimentos internos
e externos relacionados com o préprio modelo de financiamento, com as cativac@es a que esta sujeita, com
as limitacBes no reforco da capacidade interna e nas aquisicées de servigcos e com a necessidade de garantir
a conformidade dos sistemas de informacgdo de todo o SNS, face a publicacdo de legislacdo com impacto
muito significativo nos mesmos.
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3. FATORES-CHAVE DE QUE DEPENDEM OS RESULTADOS DA EMPRESA

Consideram-se como fatores-chave internos para o sucesso da empresa:
e A qualidade e empenho dos recursos humanos da instituicdo;
e Aformacdo e especializacdo das equipas;
e Implementacdo de estratégias de salde e bem-estar organizacional;
e (O desempenho das diregdes intermédias de apoio direto ao CA,
e A boacomunicacdo interna e externa e a divulgacdo clara dos objetivos;
e A normalizacdo de processos.
Consideram-se como fatores-chave externos para o sucesso da empresa:

e Arevisdo do modelo de financiamento, atendendo os sucessivos atrasos no processo de aprovacdo
do Contrato-Programa com a ACSS;

e Arevisdo dos instrumentos legais que permitam a SPMS a captacdo de receitas proprias por venda
de servicos fora do SNS, complementares aos que ja disponibiliza no SNS, rentabilizando assim, a
utilizacdo de recursos;

e A existéncia de instrumentos que possibilitem a captacdo e manutencdo de recursos humanos
necessarios e suficientes ao bom cumprimento dos objetivos alvitrados.
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4. CONFORMIDADE COM AS ORIENTAGOES DEFINIDAS

A SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE mantém o cumprimento da sua Missdo, em
consonancia com as obrigaces e responsabilidades cometidas as empresas do setor publico empresarial
do Estado, tendo em conta as orientagBes da tutela e em alinhamento estratégico com os objetivos
definidos para o Setor da Saude em especial.

Neste sentido, mantém o seu contributo para o objetivo de minimizacdo de esforco financeiro do Estado,
promovendo o consumo eficiente de recursos e o desenvolvimento de medidas que favorecem o equilibrio
operacional, centrando-se na observancia das medidas especificas previstas no Orcamento de Estado, no
ambito da preparagdo do seu Plano de Atividades e Or¢camento e na implementagdo de mecanismos de
controlo e monitorizacdo do cumprimento dessas orientagdes legais.

No cumprimento da sua missdao, a SPMS centra ainda a sua atividade na prestacdo de Servicos Partilhados
especificos na drea da saude, de acordo com as atribuicdes que lhe foram cometidas pelo diploma que a
criou, em matéria de compras e de logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos, de sistemas e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, bem como em assegurar o funcionamento do SNS 24, integrado
no Centro Nacional de Telessalde (CNTS),e ainda a prestacdo de Servigos Partilhados de conferéncia de
faturas de medicamentos, de meios complementares de diagndstico e terapéutica e de outras areas de
prestacdes de salde, no ambito do Centro de Controlo e Monitorizacdo do SNS (CCMSNS) e demais
atividades complementares e subsididrias, a todos os cidaddos e estabelecimentos e servicos do Servico
Nacional de Saude (SNS).

A SPMS conduz a sua atividade com vista a implementar e promover tecnologias de informacdo e
comunicacdo no SNS, bem como promover a centralizacdo de compras e criacdo de mecanismos
facilitadores de contratacdo, procurando sempre assegurar 0S COMPromissos assumidos com a
Administracdo Central do Sistema de Saude, IP (ACSS) no ambito do Contrato-Programa e com os restantes
organismos do Ministério da Saude em face das suas atribuigdes.

A definicdo dos objetivos estratégicos e operacionais para o ano de 2024, foram alinhados com as politicas
setoriais emitidas, nomeadamente, as Grandes Opc¢Bes do Plano, Programa do Governo, Plano de
Emergéncia e Transformacdo na Saude, Plano Nacional de Recuperacdo e Resiliéncia.
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ESTRUTURA DE CAPITAL
1. ESTRUTURA DE CAPITAL

O capital estatutario da SPMS, inicialmente de 6.000.000 euros, detido pelo Estado e realizado em
numerario, foi alterado, conforme Despacho n.2 11013/2016, DR 2.2 série, N.2 176, 13/09/2016, dos
Gabinetes dos Secretarios de Estado Adjunto, do Tesouro e das Financas e da Saude, que determinou o seu
aumento, a subscrever e realizar pelo Estado, em numerario, no montante total de 19.637.140 euros.

Este aumento visou apenas fazer face a cobertura da amortizacdo antecipada da divida bancaria, resultante
da transmissdo das posicdes juridicas dos Agrupamentos Complementares de Empresas “Somos Compras”,
“Somos Contas” e “Somos Pessoas”, passando assim o capital estatutario da SPMS a ser de 25.637.140
euros. No ano de 2018, verificou-se novo aumento do capital estatutdrio da SPMS, passando este para
26.260.689 euros, autorizado por despacho conjunto dos membros do Governo responsaveis pelas areas
das Financas e da Saude, de 18 de setembro de 2018.

A tutela econdmica e financeira é exercida pelos membros do Governo responsdveis pelas areas das
financas e da saude, sem prejuizo do regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais, que
compreende:

a) Odireito de exercer os poderes de tutela integrativa;

b) O poder de exigir todas as informacGes e documentos julgados necessarios para acompanhar a
atividade da empresa;

c) O poder de determinar inspecdes ou inquéritos ao funcionamento da empresa ou a certos aspetos
deste, independentemente da existéncia de indicios de pratica de irregularidades;

d) O poder de conceder indemnizagdes compensatorias.

Encontram-se, ainda, previstos no artigo 102 do Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de margo, na sua atual
redacdo, os atos sujeitos a tutela integrativa.

2. LIMITAGOES A TITULARIDADE E/OU TRANSMISSIBILIDADE DAS ACOES

Né&o aplicdvel, porquanto o capital da SPMS ndo se encontra representado por acdes.

3. ACORDOS PARASSOCIAIS

Ndo aplicavel. O Estado é o Unico acionista da SPMS e esta ndo celebrou qualquer espécie de acordos
parassociais.
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PARTICIPACOES SOCIAIS E OBRIGACOES DETIDAS

Ndo aplicavel, pois a SPMS ndo participa no capital social de outras sociedades e ndo detém quaisquer
obrigacdes.

TMP_009_V2.0 RLT_010_20250321_Relatério de Governo Societario V[1.0] 11/74

As copias impressas representam versdes ndo controladas

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649



Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

oy,

SPMS RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO
D1 Do 2024

SERVICO NACIONAL Qv A

DE SAUDE

REPUBLICA
PORTUGUESA 0

SAUDE

V. ORGAOS SOCIAIS E COMISSOES

A. MODELO DE GOVERNO

De acordo com o artigo 6.2 dos Estatutos da SPMS aprovados em anexo ao Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22
de marco, com as alteracdes dadas pelos Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, Decreto-Lei n.2
209/2015, de 25 de setembro, Decreto-Lei n.2 32/2016, de 28 de junho, pelo Decreto-Lei n.2 69/2017, de
16 de junho, pelo Decreto-Lei n.2 38/2018, de 11 de junho e pelo Decreto-Lei n.2 75/2020, de 25 de
setembro, sdo drgdos sociais o Conselho de Administracdo, o Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas
ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, cumprindo as regras de segregacdo de funcdes de
administracdo executiva e de fiscalizacdo, cujas identidades, responsabilidades especificas, remuneracdes
e demais beneficios sdo divulgados publicamente no site da SPMS.

B. ASSEMBLEIA GERAL

Ndo aplicavel, na medida em que estatuariamente uma entidade do tipo E.P.E ndo dispSe de Assembleia
Geral

C. ADMINISTRACAO E SUPERVISAO

1. REGRAS ESTATUTARIAS SOBRE PROCEDIMENTOS APLICAVEIS A NOMEACAO E SUBSTITUICAO DOS
MEMBROS

O artigo 6.2 dos Estatutos da SPMS, aprovados em anexo ao Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marco, na
sua redacdo atual, define como 6rgdos sociais da SPMS o Conselho de Administracdo, o Conselho Fiscal e o
Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores oficiais de contas3.

O Conselho de Administracdo é composto por trés membros, uma presidente e dois vogais, nomeados por
Resolucdo do Conselho de Ministros, sob proposta dos membros do Governo responsaveis pelas areas das
financgas e da saude, nos termos do artigo 7.2 dos Estatutos da SPMS. O mandato dos membros do Conselho
de Administracdo tem a duragdo de trés anos4, renovavel por iguais periodos, permanecendo aqueles no
exercicio das suas funcdes até efetiva substituicdo, nos termos do mesmo artigo.

Compete ao Conselho de Administracdo, para além do exercicio de todos os poderes de gestdo que ndo
estejam reservados a outros érgdos, desenvolver as funcdes enquadradas no artigo 8.2 dos respetivos
Estatutos.

Por forga do n.2 2 do artigo 9.9 dos Estatutos da SPMS, o presidente do Conselho de Administracdo é
substituido nas suas auséncias e impedimentos pelo vogal por si designado.

Os Estatutos da SPMS encontram-se publicados no site:

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/04/01.-Estatutos-SPMS.pdf
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2. NUMERO ESTATUTARIO MiNIMO E MAXIMO DE MEMBROS E DURAGAO ESTATUTARIA DO MANDATO DO
CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

O Conselho de Administracdo é composto por trés membros — uma presidente e dois vogais executivos —
nomeados por Despacho dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e da salde.

O mandato dos membros do Conselho de Administracdo tem a duracdo de trés anos, renovavel até ao
maximo de trés renovacdes consecutivas, sendo-lhes aplicavel o Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marco, na sua redacdo atual, permanecendo aqueles no exercicio das
suas fungles até efetiva substituicdo. A duracdo estatutdria do mandado dos membros do Conselho de
Administracdo, pode ser consultada no ponto seguinte.

3. CARACTERIZACAO DA COMPOSICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O atual Conselho de Administracdo (CA) da SPMS foi designado para o triénio 2023-2025, pelo Despacho
n.23719/2023, de 16 de margo, publicado no Didrio da Republica n.2 59, 2.2 Série, de 23 de margo de 2023,
sendo constituido por:

Mandato Designagao Remuneragdo
Cargo Nome [Enti
ntidade
Durac3 Format D D)2
uragio orma ata SecesoE (Q/D)
SANDRA PAULA
PRESIDENTE DO NUNES CAVACA
2023-2025 CONSELHO DE D 16/03/2023 SPMS D
- SARAIVA DE
ADMINISTRAGCAO
ALMEIDA
VOGAL
E)(()EGCUTIVO Do LUIs MiGUEL
2023-2025 DOS SANTOS D) 16/03/2023 SPMS D
CONSELHO DE
- FERREIRA
ADMINISTRAGCAO
VOGAL
E)?EGCUTIVO DO NUNO MIGUEL
2023-2025 RAMOS DA D 16/03/2023 SPMS D
CONSELHO DE
- CosTA
ADMINISTRAGCAO

Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Undnime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

4. DISTINGAO DOS MEMBROS EXECUTIVOS E NAO EXECUTIVOS

Ndo ha membros ndo executivos no Conselho de Administracdo da SPMS.
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5. ELEMENTOS CURRICULARES DOS MEMBROS DO CA

l. Presidente Do Conselho De Administracdo — Sandra Paula Nunes Cavaca Saraiva De Almeida

Data de nascimento: 07/05/1969
PERCURSO ACADEMICO:

e Licenciada em Organizacdo e Gestdo de Empresas, ISCTE, concluida em 1992, com especializacdo
na area de financas;

e Pds-graduada em Gestdo dos Servicos de Saude, lecionado pelo INDEG — Escola de Gestdo do
ISCTE, 2003/2004;

e FORGEP — Instituto Nacional de Administracdo — 2010;
e PADIS — AESE Escola de Direcdo e Negdcios — 2014.
PERCURSO PROFISSIONAL:

e Presidente do Conselho de Administracdo da Servicos Partilhados do Ministério da Sadde desde 16
de marco de 2023 até ao momento;

e Vogal do conselho de administracdo da Servicos Partilhados do Ministério da Salude desde 5 de
marco de 2020 até 15 de marco de 2023;

e Secretaria-geral do Ministério da Saude, desde abril de 2013 até marco de 2020 — em regime de
comissao de servigo.

e Secretaria-geral do Ministério da Salude, em regime de substituicdo, de marco de 2012 a abril 2013;

e Secretaria-geral adjunta do Ministério da Saude, de junho de 2010 a margo 2012 — responsavel
pelo pelouro financeiro e drea da comunicacdo e relagBes-publicas (de julho de 2011 exerceu
funcdes de secretaria-geral em substituicdo em virtude da saida do secretario-geral);

e Diretora de servigos de Gestdo de Recursos da Secretaria -Geral do Ministério da Saude, que
integrava ainda a Unidade Ministerial de Compras e a Unidade de Gestdo Patrimonial, entre janeiro
de 2007 e maio de 2010;

e Diretora de servicos de Gestdo de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais do entdo DMRS,
com responsabilidade dos orcamentos dos membros do Governo e Departamento, entre fevereiro
de 2002 a dezembro de 2006 (integrou a equipa de fusdo do Departamento de Recursos Humanos
e a SGMS);

o Chefe de divisdo de Gestdo Financeira e Patrimdnio na Dire¢cdo-Geral de Viacdo (DGV), entre janeiro
de 2000 a janeiro 2002;

e Técnica superior do quadro de pessoal da Direcdo-Geral de Viacdo, entre fevereiro e dezembro de
1999;

e Ingresso na carreira técnica superior da Direcdo-Geral do Orcamento, de setembro de 1995 a
janeiro de 1999;

e Auditora na Ernst & Young, entre setembro de 1992 e setembro de 1995. Professora no ensino
secundario, entre 1990 e 1992.
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Professora no ensino secundario, entre 1990 e 1992;

Outras fungdes desempenhadas: Perita da Comissdo de Recrutamento e Sele¢do para a
Administracdo Publica (CRESAP) pelo Ministério da Saude — mandato de 2022 a 2025; Membro da
comissdao executiva do Plano Nacional da Saude para as Deméncias, pela SPMS; Vogal ndo
permanente da CRESAP; Arbitro representante dos empregadores publicos — DGAEP; Membro da
Comissdo de Etica e Investigacdo Clinica; Membro do Conselho de Coordenacdo de Gestdo
Patrimonial; Participacdo em juris de concursos de pessoal e de aquisicdo de bens e servicos;
Participacdo em diversos grupos de trabalho no ambito do Ministério da Salde e da Administragao
Interna; Presidente do Conselho Consultivo dos extintos Servicos Sociais do Ministério da Saude.

Vogal Executivo Do Conselho De Administracdo — Luis Miguel Dos Santos Ferreira

Data de nascimento: 04/12/1971

PERCURSO ACADEMICO:

e Doutorado em Tecnologias e Sistemas da Informacdo pela Universidade do Minho, Escola de
Engenharia;

e licenciado em Matematica e mestre em Ensino da Matemadtica pela Faculdade de Ciéncias da
Universidade do Porto;

e Pods-graduado em Gestdo na Saude pela Catdlica Porto Business School, da Universidade
Catolica Portuguesa, no ano 2022.

e Pods-doutorado no dominio da Medicdo, Avaliacdo e Monitorizacdo da Governacdo Eletrdnica
(entre setembro de 2016 e agosto de 2017), no dmbito do projeto SmartEGOV: Harnessing
EGOV for Smart Governance (Foundations, Methods Tools) da Universidade do Minho em
articulacdo com a Universidade das NagBes Unidas.

e Realizou em 2019 o 34.2 PADIS — Programa de Alta Direcdo de InstituicGes de Saude,
ministrado pela AESE — Associacdo de Estudos Superiores de Empresa.

PERCURSO PROFISSIONAL:

Vogal Executivo na Servigos Partilhados do Ministério da Saude desde 16 de margo de 2023 até ao
momento;

Presidente do Conselho Diretivo do Hospital Dr. Francisco Zagalo — Ovar desde setembro de 2017
até marco de 2023;

Professor convidado na Universidade do Minho, Escola de Engenharia, Departamento de Sistemas
de Informacédo, onde colabora com o Gavea — Observatério da Sociedade da Informacao;

Autor/coautor de publicagdes no dmbito da Universidade do Minho e coautor do livro A Sociedade
da Informacédo nas regides portuguesas: Medir para Desenvolver, publicado pela Chiado Editora
(2015);

Exerceu as fungbes de diretor de servicos de Gestdo e Modernizagdo na DREN (2011 - 2012) e de
diretor-geral do Projeto Entre e Douro e Vouga Digital (2005 - 2006);
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Integrou gabinetes ministeriais, designadamente do Secretario de Estado do Orcamento (1999), do
Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico (2006 - 2009) e do Secretario
de Estado da Energia e Inovagdo (2009 - 2011);

Professor do quadro do Agrupamento de Escolas Dr. Serafim Leite, Sdo Jodo da Madeira;

Vereador na Camara Municipal de S3o Jodo da Madeira (2013 - 2016) e deputado a Assembleia
Municipal de Sdo Jodo da Madeira (1997 - 2001).

Vogal Executivo do Conselho de Administracdo — Nuno Miguel Ramos Da Costa

Data de nascimento: 23/07/1975

PERCURSO ACADEMICO:

Mestre em Administracdo Publica pelo Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da
Universidade de Lisboa;

Licenciado em Gestdo de Empresas pela Universidade Independente;

Pds-graduado em Direito e Pratica da Contratacdo Publica pela Universidade Catdlica Portuguesa,
Healthcare Management Program pela Catdlica Lisbon — Business & Economics; Public
Procurement Excellence Programme pela WU Vienna University of Economics and Business e BBG
Bundes Beschaffung Austria;

FORGEP — Instituto Nacional de Administracao.

PERCURSO PROFISSIONAL:

e Vogal Executivo na Servigos Partilhados do Ministério da Saude desde 16 de marco de 2023 até ao
momento;

e Diretor da Central de Compras da Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E. P. E., desde 1 de
outubro de 2020 até 15 de marco de 2023;

e Coordenador do Nucleo Financeiro e Controlo de Gestdo na Entidade de Servicos Partilhados da
Administracdo Publica, I. P., de agosto de 2018 a setembro de 2020;

e Chefe da Divisdo de Gestdo de Recursos na Secretaria -Geral entre 2010 a 2018;

e Chefe de Equipa Multidisciplinar na Secretaria -Geral do Ministério da Saude entre 2009 e 2010;

e Técnico superior na Dire¢do de Gestdo de Recursos da Secretaria -Geral do Ministério da Saude,
gue integrava ainda a Unidade Ministerial de Compras e a Unidade de Gestdo Patrimonial, entre
2007 e 2009;

e Qutras funcbes desempenhadas: Docente na pds-graduacdo em Administracdo em Saude no
Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa;

e Membro da Equipa de Apoio da Coordenacdo Nacional para Projetos Inovadores em Salde, pelo
Despacho n.2 11924/2016, de 6 de outubro; Coautor de diversos livros tais como: Fundamental
Word 2013, Fundamental Excel 2013, Outllook 2010, Fundamental Word 2010, Electronic Public
Contracting — The Portuguese legal regime and the European Union Directives.
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6. DECLARAGCAO DE INTERESSES DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

As declaragBes de interesses dos membros do Conselho de Administragdo nos termos do n.2 1 do art. 52.2
do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, e do n.2 9 do art. 22.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de
marco, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro, foram apresentadas a
Inspecdo-Geral de Finangas (IGF) e ao Conselho Fiscal.

7. RELAGCOES FAMILIARES, PROFISSIONAIS OU COMERCIAIS DOS MEMBROS DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Nao existem.

8. ORGANOGRAMA E REPARTICAO DE COMPETENCIAS

A atual estrutura organica da SPMS, assim como o respetivo Regulamento Interno, foram objeto de revisdo,
aprovados em 17 de novembro de 2023, e homologados por Sua Exceléncia o Secretario de Estado da Saude
em 30 de novembro de 2023, nos termos do disposto da alinea |) do artigo 8.2 dos Estatutos da SPMS,
aprovados em anexo ao Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marco, na sua atual redacdo. O regulamento
interno pode ser consultado no site da SPMS na drea “Instrumentos de Gestdo” (www.spms.min-
saude.pt/instrumentos-de-gestao/).

Conforme definido em sede de Regulamento Interno em vigor, a estrutura organizativa da SPMS encontra-
se consubstanciada no organograma representado abaixo:
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ADMINISTRAGAO DE EMPRESA SERVIGOS PARTILHADOS
R s,
GABINETE DE ASSESSORIA GERAL AO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO | —{ UNIDADE DA LINHA SNS 24 |
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA E CONFORMIDADE | L UNIDADE DIGITAL SNs 24 |
UNIDADE DE GESTAO DE CLIENTES E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL |
E MONITORIZAGAO DO SNS
DIREGAO DE ADMINISTRAGAO GERAL —{ UNIDADE DE GESTAO OPERACIONAL |
UNIDADE DE APOIO GERAL | |—[ UNIDADE DE GESTAO DO MEDICAMENTO E DO DISPOSITIVO MEDICO ‘
UNIDADE DE APROVISIONAMENTO | —{ UNIDADE DE SISTEMAS DE INFORMAGAO DO GCM |
L[ UNIDADE DE SISTEMAS DE GESTAO DE RECURSOS |
DIREGAO DE ASSUNTOS JURIDICOS E PROTEGAO DE DADOS
UNIDADE DE CONTENCIOSO E CONTRATAGAO PUBLICA DIREGAO DE INFRAESTRUTURAS, REDES E SUPORTE
UNIDADE DE GESTAO DE SERVICO E SUPORTE ‘
DIREGAO FINANCEIRA UNIDADE DE OPERAGAO E SEGURANGA |
UNIDADE DE SERVIGOS FINANCEIRGS UNIDADE DA REDE DE DADOS E INFORMAGAO DA SAUDE |
UNIDADE DE CENTROS DE DADOS |
— UNIDADE DE RECURSOS HUMANOS |
[ UNIDADE ACADEMIA SPMS | —{ UNIDADE DE SISTEMAS DE EPIDEMIOLOGIA E APOIO A CLINICA \
—{ UNIDADE DE SISTEMAS DE CUIDADOS DE SAUDE ‘
L[ UNIDADE DE SISTEMAS DE APOIO E DE FATURAGAO \
—' UNIDADE DE CONTROLO DE GESTAO E CUNTRATUALIZAQAO |
|—{ UNIDADE DO PLANO DE RECUPERAGAO E RESILIENCIA |
_' UNIDADE DE CIBERSEGURANGA | —{ UNIDADE DE PLANEAMENTO, ARQUITETURA, CONFORMIDADE E ENGENHARIA ‘
— UNIDADE DE ADVANGED ANALYTICS, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ROBOTICA |
DIREGAO DE COMUNICAGAO E RELAGOES PUBLICAS —{ UNIDADE DE INOVAGAO DIGITAL |
RCADE D SOMINGAGHD L UNIDADE DE REGISTOS NACIONAIS ]
CENTRAL DE COMPRAS DA SAUDE
UNIDADE DE COMPRAS AGREGADAS DE BENS E SERVICOS DA SAUDE ‘
UNIDADE DE COMPRAS DE BENS E SERVIGOS TRANSVERSAIS \
UNIDADE DE GESTAO DA INFORMAGAO DE COMPRAS |
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9. CARACTERIZAGAO DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO (CA)

Em conformidade com os Estatutos, o Conselho de Administracdo reune, pelo menos, mensalmente e,
ainda, sempre que convocado pelo presidente ou por solicitacdo dos dois vogais ou do conselho fiscal sem
prejuizo de fixacdo, pelo préprio Conselho, de calenddrio de reunies com maior frequéncia. Podera ainda
reunir, sem observancia de formalidades prévias, desde que todos os seus membros se encontrem
presentes.

Decorre ainda dos estatutos que as deliberagbes sé sdo validas quando se encontrar presente na reunido a
maioria dos membros do conselho em exercicio, sendo proibido o voto por correspondéncia ou por
procuracdo. O presidente do CA, ou quem o substitua, tem voto de qualidade.

As unidades organicas devem entregar ao respetivo membro do Conselho de Administracdo, com a
competéncia delegada nessa matéria, as informacdes que requerem deliberacdo do Conselho de
Administracdo, até as 13:00h do dia anterior a realizacdo da reunido ordinaria ou extraordinaria.

Das reunies do Conselho de Administracdo devem ser lavradas atas assinadas por todos os membros do
conselho presentes.

A divulgacdo das deliberacdes do Conselho Administracdo, quando deva ter lugar, € feita por comunicacdo
as unidades e nucleos destinatarios.

a) numero de reunides realizadas

Estatutariamente, o Conselho de Administracdo estd obrigado a reunir, pelo menos, mensalmente. De facto,
o CAtem vindo a reunir ordinariamente uma vez por semana e extraordinariamente sempre que necessario.
Em 2024, foram realizadas um total de 72 reunides, das quais 50 foram reunides ordinarias e 22 foram
reunides extraordinarias. Os quadros seguintes ilustram as presencgas dos elementos do Conselho de
Administragdo nas 72 reunides realizadas:

CA SC LMF NC

59 69 70 64

SC=SANDRA CAVACA; LMF=LUIs MIGUEL FERREIRA; NC=NUNO COSTA

b) cargos exercidos em simultdneo

No ambito do Despacho n.2 3719/2023, de 23 de margo, os dois vogais executivos do Conselho de
Administracdo da SPMS, Luis Miguel dos Santos Ferreira, e Nuno Miguel Ramos da Costa, encontram-se
autorizados a exercer a atividade de docéncia em estabelecimentos de ensino superior publico ou de
interesse publico.

c) orgdos da sociedade competentes para realizar a avaliacdo de desempenho

Enguanto empresa publica, a avaliagdo do desempenho dos administradores executivos é da
responsabilidade dos membros do Governo responsaveis pela area das financas e pelo respetivo setor de
atividade, em conformidade com o estatuido no n.2 2 do artigo 6.2 do ja referido Estatuto do Gestor Publico.
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d) existéncia de comissGes no érgdo de administracdo ou supervisdo

Ndo aplicavel, porquanto o Conselho de Administracdo € composto por uma presidente e dois vogais
executivos, ndo existindo vogais ndo executivos nomeados.

D. FISCALIZACAO
1. IDENTIFICACAO DO ORGAO DE FISCALIZACAO

Nos termos dos Estatutos da SPMS, aprovados em anexo ao Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marco, na
sua redacdo atual, a fiscalizacdo é exercida por um conselho fiscal, composto por um presidente, dois vogais
efetivos e um suplente, nomeados por um periodo de trés anos, e por um revisor oficial de contas ou por
uma sociedade de revisores oficiais de contas que ndo seja membro daquele érgdo, decorrente da ultima
alteracdo aos Estatutos operada pelo Decreto-Lei n.2 75/2020, de 25 de setembro.

Na sequéncia, foram nomeados os membros do conselho fiscal por despacho do Secretdrio de Estado do
Tesouro e do Secretario de Estado da Saude (Despacho n.2 11654/2021, de 25 de novembro), bem como a
Sociedade de Revisores Oficiais (SROC) de Contas Vitor Almeida & Associados, SROC, Lda., nomeada por
despacho do Secretdrio de Estado do Tesouro e do Secretdrio de Estado da Saude, conforme Despacho n.2
1935/2022, de 14 de fevereiro.

e CONSELHO FISCAL

Conforme acima indicado, com a 6.2 alteracdo aos Estatutos da SPMS, operado pelo Decreto-Lei n.2
75/2020, de 25 de setembro, foi alterado o modelo de fiscalizacdo da Empresa, passando a prever um
conselho fiscal e um revisor oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas que ndo seja
membro daquele érgdo.

Os membros do Conselho Fiscal foram nomeados pelo Despacho n.2 11654/2021, de 25 de novembro e a
Sociedade de Revisores Oficiais (SROC) de Contas Vitor Almeida & Associados, SROC, Lda. foi nomeada pelo
Despacho n.2 1935/2022, de 14 de fevereiro, ambos do Secretario de Estado do Tesouro e do Secretério de
Estado da Saude.
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ELEMENTOS CURRICULARES

CONSELHO FISCAL

Com a criagdo e nomeagao dos membros do Conselho Fiscal, conforme acima foi exposto, indicam-se os

elementos curriculares dos seus membros:

PRESIDENTE: LUISA MARIA TEIXEIRA PISCO

HabilitacGes Académicas e Profissionais

Pés-Graduacdo em Direito Imobiliario (2019)

Licenciada em Direito, pela Universidade de Lisboa, em 1994

Atividade Profissional

Desde setembro de 2023 — Técnica superior na “Estamo, participacées Imobilidrias, S.A.”;

Desde maio de 2022 até ao momento — Presidente do Conselho Fiscal dos Servicos Partilhados do
Ministério da Saude, EPE.

De outubro de 2002 a agosto de 2023 - Chefe de divisdo, na Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas —
Ministério das Financas, na area da gestdo e administracao do patrimonio imobilidrio do Estado.

De novembro de 2021 a abril de 2022 — Vogal do Conselho Fiscal dos Servicos Partilhados do
Ministério da Saude, EPE.

Desde abril de 2018 —Vogal do Conselho Fiscal da Unidade Local de Saude da Guarda, EPE;
Desde abril de 2018 — Vogal do Conselho Fiscal da Unidade Local de Saude de Castelo Branco, EPE;

De abril de 2008 a maio de 2018- Vogal do Conselho Fiscal da APDL — Administracdo dos Portos de
Douro e Leixdes, SA.

VOGAL EFETIVO: DINO JORGE RAMOS SANTOS

HabilitacBes Académicas e Profissionais

Licenciado em Economia, pela Faculdade de Economia da Universidade Nova de Lisboa, em 1986.

Atividade Profissional

Desde maio de 2023 até ao momento — Vogal Efetivo do Conselho Fiscal dos Servicos Partilhados
do Ministério da Saude, EPE;

De novembro de 2021 a abril de 2023 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal dos Servigos Partilhados
do Ministério da Saude, EPE.
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e Desde marco de 2018 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal comum do Centro Hospitalar Tondela-
Viseu, E. P. E. e Centro Hospitalar do Baixo Vouga, E. P. E.;

e Desde abril de 2018 — Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Marina do Parque das Nac¢des —
Sociedade Concessionaria da Marina do Parque das Nagdes, SA;

e Desde outubro de 2013 — Chefe de divisdo, na Direcdo-Geral do Tesouro e Financas — Ministério
das Finangas, na area das Liquidag®es e Regularizagdes.

e Desde abril de 2008 - Vogal do Conselho Fiscal da Administracdo do Porto de Sines, S.A. (desde 21
de margo de 2014 redenominada APS-Administracdo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A.);

o De abril de 2008 a julho de 2022 - Vogal do Conselho Fiscal da APS — Administracdao do Porto de
Sines, SA.

e De abril de 2008 a maio de 2019- Vogal Suplente do Conselho Fiscal da Sociedade dos Transportes
Coletivos do Porto, S.A.

e Denovembro de 2000 a outubro de 2013- Chefe de divisdo, na Direcdo-Geral do Tesouro e Financgas
— Ministério das Financas, na area da Recuperacdo de Créditos.

e De maio de 2000 a novembro 2000- Representante do Ministério da Industria e Energia no “Comite
Art.4” da Comissdo Europeia;

e De maio de 2000 a novembro de 2000 - Chefe de divisdo, na Direcdo-Geral da IndUstria — Ministério
das Financas, na area da Cooperacdo Industrial.

e De setembro 1997 a maio 2000 - Técnico Superior do Tesouro tendo exercido funcdes nas areas da
DGT de Cooperagdo Financeira Internacional e Recuperagao de Créditos;

e Dedezembro 1993 a setembro 1997- Técnico Superior na DGI tendo exercido fungdes nas areas da
Cooperagdo Industrial e da Competitividade Industrial;

e De dezembro 1991 a dezembro 1993- Coordenacdo da Equipa de Projeto “Ativos Financeiros —
conta CEROT”;

e De julho 1989 a dezembro 1993 - Membro da Comissdo de Fiscalizacdo da empresa
“Empreendimentos Urbanos e Turismo, SA”

e De novembro de 1986 a dezembro 1991- Técnico Superior tendo exercido fungdes nas areas da
DGT de Recuperacgao de Créditos, BonificagGes e Garantias do Estado.

TMP_009_V2.0 RLT_010_20250321_Relatério de Governo Societario V[1.0] 22/74

As copias impressas representam versdes ndo controladas

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649



Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO
SP‘M.S’ 2024

SERVICO NACIONAL
DE SAUDE

REPUBLICA
PORTUGUESA 0

SAUDE

3. PROCEDIMENTOS E CRITERIOS APLICAVEIS A INTERVENGCAO DO ORGAO DE FISCALIZAGAO PARA EFEITOS
DE CONTRATAGAO DE SERVICOS ADICIONAIS DO AUDITOR EXTERNO

Nao aplicdvel face a sua inexisténcia organica.

4. OUTRAS FUNCOES DOS ORGAOS DE FISCALIZAGAO

Nao aplicavel.

5. NUMERO ESTATUTARIO MiNIMO E MAXIMO DE MEMBROS E DURACAO ESTATUTARIA DO MANDATO

Nos termos do n.2 2 do artigo 14.2 dos Estatutos da SPMS, aprovados em anexo ao Decreto-Lei n.2 19/2010,
de 22 de marco, na sua redagdo atual, o conselho fiscal é constituido por trés membros efetivos, sendo um
deles o presidente do érgdo, e por um suplente.

6. COMPOSICAO DO CONSELHO FISCAL

Mandato Designagao
7 . Cargo Nome
(Inicio - Fim)
Forma (1) Data

Presidente , . o

2021-2023 CF Luisa Maria Teixeira Pisco Despacho 25/11/2021

Vogal Pedro Miguel Nascimento

2021-2023 Efetivo CF Ventura * Despacho 25/11/2021

2021-2023 Voeal Dino Jorge Ramos Santos Despacho 25/11/2021
Efetivo CF & P

1)  Despacho 11654/2021 Nota: o presidente do conselho fiscal designado pelo despacho de nomeacgdo dr. Abel Cubal renunciou ao
cargo em 30.04.2022, assumindo a vogal efetiva dra. Luisa Pisco o cargo de presidente e o vogal suplente passou a efetivo. * Cessou
fungdes em 30.04.2023

7. IDENTIFICACAO DOS MEMBROS DO CONSELHO FISCAL

Ndo aplicavel.
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8. CARACTERIZACAO DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO FISCAL

SAUDE

a) Numero de reunibes realizadas e grau de assiduidade:

o Auséncias Dos
Nl Local De Realizagdao Intervenientes Na Reunido Membros Do Orgdo De
Reunices Fiscalizagao
Na rificaram
10 Presencial Presidente do CF e Vogal do CF aoAse.ve ticara
auséncias

b) Cargos exercidos em simultdaneo em outras empresas:

Os membros do Conselho Fiscal exercem outras atividades conforme elementos curriculares supra
apresentados no ponto 2.

E. REVISOR OFICIAL DE CONTAS (ROC)

1. IDENTIFICACAO DA SROC, DO ROC E NUMEROS DE INSCRICAO NA OROC E CMVM

Identificacdo do SROC/ROC Designagao N2 De N2 De
Anos De Anos De
Ne Da Designaca Fungdes | Fungdes
Mandato | Cargo g N2 Do : :
Nome Inscricdo Registo No olegalDa | Forma Data | Contratada Exercidas | Exercidas
No Atual (1) No Na
CMVM ~
OROC Nomeacgao Grupo Empresa
SROC
representada
por:
Dr. Vitor Manuel SROC
) VITOR
Batista de Despacho 14022 | ALMEIDA &
Efetivo | Almeida 191 20161491 | n.21935/2 (D) . N.A 1
. 022 ASSOCIAD
N? Inscrigdo no 022 0S SROC
OROC: 691 ILDA !
N@ de Registo no ’
CMVM:
20160331
2022-2024 SROC
representada
por:
Dr. Carlos Manuel SOCIEDADE
Charneca OLIVEIRA,
Moleirinho Despacho 14.02.2 REIS
23 20161381 21 2 D N N.A 1
Suplente | - hha " 0235/ © 1 022 | gassocia
N¢ Inscrigdo no DOS, SROC,
OROC: 1266 LDA.
N2 de Registo no
CMVM:
20160877
Legenda: (1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime por Escrito (DUE) / Despacho (D)
Nota: Mencionar o efetivo (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC
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2. SROC-LIMITACOES AO NUMERO DE ANOS EM QUE PRESTA SERVICOS A SPMS

Nos termos dos n.2s 3 a 5 do artigo 14.2 dos Estatutos da SPMS, o revisor oficial de contas é nomeado, sob
proposta fundamentada do conselho fiscal, por despacho dos membros do Governo responsaveis pelas
areas das financas e da saude por um periodo de trés anos, apenas renovavel uma vez. Cessando o mandato
do revisor oficial de contas, o mesmo mantém-se em exercicio de funcGes até a designacdo do respetivo
substituto.

3. SROC- NUMERO DE ANOS EM QUE EXERCE FUNGOES NA SPMS

Através do Despacho n.2 1935/2022, de 14 de fevereiro do Secretério de Estado do Tesouro e do Secretario
de Estado da Saude, foi nomeada a Sociedade de Revisores Oficiais (SROC) de Contas Vitor Almeida &
Associados, SROC, Lda. para o mandato 2022-2024.

Nome Remuneragdo Anual Bruta 2024 (€)

Vitor Manuel Batista De Almeida 16.408,00€

4. SROC - DESCRICAO DE OUTROS SERVIGOS PRESTADOS

Nao aplicavel.

F. CONSELHO CONSULTIVO

Nao aplicavel.

G. AUDITOR EXTERNO

Nao aplicavel face a sua inexisténcia organica.
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SAUDE

ORGANIZACAO INTERNA

A. ESTATUTOS E COMUNICAGCOES

1. REGRAS APLICAVEIS A ALTERAGAO DOS ESTATUTOS

Os Estatutos da SPMS foram aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/2020, de 22 de margo, posteriormente
retificado pela Declaracdo de Retificacdo n.2 15/2010, de 20 de maio. Desde entdo, foi objeto de vérias
alteracdes introduzidas pelos Decretos-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, n.2 209/2015, de 25 de
setembro (que aditou o artigo 11.2-A), n.232/2016, de 28 de junho (que reformulou a redacdo desse artigo),
n.2 69/2017, de 16 de junho, n.2 38/2018, de 11 de junho, e n.2 75/2020, de 25 de setembro.

Os estatutos da SPMS foram aprovados por Decreto-Lei, no ambito das competéncias legislativas do
governo, em matéria ndo reservada a Assembleia da Republica, ao abrigo da alinea a), do nimero 1, do
artigo 198.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa. As alteracBes aos estatutos devem decorrer de atos
legislativos de valor ndo inferior ao da sua aprovacgao.

2. POLITICA DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES

No seguimento da publicacdo da Estratégia Nacional Anticorrup¢do 2020-2024, que destaca a importancia
da criacdo de canais de denuncia e mecanismos de protecdo adequada dos denunciantes de
incumprimentos normativos ou atos de corrup¢do, bem como da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que
transp&e a Diretiva (EU) 2019/1937, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro, relativa a
Protecdo de Pessoas que denunciam violagdes do Direito da Unido, foi atualizado o Regulamento de
Comunicacdo de Irregularidades, aprovado pelo Conselho de Administragdo da SPMS, em abril de 2022.

O documento, que constitui o canal de denuncias interno, encontra-se publicado na pdagina da internet, e
define as normas aplicdveis ao procedimento de rececdo, arquivo e tratamento das comunicacdes de
irregularidades, recebidas pela SPMS, nomeadamente em matérias de (i) contabilidade (ii) controlos
contabilisticos internos e (iii) luta contra a corrupcao, crime bancario e financeiro, bem como situacées de
fraude, duplo financiamento e conflito de interesses no ambito da utilizacdo de fundos europeus, que
venham a ser voluntariamente comunicadas por membros dos 6rgdos estatutarios, colaboradores,
fornecedores de bens e prestadores de servicos e cidaddos em geral.

Em 2023, a fim de tornar o mecanismo de dendncias mais acessivel, em colabora¢cdo com a Direcdo de
Sistemas de Informacao, foi criado um formulario online para a submissao de denuncias.

O referido formulario encontra-se disponivel no site institucional da SPMS, apds revisdo da Direcdo de
Assuntos Juridicos e Contenciosos e do Encarregado de Protecdo de Dados.
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POLITICAS ANTIFRAUDE ADOTADAS E IDENTIFICAGAO DE FERRAMENTAS EXISTENTES COM VISTA A
MITIGAGAO E PREVENGCAO DA FRAUDE ORGANIZACIONAL

A responsabilidade geral pela gestdo do risco de fraude e de corrupcao é atribuida ao Conselho de

Administracdo, que aprovou uma declaracdo de Politica Antifraude, enquanto compromisso da SPMS na

promocao de uma cultura de prevencdo e de implementacdo dos mecanismos de controlo adequados que

permitam mitigar a probabilidade de ocorréncia de praticas de fraude.

Ndo obstante, a operacionalizacdo e controlo da gestdo do risco de fraude encontra-se delegada na Direcdo

de Gestdo Corporativa, Conformidade, Auditoria e Antifraude (DGCAF), que é responsavel, nomeadamente,

por:

Avaliar o sistema de controlo interno e de comunicacdo de irregularidades, que estabelece o canal
de denuncias interno;

Elaborar, monitorizar e avaliar a execucdo do plano de prevencdo de riscos de gestdo, corrupgado e
infracdes conexas, onde se incluem os riscos de fraude;

Garantir a sensibilizacdo dos trabalhadores para a prevencdo da fraude e corrupcdo,
designadamente através da execucdo do Plano de Formacdo para a Integridade, que contempla um
conjunto de atividades formativas, destinadas a promover a disseminacdo de uma cultura ética e
de integridade e dar a conhecer as politicas e instrumentos obrigatérios relacionados com o Regime
Juridico de Prevencédo da corrupcdo (RJPC), procurando desenvolver competéncias que permitam
identificar situacdes de risco e atuar sobre as mesmas.

Os Dirigentes das unidades organicas sdo responsaveis pela gestao didria dos riscos, incluindo os de fraude,

tal como o previsto no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e InfracGes Conexas, em particular:

e Garantir a existéncia de um acompanhamento do plano, na parte respetiva e dos procedimentos
de controlo interno na sua area de responsabilidade;
e |dentificar e comunicar ao Conselho de Administracdo qualquer ocorréncia de risco que importe
prevenir;
e Comunicar indicios de fraude;
e Garantir a devida diligéncia e aplicar medidas de precau¢do em caso de suspeita de fraude.
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B. CONTROLO INTERNO E PREVENGAO DE RISCOS

1. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

O Controlo Interno da SPMS esta assente no seu modelo organizativo, em cumprimento do principio da
segregacdo de fungBes de administracdo executiva e de fiscalizagdo: o Conselho de Administracdo é o 6rgdo
executivo; o Conselho Fiscal é o érgdo responsavel pelo controlo da legalidade da gestdo financeira e
patrimonial da SPMS.

Foi, ainda, desenvolvido um modelo de governacdo ajustado ao controlo interno dos projetos financiados
por fundos europeus, no cumprimento do acordo celebrado com a «Recuperar Portugal», no contexto do
Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR).

Na perspetiva de ambiente de controlo, nos termos preconizados pelo Committee of Sponsoring
Organizations (COSO), ou seja, o conjunto de normas, processos e estruturas que providenciam a base para
o desenvolvimento do controlo interno da organizacdo, constituem garante do controlo interno quer a
cultura ética e de integridade da instituicdo, quer as normas e principios constantes do Cddigo de Conduta.

O modelo de controlo interno é suportado no conjunto de normas internas, no repositério de processos
internos e formuldrios e de deliberacdes do Conselho de Administracdo, que permitem a clarificacdo de
instrucGes, estabelecem niveis de responsabilizacdo e implementam medidas para validacdo de processos
e procedimentos.

Na vertente das atividades de controlo, ou sejam as acles estabelecidas através de politicas e
procedimentos que permitem assegurar o cumprimento das diretrizes da administracdo para mitigar os
riscos subjacentes a concretizacdo dos objetivos da entidade, nomeadamente no contexto das novas
exigéncias da Ciberseguranca, importa referir a importancia das Politicas de Seguranca da Informacao;
complementarmente, a funcdo do Encarregado de Protecdo de Dados, permitindo o robustecimento da
conformidade em matéria de RGPD.

Por outro lado, tém especial relevancia enquanto atividades de controlo nas dreas de negdcio e de suporte
da SPMS:

e na darea das Compras, os procedimentos de compras, que estabelecem os principios gerais pelos
quais se devem reger todos os elementos que integram a drea das Compras;

e na drea Financeira, o Modelo de Gestdo de Ativos, que integra as regras de classificacdo e os
procedimentos atinentes a gestdo patrimonial;

e na area de Recursos Humanos, o Manual de Descricdo e Andlise de Funcles, onde consta o
descritivo das tarefas e responsabilidades exigidas para o desempenho de cada fung¢do na SPMS; e
o Manual de Onboarding, Mobilidade e Offboarding, enquanto documento orientador das normas
internas e da organizacdo; o «Manual de Qualidade da Atividade Formativa», que constitui um
documento norteador desta atividade nas suas diferentes fases (diagndstico, concecdo,
planeamento, execucdo e avaliacdo), identificando os respetivos processos, metodologias,
procedimentos, instrumentos e recursos; o «Manual do Sistema de Gestdo da Conciliacdo entre a
Vida Profissional, Familiar e Pessoal» alinhado com a Norma Portuguesa 452:2022 que define
principios, responsabilidades e medidas estratégicas para promover a conciliacdo e o bem-estar
organizacional, contribuindo para a sustentabilidade e eficiéncia da instituicdo;
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e no Centro de Controlo e Monitorizacdo do SNS, o Manual de Operag¢ées do CCM-SNS, enquanto
mecanismo de orientacdo e descricdo das atividades de toda a operacdo; e o Manual de Controlo
Interno, que define os controlos e procedimentos a observar para mitigacdo dos riscos identificados
em cada uma das areas de atividade da operacdo.

No ambito da componente de atividades de monitorizacdo, assumem especial relevancia o controlo e
monitorizacdo da atividade interna e contratualizada, que é realizada quer através do acompanhamento
periddico, pela Direcdo de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional, quer pela producdo de
indicadores e relatérios trimestrais de execucdo da atividade; quer, ainda, pela avaliagdo da satisfacdo dos
clientes, stakeholders e colaboradores, através de questiondrios aplicados periodicamente.

2. RESPONSAVEIS PELA AUDITORIA INTERNA

A Direcdo de Gestdo Corporativa, Conformidade, Auditoria e Antifraude (DGCAF) foi criada através da ultima
alteracdo organica, que inclui a 4rea de Auditoria Interna. E dirigida por um Diretor, que reporta
diretamente ao CA, nos termos do Regulamento Interno, de 30 de novembro de 2023.

O Regulamento Interno da SPMS define as respetivas competéncias, no ambito da auditoria interna, a saber:

a) Contribuir para que a organizacdo alcance os seus objetivos, através de uma abordagem sistematica
e disciplinada, na avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos de gestdo de risco, de controlo e
de governacao;

b) Assegurar, numa vertente de auditorias de conformidade, que o conjunto das normas legais e
regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas para o negécio e para as atividades da
instituicdo sdo cumpridas, bem como detetar e tratar qualquer desvio ou inconformidade que possa
ocorrer;

c) Assegurar a avaliacdo da eficiéncia e a eficdcia dos sistemas de controlo interno dos servicos da
SPMS, EPE;

d) Monitorizar e avaliar sistematicamente os procedimentos adotados por todas as unidades
organicas, bem como estruturas, processos, rotinas informaticas ou funcionais, por forma a otimiza-
los e a minimizar, ou eliminar, eventuais riscos inerentes.
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3. NIVEIS DE RISCO

Considerando que o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas constitui um instrumento
de gestdo fundamental, permitindo com a sua implementagdo e acompanhamento reforcar e consolidar os
procedimentos e mecanismos de prevencdo e detecdo dos riscos de gestdo, incluindo os de corrupcgao, em
cumprimento das RecomendacBes do Conselho de Prevencdo da Corrupcdo (CPC), e do Mecanismo
Nacional Anticorrupcdo, a SPMS tem vindo a proceder, de forma continuada, a ajustamentos e melhorias,
em termos de identificacdo dos riscos e respetivas medidas de prevencdo e controlo nas diferentes areas.

A SPMS seguiu uma matriz de graduacdo dos riscos em funcdo de duas varidveis: a probabilidade de
ocorréncia das situagdes que comportam risco e o impacto previsivel que as mesmas podem ter como
consequéncia.

Os riscos sdo classificados segundo uma escala de risco maximo, risco elevado, risco moderado, risco fraco
e risco minimo, em funcdo do grau de probabilidade de ocorréncia e da gravidade das consequéncias. Tal
probabilidade é aferida pela caracterizacdo e especificidades funcionais de cada uma das competéncias ou
funcBes de cada area de responsabilidade.

A Ultima atualizacdo ao Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas foi aprovada pelo
Conselho de Administracdo a 1 de agosto de 2024.

4. RELAGOES DE DEPENDENCIA HIERARQUICA E/OU FUNCIONAL

As relagBes de dependéncia hierdrquica e/ou funcional sdo as que constam do organograma aprovado,
resultante da alteracdo ao Regulamento Interno da empresa (vide capitulo V, alinea C, nimero 8 deste
Relatorio).

5. OUTRAS AREAS COM COMPETENCIAS NO CONTROLO DE RISCOS

Estdo implementadas, na organizacdo interna da SPMS, unidades que, na ¢tica da prevencdo, atuam ndo
apenas como garante da conformidade de procedimentos e requisitos das varias areas de negdcio, mas
também colaborando na avaliacdo dos riscos de desenvolvimento de novos produtos e servicos, sejam eles
no ambito dos sistemas de informacdo, de compras publicas, ou de servicos partilhados, quer financeiros,
de recursos humanos ou de formacdo (Academia).

Importa referir, no contexto de riscos de conformidade, as competéncias das seguintes unidades organicas:

¢ Unidade de Contencioso e Contratacdo Publica

Na qualidade de Central de Compras para o setor da Saude, estdo definidas as categorias de bens e servigos
especificos da drea da saude cujos contratos publicos de aprovisionamento e os procedimentos de aquisicdo
sdo celebrados e conduzidos pela SPMS. Na assuncdo de novos compromissos no ambito das compras
agregadas de bens e servicos, sdo frequentemente utilizados instrumentos inovadores, quer porgue se
recorre a painéis de peritos para estudo e identificacdo de melhores solug¢des de produtos, quer porque se
recorre a ferramentas de contratacdo publica como parcerias para a inovacdo, muito raramente
empregadas pelos servigcos publicos e, por conseguinte, acarretando alguma imprevisibilidade no resultado.
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Neste sentido, a Unidade de Contencioso e Contratacdo Publica (UCCP), que integra a Direcdo de Assuntos
Juridicos e Protecdo de Dados (DAJPD), compete, entre outras, nos termos do Regulamento Interno da
SPMS, “garantir a conformidade legal de todos os procedimentos, suas tramitacdes e respetivas decisdes e
contratos no ambito do Cddigo dos Contratos Publicos, de modo préprio ou em articulacdo com o servico
emissor e responsavel pela aquisicdo ou empreitada a autorizar”.

e Unidade de Planeamento, Arquitetura, Conformidade e Engenharia

Na vertente da conformidade dos sistemas de informacdo, é a Unidade de Planeamento, Arquitetura,
Conformidade e Engenharia (UPACE), que integra a Direcdo de Sistemas de Informacdo, a responsavel por
assegurar uma estratégia que garanta que os projetos tenham uma arquitetura de solucdo capaz de
suportar by design aspetos como a seguranca, privacidade, mobilidade e simplicidade; bem como a
normalizacdo, através do desenvolvimento de guidelines para definicdo de politicas, procedimentos e
normas a serem adotados pelas equipas de desenvolvimento das areas verticais, bem como fornecedores
de produtos software com atividade no SNS.

A drea de Conformidade da UPACE visa, assim, orientar as atividades operacionais que tém de ser
garantidas, estabelecendo uma base minima de conformidade nos SI, assim como a obtencdo de um
desempenho padronizado respeitante a pratica de Avaliacdo de Sistemas de Informacdo, devendo
promover a melhoria da qualidade, eficiéncia e equidade dos SlI, assim como reduzir as ineficiéncias e
redundancias nos sistemas, assegurando que os produtos estdo de acordo com normas e especificacdes
técnicas.

e Diregdo de Planeamento e Desenvolvimento organizacional (DPDO)

A DPDO tem a sua responsabilidade um conjunto de procedimentos que constituem a componente central
do sistema de controlo interno, em particular no que diz respeito a gestdo do PRR. Cumpre ainda a Direcédo
de Planeamento, em matéria de transparéncia administrativa, manter atualizados, na intranet e na pagina
oficial da SPMS, os documentos e elementos previstos no artigo 12.2 do Regime Geral de Prevencgdo da
Corrupcao.

e Encarregado de Protegdo de Dados

No que respeita a conformidade da atuagdo da SPMS com o regime juridico vigente em matéria de protecdo
de dados pessoais, cumpre referir a funcdo da Protecdo de Dados, quer através das competéncias do
Encarregado de Protecdo de Dados (DPO), na dependéncia direta do Conselho de Administracdo, quer
através do Nucleo de Protecdo de Dados da Direg¢do de Assuntos Juridicos e Protecdo de Dados (DAJPD)
gue, em articulacdo com aquele e as restantes Direcdes da SPMS, elabora respostas, emite pareceres,
define e implementa normas e procedimentos tendentes a promover o respetivo cumprimento.

Ao DPO compete, assim, garantir que a SPMS cumpre todas as obrigaces legais decorrentes do RGPD,
sendo o ponto de contacto com a autoridade de controlo nacional e tendo também a responsabilidade de
mediador junto dos titulares dos dados.
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Compete-lhe, em especial, controlar a conformidade com o RGPD com as politicas da SPMS e/ou do
subcontratante relativamente a protecdo de dados pessoais, incluindo reparticdo de responsabilidades,
participando em ac¢des de sensibilizacdo e formacdo dos colaboradores e, sempre que necessario, prestar
aconselhamento e controlar a realizagdo de avaliagdes de impacto sobre protecdo de dados (AIPD),
relativamente a desenvolvimentos aplicacionais cuja responsabilidade seja da SPMS.

Os riscos que oneram a organizacdo no momento de lancamento de novos produtos ou servigos TIC para o
SNS, como uma nova aplicacdo ou versao de uma aplicacdo sdao geridos na componente de gestdo de
projeto, pela Direcdo de Sistemas de Informacdo respetiva, cabendo a harmonizacdo de procedimentos de
gestdo de projeto a DPDO.

6. IDENTIFICAGAO E DESCRIGAO DOS PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS

Desde 2011, que a SPMS vem elaborando e monitorizando o seu Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao
e Infracdes Conexas (PPR), adaptando-o as alteragdes orgénicas que vem sofrendo, decorrentes do
aumento de atribuicdes e dos correspondentes riscos das atividades que |hes estdo associadas.

O atual PPR, aprovado pelo Conselho de Administracdo em 1 de agosto de 2024, apresenta uma analise
mais abrangente dos riscos transversais, em funcdo das competéncias exercidas pela SPMS.

Em alinhamento com a classificacdo de riscos que distingue trés tipologias (riscos estratégicos, riscos
externos e riscos evitaveis), comecou por se identificar os riscos legais ou de compliance, como sendo riscos
evitaveis, através de medidas de conformidade, tais como, politicas, regras e procedimentos.

Nessa medida, identificaram-se os seguintes riscos potenciais transversais, legais e de Compliance:
e Auséncia/ falta de uniformizagdo de procedimentos;
e Falta de cumprimento dos procedimentos internos aprovados pelo Conselho de Administracao;
e Conflito de interesses, quer no exercicio de funcées, quer apds a respetiva cessacao;
e QOcorréncia de situacGes integraveis no conceito de Fraude;

e Fuga de informacdo, violagdo de segredo, quebra de confidencialidade ou utilizacdo indevida
de informacado sigilosa;

e Falta de cumprimento de prazos e procedimentos inerentes as formalidades administrativas
internas;

e Assuncdo de despesa sem prévia autorizacdo;
e Inconformidade legal dos procedimentos de contratacdo;

e Dissimulagdo ou ndo detecdo de comportamentos de trabalhadores ndo conformes aos
principios éticos do Cddigo de Conduta.

Os riscos de conformidade encontram-se, ainda, elencados nos riscos especificos das Unidades Organicas,
cujas medidas preventivas sdo complementadas com procedimentos e normas, sendo sujeitos ao controlo
através de acdes de auditoria.
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7. DESCRIGAO DO PROCESSO DE IDENTIFICAGAO, AVALIAGAO, ACOMPANHAMENTO, CONTROLO, GESTAO E
MITIGAGCAO DE RISCOS

No ambito da elaboracdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, com a sigla
PPR, sdo identificados os principais riscos percecionados pelos responsaveis das diferentes Dire¢des e
associadas medidas de mitigacdo a desenvolver no periodo de vigéncia do Plano.

Os riscos sao identificados e validados pelos dirigentes, que tém a responsabilidade de implementar as
estratégias e as politicas aprovadas pelo Conselho de Administracdo, de desenvolver processos para medir,
monitorizar e controlar os riscos identificados e de manter uma estrutura organizacional que permita
identificar claramente as responsabilidades.

Cada risco tem associado uma Direcdo, ou Unidade de coordenacdo que ndo esteja na dependéncia de
nenhuma Direcdo, que serd responsavel pelo seu acompanhamento e implementacéo.

No ambito da monitorizacdo do PPR, sdao desenvolvidos Relatérios de Execugdo do Plano, que permitem
fazer uma avaliacdo da implementacdo das medidas de mitigacdo dos riscos identificados.

Para tal, numa base de auto-reporte, solicita-se aos diretores que descrevam o ponto de situacdo da
implementacdo das diferentes medidas sob sua responsabilidade, descrevendo-as e classificando-as de
acordo com os seguintes estados de execucao:

e (¥) Concluida, medida implementada na totalidade;
e (®)Em curso, medida cuja implementagdo se encontra em curso;
e ([IXI) N3o iniciada, medida ndo implementada.

Os resultados rececionados sdo compilados e agendadas reunies individuais com os Diretores para
esclarecimento de duvidas relativamente a efetiva execucdo das medidas. A DGCAF faz testes de validagdo
para algumas das medidas reportadas, no sentido de verificar a conformidade factual entre o reportado e
a efetiva implementagdo.

Apds aprovacdo do Conselho de Administracdo, estes Relatérios sdo publicados no site da instituicdo, para
que possam ser consultados por todos os colaboradores.

Os referidos Relatdrios de Execucdo do PPR permitem fazer uma avaliagdo dos riscos e respetivas medidas
de mitigacdo associadas, que estardo na base do desenvolvimento de um novo Plano para o periodo
seguinte.

Para além dos Planos de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e InfragBes Conexas e respetivos Relatérios de
Execucdo, sdo desenvolvidos pela area de Auditoria Interna outras agdes com vista ao acompanhamento de
situacdes que sdo consideradas por esta Direcdo ou pelo Conselho de Administragdo como potencialmente
de risco para a instituicdo e que carecem de uma analise mais profunda e identificacdo de medidas urgentes
para evitar ou mitigar o risco.

Mediante o nivel de criticidade e matéria em questdo, sdo desenvolvidas Auditorias Internas, inscritas no
Plano Anual de Auditoria Interna (planeadas — iniciais ou de seguimento — ou ndo planeadas) e posteriores
Relatorios de Auditoria a apresentar a CA ou informac&es a CA com uma descricdo dos factos, conclusGes e
recomendac¢8es de medidas a implementar.

Podem, também, a qualquer momento os colaboradores da SPMS reportar a DGCAF os riscos para a
organizacdo por eles percecionados, sendo estes reencaminhados para o Conselho de Administracdo e
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desencadeadas as a¢Oes consideradas adequadas para o efeito (auditorias Internas, acompanhamento da
situacdo, etc.).

8. PRINCIPAIS ELEMENTOS DO SCI E DE PREVENGCAO DE RISCO IMPLEMENTADOS NA EMPRESA
RELATIVAMENTE AO PROCESSO DE DIVULGAGAO DE INFORMAGAO FINANCEIRA

Conforme atras referido, a SPMS tem um sistema de controlo interno de acordo com a sua estrutura e
complexidade e encontra-se submetida ao controlo e revisdo do Conselho Fiscal e de um Revisor Oficial de
Contas. Ainformacdo financeira é elaborada e enviada periodicamente, através dos dispositivos legalmente
existentes, nomeadamente, os sistemas de recolha de informacdo econdmico-financeira do setor publico
empresarial, como por exemplo, as plataformas da DGTF (SIRIEF) e da DGO.

Além disso, publica ainda todos os documentos de prestacdo de contas no respetivo site da Internet,
designadamente, Relatdrios e Contas, Relatdrios de Governo Societdrio, Relatdrios Trimestrais de Execugdo
Orcamental, entre outros, remetendo igualmente toda a informacdo solicitada para publicacdo no site do
Setor Empresarial do Estado.

Para uma informacdo mais detalhada relativamente aos mecanismos de divulgacdo da informacdo
financeira, veja-se os pontos D e E do mesmo capitulo deste relatorio.

C. REGULAMENTOS E CODIGOS

1. DIPLOMAS LEGAIS, REGULAMENTOS INTERNOS E EXTERNOS

O Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marc¢o, na redacdo atual , criou e aprovou os Estatutos da SPMS —
Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. como pessoa coletiva de direito publico com natureza
empresarial, dotada de autonomia administrativa, patrimonial e financeira, integrada no setor empresarial
do Estado. O seu regime juridico esta definido no Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro.

De entre a legislagdo, , regulamentos, normas e procedimentos internos em vigor que enquadram a
organica, o funcionamento e a atividade da SPMS, destacam-se, além dos ja mencionados, os seguintes:

Normas Legais e Despachos

e Estatuto do gestor publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, com alteracSes
introduzidas pela Lei n.2 64-a/2008 de 31/12, pelo Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18/01, retificado pela
Declaragdo de Retificagdo n.2 2/2012, de 25/01, pelo Decreto-Lei n.2 39/2016, de 28 de julho, , pelo
Decreto-Lei n.2 22-C/2021, de 22 de margo, e pelo Decreto-Lei n.2 50/2022, de 19 de julho;

e Regime da responsabilidade extracontratual do Estado e demais entidades publicas, aprovado pela
Lei n.2 67/2007, de 31 de dezembro, alterada pela Lein.2 31/2008, de 17/07;

e (Cdodigo das Sociedades Comerciais, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 262/86, de 2 de setembro, que
sofreu diversas alteragGes, a Ultima das quais introduzida pelo Decreto-Lei n.2 114-D/2023, de 05
de dezembro;
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Cdodigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, com
Ultima redacdo conferida pelo Decreto-Lein.2 54/2023, de 14 de julho;

Despacho do Ministro de Estado e das Finangas n.2 14277/2008, de 23 de maio, que reforca os
mecanismos de controlo financeiro e dos deveres especiais de informacdo das empresas publicas,
por forca do , estabelecendo os termos de prestacdo da informacdo para acompanhamento e
controlo financeiro das empresas publicas ndo financeiras a Inspecdo-Geral de Financas e a Direcdo-
Geral do Tesouro e Finangas;

Lei dos Compromissos e Pagamentos em atraso das entidades publicas, aprovada pela Lei n.2
8/2012, de 21 de fevereiro, que sofreu diversas alteracdes, a Ultima das quais pela Lei n.2 22/2015,
de 17 de marco;

Dever de informacdo e emissdo de parecer prévio relativos a aquisicdo de bens e prestacdo de
servicos no dominio das tecnologias de informacdo e comunicagdo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2
107/2012, de 18 de maio, que sofreu diversas alteracGes, a Ultima das quais pelo Decreto-Lei n.2
10/2023, de 8 de fevereiro (DLEO2023);

Decreto-Lei n.2 151/2015, de 6 de agosto, que estabelece a obrigatoriedade de consulta da Rede
Operacional de Servicos Partilhados de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo da
Administracdo Publica no ambito dos procedimentos de aquisicdo de bens e servicos de tecnologias
de informacdo e comunicacdo, e regula a aquisicdo e a utilizacdo de servicos de comunicacdo pela
Administracdo Publica;

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 66/2015, de 8 de setembro, que aprova as regras de
organizacdo e funcionamento da Rede Operacional de Servicos Partilhados de Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo da Administracdo Publica;

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 33/2016, de 3 de junho, que criou o Conselho para as
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (CTIC) como estrutura de coordenacédo responsavel pela
implementacdo da estratégia e do plano de acdo global para as Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo (TIC) na Administracdo Publica: esta resolucdo foi alterada pela Resolucdo do
Conselho de Ministros n.2 84/2020, de 9 de outubro, que prorrogou, até 31 de dezembro de 2023
o mandato do grupo de projeto «Conselho para as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo na
Administracdo Publica» (CTIC), com efeitos retroativos a 1 de janeiro de 2020.

Despacho do Secretario de Estado da salide n.25820/2011, de 4 de abril, que determinou que todos
0s servicos e instituicdes do Servico Nacional de Saudes, incluindo os hospitais com natureza de
entidade publica empresarial, ficam vinculados a adquirir os medicamentos antirretrovirais e
antifungicos objeto do acordo de fornecimento celebrado entre a SPMS e a Gilead, Lda., nos seus
respetivos termos e condicdes;

Despacho do Secretério de Estado da Salude n.2 1760/2012, de 7 de fevereiro, que fixa alguns
procedimentos tendo em vista a coordenagdo em matéria de aquisicdo e utilizagdo de tecnologias
de informacdo na saude, por parte da SPMS;

Despacho do Secretario de Estado da Saude n.29725/2013, de 24 de julho, que criou no ambito da
SPMS, a comissdo de acompanhamento da informatizacdo clinica (CAIC), retificado por declaragdo
de retificacdo n.2 874/2013, de 13 de agosto;
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Despacho do Secretario de Estado da Saude n.2 4185/2014, de 20 de marco, que determina que a
aplicacdo RHV, que consubstancia o sistema de processamento de remuneracdes e de gestdo de
recursos humanos nas instituicdes e servicos do Ministério da Saude e do servico nacional de saude,
deve ser obrigatoriamente utilizada em todos os servicos e instituices, incluindo todos os servicos
e instituicdes da administracdo direta e indireta do Ministério da Saude;

Despacho do Secretéario de Estado da Saude n.2 13807/2014, de 13 de novembro, através do qual
sdo emitidas as orientacdes e instruces para a SPMS previstas no n.2 5 do artigo 10.2 do diploma
gue aprovou os respetivos estatutos;

Despacho n.2 279/2015, de 12 de janeiro de 2015, que atribuiu a SPMS e aos estabelecimentos e
servicos do servico nacional de saude responsabilidade de criar as condi¢Bes para proceder ao
registo, por solicitacdo dos utentes, para obtencdo da chave mével digital;

Despacho n.2 2839/2015, de 19 de marco, que nomeou 0s membros da comissdo de
acompanhamento das compras na saude, a que a SPMS preside;

Despacho do Ministro da Satide n.29253/2016, de 20 de julho, que cria, na dependéncia do Ministro
da Saude, a comissdo de acompanhamento Simplex no Ministério da Saude;

Despacho n.2 11654/2021, de 23 de novembro - designa os membros do Conselho Fiscal da SPMS
- Servicos Partilhados do Ministério da Saude, e. P. E. (SPMS), para o mandato 2021-2023.

Decreto-Lei n.2 29-B/2021, de 4 de maio, com Ultima alteracdo conferida pelo Decreto-Lei n.2
55/2024, de 9 de setembro (2.2 alteracdo), que estabelece o modelo de governacdo dos fundos
europeus atribuidos a Portugal através do PRR para o periodo 2021-2026, bem como a estrutura
organica relativa ao exercicio das competéncias de gestdo estratégica e operacional,
acompanhamento, monitorizacdo e avaliagdo, controlo, auditoria e sistema de informacgdo de
reporte e transmissdo de dados a Comissdo Europeia.

Resolucdo do Conselho de Ministros n? 46-B/2021, de 04 de maio de 2021, que cria a Estrutura de
Missdo “Recuperar Portugal” enquanto entidade responsavel pela coordenacdo técnica e pela
coordenacdo de gestdo da execucdo do Plano de Recuperacgdo e Resiliéncia;

Despacho n.2 1935/2022, de 14 de fevereiro - nomeia como revisor oficial de contas efetivo da
SPMS, para o triénio 2022-2024, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Vitor Almeida &
Associados, SROC, LDA e como revisor oficial de contas suplente da SPMS - Servicos Partilhados do
Ministério da Saude A SOCIEDADE OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SROC, LDA.

Decreto-Lei n.2 52/2022, de 4 de agosto, com Ultima redac¢do conferida pela Lei n.2 82/2023, de 29
de dezembro, que aprova o Estatuto do Servico Nacional de Saude (SNS), e que estabelece, na sua
alinea f) do n.2 1 do artigo 3.9, que a SPMS, E. P. E. integra os estabelecimentos e servicos do SNS
na drea da telessaude.

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 93/2022, de 18 de outubro de 2022, que procede a
ajustamentos na estrutura da Recuperar Portugal, garantindo-lhe maior autonomia decisoria,
considerando a experiéncia adquirida na governacdo do PRR...

TMP_009_V2.0 RLT_010_20250321_Relatério de Governo Societario V[1.0] 36/74

As copias impressas representam versdes ndo controladas

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649



Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO
2024

SERVICO NACIONAL
DE SAUDE

REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

SAUDE

e Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 13/2023, de 10 de fevereiro, alterada pela Resolucdo de
Conselho de Ministros n.2 162/2024, de 12 de novembro, que aprova a Estratégia Nacional para as
Compras Publicas Ecoldgicas 2030 — ECO360;

e Despacho n.23719/2023, de 23 de marco - designa os membros do conselho de administracdo da
SPMS, para o mandato 2023-2025;

e Decreto-Lei n.2 49/2024, de 8 de agosto, que prevé a criacdo de um sistema de atendimento
omnicanal, estabelecendo as regras a que devem obedecer as entidades, drgdos e servicos da
administracdo publica direta e indireta do Estado que prestem atendimento ao publico através da
disponibilizagdo de servigos digitais.

e Despacho n.2 2636/2025, publicado na 2.2 Série do Diadrio da Republica de 26 de fevereiro, que
alarga e implementa o paradigma de interoperabilidade na area dos meios complementares de
diagndstico e terapéutica (MCDT), garantindo a integracdo plena com o Registo de Salde Eletronico
Unico (RSEU).

Regulamentos, Normas e Procedimentos Internos

e Regulamento interno- estabelece os principios de gestdo e funcionamento da SPMS e a estrutura
organizativa, respetivas atribuicdes e competéncias organicas, tendo a atual versdo aprovada em
11 de novembro de 2023 e homologada em 30 de novembro de 2023);

e (Cddigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho determina os
principios e valores genéricos que regem a atuacdo da SPMS nas relacdes com os seus stakeholders,
bem como as normas de ética profissional a observar por todas as pessoas trabalhadoras;

o Normas de operacionalizacdo do Cédigo de Conduta (documento interno), tem em vista
esclarecer quando aos procedimentos a adotar relativamente as normas que carecem da
execucdo de acbes concretas para a sua efetivacdo

e Plano de Prevengdo de Riscos:

o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR): identifica as areas
de risco e respetivas medidas preventivas, no que concerne a corrupc¢do e infracBes
conexas;

o Relatdrios de execugdo do Plano de prevencgdo de riscos.

e Plano de Seguranca: de acordo com o artigo 7.2 do Decreto-Lei n.2 65/2021, de 30 de junho, deve,
assim, a SPMS elaborar e manter atualizado um Plano de Seguranca, devidamente documentado e
assinado pelo responsavel de seguranca, contendo:

o Politica de seguranga, incluindo a descricdo das medidas organizativas e a formacgdo de
recursos humanos;

o Descricdo de todas as medidas adotadas em matéria de requisitos de seguranca e de
notificagcdo de incidentes;

o dentificacdo do Responsavel de Seguranca;

o dentificacdo do Ponto de Contacto Permanente.
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e Regulamento de comunicacdo de irregularidades da organizacdo - define as normas aplicaveis ao
procedimento de rececdo, arquivo e tratamento das comunica¢des de irregularidades, recebidas
pela SPMS, nomeadamente em matérias de:

o (i) contabilidade

o (ii) controlos contabilisticos internos

o (i) luta contra a corrupgdo, crime bancdrio e financeiro, bem como situa¢des de fraude,
duplo financiamento e conflito de interesses no ambito da utilizacdo de fundos europeus,
gue venham a ser voluntariamente comunicadas por membros dos orgdos estatutdrios,
colaboradores, fornecedores de bens e prestadores de servicos.

e Qutros regulamentos aplicados internamente: Regulamento interno de horério de trabalho dos
trabalhadores da SPMS, Regulamento de teletrabalho, Regulamento de qualificacdo e formacao
interna; Regulamento de funcionamento da atividade formativa e Regulamento do periodo
experimental, Regulamento do processo de recrutamento e selecdo, Regulamento de acesso as
instalacGes da SPMS, entre outros.

e Norma Técnica de Gestdo de Riscos de Seguranca da Informacdo e Ciberseguranca

e Norma Técnica de Gestdo de Incidentes de Ciberseguranca e de Seguranca de Informacdo
e Qutras Normas referentes a gestdo de acessos, gestdo de registos, etc.

e Procedimento de Gestdo e Controlo de Documentagdo

e Manual de normas graficas tem como objetivo garantir a coeréncia grafica de todas as
manifestacGes da entidade, estabelecendo uma imagem sélida e facilmente reconhecivel.

e Manuais de procedimentos financeiros;

e Manual de processos PRR;

e Manual de Gestdo de risco PRR;

e Manuais de seguranca, higiene e prevencdo de doencas profissionais e saude no local de trabalho;
e Manual de Auditoria interna;

e Manual do Sistema de Gestdo da Conciliagdo entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal
(NP4552:2022);

e (Catdlogo de processos internos- contem os processos internos desenvolvidos na SPMS e
disponibiliza as informacdes sobre eles, promovendo a sua uniformizacdo e descricdo em manuais;

e (Circulares, tanto informativas, normativas como conjuntas, podem ser acedidas em:
https://www.spms.min-saude.pt/circulares/
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2. CODIGO DE ETICA

a) Coddigo de Etica

0 Cédigo de Etica da SPMS foi objeto de fusdo com o atual Cédigo de Conduta, aprovado pelo Conselho de
Administracao em abril de 2022.

A existéncia de um Cdédigo de Conduta na SPMS representa um compromisso com a integridade, sendo um
elemento essencial para cultivar a responsabilidade dos profissionais que a integram, permitindo a melhor
interiorizacdo de valores éticos aplicaveis nas relacdes internas e externas.

O Cddigo de Conduta contribui para aumentar a confianca por parte de todos os intervenientes e partes
interessadas na atividade da SPMS, E.P.E., sendo aplicadvel a todos os colaboradores, independentemente
da modalidade de vinculo e no ambito das suas relagcbes internas e externas.

O Cdédigo de Conduta da SPMS, E.P.E. foi revisto em 2022, tendo absorvido as recomendacées atuais sobre
as melhores praticas, designadamente, sobre a utilizacdo sustentavel dos recursos, medidas de eficiéncia
energética e de circularidade, medidas de utilizacdo responsavel das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC), prevencdo e combate ao assédio, conflitos de interesse e impedimentos.

Em conformidade com o n.25 do artigo 7.2 do Regime Juridico de Prevencgdo da Corrupcéo, o referido codigo
de conduta encontra-se publicado na pagina da internet da SPMS:

Codigo-de-Conduta-20.04.2022.pdf

b) Cumprimento da legislacdo e da regulamentacdo em vigor

Em conformidade com o Cédigo de Conduta da SPMS, designadamente o seu artigo 162, sob a epigrafe
“Relacionamento com terceiros”, devem as relacées dos trabalhadores e dirigentes com fornecedores e
parceiros institucionais pautar-se pelos mesmos principios éticos e padrdes de conduta definidos para o
relacionamento entre trabalhadores e com os cidaddos, ou seja, tratar com equidade todos os clientes,
fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, ou qualquer entidade que estabeleca alguma
relacdo juridica com a empresa.

TMP_009_V2.0 RLT_010_20250321_Relatério de Governo Societario V[1.0] 39/74

As copias impressas representam versdes ndo controladas

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649


https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2022/05/Codigo-de-Conduta-20.04.2022.pdf

Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO
SP‘M.S’ 2024

SERVICO NACIONAL
DE SAUDE

REPUBLICA
PORTUGUESA 0

SAUDE

3. REGIME GERAL DA PREVENGAO DA CORRUPGAO (RGPC)

a) Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR) e respetivos Relatérios de
monitorizagdo da execugdo encontram-se disponiveis para consulta no site da SPMS
(https://www.SPMS.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/)), na area relativa aos Instrumentos de Gest3do:

e Plano-de-Prevencao-de-Riscos-2024.pdf

b) Relatdrio de avaliacdo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo

Foi realizada a avaliacdo intercalar da execucdo e eficacia do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e
infracdes Conexas (PPR), no que respeita aos riscos de nivel elevado ou maximo, aprovado em reunido de
Conselho de Administragdo de 7/11/2024.

~ N

O documento poderad ser consultado no site da SPMS, “Instrumentos de gestdo”, através do seguinte link:

e Microsoft Word - TMP_009_Relatério Monitorizagdo intercalar PPR_17.10.2024

c) Relatério de avaliacdo anual

Foi elaborado o Relatério anual de execucdo do PPR, que analisa e avalia o grau de implementacdo das
medidas preventivas e/ou mitigantes dos riscos identificados no PPR em vigor, com referéncia ao ano 2023,
dando assim cumprimento ao enunciado no Regime Geral de Prevenc¢do da Corrupgao.

~ N0

O documento poderad ser consultado no site da SPMS, “Instrumentos de gestdo”, através do seguinte link:

e (0.-Relatorio-de-Execucao-do-PPR-2024

d) Cddigo de conduta
O Cdédigo de Conduta encontra-se publicado na pagina da internet da SPMS através do seguinte link:

e Codigo-de-Conduta-20.04.2022.pdf
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D. DEVERES ESPECIAIS DE INFORMACAO

PLATAFORMAS UTILIZADAS PARA CUMPRIMENTO DOS DEVERES DE INFORMAGCAO

As plataformas utilizadas para cumprimento dos deveres de informacdo a que a SPMS se encontra sujeita,

nomeadamente, os relativos ao reporte de informagdo econdémica e financeira (vide alineas d) ai) don.2 1
do artigo 44.2 do Decreto-Lei n.2 133/20135, de 03 de outubro) sdo as seguintes:

a)

Prestacdo de garantias financeiras ou assuncdo de dividas ou passivos de outras entidades, mesmo
nos casos em que assumam organizacdo de grupo (Ndo aplicavel, porquanto a SPMS ndo presta
garantias financeiras ou assume dividas ou passivos de outras entidades);

Grau de execucdo dos objetivos fixados, justificacdo dos desvios verificados e indicacdo de medidas
de correcdo aplicadas ou a aplicar (Submetido na plataforma da Direcdo-Geral de Tesouro e
Financas  —  SISEE (https://sisee.dgtf.gov.pt/SitePages/SISEE.aspx) e site SPMS
(https://www.SPMS.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/));

Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as
fontes de financiamento (Submetido nas plataformas da Direcdo-Geral do Orcamento
(www.dgo.pt), da Direcdo-Geral de Tesouro e Financas - SISEE
(https://sisee.dgtf.gov.pt/SitePages/SISEE.aspx) e  site  SPMS  (https://www.SPMS.min-
saude.pt/instrumentos-de-gestao/);

Orcamento anual e plurianual (Submetido nas plataformas da Direcdo-Geral do Orgamento
(www.dgo.pt), da Direcdo-Geral de Tesouro e Financas - SISEE
(https://sisee.dgtf.gov.pt/SitePages/SISEE.aspx) e site SPMS  (https://www.SPMS.min-
saude.pt/instrumentos-de-gestao/);

Documentos anuais de prestacdo de contas (Submetido nas plataformas do Tribunal de Contas
(https://econtas.tcontas.pt/), da Dire¢do-Geral do Orgamento (www.dgo.pt), da Direcdo-Geral de
Tesouro e Finangas — SISEE (https://sisee.dgtf.gov.pt/SitePages/SISEE.aspx) e site SPMS
(https://www.SPMS.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/);

Relatérios trimestrais de execucdo orcamental acompanhados dos relatérios do dérgdo de
fiscalizacdo (Submetido nas plataformas da Direcdo-Geral do Orgamento (www.dgo.pt), da Direcdo-
Geral de Tesouro e Finangas — SISEE (https://sisee.dgtf.gov.pt/SitePages/SISEE.aspx) e site SPMS
(https://www.SPMS.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/)).

Além disso, a informacdo é prestada nos moldes e periodicidades definidos por cada uma das entidades, de

acordo com os formularios disponibilizados ou efetuando upload dos documentos (por exemplo, Plano de

Atividades, Investimento e Orcamento; Relatdrio de Gestdo e Contas; Relatdrios Trimestrais de Execuc¢do

Orcamental e respetivo relatério do érgdo de fiscalizacdo) nas respetivas plataformas.

5 Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.
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E. SITIO NA INTERNET

1. ACESSO DIRETO AO SiTIO NA INTERNET DA EMPRESA ONDE SE ENCONTRAM DIVULGADOS OS SEGUINTES
ELEMENTOS (VIDE ARTIGO 53.2 DO RISPE):

a) SEDE E DEMAIS ELEMENTOS MENCIONADOS NO ARTIGO 17192 DO CSC

A SPMS dispde de um site oficial, no qual publica toda a informacao institucional bem como as noticias
relacionadas com a atividade da empresa (http://www.SPMS.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/).
Adicionalmente, é atualizada, sempre que surjam novos elementos, a informacdo que consta no site da
DGTF (https://sisee.dgtf.gov.pt/SitePages/SISEE.aspx) relativa a caracterizacdo da empresa, estatutos,
modelo de governo e 6rgaos sociais, ficha sintese, esforco financeiro publico, informacao financeira historia
e atual, funcdo da tutela e acionista e principios de bom governo, assim como no site do Portal do SNS (em
https://www.SNS.gov.pt/institucional/entidades-de-saude/).

b) ESTATUTOS E REGULAMENTOS

No site da SPMS, no separador institucional (http://www.SPMS.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/),
encontra-se disponivel para download o diploma que cria a SPMS e aprova os respetivos Estatutos
(https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/04/01.-Estatutos-SPMS. pdf).

c) INFORMACAO SOBRE OS TITULARES DE ORGAQS SOCIAIS

A semelhanca do supracitado diploma, também o Regulamento Interno se encontra publicado no separador
institucional, especificamente no capitulo dos instrumentos de gestdo (http://www.SPMS.min-
saude.pt/instrumentos-de-gestao/). Encontra-se, ainda, disponivel um conjunto de documentos e de
instrumentos de gestdo que integram informacdo relativa aos drgdos sociais, nomeadamente,
remuneracdes, elementos curriculares, delegacdes e competéncias.

d) DOCUMENTOS DE PRESTACOES DE CONTAS ANUAIS

No sitio da internet da SPMS estdo ainda os documentos de prestacdo de contas anuais, semestrais e
trimestrais em http://www.SPMS.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/ .

A informacdo relativa as obrigacdes de servico publico a que a empresa esta sujeita e os termos contratuais
da prestacdo de servico publico, bem como o modelo de financiamento subjacente e os apoios recebidos
do Estado, integra o documento “Caracteriza¢cdo da Empresa” publicado ndo sé no site da empresa, assim
como no site da DGTF e do Portal do SNS.
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e) OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO
Ndo aplicavel.
A SPMS néo estd diretamente comprometida com uma prestacdo de servico publico.

A empresa celebra com a ACSS um Contrato-Programa, ao abrigo dos respetivos Estatutos que estipula que
é atribuicdo da ACSS prover o SNS com os adequados sistemas de informacdo e comunicagcdao e mecanismos
de racionalizagdo de compras, contratando os termos e condi¢des dos servicos a prestar, com a SPMS.

f) MODELO DE FINANCIAMENTO

Quanto ao modelo de financiamento, o mesmo subsume-se, essencialmente, nas transferéncias
orcamentais previstas no Orcamento do Estado (cfr. Mapa de alteracBes e transferéncias orcamentais
anexo ao Orgcamento do Estado), bem como no Contrato-Programa celebrado com a ACSS, conforme mapas
orcamentais da receita e da despesa publicados pela DGO, na sequéncia da aprovacdo da Lei do Orcamento
do Estado.

No que se refere a apoios financeiros recebidos, salienta-se que a empresa nao beneficiou diretamente de
qualquer verba do Estado nos ultimos trés anos.

2. ACESSO DIRETO AO SITIO NA INTERNET DA EMPRESA ONDE SE ENCONTRAM DIVULGADOS OS SEGUINTES
ELEMENTOS:

a) Regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a empresa estd legalmente
obrigada

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2025/03/Principios-do-bom-governo.pdf

b) Cdédigo De Etica (Conduta)
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2022/05/Codigo-de-Conduta-20.04.2022.pdf

c) Plano de prevencdo de riscos de corrupcao e infracdes conexas (PPR)

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2022/05/PGRCIC-2021.pdf Plano-de-Prevencao-de-
Riscos-2024.pdf

d) Relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo
Microsoft Word - TMP_009_Relatério Monitorizacdo intercalar PPR_17.10.2024

e) Relatério de avaliagdo anual no &mbito da execucdo do PRR

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/01/Relatorio-de-execucao-do-PPR-2022.pdf
00.-Relatorio-de-Execucao-do-PPR-2024

f) Cdodigo de conduta
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2022/05/Codigo-de-Conduta 20.04.2022.pdf
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g) Relatério sobre remuneracées por género

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2025/03/Relatorio-sobre-as-remuneracoes-pagas-
a-mulheres-e-homens-2024.pdf

h) Informacdo anual do modo como foi prosseguida a missdo da empresa, do grau de cumprimento
dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de
desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestacdo do servico publico, e em que medida foi
salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da investigacdo, do
desenvolvimento, da inovacdo e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo (vd.
artigo 45.2 do RISPE);

https://www.spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/

3. QUANDO APLICAVEL, ACESSO DIRETO AO SITIO NA INTERNET DA EMPRESA ONDE SE ENCONTRAM
PUBLICITADOS OS DOCUMENTOS OBJETO DE REMISSAO NO RGS.

https://www.spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/

4. NO CASO DE ENTIDADES ABRANGIDAS, NOS TERMOS DO ARTIGO 2.2 DO RGPC, INDICACAO DAS
HIPERLIGAGOES PARA ACESSO DIRETO AOS ELEMENTOS LISTADOS NO N.2 1 DO ARTIGO 12.2 DO RGPC.

O programa de cumprimento normativo traduz um compromisso com a ética e com os padrdes da correta
atuacdo na organizacdo. De acordo com o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), a SPMS
disponibiliza no seu site, na drea de instrumentos de gestdo os seguintes documentos:

a) Programa de Cumprimento Normativo

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/07/PROGRAMA-CUMPRIMENTO-
NORMATIVO_NET-alteracao-2024.pdf

b) Codigo de Conduta
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2022/05/Codigo-de-Conduta-20.04.2022.pdf

c) Regulamento de Comunicagdo de Irregularidades

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2022/06/Regulamento-de-comunicacao-de-
irregularidades_PDF-1223kb.pdf

d) Plano de Prevencdo de Riscos

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2022/05/PGRCIC-2021.pdf Plano-de-Prevencao-de-
Riscos-2024.pdf

F. PRESTAGAO DE SERVICO PUBLICO OU DE INTERESSE GERAL

Nao aplicavel.

TMP_009_V2.0 RLT_010_20250321_Relatdrio de Governo Societario V[1.0] 44 /74

As copias impressas representam versdes ndo controladas

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649


https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2025/03/Relatorio-sobre-as-remuneracoes-pagas-a-mulheres-e-homens-2024.pdf
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2025/03/Relatorio-sobre-as-remuneracoes-pagas-a-mulheres-e-homens-2024.pdf
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/07/PROGRAMA-CUMPRIMENTO-NORMATIVO_NET-alteracao-2024.pdf
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/07/PROGRAMA-CUMPRIMENTO-NORMATIVO_NET-alteracao-2024.pdf
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2022/05/PGRCIC-2021.pdf
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/08/Plano-de-Prevencao-de-Riscos-2024.pdf
https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/08/Plano-de-Prevencao-de-Riscos-2024.pdf

Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

VII.

REPUBLICA 0
PORTUGUESA SERVIGO NACIONAL
- DE SAUDE
SAUDE

REMUNERACOES

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO
2024

SPMS.

A. COMPETENCIA PARA A DETERMINAGCAO

1. COMPETENCIA PARA A DETERMINAGAO DA REMUNERACAO DOS ORGAOS SOCIAIS

A remuneragdo dos membros do Conselho de Administracdo é regulada pelo Estatuto do Gestor Publico,
publicado pelo Decreto-Lei n2 8/2012, de 18 de janeiro (que da nova redagdo ao Decreto-Lei n.2 71/2007,
de 27 de marco), com as alteragBes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 18/2016, de 13 de abril e obedece ao
disposto no n.2 10 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de 14 de fevereiro, e a classificagdo
atribuida pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 36/2012, de 26 de marco, alterada pelas Resolugdes
do Conselho de Ministros n.2s 97/2012, de 21 de novembro, 45/2013, de 19 de julho, e 48/2013, de 29 de

julho.

REMUNERACAO DOS MEMBROS DOs ORGAOS
SOCIAIS

ASSEMBLEIA GERAL/COMISSAO DE REMUNERACOES/DESPACHO/OUTRA

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO:

- PRESIDENTE: SANDRA PAULA NUNES CAVACA
SARAIVA DE ALMEIDA

- VOGAL: LUIS MIGUEL DOS SANTOS FERREIRA
- VOGAL: NUNO MIGUEL RAMOS DA COSTA

ESTATUTO DO GESTOR PUBLICO, APROVADO PELO DECRETO-LEI Ne 71/2007, DE 27 DE
MARGO (ULTIMA REDAGCAO DADA PELA LEI N.2 39/2016, DE 28 DE JULHO); RESOLUCAO DO
CONSELHO DE MINISTROS N.2 16/2012, DE 14 DE FEVEREIRO E RESOLUGAO DO CONSELHO
DE MINISTROS N.e 36/2012, DE 26 DE MARCO (COM AS ALTERAGOES DADAS PELAS
RESOLUGOES N.es 97/2012, DE 21 DE NOVEMBRO, N.2 45/2013, DE 19 DE JULHO, E N.e
48/2013, DE 29 DE JULHO)

CONSELHO FISCAL:

- PRESIDENTE: LUISA MARIA TEIXEIRA PISCO

OS MEMBROS DO CONSELHO FISCAL FORAM NOMEADOS PELO DESPACHO
N.e 11654/2021, DE 25 DE NOVEMBRO, DO SECRETARIO DE ESTADO DO TESOURO E DO

-VOGAL EFETIVO: DINO JORGE SANTOS SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, QUE FIXOU A RESPETIVA REMUNERACAO

O ROC FOI NOMEADO PELO DESPACHO N.e 1935/2022, DE 14 DE FEVEREIRO, DO
SECRETARIO DE ESTADO DO TESOURO E DO SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, QUE FIXOU
A RESPETIVA REMUNERACAO, TENDO SIDO NOMEADA A SOCIEDADE DE REVISORES
OFICIAIS DE CONTAS (SROC) VITOR ALMEIDA & ASSOCIADOS, SROC, LDA., REPRESENTADA
POR VITOR MANUEL BATISTA DE ALMEIDA, COMO ROC EFETIVO, E A SOCIEDADE OLIVEIRA,
REIS & ASSOCIADOS, SROC, LDA., REPRESENTADA POR CARLOS MANUEL CHARNECA
MOLEIRINHO GRENHA

REVISOR OFICIAL DE CONTAS (ROC)

Mantém-se as remuneracGes dos cargos de Direcdo, definidas por deliberacdo do Conselho de
Administracdo, de 25 de junho de 2014, exarada sobre a Informacdo n.2 0.37/DRH/2014, da mesma data,
atualizada pela Informacgdo n.2 0.50/DRH/2024, de 17 de janeiro.

2. MECANISMOS ADOTADOS PARA PREVENIR A EXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSE ENTRE MEMBROS
DOS ORGAOS SOCIAIS E A SOCIEDADE

No dmbito dos mecanismos para prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais ou potenciais,
designadamente na aprovacgao de despesas por si realizadas, foi subscrita, por cada membro do Conselho
de Administracdo uma Declaracdo de Independéncia, onde estes declaram que se abstém de interferir nas
decisGes que envolvam os seus préoprios interesses.
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3. CUMPRIMENTO DOS MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRAGAO RELATIVA A CONFLITOS DE INTERESSES

Respondida no ponto anterior.

B. COMISSAO DE FIXACAO DE REMUNERACOES

N&o aplicavel, porquanto ndo se encontra previsto nos documentos estatutarios da empresa.

C. ESTRUTURA DAS REMUNERAGOES

1. POLITICA DE REMUNERACAO DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGAO

A SPMS é uma empresa publica integrada no Setor Publico Empresarial (SPE). Assim, os membros do
Conselho de Administracdo da SPMS sdo considerados gestores publicos e as suas remuneracdes estdo
abrangidas pelas regras decorrentes do Estatuto do Gestor Publico (EGP), obedecendo ao disposto no n.2
10 da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de 14 de fevereiro) e a classificacdo atribuida pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 36/2012, de 26 de marco, alterada pelas Resoluges do Conselho
de Ministros n.2s 97/2012, de 21 de novembro, 45/2013, de 19 de julho, e 48/2013, de 29 de julho.

Nesta conformidade o quadro referido no ponto D reflete os valores mensais brutos de acordo com a
classificacdo atribuida, empresa do Grupo C.

2. ESTRUTURA DA REMUNERAGCAO CONFORME ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS

Constante no Anexo Il da proposta do Contrato de Gestdo do Conselho de Administracdo, que tem por
objeto a definicdo dos termos e condi¢des do exercicio das fungdes do Gestor Publico. De ressalvar que a
proposta se encontra a aguardar as devidas autorizagdes.

3. COMPONENTE VARIAVEL DA REMUNERACAO

Constante no ponto 2.1. do Anexo Il da proposta do Contrato de Gestdo do Conselho de Administracdo, que
determina ainda que o pagamento da remuneracdo variavel depende, em cada ano, do que estiver definido
na lei para as entidades publicas empresariais.

4. DIFERIMENTO DA COMPONENTE VARIAVEL DA REMUNERAGCAO

Ndo aplicavel, uma vez que a proposta do Contrato de Gestdo do Conselho de Administracdo encontra-se a
aguardar as devidas autorizacdes. Adicionalmente, reitera-se que o pagamento da remuneragdo varidvel
depende, em cada ano, do que estiver definido na lei para as entidades publicas empresariais.

5. PARAMETROS E FUNDAMENTOS PARA EFEITOS DE ATRIBUICAO DE PREMIOS

Nao aplicavel, porquanto ndo se ter verificado, no ano econdmico em analise, quaisquer prémios atribuidos.
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6. REGIMES COMPLEMENTARES DE PENSOES OU DE REFORMAS ANTECIPADAS

Ndo aplicavel, porquanto ndo se ter verificado, no ano econdmico em analise, qualquer regime
complementar de pensdes ou atribuicdo de reforma antecipada.

D. DIVULGACAO DAS REMUNERACOES

1. MONTANTE ANUAL AUFERIDO PELOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS

A informacdo relativa ao montante anual da remuneracdo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros dos 6rgdos sociais (Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal) encontra-se identificada no
Capitulo VIl (Remuneracges), ponto C (Estrutura das Remuneracgdes) deste relatério.

A referida informacdo é também divulgada no site institucional da SPMS, através dos instrumentos de
gestdo ai publicados.

Relativamente aos beneficios sociais discriminam-se no quadro seguinte os valores relativos ao ano
econdmico de 2024, relativamente ao subsidio de refeicdo e ao regime de protecdo social.

Estatuto Do Gestor Publico

Membro CA
Rem. Mensal Bruta (€)

Fixado Classificagao
Cargo Nome (S/N) [A/B/C] Vencimento Mensal | Desp. Representagio

Presidente | 22"dra Paula Nunes Cavaca S C 491638 € 1 966,55 €
Saraiva De Almeida

Vogal . Luis Mlguel Dos Santos S c 393310¢€ 157324 €
Executivo Ferreira

Vogal ‘ Nuno Miguel Ramos Da s c 3933.10€ 157324 €
Executivo Costa

(1)  OVALOR DA REMUNERAGAO FIXA CORRESPONDE AO VENCIMENTO + DESPESAS DE REPRESENTAGAO (SEM REDUCOES).
(2) O VALOR DA REMUNERAGAO VARIAVEL REPORTA A AJUDAS DE CUSTO.
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Sandra Paula Nunes Cavaca Saraiva De 9242792 € € 9242792 € € 9242792 €
Almeida

Luis Miguel Dos Santos Ferreira 73942,28 £ -€ 73942,28 € -€ 73942,28 €
Nuno Miguel Ramos Da Costa 73 942,28 € -€ 73 942,28 € -€ 73 942,28 €

o ORGAO DE FISCALIZACAO

Sandra Paula Nunes

Cavaca Saraiva De 6,00€| 1336,00€ CGA 10 167,04 € -€ -€ n/a -€

Almeida

LU Miguel Dos Santos 600€| 1350,00€| CGA 8133,68€ -€ -€| n/a -€

o Miguel Ramos bz 600€| 1380,00€| CGA 8133,68€ -€ -€| n/a -€
4 066,00 € 26 434,40 € -€ -€ -€

Presidente - Luisa Maria Teixeira Pisco 19 762,96 € - 19762,96 € - € 19 762,96 €
Vogal Efetivo — Dino Jorge Ramos Santos 15190,42 € - 15190,42 € - € 15190,42 €
TMP_009_V2.0 RLT_010_20250321_Relatério de Governo Societario V[1.0] 48 /74

As copias impressas representam versdes ndo controladas

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649



Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

7 REPUBLICA

;@ PORTUGUESA O

SERVICO NACIONAL
DE SAUDE

NS k% SPM S RELATORIO DE GOVERNO SOCIET/;SI;Z

SAUDE

2. MONTANTES PAGOS POR OUTRAS SOCIEDADES

Ndo aplicavel. O capital é detido pelo Estado e a SPMS ndo participa no capital de outras empresas.

3. REMUNERAGAO PAGA SOB A FORMA DE PARTICIPACAO NOS LUCROS

Ndo aplicavel, porquanto a remuneracdao auferida pelos membros do Conselho de Administracdo é,
somente, a que decorre dos termos da lei, conforme anteriormente exposto.

4. INDEMNIZACOES PAGAS OU DEVIDAS A EX-ADMINISTRADORES EXECUTIVOS RELATIVAMENTE A
CESSACAO DAS SUAS FUNCOES DURANTE O EXERCICIO

Ndo aplicavel, porquanto ndo foram pagas, nem foram exigidas, quaisquer indemnizag¢des neste ambito.

5. MONTANTE ANUAL DA REMUNERACAO AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA E INDIVIDUAL, PELOS
MEMBROS DO ORGAO DE FISCALIZAGAO DA SOCIEDADE

Respondido no ponto 1.

6. REMUNERAGCAO NO ANO DE REFERENCIA DOS MEMBROS DA MESA DA ASSEMBLEIA-GERAL

Ndo aplicavel. Os 6rgdos sociais da SPMS sdo: Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal e o revisor oficial
de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas.
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TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS E OUTRAS

1. MECANISMOS DE CONTROLO DE TRANSACf)ES
N&o aplicavel.

O capital é detido pelo Estado e a SPMS ndo participa no capital de outras empresas. Acresce que 0s
membros do Conselho de Administracdo, ndo participam, direta ou indiretamente, no capital de entidades
situadas a montante ou a jusante da atividade desenvolvida pela SPMS.

2. INFORMAGAO SOBRE OUTRAS TRANSAGOES

a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servicos

Direcdo de Administragao Geral

Os procedimentos para a aquisicdo de bens e servicos sdo efetuados de acordo com a disciplina do Cédigo
dos Contratos Publicos e demais normas regulamentares aplicaveis.

Sempre que possivel a SPMS elabora consultas preliminares ao abrigo do art.2 35.2-A do CCP, que sdo
abertas a todos os operadores econdmicos, portanto sdo disponibilizadas no site da SPMS.

Por outro lado, a SPMS garante o cumprimento dos principios basilares da Contratacdo Publica previstos no
art.2 2.2 do CCP, porguanto:

a) os procedimentos de aquisicdo de bens e servicos sdo disponibilizados através da Plataforma
Eletrénica de Contratacdo Publica;

b) os contratos sdo publicos no Portal Base.

Central de Compras

Nos termos dos n.%s 5 e 8 do artigo 4.2 do Decreto-lei n.2 19/2010, de 19 de janeiro, na redagdo atual, a
Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. (SPMS, E.P.E.) é a Central de Compras para o sector
especifico da Saude (CCS), sendo-lhe aplicavel, em matéria de estrutura e funcionamento, o disposto no
Decreto-Lei n.2 200/2008, de 9 de outubro.

Tendo por escopo a prestacao de servigos partilhados especificos nesta area, a SPMS E.P.E. tem por missdo
centralizar, otimizar e racionalizar a aquisicdo de bens e servicos, possuindo atribuicdes em matéria de
estratégia de compras, procedimentos pré-contratuais e contratacdo publica. Neste &mbito, compete a CCS
a celebracdo de Acordos Quadro ou Contratos Publicos de Aprovisionamento, e Sistemas de Aquisicdo
Dindmicos para quaisquer tipologias de bens e servicos estabelecendo as condi¢des de fornecimento para
as entidades adquirentes, destinados a qualquer servico e organismo do Ministério da Saude e entidades
do SNS, ou entidades com a qual a SPMS tenha celebrado ou venha a celebrar Protocolos de ades3o.

Os n.2s 6 e 9 do artigo 4.2 do Decreto-lei n.2 19/2010, de 19 de janeiro, na redacdo atual, preveem que as
categorias de bens e servicos abrangidas sejam definidas por Portaria, nos termos dos quais foram
publicadas:
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(i) a Portaria n.2 55/2013, de 7 de fevereiro, na redacdo atual, que define as “categorias de bens e servicos
especificos da satde cujos contratos publicos de aprovisionamento (CPA) e, se for caso disso, o0s
procedimentos de aquisicdo, sdo celebrados pela SPMS”, nos termos previstos no artigo 4.2, n.2 6 do
Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marco;

(i) a Portaria n.2 87/2013, de 28 de fevereiro, que, conforme o seu artigo 1.2, “define as categorias de bens
e servicos cujos acordos quadro e procedimentos de aquisicdo séo celebrados e conduzidos pela SPMS [...]".

De referir ainda o Despacho n.2 1571-B/2016, de 1 de fevereiro que Determina que é obrigatdria a
centralizacdo da aquisicdo de bens e servicos especificos da drea da salde, para todos os servicos e
instituicdes do Servico Nacional de Saude (SNS) e érgdos e servicos do Ministério da Saude, sendo esta
assegurada pela SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E. P. E.

A aquisicdo de bens e servicos pela SPMS é efetuada com base nos termos definidos pelo Cddigo dos
Contratos Publicos na sua redacdo atual, atuando até a fase de adjudicacdo, sob competéncia atribuida pelo
contrato de mandato administrativo, sendo que a respetiva divulgacdo através do Portal Base é efetuada
pelas respetivas entidades mandantes.

Todas as aquisicdes sdo efetuadas com base na analise comparativa de propostas competitivas, por vezes,
a partir de consultas ao mercado, e sdo publicitadas na Plataforma Eletrdnica de Contratacdo Publica, sendo
a informacdo disponibilizada de forma transparente a todos os interessados nas varias fases dos
procedimentos previstos na legislacdo. Na grande maioria dos seus processos de aquisicdo, a SPMS adota o
critério da proposta economicamente mais vantajosa, na modalidade monofator sendo o preco ou custo
enquanto Unico aspeto da execucdo do contrato a celebrar, ou segundo o critério da proposta
economicamente mais vantajosa na modalidade multifator no qual o critério de adjudicacdo é composto
por um conjunto de fatores relacionados com diversos aspetos da execuc¢do do contrato a celebrar. Em
ambos 0s casos, as propostas devem cumprir sempre os critérios definidos nos respetivos cadernos de
encargos.

A CCS disponibiliza um instrumento facilitador para a aquisicdo de bens e servicos, através de Contratos
Publicos de Aprovisionamento, que podem ser consultados no Catalogo de Aprovisionamento Publico da
Saude. Esta plataforma i) disponibiliza informacdo atualizada sobre os bens e servicos existentes nos
contratos publicos de aprovisionamento e respetivos concursos publicos, ii) permite a consulta do ponto de
situacdo dos procedimentos de Agregacdo Centralizada iii) permite a consultar documentos de habilitacdo
dos fornecedores com CPA celebrado e iv) permite, de forma estruturada, rececionar e gerir o pedido de
alteracgdes aos contratos (Aditamentos).

A CCS disponibiliza Acordos Quadro e Sistemas de Aquisicdo Dindmicos quer na area de bens e servigos
transversais quer na drea especifica da Saude, permitindo desta forma a simplificacdo dos procedimentos
aquisitivos ao abrigo dos mesmos, seja por via da agilizacdo, da racionaliza¢cdo, da otimizacdo de recursos
humanos e financeiros afetos ao processo de compra, seja pela promocdo de uma gestdo mais eficaz e
eficiente dos recursos do Ministério da Sadde. Em 2024 terminou com um total de 73 Acordos Quadro em
vigor e garantiu a manutencdo dos 4 Sistemas de Aquisicdo Dindmicos. Considera-se que este ultimo
instrumento procedimental especial tende a ser aquele que melhor defende o principio da concorréncia,
por ser um sistema eletronico de multifornecedores que viabiliza a celebracdo de contratos de aquisicdo
repetidos no tempo, de bens ou servigos de uso corrente e permite a adesdo de novos concorrentes durante
todo o seu prazo de vigéncia.
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b) Identificacdo das Transacdes que ndo tenham ocorrido em condicGes de Mercado

Ndo aplicavel, porquanto todas as transacGes desenvolvidas pela SPMS ocorreram em condicBes de
mercado.

c) Lista de fornecedores com transacdes com a entidade gque representem mais de 5% dos
fornecimentos e servicos externos

Apresenta-se de seguida a lista de fornecedores com transacdes com a SPMS que representam mais de 5%
dos fornecimentos e servicos externos (> 3,7 milhGes de euros).

Fornecedor Valor FSE’s
MEO - Servigos de Comunicagdes e Multimédia, SA 17 638 181,96 €
Timestamp - Sistemas de Informagdo, S.A. 13 847 383,17 €
Crayon Software Licensing, Unipessoal Lda 12 143 434,92 €
CAPGEMINI PORTUGAL S.A. 8732781,26 €
AXIANSEU Il DIGITAL CONSULTING, S.A 5855 640,15 €
IGNIT PEOPLE, S.A 4229670,59 €
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ANALISE DE SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA NOS DOMINIOS
ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL

1. ESTRATEGIAS ADOTADAS E GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS FIXADAS

A sustentabilidade econdmica, ambiental e social da SPMS sdo aspetos integrantes na estratégia definida
pela SPMS, no mandato 2023-2025, a SPMS, traduzindo-se em atividades desenvolvidas, plasmadas no
Plano de Atividades e Orcamento 2024, aprovado por deliberacdo do Conselho de deliberacdo do Conselho
de Administracdo em 22/09/2023 e por Suas Exceléncias, o Secretario de Estado do Tesouro e o Secretario
de Estado da Satde em 08/03/2024 e em 22/03/2024, respetivamente. publicado no site da SPMS. O grau
de cumprimento, da estratégia definida encontram-se na secgdo Il, ponto 2, alineas a) e b).

Nos relatérios de monitorizacdo trimestral do PAO, podem ser consultados trimestralmente, o grau de
cumprimento, de toda a atividade definida em sede de PAO.

https://www.spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/

Apesar de todos os objetivos estratégicos contribuirem direta e indiretamente, para os aspetos da
sustentabilidade, destaca-se o objetivo estratégico quatro “Consolidar a eficiéncia, sustentabilidade e
seguranca da SPMS e do SNS”, tendo como foco:

e Na Otica da eficiéncia- otimizar processos de trabalho e a gestdo dos recursos disponiveis, que
potenciem mais produtividade e uma maior criagcdo de valor na Organizacao;

e Na Otica da sustentabilidade- explorar fontes alternativas de financiamento e receita permitam
caminhar no sentido de maior disponibilidade financeira, abrindo portas ao desenvolvimento de
novos produtos e servicos.

e Na dtica da seguranca- a adocdo e fortalecimento dos processos, normas e politicas em vista a
promocgao da fiabilidade e disponibilidade da informagdo e dos servicos, contribuindo para o
aumento da qualidade e eficiéncia do acesso e uso da informacdo interna e no contexto dos servigos
a prestar.

Para o desenvolvimento destes objetivos estratégicos, a SPMS continua a desenvolver sistemas e
tecnologias de informacdo que gerem valor para o SNS, e que permitam melhorar a monitorizagao e
controlo do orcamento do SNS e a detecdo e combate a fraude. Pretende-se igualmente continuar a
fomentar a racionalizagdo da Despesa Publica no dmbito da disponibilizacdo de acordos quadro e da
aquisicdo centralizada.

A SPMS propds-se, ainda, assumir ao longo do triénio do mandato, o papel de agente facilitador da inovacédo
na area da saude, oferecendo ferramentas de suporte e de TeleSaude. A SPMS pretende desempenhar,
cada vez mais, o papel de catalisador e agregador de esforcos de inovacdo das multiplas entidades que
atuam neste dominio, sejam elas publicas ou privadas, da indUstria ou das universidades, procurando
direciond-las para as necessidades do SNS.
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2. POLITICAS PROSSEGUIDAS COM VISTA A GARANTIR A EFICIENCIA ECONOMICA, FINANCEIRA, SOCIAL E
AMBIENTAL E A SALVAGUARDAR NORMAS DE QUALIDADE

As politicas implementadas na SPMS, tém sido conduzidas com o objetivo de preservar os principais
equilibrios que asseguram a sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental.

Atualmente a SPMS, disponibiliza as seguintes Politicas:

e Politica no ambito da Ciberseguranca:
o Seguranca de informacdo e ciberseguranca;
o Classificagdo e Manuseamento da Informacéo.
o Utilizacdo Aceitdvel de informacdes e outros ativos associados.

e Politica no ambito Social:
o Conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

e Politica no ambito da formacao:
o Privacidade da academia SPMS.

e Politica no ambito de qualidade:
o Politica de qualidade.

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL:
e NaSPMS:

As mais recentes orientacdes comunitarias identificam a contratacdo publica como um instrumento
potenciador de politicas publicas de cariz econdmico, social e ambiental, designadamente, as vertidas na
Estratégia da Europa 2020, no Livro Verde e nas Diretivas sobre Concessdes e Contratos Publicos.

Sobre este ponto salienta-se a participacdo da SPMS através da DAG no Programa de Eficiéncia Energética
na Administracdo Publica "ECO.AP 2030", langado através da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
150/2024, de 30 de outubro, tem como objetivo alcangar um nivel de eficiéncia energética nos organismos
e servicos da Administracdo Publica até 2030, sendo esta eficiéncia atingida através da eficiéncia dos
recursos (MER). O ECO.AP 2030 apresenta medidas para a reducdo dos consumos de energia, agua e
materiais, e respetivas emissdes de Gases de Efeito de Estufa (GEE), verificados nas instala¢des afetas a
edificios, equipamentos, frotas e infraestruturas, incluindo infraestruturas de mobilidade elétrica, e a
capacidade de producdo de energia e solugBes de armazenamento de energia, sob gestdo ou utilizagdo
pelas entidades

Também através da Direcdo de Administracdo Geral (DAG) e no cumprimento da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.2 132/2023, que determina a definicdo de critérios ecoldgicos no intuito do combate aos
principais obstdculos e constrangimentos identificados na valorizagdo dos recursos bioldgicos para o
desenvolvimento da bioindUstria sustentavel e circular, respeitando o principio da utilizacdo em cascata,
reutilizar, reparar, reciclar e RE circular.
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Principios gerais relativos a critérios ecolégicos:

a)

b)

Formacdo de Contratos- Atender a sustentabilidade ecoldgica das prestacdes

Preparagao das Pecas - Adogdo do critério de adjudicagdo na modalidade do multifatorial — Sempre
gue adotado este critério, incluir preferencialmente fatores de sustentabilidade ambiental das
prestacoes.

Aspetos de execucdo do contrato e especificaces técnicas

i. Estabelecer preferencialmente standards minimos de sustentabilidade ambiental das
prestacdes;

ii. Estabelecer preferencialmente prestacdes certificadas por sistemas de reconhecida fiabilidade

(Rétulo ecoldgico da UE).

Sdo diversas as iniciativas e estratégias de impacto ambiental que a SPMS tem assumido na sua trajetodria

organizacional. Atendendo a sua importancia, em 2024, dar-se-a continuidade as mesmas, nomeadamente,

na utilizacdo e gestdo dos edificios e equipamentos afetos a atividade da SPMS:

a.

Diminuir os consumos de energia elétrica com a iluminacdo, garantindo sempre que os niveis de
iluminacdo sdo os adequados a cada area e/ou processo, de forma a proporcionar boas condicBes
de trabalho e conforto;

Diminuir a percentagem de substdncias perigosas (e/ou o seu nivel de perigosidade) utilizadas,
melhorando as condicGes de trabalho, reduzindo os riscos e o impacte ambiental,

Diminuir a aquisicdo de equipamentos como Impressoras, Scanners, etc., sempre gque possivel,
evitando a cristalizagdo tecnoldgica, promovendo prestacdes de servico onde equipamentos,
consumiveis e manutencdo estdo integrados;

Promover o uso de energias renovaveis ou alternativas dando cumprimento as orientacdes
europeias definidas como meio de controlo a crise energética;

Cumprir os requisitos da Energy Star na aquisicdo de novos equipamentos de escritdrio (PC,
monitores);

Participar no Programa de Eficiéncia Energética na Administragdo Publica “ECO.AP”;

Participar no ambito do Plano de Acdo para a Economia Circular (PAEC);

Iniciativas ambientais — CCS

a. A atividade de contratacdo publica na SPMS ¢é assegurada pela Central de Compras da Saude, que tem,

entre outras atribuicdes, a celebracdo de Acordos-Quadro e/ou Sistemas de Aquisicdo Dindmicos para

gualquer tipologia de bens e servicos na drea da salde, estabelecendo as condi¢des de fornecimento

para as entidades adquirentes destinados a qualquer servico e organismo do Ministério da Saude e

entidades do Servico Nacional de Saude (SNS). Assim, € intuito continuar a dar cumprimento aos Acordo

Quadro vigentes na area da energia, possibilitando a implementacdo de mecanismos que se traduzam

em opcdes de energia sustentdveis que potenciem a descarbonizacdo da economia e, desta forma,

potenciar a adocdo de um modelo energético racional e sustentavel.
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Ao longo dos ultimos anos temos procurado celebrar Acordos-Quadro e Sistemas de Aquisicdo
Dinamicos que possam ir ao encontro das principais necessidades sentidas pelas entidades do SNS e
Ministério da Saude, procurando fomentar a compra ecoldgica de bens e servicos transversais.

Em 2024 entraram em vigor dois Acordos-Quadro [1] Exploracdo Partilhada da Operacdo de Pontos de
Carregamento da Rede de Mobilidade Elétrica (pontos de carregamento de baterias de veiculos
elétricos) e [2] Servicos de Manutencdo de Geradores e UPS na drea da Saude" contribuindo ndo sé
para a promogdo da sustentabilidade ambiental, mas também resultam em economias a longo prazo
para as instituicdes, ao reduzir custos operacionais e melhorar a eficiéncia energética.

Todos os 10 AQ e 4 SAD de Bens e Servicos Transversais em vigor a data contém critérios ambientais
definidos nas pecas dos procedimentos. Falamos de critérios de qualificacdo e selecdo, ndo descurando
a execucdo do contrato que caberd ao gestor de cada contrato celebrado entre entidades; adjudicante
e adjudicatario, o seu fiel e pontual cumprimento nos termos das pecas procedimentais e propostas
adjudicadas.

Sendo os acordos-quadro e os sistemas de aquisicdo dinamicos ferramentas essenciais para promover
a sustentabilidade no setor da saude, eles permitem a integracdo de critérios ambientais nas compras,
incentivando a aquisicdo de produtos e servicos que minimizem o impacto ambiental. Além disso,
promovem a eficiéncia energética e a reducdo de residuos, contribuindo para um setor da salde mais
verde e responsavel. Essas praticas ndo s beneficiam o meio ambiente, mas também resultam em
economias significativas e melhorias na qualidade dos servicos prestados. Assim, é compromisso da CCS
elevar o n.2 de Acordos-Quadro e Sistemas de Aquisicdo Dinamicos nos proximos anos.

SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

A SPMS apresenta todos os anos, o Plano de atividades e Orcamento, tendo o mesmo sido aprovado pela

respetiva tutela.

Ao longo do ano 2024 foi garantido o cumprimento da execug¢do do orgamento, sendo que os desvios que

surgiram foram devidamente, verificados e justificados em sede propria.

A SPMS esta sujeita a Lei dos compromissos e pagamentos em atrasos, sendo anualmente publicadas no

site, nomeadamente em https://www.spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/, as seguintes

declaracdes.

e Declaracdo de compromissos plurianuais existentes em 31/12/2024;
e Declaracdo de pagamentos em atrasos existentes em 31/12/2024;

e Declaracdo de recebimentos em atraso existentes em 31/12/2024.
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PAGAMENTO A FORNECEDORES

Nesta vertente, o historial recente evidencia a extrema importancia que a SPMS assume com o
compromisso de manutencdo de prazos de pagamento reduzidos a fornecedores (em regra 30 dias),
considerando o impacto positivo que tal significa nas empresas e na economia em geral, sendo também um
fator reputacional que a SPMS ndo quer deixar de ter com os seus fornecedores, mediante cumprimento
regular das datas de vencimento acordadas. Pode, porém, por fatores exégenos a Empresa, existir situacdes
de dificuldade pontuais para tal desempenho, o que sempre se procurara minimizar por adequados
processos gestionarios de financiamento.

RECEBIMENTO DE CLIENTES

Neste ambito, a SPMS prosseguird o rumo de criar as condi¢bes que permitam a otimizacdo dos prazos de
recebimento dos seus clientes, situacdo que no caso do Contrato-Programa adquire maior acuidade,
porguanto tem sobre si um exigente percurso administrativo até a sua aprovacao final, passo imprescindivel
para que seja possivel proceder a faturacdo a ACSS para subsequente pagamento desta a SPMS.

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA:

A SPMS, em matéria de sustentabilidade financeira, contempla outras fontes de financiamento, para além
do definido em contrato-programa e PRR. Nos quadros em baixo, estdo refletidas as previsGes para os
programas de financiamento nacionais e internacionais.

e Financiamento — Programas Nacionais

Programas Nacionais Financiamento Previs3o de Incentivo
Fundo de Elegivel Incentivo = Comparticipagdo
Cédigo Nome | rune Investimento 6 \ participag 2025 2026 2027
Financiamento Aprovado Concedido Nacional

1- Portugal 2030

Novas Operagdes FEDER FEDER 138098,59 € 138098,59€  117383,80€ 20714,79€  117383,80€  234767,60€  234767,60€
Novas Operagdes FSE FSE 138098,59 € 138 098,59 € 78647,15€ 59451,44€ 78647,15€  157294,29€  157294,29€
2- Incentivo FCT
Novas Operagdes FCT FCT 57084,50€ 57 084,50 € 57 084,50 € - € 57 084,50 € 57 084,50 € 57084,50€
TOTAL 333281,68€ 333281,68€ 253115,45€ 80166,23€  253115,45€  449146,40€  449146,40€
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e Financiamento — Internacionais

Quadro de Gestao Projetos Internacionais - Previsao de Incentivo Concedido

Programas Internacionais Financiamento Previsdo de Incentivo
Fundod % T I ti C rticipaga
Cédigo Nome rundode | camento Projeto . o2 neentivo omparticipagdo 2025 2026 2027
Financiamento F C N,
101176773 TEHDAS2 EU4Health 55218,42€ 80% 44174,74€ 11043,68 € 17 264,62 € 17 264,62 € - €
101102774 EU-HIP EU4Health 908517,74 € 80% 726814,19€ 181703,55€ 62727,31€ - € - €
945334 Gravitate-Health H2020 141.000,00 € 100% 141.000,00 € - € 62907,57 € - € - €
101128332 HealthData.PT EU4Health 2999531,00€ 80% 2399624,80€ 599 906,20 € 347 900,53 € 347900,53 € 289917,11€
101126820 OurHealth.PT EU4Health 1197372,80€ 80% 957 898,24 € 239474,56 € 130785,52€ 130785,52€ 119886,72 €
101140631 rescEU UCPM 103 935,00 € 100% 103 935,00 € - € 37411,16 € 28058,37 € - €
101100700 TEF-Health DEP 1880554,96 € 50% 940277,48 € 940277,48€ 132457,19€ 132457,19€ 132457,19€
101181370 SNO-PT2 EU4Health 160 500,00 € 80% 128400,00 € 32100,00€ 42800,00€ 42800,00 € 42800,00€
101183190 EUVAC EU4Health 74112,48€ 80% 59 289,98 € 14822,50€ 19763,33€ 19763,33€ 19763,33€
101102655 POTENTIAL DEP 1195511,00€ 12,8% 153 025,41 € 1042485,59€ 12465,05€ - € - €
101100633 EUCAIM DEP 240803,50€ 50% 120401,75€ 120401,75€ 22997,38€ 22997,38€ - €
101128085 Xt-EHR EU4Health 351408,33€ 80% 281126,66 € 70281,67 € 49011,78€ 13069,81 € - €
101137057 QUANTUM HORIZON 77125,00€ 100% 77125,00€ - € 33100,98€ 16 550,49 € - €
Secretariado
Comissdo 25000,00 € 100% 25000,00 € - £ 25000,00 € 25000,00 € 25000,00 €
Europeia

TOTAIS 9410590,23 € 6158 093,25 € 3 252496,98 € 996 592,42 € 796 647,24 € 629 824,35 €

Os detalhes referentes aos respetivos projetos podem ser consultados no Plano de atividades e orgamento
2025-https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2025/03/PL_003_ 20240918 Plano-de-
Atividades-e-Orcamento-2025_ 2027 _V.1.pdf

e Diversificacdo de clientes e de fontes de financiamento

A SPMS tem vindo a explorar outras formas de financiamento, num esforgo de reduzir a sua dependéncia
das inicialmente referidas, permitindo assim obter receita para desenvolver os seus projetos sem restricées,
ampliando a sua oferta e servindo melhor o mercado da saude.

Muitos produtos e servicos desenvolvidos pela SPMS nos ultimos anos, colocam a drea da salde portuguesa
entre os paises mais inovadores da Europa, com mecanismos Unicos para aumentar a acessibilidade dos/das
utentes aos cuidados de salde, simplificar os processos provenientes da interacdo dos/das utentes com as
entidades prestadoras de cuidados de salde, promover a uniformizacdo de regras e procedimentos clinicos
e de gestdo, aumentar a eficiéncia na producdo de informacdo e andlise de dados, instituir praticas de
controlo da despesa mediante centralizacdo de procedimentos e construir ferramentas robustas para o
controlo da prevencéo e detecdo de indicios de fraude.
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O conhecimento e a experiéncia acumulados na SPMS, constituem uma oportunidade Unica, ndo sé pela
possibilidade de rentabilizar financeiramente alguns produtos e servicos, mas também pela possibilidade
de outras entidades terem acesso aos produtos inovadores e, através da sua integracdo, poderem evoluir
com eles, quer do ponto de vista de gestdo, quer do ponto de vista da inovacdo tecnoldgica.

Neste dmbito, ao abrigo da publicacdo do Despacho conjunto n.2 688/2018, dos Gabinetes do Secretario
de Estado do Tesouro e da Secretaria de Estado da Saude, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série — N.2
11 a 16 de janeiro de 2018, no qual se habilita a SPMS a cobrar a entidades ndo integradas no Servico
Nacional de Saude e no Ministério da Saldde, no seu contexto de atuacdo, tém vindo a ser exploradas fontes
alternativas de financiamento através da disponibilizacdo de servicos direta a clientes.

Define-se, assim, o conceito de “clientes” como qualquer entidade que preste cuidados de saude, ou que
desenvolva qualquer atividade de apoio aos mesmos, e para a qual seja vantajoso usufruir dos servicos
partilhados nas areas de Compras e Logistica, TIC, Comunicacdo e RelacBes-Publicas, Telessaude,
Conferéncia e Analise de Faturacdo resultante de atos de saude e Formacdo nos temas desenvolvidos no
ambito da Academia da SPMS.

A data, e conforme identificado no ponto D. Disponibilizacdo de Servicos, no seu trajeto de maior
independéncia financeira, a SPMS identifica como principais clientes o conjunto das entidades as quais tem
contratualizado e/ou iniciado um processo de negociacdo com vista a disponibilizacdo de servigos:

e Regido Auténoma dos Agores

e Regido Auténoma da Madeira

e Unido das Misericérdias de Portugal

e APDP - Associacdo Protetora dos Diabéticos de Portugal
e Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

e GNR—Guarda Nacional Republicana

e Direcdo Geral dos Servigos Prisionais
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e SUSTENTABILIDADE SOCIAL

A cultura de sustentabilidade da SPMS n3o se limita a sua vertente econdmico-financeira, estendendo-se
ao compromisso com a sustentabilidade social. Em 2024, a integracdo do bem-estar das pessoas
trabalhadoras e a promogdo de ambientes de trabalho sauddveis continuam a ser prioridades estratégicas.

Nesse sentido, a SPMS mantém e reforca o seu Sistema de Gestdo da Conciliacdo entre a Vida Profissional,
Familiar e Pessoal, certificado pela NP4552:2022, assegurando que a politica de conciliacdo é
operacionalizada com base em processos estruturados, indicadores de desempenho e envolvimento das
partes interessadas.

Complementarmente, foi lancado o Plano de Acdo de Intervencdo nos Riscos Psicossociais (2024-25), que
define medidas concretas para a prevencdo e mitigacdo de fatores de risco psicossocial, promovendo o
bem-estar organizacional e alinhando-se com os principios de sustentabilidade social e eficiéncia
organizacional.

As varias iniciativas no ambito social podem ser consultadas na alinea e) do ponto seguinte.

o Politica da Conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/01/Politica-da-Conciliacao_Entre-a-Vida-Profissional-
Familiar-e-pessoal_20240123.pdf

e NORMAS DE QUALIDADE

A mencdo a Qualidade dos servigos prestados pela SPMS faz parte dos pressupostos mencionados na
Clausula Terceira do Contrato-Programa ao referir que “No exercicio da sua atividade, a SPMS, E.P.E., fica
obrigada a assegurar elevados padrées de Qualidade dos servigos prestados, quer no que respeita aos meios
e processos utilizados quer no que respeita aos resultados”, devendo, igualmente, “implementar um sistema
de gestdo de Qualidade, com o objetivo de promover as a¢des tendentes a melhoria continua” (cf. n.2 2 da
cldusula referida).

Na dimensdo da Qualidade interna, foram desenvolvidos trabalhos no ambito da implementagdo e
manutencdo de Sistemas de Gestdo, com especial enfoque na certificagdo, enquanto entidade formadora,
concedida pela DGERT; na implementacdo de um sistema de gestdo da conciliagdo entre a vida profissional,
familiar e pessoal, a luz dos requisitos da norma NP 4552:2016 e; na implementacdo da norma ISO/IEC
20000-1:2018 — Sistemas de Gestdo de Servigos. Para além disso, foram também desenvolvidos trabalhos
em torno da implementacdo dos requisitos da norma EN NP ISO 9001:2015.

Foi dada continuidade aos trabalhos desenvolvidos em torno da gestdo de risco e continuidade de negdcio,
salientando-se a avaliacdo anual da maturidade da SPMS, enquanto avaliacdo critica de Gestdo de
Continuidade de Negdcio implementado na organizacdo, em comparagdo com os requisitos da norma ISO
22301 — Societal Security — Business Continuity Management Systems — Requirements.

Relativamente a qualidade externa, foram desenvolvidas atividades no ambito da medi¢cdo e monitorizagao
da satisfagdo dos clientes externos, enquanto input fundamental na definicdo e implementagdo de a¢Ges
de melhoria relevante.

Politica da Qualidade

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/11/PO_001_Politica-da-Qualidade_V2.0.pdf
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3. FORMA DE CUMPRIMENTO DOS PRINCIPIOS INERENTES A UMA ADEQUADA GESTAO EMPRESARIAL

a) Politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e dos termos do servico
publico prestado, designadamente no ambito da protecdo dos consumidores

A SPMS reconhece a importancia da sua responsabilidade social e necessidade de adotar procedimentos de
gestdo na atividade corrente da instituicdo, que integrem este conceito, envolvendo a administracdo,
dirigentes e colaboradores.

O ano 2024, continuou a ter como propdsito, a adocdo pelos cidaddos de novas ferramentas digitais e
fomentar a proximidade entre a comunidade, os profissionais de salde e o acesso a salde, através dos seus
produtos e servigos.

Em alinhamento com a estratégia determinada pela SPMS, explanada no Pano de Atividades e Orcamento
2024, destaca-se iniciativa levada a cabo pelo Nucleo de planeamento e responsabilidade social, que teve
em vista a doacdo de equipamentos informaticos a CrescerSer Instituicdo particular de solidariedade social
nomeadamente a casa do parque. A Casa do parque é um centro de acolhimento temporario, que acolhe
criancgas e jovens em perigo, desde os 0 aos 12 anos. A iniciativa contou com a colaborac¢do do Nucleo de
suporte interno da Direcdo de Infraestruturas da SPMS, que preparou 20 mini desktop e 20 monitores, para
entrega. Os equipamentos deixaram de responder as necessidades dos profissionais da SPMS, mas foram
reajustados para nova utilizacdo, cumprindo-se assim o principio da economia circular, nomeadamente na
reutilizacdo, recuperacdo e reciclagem dos equipamentos.

b) Politicas adotadas para a promocdo da protecdo ambiental e do respeito por principios de
legalidade e ética empresarial

A semelhanca de anos anteriores a protecdo ambiental continua a ser uma &rea que merece atencdo
especial na SPMS. Esta preocupacdo reflete-se no plano de atividades, nomeadamente na persecucdo do
desenvolvimento e aperfeicoamento dos sistemas de informacdo que promovam a desmaterializacdo dos
processos e consequentemente a redugdo do consumo papel e materiais de impressao.

A SPMS em si, é neutra em termos ambientais e participa ativamente na promocdo de uma sustentabilidade
ambiental mais efetiva, através das medidas propostas pelo governo, e ja referidas no ponto anterior. Assim
a sua atividade estd vinculada ao cumprimento da lei e sujeitas aos normativos, conforme exposto no
ponto 2.

As iniciativas para a promocdo ambiental foram referidas no ponto acima.

O novo Cédigo de Conduta da SPMS, E.P.E. foi revisto em 2022, tendo absorvido as recomendag&es atuais
sobre as melhores préaticas, designadamente, sobre a utilizacdo sustentavel dos recursos, medidas de
eficiéncia energética e de circularidade, medidas de utilizacdo responsdvel das Tecnologias de Informacéo
e Comunicagdo (TIC), prevencdo e combate ao assédio, conflitos de interesse e impedimentos.

A SPMS através da DAG, desenvolveu um Sistema Integrado de Formacdo e Gestdo de Contratos (SIFGC)
cujo objetivo é o registo de toda a atividade procedimental em termos de aquisicBes de bens e servigos,
completando o ciclo entre a manifestacdo de necessidade e a execucdo do contrato, efetuando-se a
manutencdo evolutiva do sistema no sentido de respeitar as alteracBes as regras da contratacdo publica.
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No ambito do respeito dos principios da legalidade e ética empresarial, adotou-se nos Cadernos de Encargos
a instituicdo de uma obrigacdo de que os recursos afetos a execucdo de uma prestacdo de servigcos assinem
ao inicio da mesma, o Termo de Confidencialidade e de adesdo aos principios do Cédigo de Conduta da
SPMS.

c) Planos de lgualdade

Nos termos do n.2 1 do artigo 7.2 da Lei 62/2017, de 01 de agosto, incumbe a SPMS, enquanto empresa
publica, elaborar anualmente um plano para a igualdade de género.

A SPMS procedeu assim a elaboracdo do Plano de Ac¢do para a Igualdade entre Mulheres e Homens 2024,
tendente a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens,
promovendo a eliminacdo da discriminacdo em funcdo do sexo e fomentando a conciliagdo entre a vida
pessoal, familiar e profissional.

O Plano foi submetido e comunicado as ComissGes competentes, nomeadamente a CIG e a CITE, conforme
os termos conjugados do artigo 3.2 e do n. 23 do artigo 6.2 do Despacho Normativo n.218/2019, de 21 de
junho, e ao SIOE, podendo ser consultado no link:

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2023/09/PIHM_2024.pdf

https://www.spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2024/08/PIHM_2025.pdf

d) Medidas no que respeita ao principio da igualdade do género

A SPMS assume a igualdade de género e a ndo discriminagdo como um compromisso estratégico, refletido
em politicas e praticas concretas. Em 2024, este compromisso mantém-se, reforcado pela implementacéo
do Plano para a lgualdade entre Mulheres e Homens (PIHM 2024) e por medidas que promovem a equidade
nas condi¢Bes de trabalho, conciliagdo e desenvolvimento profissional.

Atualmente, 58% dos cargos de dire¢do da organizagao sdo desempenhados por mulheres, evidenciando o
compromisso com a igualdade de oportunidades. Além disso, destaca-se que 50% das equipas das dreas de
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) sdo compostas por mulheres, contrariando a tendéncia de
sub-representacdo feminina neste setor.

O PIHM 2024 foi elaborado em conformidade com a legislacdo vigente e inclui medidas obrigatdrias e
voluntarias para garantir um ambiente de trabalho inclusivo. Entre as iniciativas implementadas, destacam-
se:

e Formacdo para lideres e profissionais envolvidos em processos de recrutamento e selecdo sobre
enviesamentos cognitivos na gestdo de pessoas;

e Revisdo continua de documentos e instrumentos de gestdo, assegurando uma comunicacdo
organizacional com linguagem neutra e promotora da igualdade;

e Promocgdo da igualdade no recrutamento e progressdo na carreira, garantindo processos
transparentes e livres de enviesamentos de género;

TMP_009_V2.0 RLT_010_20250321_Relatério de Governo Societario V[1.0] 62/74

As copias impressas representam versdes ndo controladas

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649



Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

SAUDE

s RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO
» Qf%\ SPMS. oo
SERVICO NACIONAL G - ervicos Partil i

DE SAUDE LA Mir ic da Saude

Iniciativas de mentoria e apoio ao regresso ao trabalho para colaboradores/as que tenham
interrompido a carreira por motivos familiares e/ou de saude (PAR — Programa de Apoio ao
Reboarding).

A SPMS reforca ainda a sua politica de conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal, promovendo

medidas que facilitam a equidade de género na gestdo do equilibrio trabalho-familia. Algumas das iniciativas

em vigor e previstas para 2024 incluem:

a)

Modelo hibrido de organizacdo do trabalho, através de um novo Regulamento Interno de Horario
de Trabalho, permitindo ajustes conforme necessidades individuais, prevendo a prestacdo do
trabalho presencial e remoto e reforcando a autonomia na organizacdo do tempo de trabalho;

Reunides por videoconferéncia, otimizando a gestdo do tempo e deslocacdes;

Melhoria continua das instalacdes, incluindo espacos de descanso, alimentacdo e conforto e salas
dedicadas a recuperacdo psicoldgica (salas CARE — Compartilhar, Apoiar, Recuperar e Expressar);

Divulgacdo de direitos laborais, promovendo o conhecimento sobre direitos e deveres de
trabalhadoras/es;

Acompanhamento e melhoria do programa de acolhimento, garantindo integracdo inclusiva de
novas pessoas trabalhadoras;

Programa de Mentoring @SPMS — projeto sustentado num processo de desenvolvimento
profissional e de carreira que se opera através do trabalho conjunto entre 2 profissionais. Este
processo, facilitador da socializagcdo organizacional da nova pessoa trabalhadora, permite ao
profissional mais experiente vivenciar um novo desafio dentro da organizacao, acrescentando valor
para o desenvolvimento das suas competéncias pessoais e profissionais.

Capacitacdo das pessoas em funcées dirigentes para lidar com problemas pessoais das suas equipas
(SPMS +People Lab);

Acesso a servicos com condi¢cdes vantajosas nas areas de salde, alimentagado, cultura e transportes
(protocolos de beneficios);

Biblioteca online de recursos de literacia em saude psicoldgica, apoiando o bem-estar e a prevencgao
de riscos psicossociais.

A SPMS continuard a monitorizar e avaliar estas medidas ao longo do ano, assegurando que a igualdade de

género e a equidade no trabalho se traduzem em praticas concretas e sustentaveis.

e)

Politicas de recursos humanos definidas pela empresa

A cultura de sustentabilidade da SPMS assenta ndo apenas na vertente econdmico-financeira, mas também

na sustentabilidade social, reconhecendo que a conciliagcdo entre vida profissional, familiar e pessoal € um

pilar essencial para o bem-estar organizacional. Em 2024, a SPMS reforca esse compromisso através da

manutencdo e melhoria do Sistema de Gestdo da Conciliagdo da Vida Profissional, Familiar e Pessoal, cuja

certificacdo foi renovada (NP 4552:2022). Este sistema assegura que a politica de conciliacdo é

operacionalizada com base em processos estruturados, indicadores de desempenho e envolvimento das

partes interessadas.
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Com uma idade média de 42,5 anos e cerca de 81% de trabalhadores/as com formacdo académica superior,
a SPMS aposta em politicas que promovem a igualdade de oportunidades e a valorizacdo das pessoas. A
definicdo de novos modelos de organizacdo do trabalho e praticas de gestdo inovadoras sdo essenciais para
garantir um ambiente de trabalho inclusivo e sustentdvel. Nesse sentido, a SPMS reviu e implementou um
novo Regulamento Interno de Hordrio de Trabalho, formalizando o modelo hibrido de trabalho, ajustado
aos desafios atuais do mundo laboral.

A igualdade, diversidade e inclusdo continuam a ser eixos estratégicos da SPMS. A evidéncia desse
compromisso esta refletida nos nimeros: 50% dos cargos de dire¢cdo sdo ocupados por mulheres e 51,5%
das equipas das dreas de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) sdo compostas por mulheres,
contrariando a tendéncia de sub-representacdo feminina neste setor.

A implementacdo do Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens 2024 reforca este compromisso.
Além das medidas obrigatdrias, a SPMS adotou iniciativas voluntarias que fortalecem a equidade de género
e a inclusdo, entre as quais se destacam:

a) Programa Formativo em Enviesamentos Cognitivos na Gestdo de Pessoas, dirigido a responsaveis
por recrutamento e selecdo, para garantir processos justos e imparciais;

b) Programa de Apoio ao Reboarding (PAR), para facilitar a reintegracdo de colaboradores/as apds
auséncias prolongadas;

c) Entrevista individual apds o 1.2 més de trabalho, garantindo uma integracdo personalizada e
alinhada com as expectativas dos novos trabalhadores/as.

A SPMS assegura que a igualdade de género e a ndo discriminacdo estdo integradas na sua cultura
organizacional, refletindo-se em todas as fases do ciclo de vida das pessoas trabalhadoras — do
recrutamento ao desenvolvimento profissional. A Academia SPMS continua a desempenhar um papel
central na capacitagdo dos/as trabalhadores/as, garantindo formacdo continua articulada com a area de
desenvolvimento pessoal.

No ambito da conciliagdo entre vida profissional, familiar e pessoal, a SPMS mantém um conjunto de
medidas que se prevéem continuar em 2025: a) Hordrio flexivel, permitindo ajustamentos individuais as
necessidades pessoais; b) Modelo hibrido de trabalho, combinando presenca fisica e teletrabalho; c)
Espacos de conforto nas instalagGes, incluindo salas da marmita, rooftop e vending machines; d) Divulgagdo
de informacdo sobre Direitos das Pessoas Trabalhadoras, promovendo maior transparéncia e
conhecimento; e) Melhoria continua do programa de acolhimento, garantindo integracdo eficiente e
humanizada; f) Acesso a servicos em condi¢Bes vantajosas, nas areas da salde, alimentagdo, cultura,
mobilidade e lazer, com base na auscultacdo das necessidades das pessoas trabalhadoras; g) Programa de
bem-estar e saude no trabalho, promovendo estilos de vida sauddveis e suporte psicolégico (ex: sono;
atividade fisica); h) Salas CARE (Compartilhar, Apoiar, Recuperar e Expressar), espacos fisicos dedicados ao
apoio a seguranca psicoldgica;; i) Biblioteca online de literacia em salde psicolégica, fornecendo recursos
para a promocdo do bem-estar mental.

A gestdo dos riscos psicossociais continua a ser uma prioridade da SPMS. A organizagdo mantém o projeto
"Um Local de Trabalho Saudavel 2.0", que envolve a avaliacdo e intervencdo nos fatores de risco psicossocial
com impacto na produtividade e bem-estar, através de uma metodologia inovadora. O Plano de A¢do 2024-
2025, composto por 22 medidas, foca-se em 3 eixos - lideranga, ambiente organizacional e resiliéncia
individual, garantindo uma abordagem integrada e sustentada.
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Por fim, a SPMS reconhece a importancia de uma comunicac¢do interna eficaz, baseada na auscultacdo das
necessidades das pessoas trabalhadoras e na transparéncia organizacional. Para fortalecer o alinhamento
interno, foram renovados os principais canais de comunicacdo, incluindo: Intranet atualizada, promovendo
0 acesso agil a informacdes institucionais e oportunidades de desenvolvimento; Newsletter semanal (Jornal
SPMS), com atualizacGes sobre iniciativas, oportunidades de formacado e boas praticas internas; Estratégia
integrada de e-mails e comunicac¢des, garantindo que toda a informacdo relevante chega de forma clara e
acessivel a todos os niveis da organizacgdo.

Através destas politicas, a SPMS reforca o seu compromisso com uma gestdo de pessoas inovadora, inclusiva
e sustentavel, promovendo um ambiente de trabalho saudavel, produtivo e alinhado com os desafios do
futuro.

f) Politica de responsabilidade econdmica

A SPMS faz uma gestdo rigorosa dos recursos financeiros em matéria de receita e despesa, como
demonstrado no Relatério de gestdo e contas 2024.

Considerando o core das suas areas de negocio, a SPMS privilegia o desenvolvimento de iniciativas que
decorram das vias de investigacdo, desenvolvimento e inovacdo, bem como a integracdo de novas
tecnologias nos processos produtivos. Ndo so esta visdo é integrada internamente, como externamente no
desenvolvimento dos produtos e servicos a prestar as respetivas entidades e por conseguinte aos
utilizadores.

A SPMS, aposta fortemente na formacdo e partilha de conhecimento entre paises e entidades nacionais, de
forma a promover a colaboracdo e disseminacdo de boas praticas.

TMP_009_V2.0 RLT_010_20250321_Relatério de Governo Societario V[1.0] 65/74

As copias impressas representam versdes ndo controladas

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649



Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

X.

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO
2024

SERVICO NACIONAL
DE SAUDE

SAUDE

AVALIAGCAO DO GOVERNO SOCIETARIO

1. DISPONIBILIZAGAO DA ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

As Ultimas contas aprovadas pelos titulares da funcdo acionista, e apenas o Relatdrio de Gestdo e Contas,
foi o de 2020, tendo sido o respetivo despacho disponibilizado no SIRIEF em 17/02/2022. Aguarda-se pela
aprovacado do Relatdrio de Governo Societario de 2020, bem como pela aprovacdo do Relatdrio de Gestdo
e Contas e Relatdrio de Governo Societdrio dos anos de 2021, 2022 e 2023.

2. VERIFICACAO DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES RECEBIDAS

A SPMS elabora anualmente o relatério de boas praticas de governo societario, nos termos do art. 542 do
Regime Juridico do Setor Publico Empresarial do Estado, do qual consta informacdo atual e completa sobre
todas as matérias reguladas no capitulo Il daquele regime, seguindo o modelo recomendado pela Direcdo-
Geral do Tesouro e Financas e publicado na pagina eletronica da Unidade Técnica de Acompanhamento e
Monitorizagdo do Setor Publico Empresarial.

A SPMS segue os principios de bom governo das empresas do setor empresarial do Estado definidos pelo
regime acima referido, tendo adotado as recomendacdes consideradas aplicaveis do Cddigo de Governo
das Sociedades em vigor desde inicio de 2018, revisto em 2020, do IPCG.

Esta instituicdo cumpre igualmente as recomendacdes emanadas para o sector publico empresarial, ndo so6
em matéria de governo societdrio e no que respeita aos principios de bom governo das empresas, mas
também outras orientacdes, instrucdes e recomendaces constantes de diplomas emanados da respetiva
tutela.

Encontram-se publicados no site da Internet da empresa todos os documentos de gestdo elaborados e
submetidos até a data, nomeadamente, Planos de Atividades, Investimento e Orcamento, Relatérios de
Gestdo e Contas entre outros documentos de divulgacdo obrigatoria.

Para facilitar a verificacdo do cumprimento das recomendacdes recebidas, apresenta-se em baixo uma
tabela resumo elaborada para demonstragdao, com referéncia as recomendacdes de bom governo
estabelecidas no cddigo, indicacdo do ponto do relatério onde se encontra a matéria e se considera aplicavel
ou nao.
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TABELA DE VERIFICAGAO DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES RECEBIDAS

Afericdo do Justlflc:::gao e
. to mecanismos
Referéncia cumprimen alternativos | Pag. | Recomendagdes
S N
li. | MISSAO, OBJETIVOS E POLITICAS X 5
1 Missdo e Valores X 5
2 Politicas e Linhas de Acdo X 6
3 Fatores Chave de que dependem os resultados da X 3
empresa
4 | Conformidade Com As OrientagBes Definidas X 9
lii. | ESTRUTURA DE CAPITAL 10
1 Estrutura de Capital X 10
) lelta(ioes a titularidade e/ou transmissibilidade X 10 NAO APLICAVEL
das acGes
3 Acordos Parassociais X 10 NAO APLICAVEL
Iv. | PARTICIPACOES SOCIAIS E OBRIGAGOES DETIDAS 11 | NAO APLICAVEL
V. | ORGAOS SOCIAIS E COMISSOES X 12
A. | Modelo De Governo X 12
B. |Assembleia Geral X 12 | NAO APLICAVEL
C. |Administragdo E Supervisdo X 12
1 Regras Estatutarias Sobre Procedimentos Aplicaveis X 1
A Nomeacdo
Numero Estatutdrio Min. Mdax. De Membros E
2 - X 13
Duracao
Caracterizagdo Da Composicdo Do Conselho De
3 o - X 13
Administracdo
4 D|st|ng§o Dos Membros Executivos E Nao X 13 NAO APLICAVEL
Executivos
Elementos Curriculares Dos Membros Do Conselho
5 . ~ X 14
De Administracdo
6 Declaracdo De Interesses Dos Membros Do X 17
Conselho De Administracdo
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: ~ Justificaca
Aferi¢do do usti |c:::gao €
. to mecanismos
Referéncia cumprimen alternativos | Pag. | Recomendagdes
S N
Relacdes Familiares, Profissionais Ou Comerciais -
/ Dos Membros Do Conselho De Administracdo X 17 NAO EXISTEM
8 Organograma E Reparticdo De Competéncias X 18
Caracterizagdo Do Funcionamento Do Conselho De
9 o - X 19
Administracdo
D. |Fiscalizagdo X 20
1 Indicacdo Do Orgdo De Fiscalizacdo X 20
) Elementos Curriculares Dos Membros Do Orgéo De X 2
Fiscalizagdo
3 Procgdlmeﬁtgs e. Crlter|o§ Para Contratacao De 3 NAO APLICAVEL.
Servigcos Adicionais Do Auditor Externo
4 | Outras FuncBes Dos Orgdos De Fiscalizagdo 23 | NAO APLICAVEL.
5 Ndmero Estatutdario Minimo E Maximo Dos X 23
Membros Do Donselho Fiscal
6 | Composicdo Do Conselho Fiscal X 23
7 Identificagdo Dos Membros Do Conselho Fiscal X 23 NAO APLICAVEL.
3 Qaractenzac;ao Do Funcionamento Do Conselho X 2
Fiscal
E. | Revisor Oficial De Contas (Roc) 24
SROC —Identificacdo Da Sroc, Do Roc E Numeros De
1 . X 25
Inscri¢do Na Oroc
SROC — LimitagBes Ao Numero De Anos Em Que
2 o X 25
Presta Servicos A Spms
SROC — Numero De Anos Em Que Exerce Fungles
3 X 25
Na Spms
4 SROC — Descri¢do De Outros Servigos Prestados X 25 NAO APLICAVEL
F. | Conselho Consultivo X 25 | NAO APLICAVEL
G. |Auditor Externo X 25 | NAO APLICAVEL
VI. | ORGANIZACAO INTERNA X 26
A. | Estatutos E Comunicagdes X 26
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1 Regras Aplicaveis A Alteracdo Dos Estatutos X 26

2 Politica De Comunicacdo De Irregularidades X 26
Politicas Antifraude Adotadas E Identificacdo De

3 Ferramentas Existentes Com Vista A Mitigacdo E X 27
Prevencgdo Da Fraude Organizacional

B. | Controlo Interno E Gestdo De Riscos X 28

1 Sistema De Controlo Interno X 28

2 Responsaveis Pela Auditoria Interna X 29

3 Niveis De Risco X 30

4 Rela(,joes De Dependéncia Hierdrquica E/Ou X 30
Funcional
Outras Areas Com Competéncias No Controlo De

5 ) X 30
Riscos
Identificacdo E Descricdo Dos Principais Tipos De

6 ) X 32
Riscos
Descricdo Do Processo De Identificagdo, Avaliacdo,

7 | Acompanhamento, Controlo, Gestdo E Mitigacdo X 33
De Riscos

3 Mecanls.mos De Divulgacdo De Informacdo X 34
Financeira

C. | Regulamentos E Cédigos X 34
Regulamentos Internos Aplicaveis E Regulamentos

1 Externos A Que A Empresa Estd Legalmente X 34
Obrigada

2 | cédigo De Etica X 39
Planos De Agdo Para Prevencgdo De Fraudes Internas

3 X 40
E Externas

D. |Deveres Especiais De Informagdo X 41

1 Plataformas Utilizadas Para Divulgacdo De X a1
Informacédo

E. |Sitio Da Internet X 42
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Aferi¢do do

Referéncia cumprimento

S N
F. | Prestacdo De Servico Publico Ou De Interesse Geral X 44 NAO APLICAVEL
VII. | REMUNERACOES X 45
A. | Competéncia Para A Determinagdo X 45
1 Competéncia Para A  Determinacgao Da X 45

Remuneracdo Dos Orgaos Sociais

Mecanismos Adotados Para Prevenir A Existéncia
2 De Conflitos De Interesse Entre Membros Dos X 45
Orgdos Sociais E A Sociedade

Cumprimento Por Parte Dos Membros Do Orgdo De
3 | Administragdo Do Que X 46

Disp8e O Artigo 51.2 Do Rjspe

B. | Comissao De Fixagdao De Remuneragdes X 46 NAO APLICAVEL

C. | Estrutura Das Remuneragdes X 46

Politica De Remuneracdo Dos Orgdos De
Administracdo

Informacgdo Sobre O Modo Como A Remuneragio E
2 Estruturada De Modo A Permitir O Alinhamento X 46
Com Os Objetivos De Longo Prazo

3 | Componente Varidvel Da Remuneragdo X 46

Diferimento  Da Componente Varidvel Da

- X 46 NAO APLICAVEL
Remuneracdo

Pardmetros E Fundamentos Para Efeitos De
Atribuicdo De Prémios

Regimes Complementares De Pensdes Ou De

47 | NAO APLICAVEL
6 Reformas Antecipadas X 0 ¢
D. |Divulgacdo Das Remuneracdes X 47
Montante Anual Auferido Pelos Membros Dos
1 P . X 47
Orgaos Sociais
2 Montantes Pagos Por Outras Sociedades X 49 NAO APLICAVEL
a D icipaca ~ .
3 Remuneracdo Paga Sob A Forma De Participagdo X 49 NAO APLICAVEL
Nos Lucros
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Indemnizacdes Pagas Ou Devidas A  Ex-
4 | Administradores Executivos Relativamente A X 49 | NAO APLICAVEL
Cessagdo Das Suas Funcdes Durante O Exercicio
Montante Anual Da Remuneragdo Auferida, De
5 Forma Agregada E Individual, Pelos Membros Do X 49
Org&o De Fiscalizacdo Da Sociedade
6 Remuneracdo No Ano.De Referéncia Dos Membros X 49 NAO APLICAVEL
Da Mesa Da Assembleia-Geral
VIIL TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS E X 50 NAO APLICAVEL
OUTRAS
1 Mecanismos De Controlo De Transagdes X 50 NAO APLICAVEL
2 Informacdo Sobre Outras Transagdes X 50
X ANALISE DE SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA NOS 53
" | DOMINIOS ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL
Estratégias Adotadas E Grau De Cumprimento Das
1 : X 53
Metas Fixadas
Politicas Prosseguidas Com Vista A Garantir A
2 Eficiéncia  Econdmica, Financeira, Social E X 54
Ambiental
3 Forma De Cumprimentos Dos Principios Inerentes A X 61
Uma Adequada Gestdo Empresarial
X. | AVALIACAO DO GOVERNO SOCIETARIO 66
1 Disponibilizagdo da ata do CA X 66
Verificacdo Do Cumprimento Das Recomendacdes
2 : X 67
Recebidas
3 Outras Informacoes X NAO APLICAVEL
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. Relatério do érgdo de fiscalizacdo a que se refere o n.22 do artigo 54.2 RISPE

Serd submetido no SISEE, assim que obtido o respetivo relatdrio do érgao de fiscalizacdo.

1. Demonstracdo n3o financeira 2024

Na&o aplicavel a SPMS, de acordo com o disposto no artigo 66.2-B do Cddigo das Sociedades Comerciais, que
refere “..as grandes empresas que sejam entidades de interesse publico e que a data de encerramento do
seu balango excedam um numero médio de 500 trabalhadores durante o exercicio anual, tém o dever de
apresentar no seu relatdrio de gestdo uma demonstracéo néo financeira.”

Pelo facto acima descrito, a SPMS estd isenta de apresentacdo da demonstracdo financeira, uma vez que
ndo excedeu um numero médio de 500 pessoas trabalhadoras anualmente.
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