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NOTA INTRODUTORIA

Nos termos do n.° 1 do artigo 7.° da Lei n.° 62/2017,de 1 de agosto, a SPMS - Servicos Partilhados do Ministério
da Saude, E.P.E., enquanto entidade publica empresarial, encontra-se legalmente obrigada a elaboragao anual de
um Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens. Este instrumento visa assegurar a igualdade de tratamento
e de oportunidades, prevenir a discriminacao em razao do sexo e promover a conciliagao entre a vida profissional,

pessoal e familiar.

Desde a sua constitui¢ao, em 2010, a SPMS tem consolidado uma cultura organizacional assente nos principios
da equidade, inclusdo e valoriza¢cao das pessoas, em alinhamento com as orientagdes estratégicas nacionais e
europeias em matéria de igualdade de género e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), em
particular o ODS 5 — Igualdade de Género.

A 30 de junho de 2025, a SPMS apresentava um total de 393 pessoas trabalhadoras, das quais 57,5% do sexo
feminino. Ao nivel da estrutura dirigente intermédia (niveis 1 e 2), a representacao feminina era de 47,7%,
evidenciando progressos relevantes na lideranga, mas também a necessidade de continuar a reforcar a paridade
em posicoes de topo e em 0rgaos sociais.

Enquanto entidade responsavel pela prestacao de servicos partilhados ao Servico Nacional de Saude (SNS), a
SPMS atua em areas estruturantes como compras e logistica, servigos financeiros, recursos humanos, sistemas e
tecnologias de informagao e comunicacao, e gestao operacional de infraestruturas centrais, designadamente o
Centro de Contacto do SNS (CCSNS), o Centro Nacional de Telessaude (CNTS) e o Centro de Controlo e Monitorizagao
do SNS (CCMSNS). Esta missao exige elevados padrdes de eficacia, rigor e responsabilidade social, sustentados por

um ambiente de trabalho justo, seguro e inclusivo.

O Plano para a Igualdade 2026 foi elaborado em conformidade com o «Guiao para a implementagao de planos
de igualdade para as empresas», disponibilizado pela Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) e
pela Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE),em cumprimento do disposto na Lei n.° 62/2017.

Para melhor contextualizar a estrutura de pessoal,apresenta-se de seguida a caracterizacao detalhada das pessoas
trabalhadoras da SPMS a data de 30 de junho de 2025, segmentada por categorias profissionais e por género.
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¢ 3 membros do conselho de administracao (2 masculinos | 1 feminino)

¢ 3 membros do conselho fiscal (2 masculinos | 1 feminino)

« 1 revisor oficial de contas (1 masculino)

Recursos | ¢ 13 dirigentes intermédios de nivel 1 (10 masculinos| 3 femininos)

Humanos | e« 31 dirigentes intermédios de nivel 2 (13 masculinos | 18 femininos)

* 262 técnicos superiores + informaticos (107 masculinos| 155 femininos)

77 assistentes técnicos e técnicos de informatica (29 masculinos | 48 femininos)
« 3 assistentes operacionais (3 masculinos)

A metodologia adotada contemplou:

I. A realizacao de um autodiagndstico atualizado, com base nas dimensoes previstas no Despacho Normativo
n.° 18/2019, de 21 de junho (estratégia e valores, acesso ao emprego, condi¢oes de trabalho, igualdade

remuneratoria, parentalidade, conciliagao e prevencao de assédio).
I1. A avaliagao sistematica do grau de execugao do Plano anterior, sustentada numa matriz de monitorizacao.

I11.Aintegracao dos principios do Cédigo de Conduta e do Cédigo de Boa Conduta para a Prevencao e Combate
ao Assédio no Trabalho da SPMS.

A monitorizagao da execucao do Plano 2026 sera assegurada pela Direcao de Recursos Humanos, através do
Nlcleo de Pessoas e Bem-estar, com recurso aos instrumentos definidos no Despacho Normativo n.° 18/2019. Este
acompanhamento sera articulado com o projeto interno “Um Local de Trabalho Saudavel 2.0” e com o Sistema de
Gestao da Conciliagao entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal (NP 4552:2022), assegurando uma abordagem
integrada, sistematica e alinhada com a estratégia organizacional.

Com este Plano,a SPMS reafirma o seu compromisso continuo na constru¢ao de um ambiente de trabalho equitativo,
na promogao de uma cultura de igualdade efetiva e na contribui¢ao para um setor publico mais inclusivo e para
um SNS mais robusto e sustentavel.

Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. | Av. da Republica, n.° 61,1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649




Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

&

SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Satde

MEDIDAS A IMPLEMENTAR | 2026

[
Empresa Servicos Partilhados do Ministério da Salde, EPE. -
- . " —
Ano de realizagao do diagnostico | 2025
Setor Publico Empresarial | X | Empresa cotada em bolsa | | d
1. DIMENSAO - ESTRATEGIA, MISSAO E VALORES DA EMPRESA
DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
Promover e consolidar Criagao e implementacao de Direcao de Gestao Todos Sem custos Procedimento criado | Criagao e Voluntaria
relagdes externas no procedimento para verificar, Corporativa, especificos e implementado implementacao de
ambito da promogao na relagao estabelecida Conformidade, envolvidos procedimento até ao
da igualdade entre (ou a estabelecer) com Auditoria e Antifraude final do ano 2026
mulheres e homens partes interessadas,
entidades/empresas
parceiras, subcontratadas ou
fornecedoras, se as mesmas
respeitam o principio da
igualdade e nao discriminagao
entre mulheres e homens
6
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. . s . . by ]
Empresa Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE. e
Ano de realizacio do diagnéstico | 2025 —
Setor Publico Empresarial ‘ X ‘ Empresa cotada em bolsa ‘ ‘ d
2. DIMENSAO - IGUALDADE NO ACESSO AO EMPREGO
DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
ANUNCIOS, SELECAO E RECRUTAMENTO

Garantir o principio Verificagao de todos os Diregao de Recursos Diregao de Recursos Sem custos (Numero de 100 % de anuncios Obrigatoria
da igualdade entre anuncios de oferta de Humanos Humanos especificos anuncios de oferta de oferta sem
mulheres e homens e emprego e outras formas de envolvidos de emprego que qualquer restricao,
nao discriminagao no publicidade ligadas a pré- garantem que nao especificagao ou
acesso a emprego selecao de forma a garantir contém, direta ou preferéncia baseada

que ndo contém, direta ou indiretamente, no sexo

indiretamente, qualquer qualquer restrigao,

restricao, especificagao ou especificagao ou

preferéncia baseada no sexo preferéncia baseada

no sexo) x 100
NAO RENOVAGAO DE CONTRATOS A TERMO

Garantir o principio Procedimento para assegurar Direcao de Recursos Diregao de Recursos Previsto no % de trabalhadoras | Taxa de Quando aplicavel a Obrigatoria
da igualdade entre que a empresa substitui Humanos Humanos orcamento substituidas trabalhadoras tipologia de contrato
mulheres e homens e temporariamente trabalhadora com gastos de | temporariamente substituidas estabelecida na
nao discriminagao no gravida, puérpera ou lactante pessoal temporariamente SPMS
acesso a emprego que esteja contratada a >50% (cfn°1lealineab

termo resolutivo e ausente do n.° 3 do artigo

ao trabalho no gozo de 24.° do Codigo do

direitos relacionados com Trabalho)

a parentalidade, garantindo

0 seu regresso apds 0 gozo

desses direitos
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. . C , g by
Empresa Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE. —
-
Ano de realizacao do diagnéstico | 2025 —
Setor Publico Empresarial | X | Empresa cotada em bolsa | | d
3. DIMENSAO - IGUALDADE NAS CONDICOES DE TRABALHO
DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
SALARIOS
Assegurar a informacao | Criacdao e implementagao de Diregao de Recursos Direcao de Recursos Sem custos Procedimento criado | Procedimento Obrigatéria
a trabalhadoras e procedimento para assegurar | Humanos; Direcao Humanos; Direcao especificos e implementado criado e
trabalhadores sobre que a empresa divulga de Planeamento e de Planeamento e envolvidos implementado

direitos e deveres em
matéria de igualdade
e nao discriminagao
- Promover a
transparéncia da
politica salarial

anualmente informagoes
sobre os salarios junto de
trabalhadoras e trabalhadores
e as respetivas estruturas
representativas

Desenvolvimento
Organizacional

Desenvolvimento
Organizacional
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Empresa

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.
2025 -
| X | Empresa cotada em bolsa | |

Ano de realizagao do diagnéstico

Setor Publico Empresarial

Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

4. DIMENSAO - PROTECAO NA PARENTALIDADE

DEPARTAMENTOS

DEPARTAMENTOS

pelos trabalhadores

e pelas trabalhadoras
- Incentivar os
trabalhadores homens
ao uso partilhado da
licenca

Relagdes Publicas

2026

OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO |  INDICADORES META ODBISEEA\;’}CEOS? MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
LICENCAS/ LICENCAS PARTILHADAS
Garantir o direito ao Realizagao de agoes de Direcao de Recursos Direcao de Recursos Sem custos Realizagao de acao Realizagao de 21 Voluntaria
gozo das licengas informacao no ambito da Humanos Humanos; Direcao especificos de informacao acao de informacao
de parentalidade parentalidade de Comunicagao e envolvidos até ao final do ano
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Empresa Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE. Y

Ano de realizacao do diagnéstico | 2025 —

Setor Publico Empresarial | X | Empresa cotada em bolsa | | d
5.DIMENSAO - CONCILIAGAO DA VIDA PROFISSIONAL COM A VIDA FAMILIAR E PESSOAL

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS

Garantir que o regime Criagao e implementacao Direcao de Recursos Direcao de Recursos Sem custos Procedimento criado | Criagao e Obrigatéria
de dispensa de algumas | de procedimento interno Humanos Humanos especificos e implementado implementacao de

formas de organizagao | que assegure que a empresa envolvidos caso venha a procedimento caso

do trabalho e trabalho
suplementar contempla
as necessidades de
conciliagao entre

a vida profissional,
familiar e pessoal dos
trabalhadores e das
trabalhadoras, em
particular dos/as que
tém responsabilidades
familiares

respeita a excegao de
aplicagao do regime de
adaptabilidade grupal a
trabalhador ou trabalhadora
com filho/a menor de 3 anos
de idade que nao manifeste,
por escrito, a sua concordancia

revelar-se necessario

venha a revelar-se
necessario
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Empresa Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE. e
Ano de realizacao do diagnéstico | 2025
Setor Publico Empresarial | X | Empresa cotada em bolsa | | d
6. DIMENSAO - PREVENGAO DA PRATICA DE ASSEDIO NO TRABALHO
DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
Promover a Realizagao de agoes de Direcao de Recursos Direcao de Recursos Sem custos Realizagao de agao Realizagao de Voluntaria
dessegregacao sexual sensibilizagao sobre a pratica | Humanos Humanos; Direcao especificos de sensibilizacao 21 acao de
interna e um maior de assédio no trabalho e de de Comunicagao e envolvidos sensibilizagao até

equilibrio entre
mulheres e homens na
empresa

outras ofensas a integridade
fisica ou moral, liberdade,
honra ou dignidade de
trabalhadores e trabalhadoras

Relagbes Publicas

ao final do ano
2026
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