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PARTEI

Do acordo quadro

Secgao |

DisposigOes gerais

Clausula 1.2

Defini¢oes

Para efeitos do presente Caderno de Encargos, adotam-se as seguintes defini¢des:

a)

b)

Gerais

vi.

Acordo-Quadro — O contrato celebrado entre a SPMS, E.P.E. e uma ou mais entidades,
com vista a disciplinar relagdes contratuais futuras relativas a Exploracao Partilhada da
Operagdo de Pontos de Carregamento da Rede de Mobilidade Elétrica (pontos de
carregamento de baterias de veiculos elétricos), a estabelecer ao longo de um
determinado periodo, mediante a fixacdo antecipada dos respetivos termos.

SPMS, E.P.E. — Servicos Partilhados do Ministério da Salde, Entidade Publica
Empresarial, criada pelo Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de margo, alterado pelo
Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, pelo Decreto-Lei n® 209/2015, de 25 de
setembro, e pelo Decreto-Lei n? 32/2016, de 28 de junho, com o objeto e atribuigdes
conforme definidos nos seus Estatutos, publicados em anexo ao referido diploma.
Contrato — Contrato celebrado entre a SPMS, E.P.E. e os Cocontratantes, nos termos
do presente caderno de encargos.

Gestor do contrato — Responsavel pela gestdo dos contratos celebrados ao abrigo do
acordo quadro.

Entidade adquirente (Concedentes) — Qualquer estabelecimento e servigo do Servigo
Nacional de Saude, e 6rgdos e servigos do Ministério da Saude, conforme lista das
entidades constante no Anexo | ao presente Caderno de Encargos.

Cocontratantes — Os adjudicatdrios, do presente Acordo-Quadro.

Concessdo de Uso Privativo do Dominio Publico

Ambito de Aplicagdo da Concessdo de Uso Privativo do Dominio Publico — quando
aos bens imodveis sdo da titularidade do Estado, o uso privativo traduz-se na atribui¢do
dos direitos de uso e fruicdo de uma parcela delimitada de um bem dominial a
particulares, em regime de exclusividade, durante um periodo delimitado de tempo

nos termos dos artigos 27.2 e 28.2 do RJPIP, sendo imprescindivel a identificagdo com
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o maior detalhe e precisdo possivel, e individualizacdo dos poderes concedidos,
designadamente; os poderes de uso e fruicdo dos bens, delimitando o bem ou a
parcela do bem, descrevendo as suas carateristicas e/ou a respetiva area.

ii. Contrato de Concessdao — Contrato celebrado entre o concedente e concessionario,
através do qual estabelecem os poderes a atribuir ao concessionario durante o periodo
da concessao, caso de trate de um contrato de concessao de utilizagdo privativa do
dominio publico ou de um contrato de concessdo de exploragdo, nos termos do artigo
30.2 do RJPIP.

iii.  Concessiondrio — Adjudicatdrio do procedimento desenvolvido ao abrigo do presente
acordo-quadro, apds celebracdo do contrato de concessdo com a entidade adquirente
(concedente).

iv.  Servigcos — conjunto de atribuicbes que o concessionario se obrigard a executar por
forca do contrato de concessdo, com vista a assegurar os servigos de exploragdo da

operagdo de pontos de carregamento da rede de mobilidade elétrica.

c) Relacionadas com o objeto do procedimento

i. Ponto de carregamento — terminal da rede de mobilidade elétrica para ligacdo de um
UVE a infraestrutura dedicada exclusivamente ao carregamento de baterias de
veiculos elétricos, o qual é explorado por uma entidade detentora de licenca de
operacdo de pontos de carregamento, excluindo as tomadas elétricas convencionais.

ii. Operador de Pontos de Carregamento (OPC) — é a entidade titular da licenca cuja
atividade consiste na instalacdo, disponibilizacdo, exploracdio e manutencdo de
infraestruturas de acesso publico ou privativo, integradas na rede de mobilidade
elétrica.

iii. ~Rede de mobilidade elétrica — conjunto integrado de pontos de carregamento e
demais infraestruturas, de acesso publico ou privativo, relacionado com o
carregamento de baterias de veiculos elétricos, incluindo os sistemas de monitorizagdo
e gestdo dos fluxos fisicos e financeiros entre os agentes.

iv.  Utilizador de Veiculo Elétrico (UVE) — é um Utilizador de Veiculo Elétrico ou "cliente
da rede de mobilidade elétrica que utiliza os pontos de carregamento integrados na
rede de mobilidade elétrica para o carregamento das baterias de um veiculo elétrico."
(designacdo presente Regulamento n.2 854/2019).

V. Postos de Carregamento Normais (PCN) - todos os pontos de carregamento que

permitam o carregamento de um veiculo elétrico, até 22 kW.
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vi. Postos de Carregamento Rapidos (PCR) - todos os pontos de carregamento que

permitam o carregamento de um veiculo elétrico, superior a 22 kW.

Clausula 2.2

Objeto

1. O presente concurso é designado como “Concurso Limitado por Prévia qualificacdo com
publicacdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia e tem por objeto a Celebracdo de um
Acordo-Quadro para a Exploragdo Partilhada da Operagdo de Pontos de Carregamento da Rede
de Mobilidade Elétrica (pontos de carregamento de baterias de veiculos elétricos) na drea da
saude”.

2. A exploracdo da Operagdo de Pontos de Carregamento da Rede de Mobilidade Elétrica, serd
efetuada na modalidade de Concessdo de Uso Privativo do Dominio Publico, de acordo com o
ambito de aplicagdo definido na Clausula 12 do Anexo Il do Caderno de Encargos.

3. O acordo-quadro resultante do presente procedimento disciplinard as relagdes contratuais
futuras a estabelecer entre os cocontratantes e qualquer estabelecimento e servigo do Servico

Nacional de Saude, e 6rgdos e servicos do Ministério da Saude.

Clausula 3.2

Constituicdo dos lotes do acordo-quadro

1. O presente Acordo-Quadro compreende 15 (lotes), consoante a regido geografica e o tipo de
carregador:
. Lote 1 — Regido Norte - Postos de Carregamento Normais (PCN)

° Lote 2 — Regido Norte - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 1

° Lote 3 — Regido Norte - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 2

. Lote 4 — Regido Centro - Postos de Carregamento Normais (PCN)

. Lote 5— Regido Centro - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 1

. Lote 6 — Regido Centro - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 2

. Lote 7 — Regido de Lisboa e Vale do Tejo - Postos de Carregamento Normais (PCN)

. Lote 8 — Regido de Lisboa e Vale do Tejo - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 1
. Lote 9 — Regido de Lisboa e Vale do Tejo - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 2
. Lote 10 — Regido do Alentejo - Postos de Carregamento Normais (PCN)

. Lote 11 — Regido do Alentejo - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 1

. Lote 12 — Regido do Alentejo - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 2

. Lote 13 — Regido do Algarve - Postos de Carregamento Normais (PCN)
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. Lote 14 — Regido do Algarve - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 1
. Lote 15 — Regido do Algarve - Postos de Carregamento Rapidos (PCR) — Tipo 2
2. Os servicos a prestar em cada lote, encontram-se definidos no Anexo Il “Especificacdes Técnicas

do Modelo de Exploracdo Partilhada” do presente Caderno de Encargos.

Clausula 4.2

Prazo de vigéncia

1. O acordo-quadro tem a duragdo de 2 (dois) anos, a contar da data da sua entrada em vigor, e
considera-se automaticamente renovado por periodos de 1 (um) ano se nenhuma das partes o
denunciar, mediante notificagcdo a outra parte por carta registada com aviso de recec¢do, com a
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo ao seu termo.

2. Apds a renovacgdo a que se refere o numero anterior, a dendncia do acordo-quadro pode ser
efetuada a qualquer momento, desde que seja precedida de notificacdo a outra parte, por carta
registada com aviso de rece¢do, com uma antecedéncia minima de 90 (noventa) dias em relacdo
a data do termo pretendida.

3. O prazo maximo de vigéncia do acordo-quadro, incluindo renovagdes, é de 4 (quatro) anos.

Clausula 5.2

Forma e documentos contratuais

1. Os contratos celebrados ao abrigo do presente Acordo-Quadro, podem ser reduzidos a escrito.
2. Fazem parte integrante do acordo-quadro os seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes das pegas do procedimento identificados pelos
candidatos, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
d6rgdo competente para a decisdo de contratar, ou pelo 6rgdo a quem esta competéncia
tenha sido delegada;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos as pecas do procedimento;

c) O presente caderno de encargos e seus anexos;

d) As propostas adjudicadas;

e) Os esclarecimentos prestados pelos adjudicatarios sobre as propostas adjudicadas.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual sdo indicados nesse nimero.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com

o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo adjudicatario

nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma.
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5. Além dos documentos indicados no n.2 2, o adjudicatario obriga-se também a respeitar, no que

Ihe seja aplicdvel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e homologacdes de

organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.

6. Em caso de divergéncia entre as obrigagdes a que se refere o numero anterior, a prevaléncia é

determinada pela ordem na qual sdo indicadas.

Secgao Il

Obrigag¢Ges das Partes

Clausula 6.2

Obrigag¢6es dos Cocontratantes

Para além das previstas no CCP, constituem obrigagdes dos cocontratantes:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

Apresentar proposta a todos os convites no ambito do acordo-quadro para os lotes que
foram qualificados, respeitando os termos no disposto do presente caderno de encargos
e no convite, sempre que o nimero de unidades a instalar seja igual ou superior a 1 (um)
carregador “Normal” ou “Répido”.

Instalar, gerir, manter e explorar os pontos de carregamento conforme as normas legais
vigentes aplicaveis ao exercicio da atividade, e nos termos e condi¢des definidos no
presente caderno de encargos;

Remunerar as entidades adjudicantes nos termos previstos na clausula 31.2 do presente
caderno de encargos;

Assumir o risco de exploragdo, uma vez que em condigdes normais de exploragdo, ndo ha
garantia de que recupere os investimentos efetuados ou as despesas suportadas no
ambito da exploragdo dos servigos objeto da concessao;

Comunicar a SPMS, E.P.E. e as entidades adquirentes, logo que deles tenham
conhecimento, os factos que tornem total ou parcialmente impossivel o cumprimento de
qualquer das suas obrigac¢des, designadamente:

i Impossibilidade temporaria do servigo;

ii. Impossibilidade legal do servigo.

Nao alterar as condigdes dos servigos, fora dos casos previstos no caderno de encargos;
N3o ceder, sem prévia autorizacao da SPMS, E.P.E., a sua posicao contratual nos contratos
celebrados com as entidades adquirentes;

Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condicdes em que é
executada a concessdo, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem,

de acordo com as circunstancias;
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k)

m)

n)

p)

q)

r)

Comunicar a SPMS, E.P.E. qualquer facto que ocorra durante a execug¢do do acordo
guadro e dos contratos celebrados ao seu abrigo e que altere, designadamente, a sua
denominacdo e sede social, os seus representantes legais, a sua situagdo juridica ou a sua
situagdao comercial, bem como as alteragdes aos contactos e moradas indicados no
contrato para a gestao do acordo-quadro;

Produzir relatérios de faturagdo e enviar estes relatérios a SPMS, E.P.E., com uma
periodicidade trimestral, designadamente para efeitos estatisticos, autorizando
expressamente a SPMS, E.P.E. ao tratamento dos dados fornecidos;

Retificar os relatérios de faturagdo apresentados nos termos da alinea anterior, sempre
gue sejam detetadas irregularidades nos valores;

Sempre que solicitado pela SPMS, E.P.E., disponibilizar declaragao emitida por um Revisor
Oficial de Contas ou pela entidade fiscalizadora das contas da empresa, na qual se
certifiguem os valores comunicados nos relatérios de faturagdo entregues, relativos aos
procedimentos realizados ao abrigo do acordo quadro;

Comunicar a SPMS, E.P.E. e as entidades adquirentes a nomeagdo do gestor de contrato
responsavel pela gestdo do acordo-quadro e dos contratos celebrados ao abrigo do
mesmo, bem como quaisquer alteragGes relativamente a sua nomeacao;

Disponibilizar a informacdo relevante para a gestdo dos contratos a SPMS, E.P.E. e as
entidades adquirentes;

Respeitar os termos e condi¢des dos acordos celebrados com o Estado que se encontrem
em vigor;

Proceder a atualizacdo da informacdo no Catalogo, submetendo as propostas de
atualizacdo através de aditamentos no sitio da internet do Catalogo, a apreciagdo prévia
da SPMS, E.P.E,;

Manter permanentemente atualizados os documentos de habilitagdo, bem como os
documentos que atestem o poder de representa¢do do cocontratante no Catdlogo de
Compras Publicas da Saude disponivel no seguinte endereco eletrdnico:
www.catalogo.min-saude.pt;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que
obtenham no ambito da formagdo e da execugdo do acordo-quadro, e ndo utilizar as
mesmas para fins alheios aquela execugdo, abrangendo esta obrigacdo todos os seus

agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos.
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Clausula 7.2

Obrigacoes das entidades adquirentes na gestao do acordo-quadro

1. Constituem obrigacdes das entidades adquirentes, no ambito e nos limites fixados:

a) Reportar a SPMS, E.P.E. toda a informacdo relativa aos contratos celebrados ao abrigo do
acordo-quadro, até 10 (dez) dias Uteis apds a adjudicacgao;

b) Efetuar os procedimentos aquisitivos segundo as regras definidas no acordo-quadro;

c) Nomear um gestor responsdvel pela gestdo dos contratos celebrados ao abrigo do
acordo-quadro, bem como comunicar quaisquer alteragdes a essa nomeag¢do aos
cocontratantes com quem tenham celebrado contrato;

d) Monitorizar o cumprimento contratual no que respeita as respetivas condicGes e aplicar
as devidas san¢des em caso de incumprimento;

e) Reportar os resultados da monitorizacdo referida na alinea anterior e comunicar, em
tempo util a SPMS, E.P.E., os aspetos relevantes que tenham impacto no cumprimento do
acordo-quadro ou dos contratos celebrados ao seu abrigo.

2. Ainformacdo referida na alinea a) do nimero anterior deve ser enviada através de relatérios de

contratagao, elaborados em conformidade com o modelo a disponibilizar pela SPMS, E.P.E..

Clausula 8.2

Obrigag¢6es da SPMS, EPE

1. Constituem obrigacdes da SPMS, E.P.E., no ambito e nos limites fixados pelo Decreto-Lei n.2
19/2010, de 22 de mar¢o, na redac¢do dada pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro,
na Portaria n.2 227/2014, de 6 de novembro, e sem prejuizo de outras que estejam previstas no
presente caderno de encargos:

a) Fiscalizar o cumprimento do acordo-quadro e dos contratos celebrados ao abrigo do
mesmo, designadamente para apuramento do cumprimento das obrigagdes contratuais
por parte dos cocontratantes e das entidades adquirentes;

b) Monitorizar a qualidade da concessdo, designadamente realizando auditorias e tratando
a informacdo recebida ao abrigo do disposto nas clausulas anteriores e, quando
justificado, aplicar san¢des em caso de incumprimento, incluindo a suspensdo temporaria
ou a exclusdo de algum cocontratante do acordo-quadro, designadamente em caso de:

i Reiterado reporte de falta de qualidade e/ou de falhas inesperadas na utilizacdo
dos produtos e/ou servigos fornecidos por parte dos servigos utilizadores das

entidades adquirentes;
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ii. Detecdo dos casos reiterados referidos na subalinea i. anterior, em a¢bes de
monitoriza¢do pela SPMS, E.P.E.;

iii. O cocontratante ndo apresentar proposta aos procedimentos langados ao abrigo
do acordo-quadro, nas condiges previstas na alinea a) da clausula 62 do presente
caderno de encargos.

c) Promover a atualizagao do acordo-quadro, mantendo o tipo de prestacao e os objetivos
das especificagGes fixadas no acordo-quadro, e desde que tal se justifique em fung¢do da
ocorréncia de inovagBes tecnoldgicas, conquanto 0s pre¢os unitarios ndo sejam

superiores.

Clausula 9.2

Acompanhamento e fiscalizagao do modo de execugdo do contrato

Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos:

a) A gestdo dos contratos decorrentes do presente procedimento e cuja celebragdo se
reveste no acordo-quadro, serd efetuada pela Unidade de Compras de Bens e Servigos
Transversais da Central de Compras da Saude.

b) E da responsabilidade das entidades adquirentes como contraentes publicos designarem
um gestor de contrato, com a fungdo de acompanhar permanentemente a execugdo dos

contratos celebrados ao abrigo do presente Acordo-Quadro.

Clausula 10.2

Auditoria

A qualquer momento a SPMS, EPE e as entidades adquirentes ou outras entidades mandatadas para o
efeito, podem solicitar informacdo ou realizar auditorias com vista a monitoriza¢cdo da qualidade da
execucdo dos contratos de concessdo e o cumprimento das obrigagdes legais e, quando justificado,

aplicar as devidas sangdes.

Secgao lll

Das relagdes entre as partes no acordo-quadro

Clausula 11.2

Tratamento de Dados Pessoais

1. No caso de o Adjudicatdrio necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugdo do
contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral e

adequada prossecucdo dos fins constantes do contrato, na qualidade de subcontratante, e por
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10.

11.

conta e de acordo com as instru¢des da SPMS, EPE, nos termos da legislacdo aplicdvel a protecao
de dados pessoais.

O Adjudicatario ndo pode proceder a reprodugdo, gravagao, cépia ou divulgacdo dos dados
pessoais para outros fins que ndo constem do contrato, ou para proveito préprio.

O Adjudicatario deve cumprir rigorosamente as instrugdes da SPMS, EPE no que diz respeito ao
acesso, registo, transmissdo ou qualquer outra operagdo de tratamento de dados pessoais.

O Adjudicatario deve proceder a implementa¢do de medidas de seguranca de tratamento de
dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental, altera¢des, difusdo ou acesso ndo autorizados, e
contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

O Adjudicatario deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais
fornecidos pela SPMS, EPE ou por quem atue em representagdo destes.

As medidas a que se refere o nUmero anterior devem garantir um nivel de seguranga adequado
em relagdo aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e
aos riscos, de probabilidade e gravidade variavel para os direitos e liberdades das pessoas
singulares.

O Adjudicatario deve assegurar que o acesso aos dados pessoais é limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigacdes impostas pelo
presente contrato e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitos a adequadas obriga¢des legais de
confidencialidade, sendo o Segundo Outorgante responsavel pela utilizacdo dos dados pessoais
por parte dos mesmos.

Mediante solicitagdo escrita da SPMS, EPE, o Adjudicatario deve, no prazo de 15 (quinze) dias,
informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres referidos nos
ndmeros anteriores.

O Adjudicatario deve comunicar de imediato a SPMS, EPE, quaisquer reclamacgées ou questdes
colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

O Adjudicatario encontra-se adstrito a notificar de imediato a SPMS, EPE, de qualquer
monitorizagdo, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisdo de que
seja objeto.

Se o Adjudicatario tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagdes de dados pessoais que
resultem, ou possam resultar, na destruicdo acidental ou ndao autorizada de dados, na perda,
alteragdo, acesso ou revelagdo ndo autorizada dos dados, deve notificar, por escrito, a S SPMS,

EPE disponibilizando-lhe uma descricdo da violagdo de dados ocorrida, informando-o das
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12.

13.

14.

categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da violagao,

assim como fornecer-lhe qualquer outra informacdo que a SPMS, EPE possa razoavelmente

solicitar.

Quando se verifique uma violagdo de dados pessoais, por causas imputaveis ao Adjudicatario,

este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais para a

SPMS, EPE:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagdo ocorrida, identificar
e prevenir a repeticdo dessa violagdo, e encetar esforgos razodveis para mitigar os efeitos
dessa violagao;

b) Desenvolver as a¢cdes necessdrias para remediar a violagdo; e

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagdo para efeitos de controlo por
parte da autoridade de supervisao.

O Adjudicatario obriga-se a ressarcir a SPMS, EPE, por todos os prejuizos em que este venha a

incorrer em virtude da utilizagdo ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente por

indemnizagdes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagGes ou processos
propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente cldusula por parte do Adjudicatario e

a verificacdo de inexisténcia de garantias de compliance por este é fundamento de resolucdo do

presente contrato com justa causa pela SPMS, EPE, podendo implicar o dever de indemnizag¢do

por eventuais violagdes que lhe sejam imputadas.

Clausula 12.2

Conservagao de Dados Pessoais

O Adjudicatario ndo pode, em circunstancia alguma conservar os dados pessoais tratados,
devendo proceder a sua destruicdo, quando os mesmos deixarem de ser necessarios para a
execucdo do contrato, e sempre em prazo ndo superior a um ano apds a cessagao do contrato
que esteve na base da licitude do seu tratamento e de acordo com as instrugdes dadas pela
Entidade Adjudicante.

Dependendo da opgdo da Entidade Adjudicante, o Adjudicatario apagara ou devolvera todos
suportes fisicos que contenham os dados pessoais, depois de concluida a execugao do contrato,

a menos que a conservacao dos dados seja exigida ao abrigo da legislacdo aplicavel.
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Clausula 13.2

Transferéncia de Dados Pessoais

O Adjudicatdrio ndo pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
independentemente da sua localizagdo, salvo autorizacdo prévia e escrita da Entidade Adjudicante,
exceto se o Segundo Outorgante for obrigado a fazé-lo pela legislacdo aplicavel, ficando obrigado a

informar, nesse caso a Entidade Adjudicante, antes de proceder a essa transferéncia.

Clausula 14.2

Sigilo e confidencialidade

1. As partes devem guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa aos destinatarios, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execugao do presente contrato.

2. O dever de sigilo previsto no nimero anterior abrange, designadamente, documentos escritos,
dados pessoais, desenhos, planos, aplicagcdes e programas informaticos no formato de cédigo
fonte ou cddigo objeto, especificagdes, segredos comerciais, métodos e férmulas, contratos de
financiamento e situagdes internas, de natureza laboral ou outra.

3. A informacao coberta pelo dever de sigilo ndo pode ser transmitida a terceiros, nem objeto de
licenciamento ou qualquer outro uso ou modo de aproveitamento econémico, salvo se tal for
autorizado expressamente, por escrito, pela entidade adjudicante.

4, O cocontratante sé pode transmitir informacdo confidencial aos seus colaboradores e, em
qualquer caso, apenas se ocorrerem, cumulativamente, as seguintes circunstancias:

a) Os colaboradores em causa necessitarem de conhecer essa informacgao, tendo em vista o
cumprimento das suas tarefas ao abrigo do contrato;

b) Os colaboradores estiverem informados sobre a natureza confidencial da informagao;

c) Os colaboradores se obrigarem a cumprir o dever de sigilo emergente desta clausula.

5. O cocontratante é responsavel pelo cumprimento do dever de sigilo por parte dos seus
colaboradores, qualquer que seja a natureza juridica do vinculo, inclusivamente apds a cessagao
deste, independentemente da causa da cessacgao.

6. O cocontratante é ainda responsavel perante a entidade adjudicante, em caso de violagdo do
dever de sigilo pelos terceiros por si subcontratados, bem como por quaisquer colaboradores

desses terceiros.
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Clausula 15.2

Requisitos de Natureza Ambiental ou Social

Na execugdo do contrato, o cocontratante deve garantir o cumprimento das normas ambientais e de
saude publica aplicaveis, devendo o cocontratante garantir a sua adequa¢do a novas normas ou

exigéncias que entrem em vigor no periodo de vigéncia do contrato.

Clausula 16.2

Direitos de propriedade intelectual e industrial

1. Sao da responsabilidade dos cocontratantes quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no
ambito do acordo-quadro ou dos contratos celebrados ao seu abrigo, de direitos de propriedade
intelectual ou industrial.

2. O cocontratante garante que respeita as normas relativas a propriedade intelectual e industrial,
designadamente, direitos de autor, licengas, patentes e marcas registadas, relacionadas com o
hardware, software e documentagdo técnica que utilizam no desenvolvimento da sua atividade.

3. S3ao da responsabilidade do cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizagao de
marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

4, Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execu¢do do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, o cocontratante tera de a indemnizar

de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de

pagar.
Clausula 17.2
Casos fortuitos ou de forga maior
1. Ndo podem ser impostas san¢les contratuais ao Adjudicatario, nem é havido como

inadimplemento, a nao realizacdo pontual das obrigacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de for¢ga maior.
2. Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de for¢ca maior as circunstancias que,
cumulativamente e em relagdo a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigacdes emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) Ndo fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragdo do contrato;
d) N3o Ihe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas
circunstancias.

3. N3o constituem for¢a maior, designadamente, quando aplicaveis:
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a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do Adjudicatario,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) DeterminagOes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria,
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario de deveres ou énus
gue sobre ele recaiam;

d) ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatdrio de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacbes do Adjudicatdrio cuja causa,
propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4, A parte que invocar caso de for¢ca maior deve comunicar e justificar tal situacdo a outra parte,
logo apds a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o
cumprimento das obrigacdes contratuais.

5. A suspensdo, total ou parcial, do cumprimento pelo Adjudicatdrio das suas obrigacdes
contratuais fundada em for¢a maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a SPMS, EPE
aresolver o contrato ao abrigo do n.2 1 do artigo 335.2 do CCP, ndo tendo o Adjudicatario direito

a qualquer indemnizacao.

Clausula 18.2

Atualizagao do Acordo-Quadro

1. A SPMS, EPE, pode promover, mediante consulta aos cocontratantes e nos termos e em
calendario a definir, a atualizagdo dos requisitos minimos a contratar ao abrigo do acordo
quadro, modificando-os ou substituindo-os por outros, designadamente por inovagdo
tecnoldgica, alteragdes legislativas ou descontinuidade das especificagbes técnicas minimas
definidas no acordo quadro, desde que se mantenha o tipo de prestacdo e os seus objetivos.

2. Os cocontratantes podem requerer a atualizacdo dos servicos e/ou dos pre¢os unitarios que
constam do Acordo-Quadro, comunicando essa intencdo a SPMS, EPE, devidamente
fundamentada, com a antecedéncia minima de 30 dias em rela¢do a data em que pretendem
ver introduzida a alteracao, conforme resulta da cldusula 36.2 do presente Caderno de Encargos.

3. As atualizagGes referidas nos nimeros anteriores devem respeitar o seguinte:
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a) As especificacdes devem respeitar a tipologia de bens e servicos genericamente definidos
em relacdo a cada lote, ndo devendo alterar a essencialidade e os objetivos dos requisitos
minimos a contratar fixados no Acordo Quadro;

b) Os servigos devem obedecer, no minimo, aos requisitos e demais condi¢Ges previstas no
presente caderno de encargos, designadamente garantindo pregos iguais ou inferiores
aos que os substituem e que constam do Acordo-Quadro, salvo quando resulte do
cumprimento de obrigagdes legais devidamente comprovadas.

4. Qualquer alteragdo sé se considera valida quando forem devolvidos ao cocontratante os
documentos de atualizagdo devidamente assinados pela SPMS, EPE. e sé produzira efeitos apds

a sua publicacdo de entrada em vigor no site da SPMS, EPE.

5. Os cocontratantes ndo podem apresentar propostas em procedimentos langados ao abrigo do

Acordo-Quadro com servigos e pregos superiores aos pregos de qualificagdo no Acordo-Quadro.

6. As alteragbes ndo podem conduzir a modificacdo do objeto principal do Acordo-Quadro nem
configurar uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia garantida na fase de
formagdo do mesmo.

7. Cabe a SPMS, EPE, a aprovacdo e publicacdo no seu site e redes sociais das atualizagdes previstas

no presente artigo.

Clausula 19.2

Suspensao do acordo-quadro

1. Sem prejuizo do direito de resolugdo do acordo-quadro, a SPMS, E.P.E. pode, em qualquer
altura, por motivos de interesse publico, nomeadamente quando estiverem em causa razdes de
seguranga publica, suspender total ou parcialmente a execugdo do acordo-quadro.

2. A suspensdo produz os seus efeitos a contar do dia seguinte ao da notificacdo dos
cocontratantes no acordo-quadro, salvo se da referida notificagdo constar data posterior.

3. ASPMS, E.P.E. pode, a qualquer momento, levantar a suspensao da execuc¢do do acordo-quadro.

4. Os cocontratantes no acordo-quadro ndo podem reclamar ou exigir qualquer compensagao ou
indemnizagdao com base na suspensao total ou parcial do acordo-quadro.

5. Caso o cocontratante selecionado no acordo-quadro ndo disponibilize os recursos suficientes
para a realizacdo do servico contratualizado, a SPMS, E.P.E. reserva-se o direito de, com justa
causa, e sem prejuizo de resolugdo nos termos do nimero seguinte, o suspender do acordo-

quadro, obrigue a resolucdo sancionatdria do contrato.

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Satde, E.P.E. Av. da Republica, n? 61 1050-189 Lisboa Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649
Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros N.2 tnico de matricula na C.R.C. Lisboa e de pessoa coletiva 509 540 716 Pag. 17/40



SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Satde

Clausula 20.2

Resolug¢ao sancionatdria por incumprimento contratual

1. O incumprimento, por qualquer dos cocontratantes selecionados, das obrigacdes que sobre si
recaem nos termos do acordo-quadro, dos contratos celebrados ao seu abrigo ou dos demais
documentos contratuais aplicaveis, confere a SPMS, E.P.E. o direito a resolu¢do do acordo-
quadro relativamente aquele, podendo a SPMS, E.P.E. solicitar o correspondente ressarcimento

de todos os prejuizos causados.

2. O incumprimento dos requisitos dos servigos deve ser reportado pelas entidades adquirentes a
SPMS, E.P.E..
3. Para efeitos da presente clausula, e sem prejuizo de outras disposi¢cdes legais e contratuais

aplicaveis, considera-se consubstanciar incumprimento a verificagdo de qualquer das seguintes

situacdes, em relagdo a cada um dos cocontratantes:

a) Incumprimento das suas obrigacdes relativas aos pagamentos das contribuicdes a
Administracdo Fiscal ou a Seguranca Social, nos termos das disposicGes legais aplicaveis;

b) Prestacdo de falsas declaragdes;

c) Ndo apresentagdo dos relatdrios previstos na cldusula 382 do caderno de encargos;

d) Recusa do servigo a uma entidade adquirente;

e) Ndo apresentagdo de proposta nas condigles previstas na alinea a) da clausula 6.2 ou
apresentacao de proposta ndo valida, nos termos do presente caderno de encargos;

f) Incumprimento dos requisitos previstos no presente caderno de encargos;

g) Prestagdo de servigos que ndao constem do acordo-quadro;

h) Incumprimento da obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista na cldusula 14.2 do
presente caderno de encargos.

4, Para efeitos do disposto nas alineas f), g) e h) do nimero anterior, considera-se haver
incumprimento definitivo quando, apds adverténcia e aplicacdo de sang¢do, o cocontratante
continue a incorrer em incumprimento.

5. A resolugdo é notificada ao cocontratante em causa, por carta registada com aviso de recegdo,
da qual conste a indicagdo da situagdo de incumprimento e respetivos fundamentos.

6. A resolucdo do acordo-quadro relativamente a um cocontratante ndo prejudica a aplicacdo de

qualquer das san¢Ges previstas na cldusula seguinte do presente caderno de encargos.
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Clausula 21.2

Sangoes

1. O incumprimento das obrigacdes do cocontratante determina a aplicacdo de sancgles
pecuniarias nos termos a definir em cada procedimento.

2. O valor das sang¢Oes constantes do nimero anterior é descontado na fatura relativa ao periodo
em que se deu o facto que originou a sua aplicac¢do.

3. Pelo incumprimento do disposto no presente caderno de encargos, a SPMS, E.P.E. poderd apds
a ocorréncia da 2.2 infragdo aplicar uma penaliza¢do de suspensdo ou elimina¢do do prestador

de servigcos incumpridor do acordo-quadro, no lote em causa.

Clausula 22.2

Cessdo da posi¢do contratual e subcontratagao

1. Os cocontratantes s6 podem ceder a sua posi¢cdo no acordo-quadro, ou subcontratar total ou
parcialmente, mediante autorizagdo prévia e por escrito da SPMS, E.P.E..

2. Para efeitos da autorizagdo da cessdo por parte da SPMS, E.P.E., o cocontratante, cedente, deve
apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos de habilitagdo relativos
ao potencial cessiondrio que Ihe foram exigidos na fase de formacgdo do acordo quadro.

3. Para efeitos da autorizacdo da subcontratacdo por parte da SPMS, EPE, o cocontratante,
subcontratante, deve apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos
de habilitacdo e adesdo ao catalogo através do formulario constante no sitio da internet,
relativos ao potencial subcontratado, que lhe foram exigidos na fase de formac¢do do acordo-
quadro.

4, A SPMS, E.P.E. deve pronunciar-se sobre a proposta do cocontratante no prazo de 30 dias a
contar da respetiva apresentagdo, desde que regularmente instruida.

5. Nos casos em que a SPMS, E.P.E. venha a autorizar a subcontrata¢do, o cocontratante
permanece integralmente responsdvel perante a SPMS, EPE pelo exato e pontual cumprimento

de todas as obriga¢Ges contratuais.
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PARTE Il

Dos procedimentos de contratagao celebrados ao abrigo do acordo-quadro

Secgao |

Obrigac6es das entidades adquirentes no ambito dos contratos celebrados

Clausula 23.2

Contratacdo ao abrigo do acordo quadro

1. A contratacdo ao abrigo do acordo-quadro é efetuada através de convite a todos os
cocontratantes do lote do acordo-quadro ao abrigo do qual sera langado o procedimento, nos
termos do artigo 259.2 do CCP.

2. Os procedimentos langados ao abrigo do acordo-quadro devem ser efetuados através da

plataforma eletrénica disponivel em www.comprasnasaude.pt, nos termos do disposto na

Portaria n.2 227/2014, de 6 de novembro, alterado pela Portaria n.2 21/2015, de 4 de fevereiro.

3. O prazo para apresentacgdo das propostas ndo pode ser inferior a 10 (dez) dias.

4, A entidade adquirente responsavel pelo convite pode recorrer ao leildo eletrénico, nos termos
previstos no CCP, para melhorar as condi¢des propostas pelos concorrentes.

5. Os precos devem ser indicados até 4 casas decimais, em algarismos e por extenso, e devem
incluir todas as taxas, impostos e restantes condigdes, ndo sendo admitidas outras taxas
adicionais em qualquer circunstancia.

6. As entidades adquirentes devem disponibilizar os espagos confinados a exploragdo, que
constituirdo os locais de execuc¢do do contrato durante o prazo de vigéncia do mesmo.

7. As entidades adquirentes deverdo disponibilizar aos operadores de pontos de carregamento os
planos, plantas ou outros elementos que se revelem necessarios ou Uteis ao exercicio de direitos
ou fungdes atribuidas pelo contrato ao concedente.

8. A entidade de adquirente nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.2-A do CCP,
devera designar o gestor do contrato, tendo como fun¢do o acompanhamento da sua execugao

nos termos melhor descritos no sobredito artigo do CCP.

Clausula 24.2

Defini¢do das prestagcGes a contratualizar

As entidades adquirentes devem em cada procedimento proceder a elaboragdo do Cddigo de
Exploragdo nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 44.2 do CCP, destinando-se a compilar

os direitos e obrigacOes das partes relativos a exploragdo, nomeadamente:
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1. Disponibilizar as seguintes informacdes relevantes que possam influenciar a prestacdo de
servigos, designadamente, mas ndo exclusivamente:

a) Aindicac¢do da localizagdo dos espagos onde serdo instalados os pontos de carregamento;

b) O n2 de metros, que medeia entre o espago onde serd instalado o ponto de carregamento
e o local até onde se encontra localizado o Posto de Transformacdo, para alimentagdo de
energia dos pontos de carregamento;

c) O n2 de pontos de carregamento por tipologia (pontos de carregamento normal e rapido);

d) O n? de lugares de estacionamento, sendo que por cada ponto de carregamento no
minimo devem ser afetos 2 lugares de estacionamento;

e) O tipo de ligacdo a Internet que ira ser disponibilizada (cartdo SIM/Ethernet/Wifi), para o
correto funcionamento online dos pontos de carregamento;

f) N2 de anos de vigéncia da exploragdo partilhada, tendo como duragdo minima 7 anos
(conforme indicado na clausula 282 do presente caderno de encargos).

2. Definir as condi¢Ges especificas que se aplicam a contratualizagdo da exploragdo em causa, as

quais podem ser da seguinte natureza:

a) Termos de aceitacao;

b) Definir os niveis de servico exigiveis;

c) Modelo de monitorizagdo e controlo dos niveis de servigo definidos.

3. Realizar inquéritos de satisfacdo a cada entidade adquirente apés o término de um contrato, de
modo a poder avaliar o operador de pontos de carregamento e aferir a qualidade dos servigos
prestados, devendo ser definido um nivel de servico minimo para esse questiondrio (exemplo
consta em Anexo lll ao presente documento).

4. Definir, para cada nivel de servigo, as penalizagbes pecunidrias a aplicar, em caso de

incumprimento.

Clausula 25.2

Critérios de adjudica¢ao nos procedimentos

1. A adjudicagdo, para cada lote, serd efetuada através do critério da proposta economicamente
mais vantajosa, podendo ser determinada por qualquer uma das seguintes modalidades:

a) Multifator, de acordo com o qual o critério de adjudicacdo é densificado por um conjunto
de fatores, e eventuais subfatores, correspondentes a diversos aspetos da execu¢do do
contrato a celebrar, sendo obrigatoriamente um dos fatores de cariz ambiental;

b) Monofator, de acordo com a qual o critério de adjudicacdo é densificado por um fator
correspondente a um Unico aspeto da execugdo do contrato a celebrar, designadamente

o0 prego.

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Satde, E.P.E. Av. da Republica, n? 61 1050-189 Lisboa Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649
Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros N.2 tnico de matricula na C.R.C. Lisboa e de pessoa coletiva 509 540 716 Pag. 21/40



&

SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Satde

2. Para efeitos de avaliacdo do fator “Preco” das propostas, independente da modalidade

escolhida deverad ser considerado o seguinte:

2.1. Exploragdo Partilhada dos Postos de Carregamento Rapido (PCR):

PG = P(A) + P(B)

Descrigdo do Fator Unidade de Medida Formula
(A) Exploragao Partilhada Percentagem (%) minima —_—"
t
dos Postos de (garantida pela faturagdo dos P(A) = %xmo
ase
Carregamento Rapido (PCR) | Carregadores “Rapidos”) °
B) Tarifa de Utilizagdo do €/carregamento) + (€/min) + Base — Y'proposto
()_ ¢ X g )+ ( ) P(B)=Z X.prop X100
Equipamento (€/kwh)) >'Base
Em que:

PG - E a pontuagdo global da proposta apresentada no procedimento ao abrigo do Acordo
Quadro

P(A) - E a pontuagdo obtida no fator A

P%Proposta — é a percentagem proposta pelo concorrente no procedimento ao abrigo do
Acordo Quadro
P%Base — é a percentagem Base do procedimento ao abrigo do Acordo Quadro, definida

pela entidade adquirente com base nas percentagens minimas do Acordo Quadro
P(B) — E a pontuacdo obtida no fator B

YBase — E 0 somatério dos precos base das Tarifas de Utilizagio do Equipamento
[(€/carregamento) + (€/min) + (€/kwh)], definida pela entidade adquirente com base nos

valores maximos do Acordo-Quadro

SProposto — E o somatério dos precos propostos das Tarifas de Utilizagdo do

Equipamento [(€/carregamento) + (€/min) + (€/kwh)], pelo cocontratante.

2.2. Exploragdo Partilhada dos Postos de Carregamento Normal (PCN):

PG = P(A) + P(B)

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Satde, E.P.E. Av. da Republica, n? 61 1050-189 Lisboa Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649
Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros N.2 tnico de matricula na C.R.C. Lisboa e de pessoa coletiva 509 540 716 Pag. 22/40



SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Satde

Descrigdo do Fator Unidade de Medida Férmula ‘
(A) Exploragdo Partilhada Percentagem (%) minima P9
t
dos Postos de Carregamento | (garantida pela faturagdo dos P(A) = %){100
ase
Normal (PCN) Carregadores “Normais”) °
B) Tarifa de Utilizagdo do €/carregamento) + Base — Yproposto
()‘ ¢ Z((' g ) P(B):Z Xprop X100
Equipamento (€/min) + (€/kwh)) Y:Base
Em que:

PG — E a pontuacdo global da proposta apresentada no procedimento ao abrigo do Acordo-
Quadro

P(A) - E a pontuagdo obtida no fator A

P%Proposta — é a percentagem proposta pelo concorrente no procedimento ao abrigo do
Acordo-Quadro
P%Base — é a percentagem Base do procedimento ao abrigo do Acordo-Quadro, definida

pela entidade adquirente com base nas percentagens minimas do Acordo-Quadro
P(B) — E a pontuacéo obtida no fator B

SBase — E 0 somatdrio dos precos base das Tarifas de Utilizacio do Equipamento
[(€/carregamento) + (€/min) + (€/kwh)], definida pela entidade adquirente com base nos

valores maximos do Acordo-Quadro.

SProposto — E o somatério dos pregos propostos das Tarifas de Utilizagdo do

Equipamento [(€/carregamento) + (€/min) + (€/kwh)], pelo cocontratante.

Clausula 26.2

Critério de desempate

1. Em caso de empate, nas propostas apresentadas nos procedimentos desenvolvidos ao abrigo
do acordo-quadro objeto do presente procedimento, a entidade adjudicante pode definir um
critério de desempate.

2. Na falta de mengdo no convite ao critério de desempate sera considerado como critério de
desempate o sorteio a desenrolar presencialmente com os interessados, do qual sera lavrada

ata por todos os presentes.
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Clausula 27.2

Documentos da proposta nos procedimentos desenvolvidos

Devem fazer parte dos documentos que integram as propostas apresentadas a procedimentos

desenvolvidos ao abrigo do presente Acordo-Quadro:

a) Apresentacdo do preco da proposta;

b) Documento descritivo dos servicos a prestar;

c) Fichas técnicas do fabricante dos postos de carregamento;

d) Documento descritivo dos servicos de manuteng¢do dos postos de carregamento;

e) Identificacdo do gestor de contrato inerente a prestacdo de servigos a contratar.

f) Podem também integrar a proposta quaisquer outros documentos que a entidade

adquirente considere indispensaveis para avaliacdo da proposta.

Clausula 28.2

Forma e Prazo de Vigéncia dos contratos celebrados

1. Os contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro podem ser reduzidos a escrito e deverao
ter uma vigéncia minima de 7 anos, nos termos do disposto no n.2 1 do artigo 4102 do CCP,
justificando-se este prazo como o necessario em fun¢do da natureza das condi¢Ges da execugdo
do contrato.

2. Os contratos que sejam celebrados ao abrigo do acordo-quadro podem produzir efeitos para
além da vigéncia do acordo-quadro, desde que ndo ultrapassem as duracdes previstas na lei.

3. A celebrac¢do de novo acordo-quadro com o mesmo objeto impossibilita qualquer renovacgao,
por parte das entidades adquirentes, dos contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro

objeto do presente caderno de encargos.

Clausula 29.2

Estabelecimento da Concessao

1. O estabelecimento da Concessdo é composto pelos bens moveis e/ou imdveis afetos aquela e
pelos direitos e obrigagdes destinados a realizagdo do interesse publico subjacente a celebragao
do Contrato.

2. Para efeitos do disposto no ponto anterior consideram-se afetos a Concessdo todos os bens
existentes a data de celebragdo do Contrato, assim como os bens a criar, construir, adquirir ou
instalar pelo Concessiondrio em cumprimento do mesmo, que sejam indispensaveis para o

adequado desenvolvimento das atividades concedidas.
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3. No prazo a acordar por ambas as partes deverdo subscrever um inventario dos bens iméveis
afetos a Concessao, efetuando a descrigdo dos mesmos, a sua utilizacdo e areas, obrigando-se
ainda, no mesmo prazo, a subscrever um inventario dos bens moveis para a exploragdo afetos a
Concessdo, com mencdo das suas carateristicas e/ou meio, estado e local onde se encontram,
bem como os énus e encargos que sobre eles recaiam.

4. O Concessionario devera manter permanentemente atualizado e a disposi¢do do Concedente,
ou de quem for por ele indicado, o inventdrio referido no nimero anterior, bem como dos
direitos que integram a Concessao.

5. Durante o prazo da concessdo, os bens imdveis que o Concedente entregar ao Concessionario
integram o patrimdnio afeto a Concessao, destinando-se ao uso exclusivo previsto no objeto da
Concessao.

6. No termo do prazo de vigéncia do Contrato de Concessdo deve o concessiondrio entregar os
bens imdveis afetos a concessdo, em bom estado de conservagdo e perfeitas condi¢Ges de
utilizacdo e de seguranga, livre de quaisquer énus ou encargos.

7. O Concessionario assumird todos os riscos e responsabilidades que resultem de todas as

atividades necessarias a execucdo do Contrato nos termos do presente Caderno de Encargos.

Clausula 30.2

Regime de Exploragdo

1. O estabelecimento da Concessao é explorado em regime de servigo publico, de forma regular,
continua e eficiente, nos termos fixados no Contrato de Concessdo e em conformidade com as
disposicdes legais aplicaveis.

2. O Concessionario deve adotar, para efeitos do niumero anterior, os melhores padrGes de
qualidade disponiveis, nos termos previstos no Contrato de Concessao e nas disposi¢des legais
aplicaveis.

3. O regime de servico publico determina que o acesso ao estabelecimento da Concessdo, bem
como o uso dos respetivos servigos e equipamentos, s6 pode ser recusado ou retirado a quem
ndo satisfaca ou viole as disposi¢Ges legais aplicaveis, salvo estipulagdo contratual em contrario.

4. O Concessionario ndo pode, em qualquer circunstancia, discriminar ou estabelecer diferencgas
de tratamento entre utilizadores, nos termos previstos nas disposicdes legais aplicdveis e no

Contrato de Concessao.
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Clausula 31.2

Remuneragdo das Entidades Adjudicantes

As entidades adjudicantes serdo remuneradas da seguinte forma:

° Postos de carregamento rapido (PCR) — Percentagem (%) minima (garantida pela
faturacdo dos Carregadores “Réapidos”) + 5 ((€/carregamento) + (€/min) + (€/kwh))
° Postos de carregamento normal (PCN) — Percentagem (%) minima (garantida pela

faturacdo dos Carregadores “Normais”) + 3 ((€/carregamento) + (€/min) + (€/kwh))

Clausula 32.2

Partilha de Riscos

A partilha de riscos regula-se pela alinea a) do n22 do artigo 413.2 do CCP, em que o concessionario

assume o risco de exploragao.

Clausula 33.2

Cedéncia, Oneragdo e Alienagao

1. E interdito ao Concessionario ceder, alienar ou por qualquer modo onerar, no todo ou em parte,
a Concessdo ou realizar qualquer negdcio juridico que vise atingir ou tenha por efeito, mesmo
que indireto, idénticos resultados.

2. Os negdcios juridicos referidos no nimero anterior ndo sdo oponiveis ao Concedente.

Clausula 34.2

Receitas e Despesas da Atividade

1. As receitas decorrentes da atividade de exploracdo dos pontos de carregamento da rede de
mobilidade elétrica sdo do concessionario.
2. Todas as despesas relacionadas com a atividade de exploragdo dos pontos de carregamento da

rede de mobilidade elétrica sdo da responsabilidade do concessiondrio.

Clausula 35.2

Contrapartidas para o Concedente

1. O Contrato contempla uma contrapartida financeira a entregar pelo Concessionario ao
Concedente, nos termos da proposta adjudicada, com uma periodicidade mensal.
2. A contrapartida financeira corresponderd a Percentagem (%) adjudicada sobre o valor de

faturacdo obtida nos pontos de carregamento instalados.
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Clausula 36.2

Revisao de Pregos

1. O preco adjudicado da tarifa de utilizacdo do equipamento, vigora para os primeiros (12) doze

meses de contrato, sendo que a partir do 2.2 ano e mediante acordo entre as partes, pode haver

lugar a revisdo do mesmo.

2. Para os efeitos do numero anterior, a SPMS, EPE. promovera a atualiza¢cdo dos pregos propostos

pelos candidatos na formagdo do Acordo-Quadro, tendo em consideracdo o indice de Precos no

Consumidor divulgado pelo INE do ano em causa.

PARTE llI

Obrigag¢des dos cocontratantes no ambito dos contratos celebrados

Clausula 37.2

Obrigagdo de Informagdo do Concessionario

Para além do disposto nas alineas a) e b) do artigo 414. ° do CCP, ao longo de todo o periodo de vigéncia

do Contrato de Concessdo, o Concessionario obriga-se a apresentar todos os documentos e relatérios

que constem do Cédigo de Exploracgdo elaborado pelo concedente.

Clausula 38.2

Incumprimento Contratual

1. O incumprimento das obrigacGes do concessionario determina a aplicacdo de penalizagGes

pecuniarias nos termos a definir em cada Contrato.

2. O concedente dispde ainda das seguintes faculdades:

a) Sequestrar a Concessao;

b) Resgatar a Concessao;

c) Modificar o Contrato por razdes de interesse publico devidamente fundamentadas;

d) Restabelecer o equilibrio econémico da Concessdo a favor do interesse publico;

e) Fiscalizar e controlar o cumprimento das obrigacGes do Concessionario, podendo para o
efeito inspecionar a obra, as instalagdes, os equipamentos, os locais, 0s servigos, assim
como a documentacao, relacionados com o objeto da Concessao;

f) Determinar a supressao total ou parcial das atividades e servigos que ndo obedegam aos
objetivos de gestdo, definidos pelo Concedente, com a correspondente modificagdo dos
pressupostos econdmicos e financeiros que regulam a Concessao;

g) Determinar a ampliagcdo da exploragdo, em fung¢do da procura dos utentes, ou das

necessidades de novas atividades;
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h) Quaisquer outros direitos reconhecidos em legislacdo aplicavel.

PARTE IV

Reporte

Clausula 39.2

Reporte e monitorizagao

1. E obrigacdo dos cocontratantes, a realizacdo de reunides de coordenagio com os
representantes da entidade adquirente de acordo com a periodicidade que esta ultima definir.
Destas reuniGes devera ser lavrada ata que devera ser assinada por todos os presentes.

2. Constitui ainda obrigacdo dos cocontratantes produzir e enviar os seguintes relatérios de gestdo
do Acordo-Quadro:

a) Relatérios especificos sobre aspetos relacionados com a execugdo do contrato com a
periodicidade acordada com a entidade adquirente.
b) Relatoérios de niveis de servico a SPMS, EPE, com periodicidade semestral.

3. Para efeitos do disposto no numero anterior, a entidade adquirente deverd notificar
previamente o adjudicatario para, num prazo ndo superior a 5 (cinco) dias, emitir o relatério em
falta ou corrigir a informacao em falta no relatério enviado.

4, Os relatérios sdo emitidos tendo em conta a existéncia de 2 (dois) perfis diferenciados:

a) SPMS, E.P.E. — recebe a informacdo respeitante aos contratos celebrados por cada uma
das entidades adquirentes;
b) Entidade adquirente — recebe a informacao individualizada do contrato celebrado por si.

5. Adicionalmente, os relatérios de niveis de servico podem ser solicitados pelas entidades
adquirentes com uma periodicidade mensal.

6. Os relatérios de niveis de servigo devem obrigatoriamente conter os seguintes elementos:

a) Identificacdo da entidade adquirente;

b) Numero de contrato;

c) Vigéncia do contrato (dias);

d) Datas de inicio e de fim do contrato;

e) Descricdo dos servigcos prestados;

f) Numero de dias decorridos entre a data do pedido do servico e a data de prestagdo do
servigo;

g) Tipo e quantidade de servigos prestados sem a qualidade requerida;

h) Justificagdo para eventuais incumprimentos nos servigos;

i) Sangdes aplicadas pela entidade adquirente e respetiva justificagdo.
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7. Os relatdrios dos niveis de servico devem ser enviados a SPMS, EPE, até ao dia 20 (vinte) do més
subsequente ao final do periodo a que respeitam, conforme periodicidades previstasnon.22 e
5 da presente clausula, em formato eletréonico a definir pela SPMS, E.P.E., e pela entidade

adquirente respetivamente.

Clausula 40.2

Comunicagbes e notificacdes

1. Quaisquer comunicag¢des ou notificacdes entre a SPMS, EPE e os cocontratantes relativas ao
acordo-quadro, devem ser efetuadas através de correio eletrénico com aviso de entrega, carta
registada com aviso de recec¢do ou fax.

2. Qualquer comunicagdo ou notificagdo feita por carta registada é considerada recebida na data
em que for assinado o aviso de rece¢do ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos
servigos postais.

3. Qualquer comunicacdo ou notificacdo feita por correio eletrénico é considerada recebida na
data constante na respetiva comunicacdo de rece¢do transmitida pelo recetor para o emissor.

4, As notificagbes e as comunicagdes que tenham como destinatdrio a SPMS, EPE, entidades
adquirentes e que sejam efetuadas através de correio eletrénico, fax ou outro meio de
transmissdo escrita e eletrénica de dados, feitas apds as 17 horas do local de recegdo ou em dia

ndo util nesse mesmo local, presumem-se feitas as 10 horas do dia util seguinte.

Clausula 41.2

Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 42.2

Contagem dos prazos na fase de execug¢do do acordo-quadro e dos contratos celebrados

A contagem de prazos na fase de execucdo do acordo-quadro e dos contratos celebrados ao seu abrigo,

sdo aplicaveis as seguintes regras:

a) N3o se inclui na contagem do prazo o dia em que ocorrer o evento a partir do qual o
mesmo comega a correr;

b) Os prazos sao continuos, ndo se suspendendo nos sdbados, domingos e feriados;
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c) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 horas
do dia que corresponda, dentro da ultima semana, més ou ano, a essa data; se no ultimo
més ndo existir dia correspondente, o prazo finda no ultimo dia desse més;

d) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servigo, perante
o qual deva ser praticado o ato, ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o

periodo normal, transfere-se para o 1.2 dia Util seguinte.

Clausula 43.2

Interpretagdo e validade

1. O acordo-quadro e demais documentos contratuais regem-se pela lei portuguesa, sendo
interpretados de acordo com as suas regras.

2. As partes no acordo-quadro que tenham duvidas acerca do significado de quaisquer
documentos contratuais, devem coloca-las a parte contrdria a quem o significado dessa
disposicdo diga diretamente respeito.

3. Se qualquer disposi¢ao do acordo-quadro ou de quaisquer documentos contratuais for anulada

ou declarada nula, as restantes disposi¢cdes ndo serdo prejudicadas por esse facto, mantendo-

se em vigor.
Clausula 44.2
Direito aplicavel
1. O Acordo-Quadro tem natureza administrativa.
2. Deve ser respeitada toda a legislacdo técnica portuguesa, nomeadamente as Regras Técnicas

das Instalacdes Elétricas de Baixa Tensao (RTIEBT), designadamente a sec¢do 722, relativa as
instalacBes elétricas para a alimentacdo de veiculos elétricos, de acordo com a Portaria n.2
252/2015, de 19 de agosto, diploma que procede a alteragdo da Portaria n.2 949- A/2006, de 11
de setembro.

3. A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos aplica-se a
legislacdo portuguesa e, em especial, o regime constante do Cédigo dos Contratos Publicos,
aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008 de 29 de janeiro, com as alteragdes vigentes, o qual

prevalece sobre as disposi¢Ges que lhe sejam desconformes.
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ANEXO |

Lista das Entidades

A presente lista de estabelecimentos e servicos do Servico Nacional de Saude, e érgdos e servicos do

Ministério da Saude pode sofrer alteragGes, durante o periodo de vigéncia do acordo-quadro, fruto da

fusdo, da criacdo e da extin¢do de entidades, desde que afetas ao Ministério da Sadde.

Administragdo Central do Sistema de Saude, I. P.

Instituto de Protecdo e Assisténcia na Doenga, I. P. (ADSE, I. P.)
Administracdo Regional de Saude do Alentejo, I. P.
Administracdo Regional de Saude do Algarve, I. P.
Administracdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, I. P.
Administracdo Regional de Saude do Centro, I. P.
Administragcdo Regional de Saude do Norte, I. P.

Unidade Local de Saude do Algarve, E. P. E.

Unidade Local de Saude do Arco Ribeirinho, E. P. E.

Unidade Local de Saude da Regido de Aveiro, E. P. E.

Unidade Local de Saude da Cova da Beira, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Entre Douro e Vouga, E. P. E.
Unidade Local de Saude da Regido de Leiria, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Sdo José, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Santa Maria, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Lisboa Ocidental, E. P. E.

Unidade Local de Saude do Médio Ave, E. P. E.

Unidade Local de Saude do Médio Tejo, E. P. E.

Unidade Local de Saude do Oeste, E. P. E.

Unidade Local de Satde Pévoa de Varzim/Vila do Conde, E. P. E.
Unidade Local de Saude da Arrabida, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Sdo Jodo, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Tras-os-Montes e Alto Douro, E. P. E.
Unidade Local de Saude do Tamega e Sousa, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Viseu D3o-LafGes, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Coimbra, E. P. E.

Unidade Local de Saude de Gaia/Espinho, E. P. E.

Direcdo-Geral da Saude
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e Unidade Local de Saude de Braga, E. P. E.

e Unidade Local de Saude de Loures-Odivelas, E. P. E.

e Unidade Local de Saude do Baixo Mondego, E. P. E.

e Unidade Local de Saude da Leziria, E. P. E.

e Unidade Local de Saude do Alentejo Central, E. P. E.

e Unidade Local de Saude de Amadora/Sintra, E. P. E.

e Unidade Local de Saude de Almada-Seixal, E. P. E.

e Unidade Local de Saude de Santo Anténio, E. P. E.

e Unidade Local de Saude de Barcelos/Esposende, E. P. E.

e Unidade Local de Saude do Alto Ave, E. P. E.

e Unidade Local de Saude do Estudrio do Tejo, E. P. E.

e Inspecdo Geral das Atividades em Saude (IGAS)

e Instituto Nacional de Emergéncia Médica, I. P. (INEM, I. P.)

e |INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saulde, I. P.
e Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge, I. P. (INSA, I. P.)

e Instituto Portugués de Oncologia de Coimbra Francisco Gentil, E.P.E.
e Instituto Portugués de Oncologia de Lisboa Francisco Gentil, E.P.E.
e Instituto Portugués de Oncologia do Porto Francisco Gentil, E.P.E.
e Instituto Portugués do Sangue e da Transplantagao, I. P.

e Secretaria-Geral do Ministério da Saude

e Instituto para os Comportamentos Aditivos e as Dependéncias, I. P. (ICAD, I. P.)
e SUCH - Servico de Utilizagdo Comum dos Hospitais

e Unidade Local de Saude do Alto Minho, E.P.E.

e Unidade Local de Saude do Baixo Alentejo, E.P.E.

e Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E.

e Unidade Local de Saude da Guarda, E.P.E.

e Unidade Local de Saude do Litoral Alentejano, E.P.E.

e Unidade Local de Saude de Matosinhos, E.P.E.

e Unidade Local de Saude do Alto Alentejo, E. P. E.

e Diregdo Executiva do Servigo Nacional de Saude, I. P.

e Unidade Local de Saude do Nordeste, E.P.E.

e Gabinete do Ministro da Saude

e Gabinete do Secretdrio de Estado Adjunto do Ministro da Saude

e Gabinete do Secretario de Estado da Saude
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e Entidade Reguladora da Saude
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ANEXO Il

Especificagdes Técnicas do Modelo de Exploragao Partilhada

Clausula 1.2
Ambito

1. O ambito do presente procedimento tem como objeto a exploragdo partilhada da operacao de
pontos de carregamento da rede de mobilidade elétrica (pontos de carregamento de baterias
de veiculos elétricos) e compreende a instalacdo de pontos de carregamento de baterias de
veiculos elétricos e as operagBes necessdrias ao integral cumprimento do objeto do contrato,
nomeadamente a instalacdo, exploracdo e manutencdo dos pontos de carregamento.

2. A exploragdo da Operagdo de Pontos de Carregamento da Rede de Mobilidade Elétrica, pode
ser efetuada na modalidade de concessdo de uso privativo do dominio publico.

3. Na modalidade de Concessdo de Uso privativo do Dominio Publico, os bens imdveis sdo da
titularidade do Estado ou das Autarquias Locais. O uso privativo traduz-se na atribuicdo dos
direitos de uso e fruicdo de uma parcela delimitada de um bem dominial a particulares, em
regime de exclusividade, durante um periodo delimitado de tempo nos termos dos artigos 27.2
e 28.2 do RJPIP, sendo imprescindivel a identificagdo com o maior detalhe e precisdo possivel, e
individualizagdo dos poderes concedidos, designadamente; os poderes de uso e fruicdo dos
bens, delimitando o bem ou a parcela do bem, descrevendo as suas carateristicas ou/e a
respetiva area.

4. As informacgdes referentes a localizagdo, ao n2 de horas de funcionamento dos parques de
estacionamento, ao numero e ao tipo de pontos de carregamento (normal e/ou rapido) ou
outras informagdes relevantes, serdo definidas pelas entidades adquirentes em sede dos
procedimentos a desenvolver ao abrigo do presente acordo-quadro.

5. O operador de pontos de carregamento de mobilidade elétrica, deverd possuir a licenga emitida
pela Direcdo Geral de Energia e Geologia (DGEG), nos termos conjugados do Decreto-Lei n2
90/2014, de 26 de abril e da Portaria n.2 241/2015 de 12 de agosto, e de acordo com todas as

alteragGes que venham a ocorrer durante o periodo de vigéncia do acordo-quadro.

Clausula 2.2

Espacos de Exploragao

1. Os espacos objeto da exploragao, pressupdem o direito de uso privativo dos espagos de
estacionamento delimitados pelas entidades adquirentes, para instalagdio de pontos de
carregamento e para o carregamento dos veiculos elétricos. Devera ser garantida a liberdade de

acesso pelos utilizadores de veiculos elétricos, exclusivamente para o efeito de carregamento
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de baterias de veiculos elétricos, a qualquer ponto de carregamento de acesso publico integrado

na rede de mobilidade elétrica, independentemente do detentor de registo de comercializagdo

de eletricidade para a mobilidade elétrica com que tenha contrato e sem obrigacdo de
celebragdo, para o efeito, de qualquer negdcio juridico com o titular ou operador do ponto de
carregamento (Artigo 32 do Regulamento n.2 854/2019, na sua redacgdo atual).

2. A extingdo da licenga de operador de pontos de carregamento, faz extinguir igualmente o direito
de uso do espago objeto da exploragao.

3. No espago de exploragdo os operadores de ponto de carregamento sdo responsaveis pela:

° Realizacdo de todas as obras e trabalhos de construgdo civil necessarios a instalagdo e
ligacdo, no bem dominial em causa, de todos os equipamentos e edificacdes necessarios
ao exercicio da atividade de operagdo de pontos de carregamento, incluindo o
procedimento e obras relativas ao ramal subterraneo de alimentac¢do de energia elétrica
ao posto devera ter um comprimento maximo de 30 (trinta) metros e a respetiva
sinalizacdo vertical e sinalética de apoio aos utilizadores de veiculos elétricos;

. Obtencdo de todas as licengas e autorizagdes que forem necessadrias, estando a seu cargo
0s meios humanos;

. Requerimento e obtencdo, junto do Operador da Rede de Distribuicdo, os pedidos de
ligacdo a rede (PLR) que incluem os servigcos de ligacdo, encargos de comparticipa¢do nas
redes e encargos com elementos de rede de uso exclusivo ou partilhado;

. Garantia de que no decorrer dos trabalhos existem as condi¢des normais de circulagado;

. Garantia de que o estado de conservacdo do espaco de exploracdo, apés a realizagado dos
trabalhos necessarios, se mantenha, pelo menos, igual ao estado em que se encontrava
antes das intervencdes.

4, O numero minimo de lugares de estacionamento por cada ponto de carregamento é de 2

lugares.

Clausula 3.2

Instalacdo e Interoperabilidade dos Pontos de Carregamento

1. Para efeitos da presente cldusula, é aplicdvel o regime constante nas Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT), designadamente a secc¢do 722, relativa as
instalacBes elétricas para a alimentacdo de veiculos elétricos, de acordo com a Portaria n.2
252/2015, de 19 de agosto, diploma que procede a alteracdo da Portaria n.2 949- A/2006, de 11

de setembro.
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2. A instalacdo de pontos de carregamento de veiculos elétricos, compreende todas as operacgdes
necessdrias de ligacdo a rede de energia elétrica e a instalacdo dos equipamentos (pontos de
carregamento).

3. O operador de pontos de carregamento deve fornecer todos os elementos exigidos pelo
Operador de Rede de Distribuigdo e pela Entidade Certificadora da instalagdo, que permitam a
ligacdo dos equipamentos a fornecer a rede elétrica.

4. Na instalacdo dos pontos de carregamento de baterias de veiculos elétricos, deverdo ser
cumpridas as regras em matéria técnica e de seguranca, estipuladas na Portaria n.2 221/2016,
de 10 de agosto, com as alteragdes que possam ocorrer durante o periodo de vigéncia do
presente acordo-quadro deste diploma.

5. Sempre que o operador de pontos de carregamento necessitar de instalar um ponto de
carregamento com dimensdes diferentes das habituais, a entidade adquirente tem o direito de
solicitar uma avaliagdo no local pelo operador de pontos de carregamento, no sentido de
acordar o modelo e dimensdes do posto de carregamento a instalar.

6. Deve ser garantida a integra¢do dos postos de carregamento na Rede de Mobilidade Elétrica —
Rede MOBI.E, bem como a respetiva interoperabilidade, em termos que observem os
procedimentos e as normas técnicas e de seguranca aplicdveis a liga¢do e ao funcionamento dos
postos de carregamento da Rede de Mobilidade Elétrica, designadamente no que respeita aos
respetivos equipamentos, sistemas e comunicagdes ou outros servigos ou componentes

integrantes e acessorios.
Clausula 4.2
Pontos de Carregamento

1. Os equipamentos deverdo estar obrigatoriamente registados no sitio disponivel em:

https://www.mobie.pt/redemobie/fabricantes/representantes, devendo para tal ser da

propriedade do operador de pontos de carregamento que assume a inteira responsabilidade
pelo seu funcionamento e manutengdo dos pontos de carregamento.
2. Os pontos de carregamento a instalar podem ser de 2 tipos:
e Ponto de carregamento normal (PCN) - permitem o carregamento de veiculos elétricos, até
22 kW —2x 11 kWw.
e Ponto de carregamento rapido (PCR) - permitem o carregamento de veiculos elétricos,
superior a 22 kW — 60 kW.
3. Nos Pontos de carregamento normal (PCN), deve ser assegurado que a alimentacdo,

carregamento e seguranca dos equipamentos cumpre o seguinte:
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° Os pontos de carregamento terdo de permitir carregamentos em Modo 3, segundo as
normas IEC 61851- 1 e IEC 61851-21.

. Os conectores (tomadas) de saida dos postos de carregamento deverao ser do Tipo 2
(“Mennekes” ou equivalente), de acordo com a norma IEC 62196-2.

° Os pontos de carregamento deverao contemplar as seguintes entradas: 3 Fases + Neutro

+ Condutor de Protecdo, 400 Vac +/- 10%, 50-60 Hz.

. O ponto de carregamento devera permitir uma corrente maxima por fase por tomada de
32 A
° A poténcia consumida em standby, ndo incluindo poténcia referente a comunicagdes e

resisténcia de aquecimento, devera ser igual ou inferior a 30 W.
Nos Pontos de carregamento rapido (PCR) — Tipo 1, deve ser assegurado que a alimentacao,
carregamento e seguranga dos equipamentos cumpre o seguinte:
° Os pontos de carregamento terdao de permitir carregamentos em Modo 4.
. A configuragdo devera ser:
e} AC: 1 conector CHADEMO + 1 conector CCS;
. Os pontos de carregamento deverdo comtemplar as seguintes entradas: 3 Fases + Neutro
+ Condutor de Protecdo, 400 Vac +/- 10%, 50-60 Hz.
Nos Pontos de carregamento rapido (PCR) — Tipo 2, deve ser assegurado que a alimentacao,
carregamento e seguranca dos equipamentos cumpre o seguinte:
° Os pontos de carregamento terdao de permitir carregamentos em Modo 4.
. A configuracdo devera ser:
o AC: 1 conector CHADEMO + 1 conector CCS + 2 fichas com cabo tipo 2;
° Os pontos de carregamento deverao comtemplar as seguintes entradas: 3 Fases + Neutro
+ Condutor de Protecdo, 400 Vac +/- 10%, 50-60 Hz.
Estes equipamentos deverdo estar em conformidade com as Regras Técnicas das Instalagdes
Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT) e demais legislagdo nacional e europeia aplicavel e exibir
marcacgao CE.
O consumo de eletricidade ndo é imputado as entidades adjudicantes onde se encontram
localizados os pontos de carregamento.
Os pontos de carregamento deverdo apresentar pinos de blogqueio em todas as tomadas,
desbloqueaveis remotamente e em caso de falha de alimentac¢do de energia elétrica ao posto.
Em caso de falha de alimentagdo de energia elétrica nos pontos de carregamento, de duracgdo
igual ou inferior a 5 (cinco) minutos, deverd existir a retoma automdtica da sessdo de

carregamento, sem necessidade de intervengdo por parte do utilizador ou do backoffice e ao

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Satde, E.P.E. Av. da Republica, n? 61 1050-189 Lisboa Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649
Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros N.2 tnico de matricula na C.R.C. Lisboa e de pessoa coletiva 509 540 716 Pag. 37/40



SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Satde

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

envio automatico e imediato, para o sistema de gestdo MOBI.E, de informacdo de falha de
alimentacdo de energia.

De modo a assegurar o cumprimento dos requisitos previstos nos pontos anteriores, os pontos
de carregamento poderdao incluir como componente uma bateria interna, contudo, a
inexisténcia da mesma nao representa incumprimento do presente Caderno de Encargos.

Os pontos de carregamento deverdao medir a energia consumida ao longo do carregamento e
enviar essa informagdo em periodos minimos de 15 (quinze) minutos, através de contadores de
energia em cada tomada, contadores esses que deverao cumprir com os requisitos da Diretiva
MID.

O funcionamento dos pontos de carregamento serd online e deve contemplar um modem com
acesso a Internet (cartdo SIM), bem como a possibilidade de ligagdo por Ethernet e por Wifi.

O tipo de ligagdo a Internet a disponibilizar pelas entidades adquirentes sera indicada em sede
dos procedimentos a desenvolver ao abrigo do presente acordo quadro.

De forma a estabelecer uma ligagdo segura, o ponto de carregamento devera permitir a
atribui¢do de IP por DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol), bem como de uma ligagdo do
tipo OpenVPN, em modo cliente, com servidor externo.

Para efeitos de ligacdo e comunicacdo com o sistema de back-end MOBI.E, os pontos de
carregamento deverdo ter implementado o protocolo OCPP (Open Charge Point Protocol),
versdo 1.5 ou posteriores evolugoes.

Garantir, a todo o tempo, a conformidade dos equipamentos, sistemas e comunica¢des dos
respetivos pontos de carregamento de acordo com as normas técnicas e de seguranca
aplicaveis.

Os equipamentos deverdo conter informacdo relativa aos pregos dos servigos disponiveis para
o carregamento de baterias de veiculos elétricos.

Durante todo o periodo de exploragdo, deverdo ser cumpridos os seguintes niveis de servigco

minimos:
o Garantir que ndo existem tomadas inoperacionais por um periodo superior a 72 horas;
° Assegurar um tempo de resolugdo de situagbes que impliquem a impossibilidade de

remocdo do veiculo elétrico do ponto de carregamento num tempo maximo de 4 horas;
° Disponibilizar a adjudicante, para efeitos de intervengGes urgentes nos pontos de
carregamento, um contacto de e-mail e de telemovel, disponiveis e acessiveis 24 horas
por dia, 7 dias por semana;
° Garantir, a todo o momento, uma poténcia contratada para alimentagdo do ponto de

carregamento elétrico;
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19. Todos os pontos de carregamento elétrico (PCE’s) sejam compativeis com a generalidade das
marcas de veiculos elétricos comercializados.

20. Os dados relativamente a eletricidade consumida nos pontos de carregamento, bem como o
estado de funcionamento e conformidade destes pontos, deverdo ser disponibilizados

automaticamente, através de uma aplicagdo propria as entidades adquirentes.
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ANEXO Il

Exemplo Nao Vinculativo de Questionario de Inquérito de Satisfagao apds Términus de Contrato

Exemplo de Questionario de Satisfagio

Questio Avaliagdo Comentarios
Como classificaria o desempenho geral do Ezcala da
fornecedor? avaliacio
Qual o nivel de cumprimento dos niveis de servico Escala da
impostes no contrate? avaliacio
Qual o grau de satisfacdo para com o trabalho Escala da
realizado? avaliacio
Qual o grau de criacdo de valor do fornecedor? Esca_la .dﬂ'
avaliacao
oltaria a trabalhar com o mesmo fornecedor? Sim / Ndo
Recomendaria o fornecedor a outras entidades ; o
clientes? EoEk T
Escala de Avaliagdo:
5 — Muito Bom
1 — Muite Mau
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