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NOTA INTRODUTORIA

Nos termos do n.° 1 do artigo 7.° da Lei 62/2017,de 1 de agosto, incumbe a Servicos Partilhados do Ministério da
Saude,E.PE.(doravante SPMS),enquanto empresa publica,elaborar anualmente um plano para a igualdade tendente
a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens, promovendo a
eliminacao da discriminagao em funcao do sexo e fomentando a integracao da vida profissional, familiar e pessoal.

ASPMS é,desde a sua criagao,uma entidade publica que promove uma cultura igualitaria de direitos,oportunidades,
reconhecimento e valorizagao, comprometida com um percurso organizacional para a promogao da igualdade de
género, partindo do autodiagnostico realizado e da sua caracterizacao institucional em que se salienta os cerca de
54,7% de mulheres no seu universo total de pessoas trabalhadoras e 48,9% de mulheres em cargos dirigentes, a
data de 31 de julho de 2023.

Apresenta-se em seguida uma breve caracterizagao da empresa, com o objetivo de melhor descrever o setor de
atividade e o universo das pessoas trabalhadoras:

A SPMS é uma pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, dotada de personalidade juridica,
autonomia administrativa e financeira e de patrimoénio préprio, estando sujeita a tutela dos membros do Governo
responsaveis pelas areas das finangas e da saude. A SPMS, criada em 2010, rege-se pelo Regime Juridico do Setor
Empresarial do Estado e restantes normas aplicaveis as entidades publicas empresariais, com as especificidades
previstas no Decreto-Lei n.° 19/2010, de 22 de marco, na redagao atual, e nos seus estatutos, aprovados em anexo

a0 mesmo.

Nos termos dos seus estatutos, a SPMS tem por atribuicdes a prestacao de servicos partilhados especificos da
area da saude em matéria de compras e logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos e de sistemas e
tecnologias de informacao e comunicagao aos estabelecimentos e servicos do Servigo Nacional de Saude (SNS),
independentemente da sua natureza juridica,bem como aos érgaos e servicos do Ministério da Salde e a quaisquer
outras entidades, quando executem atividades especificas da area da saude. Assegura ainda o funcionamento do
Centro de Contacto do Servico Nacional de Saude (CCSNS) e do Centro Nacional de Telessaude (CNTS). No ambito
dos servicos partilhados de conferéncia de faturas de medicamentos, de meios complementares de diagnoéstico
e terapéutica e de outras areas de prestagdes de salde, cabe, ainda, a SPMS assegurar a atividade e a gestao do
Centro de Controlo e Monitorizagao do SNS (CCMSNS). A SPMS pode, acessoriamente, exercer quaisquer atividades,
complementares ou subsidiarias do seu objeto principal, que nao prejudiquem a prossecucao do mesmo.

Nos estatutos da SPMS, na redacao que lhes foi dada pelo Decreto-Lei n.° 75/2020, de 25 de setembro, estao
previstos os seguintes drgaos sociais: 0 Conselho de Administracao (CA),composto por 3 membros: um/a presidente
e dois/duas vogais executivos/as,nomeados/as por Resolucao do Conselho de Ministros,sob proposta dos membros
do Governo responsaveis pelas areas das finangas e da saude; o Conselho Fiscal, composto por 3 membros; o/a
Revisor/a) Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.

A organizacao da SPMS esta orientada para a prestacao de servigos partilhados especificos da area da saude
através de dire¢oes que desenvolvem a sua atividade como drgaos de negdcio, mas que podem também ter fungao
de suporte, e, por conseguinte, ser constituidas por unidades de negocio ou unidades de suporte. As areas de foco
de atividade incluem as areas de compras e logistica, financeiros, recursos humanos, sistemas e tecnologias de
informagao e comunicagao, bem como servigos de comunicacao e media, gestao e operacao do Centro de Contacto
do SNS e CCM SNS - Centro de Controlo e Monitorizacao do SNS.
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As Unidades de Suporte apoiam o Conselho de Administragao na gestao financeira, de recursos humanos, no
planeamento e desenvolvimento da organizagao, nas auditorias internas, nos assuntos juridico e contencioso, na

comunicacgao interna e externa e no apoio geral a toda a organizacao.

No seio das direcOes, existem nucleos que constituem uma pool de pessoas trabalhadoras da SPMS com
conhecimentos especializados ou uma funcdo muito concreta que beneficia de uma “agregacao funcional” e que
contribuem para a criagao de uma dinamica transversal a organizacao promovendo a inovacao e desenvolvimento

da mesma, nao sendo, contudo, estruturas organicas como tal.

A tutela econdémica e financeira da SPMS é exercida pelos membros do Governo responsaveis pelas areas das
Financas e da Saude e, sem prejuizo do regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais.

A Estrutura organica da SPMS é composta por treze (13) Direcoes e trinta e trés (33) Unidades, de acordo com o
disposto no Regulamento Interno da SPMS, disponivel no respetivo sitio da internet.

A data de 31 de julho de 2023,a SPMS apresentava o seguinte quadro de pessoas trabalhadoras:

¢ 3 membros do conselho de administracao (2 masculinos | 1 feminino)

¢ 3 membros do conselho fiscal (2 masculinos | 1 feminino)

« 1 revisor oficial de contas (masculino)

Recursos | e 11 dirigentes intermédios de nivel i (6 masculinos| 5 femininos)

Humanos | e 27 dirigentes intermédios de nivel ii (12 masculinos | 15 femininos)

» 169 técnicos superiores + informaticos (74 masculinos|95 femininos)

» 70 assistentes técnicos e técnicos de informatica (31 masculinos|39 femininos)
« 3 assistentes operacionais (3 masculinos)

Para elaboragao do Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens para o ano 2024, a SPMS seguiu o previsto
no «Guiao para a implementacao de planos de igualdade para as empresas», disponivel nos sitios na Internet da
Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género e da Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego
(termos do disposto nos n.os 1 e 2 do art.® 7.° da Lei n.° 62/2017,de 1 de agosto).

Neste contexto,a metodologia para elaboracao do Plano para a Igualdade 2024 foi a seguinte:

l. Procedeu-se a realizacao de novo autodiagnoéstico, tendo por base a matriz disponibilizada no referido Guiao,
tendo-se respondido as questoes das cinco areas contempladas no Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de
junho: lgualdade no acesso a emprego; Igualdade nas condicoes de trabalho; Igualdade remuneratdria; Protecao na
parentalidade; e Conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal. Responderam-se, igualmente,

as questoes das areas complementares: Estratégia, missao e valores e Prevencao da pratica de assédio no trabalho.

Il. Aferiu-se a execugao do Plano para a Igualdade 2023, que tem sido alvo de monitorizagao e acompanhamento,
tendo sido utilizado para o efeito a Matriz de Monitorizagao disponibilizada no supracitado Guiao.

l1l. Atendendo as necessidades identificadas no diagndstico (cf. anexo) e a monitorizacao do Plano para a Igualdade
2023 foi elaborado o Plano para a Igualdade para o ano 2024.

IV. Foram,assim,adotadas medidas para dar resposta as questoes relativas a prevengao de praticas discriminatdrias

(cumprimento dos preceitos legais), certificando-se a SPMS que, relativamente as diversas areas, cumpre todos os

4
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preceitos legais relativos a igualdade entre mulheres e homens. Adicionalmente, foram ainda consideradas outras

medidas para as areas/dimensoes facultativas.
V. O presente Plano integra ainda os valores, principios e regras vinculados no Cédigo de Conduta da SPMS.

Destaca-se relativamente ao Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens para o ano 2024, que o avancado
nivel de cumprimento das medidas obrigatdrias que o integram (cf. Matriz em anexo), decorrendo do compromisso
renovado da empresa em cumprir nao apenas os requisitos legais e ajustar os seus procedimentos como também
na construcao continua de uma cultura igualitaria de direitos, oportunidades, reconhecimento e valorizagao das
pessoas, ainda que o contexto de situacao pandémica COVID-19, de guerra e de inflacao que marcaram o periodo
de 2020 até ao momento presente e de execucao do Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR) tenha impactado
de forma substancial as prioridades de gestdao da empresa, dadas as suas atribuicdes e competéncias.

Refere-se que continuara a ser na dimensao “Estratégia, missao e valores” e na dimensao “Conciliagao da Vida
Profissional, Familiar e Pessoal” onde se centrara o maior esforco de implementacao de medidas em 2024, nao
obstante as demais dimensdes contempladas nas matrizes e que continuarao a ser alvo de acompanhamento, num
alinhamento com a Politica e Programa da Conciliacao (NP4552) vigentes na empresa e a estratégia organizacional
de construgao continua de um local de trabalho saudavel.

De mencionar que o Plano 2024 sera objeto de monitorizagao e acompanhamento de forma a aferir a respetiva
execucao para cumprimento das medidas adotadas pela SPMS para o ano em referéncia. Para esse efeito, esta
incumbida a Direcao de Recursos Humanos da SPMS, através do seu Nucleo de Pessoas e Bem-estar, de proceder
a aplicagao da matriz de apoio a monitorizacao da execu¢ao do Plano para a Igualdade, conforme o Despacho
Normativo n.° 18/2019,de 21 de junho.

A metodologia a ser aplicada para avaliagao da execugao e monitorizagao envolve a apresentagao e disseminagao
do Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens 2024 internamente e associada ao projeto “Um Local de
Trabalho Saudavel” de intervencao nos riscos psicossociais,bem como a sua monitorizagao ao longo do ano através
de Microsoft SharePoint.
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MEDIDAS A IMPLEMENTAR | 2024

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.

2023

Publico Empresarial

1. DIMENSAO- ESTRATEGIA, MISSAO E VALORES DA EMPRESA

| X | Empresa cotada em bolsa | |

Al

ks
0

a sua monitorizagao,
acompanhamento e
sustentabilidade

Plano para a Igualdade,

igualdade entre mulheres e
homens

Administragao Geral

que envolvem
custos especificos
obtida através da
monitorizagao do
Plano

que envolvem
custos especificos
executadas até final
do ano 2024 > 75%

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
Assegurar a Afetagao de verbas para Direcao de Recursos Direcao Financeira; 2.500 euros Nivel de execugao Numero de Voluntaria
implementagao do medidas e agdes no ambito da | Humanos Direcao de de medidas medidas do plano
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Empresa

2023
Publico Empresarial

Ano de realizagao do diagnostico
Setor

2. DIMENSAO- IGUALDADE NO ACESSO AO EMPREGO

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.

| X | Empresa cotada em bolsa | |

Afl

JQ

processo de selecao e Humanos
recrutamento justo e
objetivo para mulheres

e homens

formagao dirigidas as pessoas
responsaveis pelas entrevistas
de selegao e recrutamento
sobre procedimentos de
selecao e recrutamento sem
enviesamentos de género

unidades

custos
especificos

de direcoes/
unidades SPMS nas
acoes formativas

>75% das diregoes/
unidades SPMS nas
acoes formativas
até final do ano
2024

pela Academia SPMS

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
ANUNCIOS, SELECAO E RECRUTAMENTO
Contribuir para um Realizagao de agoes de Diregao de Recursos Todas as diregoes/ Nao envolve Taxa de participagao | Envolvimento de Formacao interna Voluntaria
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Empresa

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.
2023
Publico Empresarial

Ano de realizagao do diagnostico

Setor | X | Empresa cotada em bolsa | |
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3. DIMENSAO- FORMAGAO INICIAL E CONTINUA

ﬁihq

DEPARTAMENTOS

DEPARTAMENTOS

dessegregacgao sexual
interna e um maior
equilibrio entre
mulheres e homens na
empresa

procedimento interno

para que,em agoes de
formagao profissional
dirigida a profissao exercida
predominantemente por
trabalhadores/as de um dos
sexos, seja concedida, sempre
que se justifique, preferéncia
a trabalhadores/as do sexo
com menor representagao

na respetiva profissao, bem
como, sendo apropriado,

a trabalhador/a com
escolaridade reduzida, sem
qualificagao ou responsavel
por familia monoparental ou
no caso de licenga parental ou
adogao

Humanos

Unidade Academia
SPMS

custos
especificos

interno criado

interno
implementado até
final do ano 2024

OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META ODBASE':/I\;ARCE%I,EL\S DA M,\I‘EDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
MEDIDAS OBRIGATORIAS - PREVENGAO DE PRATICAS DISCRIMINATORIAS
Promover a Implementagao de Diregao de Recursos Responsavel pela Nao envolve Procedimento Procedimento 1
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@

Empresa Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.

Ano de realizagao do diagnostico 2023
Setor Publico Empresarial | X | Empresa cotada em bolsa | |

4, DIMENSAO - IGUALDADE NAS CONDIGCOES DE TRABALHO

Afl

JQ

interrompido a carreira por
motivos familiares

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
PROMOCAOQ/ PROGRESSAO DA CARREIRA PROFISSIONAL
Incentivar a Organizagao e Diregao de Recursos Diregao de Recursos s/ custos % de pessoas 100% das pessoas Voluntaria
participacao equilibrada | disponibilizagao de sessoes Humanos Humanos especificos trabalhadoras que trabalhadoras que
das mulheres e dos de apoio (formagao, mentoria, preenchem os preencham os
homens nos lugares de | coaching...) de modo a facilitar critérios cobertas critérios cobertas
decisao o regresso de trabalhadoras com programa de com programa de
e trabalhadores que tenham mentoria mentoria
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Empresa

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.
2023
Publico Empresarial

Ano de realizagao do diagnostico

Setor | X | Empresa cotada em bolsa | |
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5.DIMENSAO - PROTECAO NA PARENTALIDADE

ﬁiﬂq

DEPARTAMENTOS

DEPARTAMENTOS

no dmbito da
parentalidade pelos
trabalhadores e pelas
trabalhadoras

apds o gozo de licengas no
dominio da parentalidade

ao gozo do direito prépria, do direito a formacao Humanos Humanos - Academia trabalhadoras trabalhadoras
a formacao para para reinsercao profissional de SPMS elegiveis que elegiveis recebem
reinsercao profissional | trabalhador ou trabalhadora recebem formacgao formacao

o
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO |  INDICADORES META ODBEE%’}CEOSE\S DAMEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
FORMAGCAO PARA REINSERCAO PROFISSIONAL
Garantir o direito Aplicagao, por iniciativa Direcao de Recursos Direcao de Recursos 1.500 euros % de pessoas >75% das pessoas Voluntaria
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Empresa

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.
2023
Publico Empresarial

Ano de realizagao do diagnostico

Setor | X | Empresa cotada em bolsa | |

ﬁiﬂq

6. DIMENSAO - CONCILIAGAO DA VIDA PROFISSIONAL COM A VIDA FAMILIAR E PESSOAL

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS

da vida profissional com
a vida familiar e pessoal
dos trabalhadores e das

existentes na area geografica
da empresa e/ou da residéncia
dos trabalhadores e das

Humanos

Humanos; Direcao
de Assessoria,
Comunicagao e

custos
especificos

disponivel no site
institucional e na
intranet

o
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO |  INDICADORES META ODBEE%’}CEOSE\S DAMEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
Promover a conciliagao | Divulgagao dos recursos Direcao de Recursos Direcao de Recursos Nao envolve Informacgao Divulgagao da Voluntaria

informagao no
site institucional e
intranet até final do

trabalhadoras trabalhadoras que facilitem Relagbes-Publicas 1.° semestre do ano
a conciliagao da vida 2024

profissional, familiar e pessoal
(ex.: creches/servigo de amas,
instituigoes para pessoas
idosas)
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Ano de realizagao do diagnostico
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Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.

2023

Publico Empresarial

7. DIMENSAO - PREVENGAO DA PRATICA DE ASSEDIO NO TRABALHO

| X | Empresa cotada em bolsa | |

Afl

5“2

combater a pratica
de outras ofensas

a integridade fisica
ou moral, liberdade,
honra ou dignidade
do trabalhador ou da
trabalhadora

as sobre os procedimentos a
tomar para a comunicagao de
atos de ofensa a integridade
fisica ou moral, liberdade,
honra ou dignidade e de
assédio moral e/ou sexual no
trabalho, a ser apresentada no
sitio eletronico da empresa
[especificar endereco do
sitio], na intranet, por correio
eletrénico, e com afixagao em
locais internos de reconhecida
visibilidade

saude.pt; intranet
- MySPMS Estamos

Juntos; Jornal SPMS.

semestre do ano
2024

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
SALARIOS

Prevenir e combater Concegao e lancamento de Direcao de Recursos Diregao de Recursos Nao envolve Cddigo de conduta Campanha de Voluntaria
0 assédio no campanha de divulgacao do Humanos Humanos; Direcao custos para a prevengao divulgacao do
trabalho - Prevenir e cédigo de boa conduta para de Assessoria, especificos e combate ao cdédigo de boa
combater a pratica a prevengao e combate ao Comunicagao e assédio no trabalho | conduta para
de outras ofensas assédio no trabalho a todos/ Relagoes-Publicas publicado no a prevengao
a integridade fisica as os/as trabalhadores/ site www.spms. e combate ao
ou moral, liberdade, as,a ser apresentada no min-saude.pt e na assédio no trabalho
honra ou dignidade sitio eletronico da empresa intranet - MySPMS implementada
do trabalhador ou da [especificar endereco do Estamos Juntos até final do 1.°
trabalhadora sitio], na intranet, por correio semestre do ano

eletrénico, e com afixagcao em 2024

locais internos de reconhecida

visibilidade
Prevenir e combater Concegao e lancamento de Diregao de Recursos Direcao de Assessoria, | Nao envolve Procedimentos Campanha Voluntaria
0 assédio no campanha de informagao a Humanos Comunicagao e custos publicados no site implementada
trabalho - Prevenir e todos/as os/as trabalhadores/ Relagoes-Publicas especificos WWW.Spms.min- até final do 1.°
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