VERITAS

SPMS - SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SAUDE, E.P.E.

Av. da Republica, N° 61, 1050-189 Lisboa, Portugal

Ref: 15034724
Lisboa,

Estimado cliente,

O Bureau Veritas Certification Portugal felicita a Vossa Organizacao pela certificacdo concedida,
que vos permite pertencer ao grupo de entidades que se encontram igualmente certificadas.

As auditorias periodicas do Bureau Veritas Certification vao permitir a manutencao desta
certificagdo. Estas auditorias serao realizadas nos periodos seguintes tendo por base a marcagao
prévia por parte do nosso Gestor de Contratos:

12 Auditoria de Acompanhamento: até 12 meses apos ultimo dia da auditoria de certificacéo.
22 Auditoria de Acompanhamento: até 24 meses ap6és ultimo dia da auditoria de certificacao.

O(s) certificado(s) em anexo comprova(m) o Vosso compromisso para com o(S) respectivo(s)
referencial(ais), pelo que recomendamos a promogao-deste reconhecimento publicamente
mediante 0 uso da Marca de Certificagao.

Agradecemos desde ja a vossa preciosa colaboracao e reiteramos-as-nossas sinceras
felicitacoes.

c
s
kst

(O
=
e

=

()
(&

0p)

(O
=

&=

)
~

)

qu)

D

=

=
an

Patricia Franganito
Diretor de Certificagao

Bureau Veritas Certification Portugal

Bureau Veritas Certification Portugal, Rua Laura Ayres, n° 3, Tel:+351 217 100 970 Reg.C.R.C.Lisboa n® 11333
Organismo Independente de Certificagdo,1600-510 Lisboa,certification.portugal@pt.bureauveritas.com C.Social em Portugal 5.000€

do Grupo Bureau Veritas, Portugal, www.bureauveritas.pt N° Contribuinte 504 330 551




Certificacao
Concedida a

SPMS - SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SAUDE, E.P.E.

VERITAS

Este é um certificado com locais adicionais referidos na(s) pagina(s) seguinte(s)

Av. da Republica, N° 61, 1050-189 Lisboa, Portugal

O Bureau Veritas Certification declara que o Sistema de Gestao da Organizacdo acima foi auditado e
encontrado de acordo com os requisitos da norma:

NORMA

NP 4552:2016

Ambito da Certificacédo

GESTAO DA CONCILIACAO ENTRE A VIDA PROFISSIONAL, FAMILIAR E PESSOAL NA
PRESTACAO DE SERVICOS PARTILHADOS ESPECIFICOS DA AREA DA SAUDE EM
MATERIA DE COMPRAS E LOGISTICA, SERVICOS FINANCEIROS, RECURSOS
HUMANOS, SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO AOS
ESTABELECIMENTOS DO SERVICO NACIONAL DE SAUDE E ORGAOS E SERVICOS DO
MINISTERIO DA SAUDE, BEM COMO NO FUNCIONAMENTO DO CENTRO NACIONAL DE
TELESSAUDE, DO SNS24 E DO CENTRO DE CONTROLO E MONITORIZACAO SNS.
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Validade do certificado anterior: NA
Data da auditoria de recertificagcao/certificagao: 15-12-2022
Data da Certificagao Inicial: 21-12-2022

Data de inicio do ciclo de certificacao/recertificacdo:  21-12-2022

Data de Validade do Certificado: 20-12-2025

Certificado N2: PT007887 Versao: 1 Data de emissao: 21-12-2022

! 2 - acreditagdo

A0005
. —zE =~ ISO/IEC 17021-1
Diretor de Certificacao Sistemas de Gestao

Este certificado é valido, desde que se mantenham os termos e condig¢des, gerais e especificas, inerentes
aos servicos de certificagao.
Escritério Responsavel: Bureau Veritas Certification Portugal, Lda, Rua Laura Ayres n°3 1600-510 Lisboa, PORTUGAL

s,

Escritério Emissor: Bureau Veritas Certification Portugal, Lda, Rua Laura Ayres n®3 1600-510 Lisboa, PORTUGAL

1/2


https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU

Certificacao
Concedida a

SPMS - SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SAUDE, E.P.E.

Av. da Republica, N° 61, 1050-189 Lisboa, Portugal
NORMA
NP 4552:2016
ANEXO

Nome do
site/localizagao

Enderecgo

Ambito do site

CENTRO DE Rua de Joaquim Dias Rocha, 170, Zona GESTAO DA CONCILIACAO ENTRE A VIDA
CONTROLO E mdusiial daMaiat-SaclorX 4"170_2’11 Maia PROFISSIONAL, FAMILIAR E PESSOAL NA

MONITORIZACAO I;ortugal : : PRESTACAO DE SERVICOS
DO SNS PARTILHADOS ESPECIFICOS DA AREA DA

SAUDE EM MATERIA DE COMPRAS E
LOGISTICA, SERVICOS FINANCEIROS,
RECURSOS HUMANOS, SISTEMAS E
TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E
COMUNICACAO AOS

SPMS - SERVICOS

PARTILHADOS DO Av. da Republica, N® 61, 1050-189 Lisboa,
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s asts Eonugd ESTABELECIMENTOS DO SERVICO
=== NACIONAL DE SAUDE E ORGAOS E
SERVICOS DO MINISTERIO DA SAUDE,
BEM COMO NO FUNCIONAMENTO DO
. 5 7 CENTRO NACIONAL DE TELESSAUDE, DO
SPMS — PORTO Rug @B ey, PNor: 51é|4050 S 2MEoR, SNS24 E DO CENTRO DE CONTROLO E
9 MONITORIZACAO SNS.
Validade do certificado anterior: NA
Data da auditoria de recertificagao/certificagao: 15-12-2022
Data da Certificagao Inicial: 21-12-2022
Data de inicio do ciclo de certificacao/recertificacdo:  21-12-2022
Data de Validade do Certificado: 20-12-2025
Certificado N2: PT007887 Versdo: 1 Data de emisséo: 21-12-2022

acreditacdo
———

=
A0005

ISO/IEC 17021-1
Sistemas de Gestéo

Diretor de Certificacao

Este certificado é valido, desde que se mantenham os termos e condigdes, gerais e especificas, inerentes
aos servicos de certificacao.

Escritério Responsavel: Bureau Veritas Certification Portugal, Lda, Rua Laura Ayres n°3 1600-510 Lisboa, PORTUGAL
Escritério Emissor: Bureau Veritas Certification Portugal, Lda, Rua Laura Ayres n®3 1600-510 Lisboa, PORTUGAL
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https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
https://e-cer.bureauveritas.com/HHO4VCRKYXWZEDDBMYAO6KSSFHSQ3XBIX6ZOPFV9PO33XM8QBDFYQLNMKLNYXDPBULOFDWPZ0YLPQU7UPDSJ4TKLNV8WLNK9GHPDP45AEFIQW1JRQ7NXNPAA5BYRIWBTCU
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