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NOTA INTRODUTORIA

Nos termos do n.° 1 do artigo 7.° da Lei 62/2017,de 1 de agosto, incumbe a Servicos Partilhados do Ministério da
Saude,E.PE.(doravante SPMS),enquanto empresa publica,elaborar anualmente um plano para a igualdade tendente
a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens, promovendo a
eliminacao da discriminagao em funcao do sexo e fomentando a integracao da vida profissional, familiar e pessoal.
A SPMS é,desde a sua criagao,uma entidade publica que promove uma cultura igualitaria de direitos,oportunidades,
reconhecimento e valorizacao, comprometida com um percurso organizacional para a promocao da igualdade de
género, partindo do autodiagnoéstico realizado e da sua caracterizacao institucional em que se salienta os cerca de
44,78% de mulheres no seu universo total de pessoas trabalhadoras e 48,84% de mulheres em cargos dirigentes,
a data de 31 de marco de 2022.

Apresenta-se em seguida uma breve caracterizagao da empresa, com o objetivo de melhor descrever o setor de
atividade e o universo das pessoas trabalhadoras:

A SPMS ¢ uma pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, dotada de personalidade juridica,
autonomia administrativa e financeira e de patrimonio préprio, estando sujeita a tutela dos membros do Governo
responsaveis pelas areas das finangas e da saude. A SPMS, criada em 2010, rege-se pelo Regime Juridico do Setor
Empresarial do Estado e restantes normas aplicaveis as entidades publicas empresariais, com as especificidades
previstas no Decreto-Lei n.° 19/2010,de 22 de margo, na redacao atual, e nos seus estatutos, aprovados em anexo
ao mesmo.

Nos termos dos seus estatutos, a SPMS tem por atribuigcdes a prestacao de servicos partilhados especificos da
area da saude em matéria de compras e logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos e de sistemas e
tecnologias de informacao e comunicagao aos estabelecimentos e servicos do Servico Nacional de Saude (SNS),
independentemente da sua natureza juridica,bem como aos érgaos e servigos do Ministério da Saude e a quaisquer
outras entidades, quando executem atividades especificas da area da saude. Assegura ainda o funcionamento do
Centro de Contacto do Servico Nacional de Saude (CCSNS) e do Centro Nacional de Telessaude (CNTS). No ambito
dos servicos partilhados de conferéncia de faturas de medicamentos, de meios complementares de diagnostico
e terapéutica e de outras areas de prestagoes de salde, cabe, ainda, a SPMS assegurar a atividade e a gestao do
Centro de Controlo e Monitorizagao do SNS (CCMSNS). A SPMS pode, acessoriamente, exercer quaisquer atividades,
complementares ou subsidiarias do seu objeto principal, que nao prejudiquem a prossecu¢ao do mesmo.

Nos estatutos da SPMS, na redagao que lhes foi dada pelo Decreto-Lei n.° 75/2020, de 25 de setembro, estao
previstos os seguintes drgaos sociais: 0 Conselho de Administracao (CA),composto por 3 membros: um/a presidente
e dois/duas vogais executivos/as,nomeados/as por Resolucao do Conselho de Ministros,sob proposta dos membros
do Governo responsaveis pelas areas das financas e da saude; o Conselho Fiscal, composto por 3 membros; o/a
Revisor/a) Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.

A organizacao da SPMS esta orientada para a prestacao de servigos partilhados especificos da area da saude
através de dire¢oes que desenvolvem a sua atividade como érgaos de negdcio, mas que podem também ter fungao
de suporte, e, por conseguinte, ser constituidas por unidades de negocio ou unidades de suporte. As areas de foco
de atividade incluem as areas de compras e logistica, financeiros, recursos humanos, sistemas e tecnologias de
informagao e comunicagao, bem como servigos de comunicagao e media, gestao e operacao do Centro de Contacto
do SNS e CCM SNS - Centro de Controlo e Monitorizagao do SNS.
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planeamento e desenvolvimento da organizagao, nas auditorias internas, nos assuntos juridico e contencioso, na

comunicacgao interna e externa e no apoio geral a toda a organizacao.

No seio das direcOes, existem nucleos que constituem uma pool de pessoas trabalhadoras da SPMS com
conhecimentos especializados ou uma funcdo muito concreta que beneficia de uma “agregacao funcional” e que
contribuem para a criagdo de uma dinamica transversal a organizagao promovendo a inovagao e desenvolvimento

da mesma, nao sendo, contudo, estruturas organicas como tal.

A tutela econdémica e financeira da SPMS é exercida pelos membros do Governo responsaveis pelas areas das
Financas e da Saude e, sem prejuizo do regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais.

A Estrutura organica da SPMS é composta por treze (13) Direcoes e trinta e trés (33) Unidades, de acordo com o
disposto no Regulamento Interno da SPMS, disponivel no respetivo sitio da internet.

A data de 31 de julho de 2022, a SPMS apresentava o seguinte quadro de pessoas trabalhadoras:

Tipo de vinculo Mulheres Homens

Trabalhadores/as internos 165 134 299
Consultores/as externos 141 235 376
Total 306 369 675

Para elaboracao do Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens para o ano 2023, a SPMS seguiu o previsto
no «Guiao para a implementacao de planos de igualdade para as empresas», disponivel nos sitios na Internet da
Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género e da Comissao para a Ilgualdade no Trabalho e no Emprego
(termos do disposto nos n.os 1 e 2 do art.° 7.° da Lei n.° 62/2017,de 1 de agosto).

Neste contexto,a metodologia para elaboracao do Plano para a Igualdade 2023 foi a seguinte:

i. Procedeu-se a realizacao de novo diagndstico interno, tendo por base a matriz disponibilizada no referido
Guiao,tendo-se respondido as questdes das cinco areas contempladas no Despacho Normativo n.° 18/2019,de
21 de junho: Igualdade no acesso a emprego; Igualdade nas condicoes de trabalho; Igualdade remuneratéria;
Protecao na parentalidade; e Conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal. Responderam-
se,igualmente, as questdes das areas complementares: Estratégia, missao e valores e Prevencao da pratica de
assédio no trabalho.

ii. Aferiu-se a execu¢ao do Plano paraa lgualdade 2022,que tem sido alvo de monitorizacao e acompanhamento,
tendo sido utilizado para o efeito a Matriz de Monitorizacao disponibilizada no supracitado Guiao.

iii. Atendendo as necessidades identificadas no diagndstico (cf anexo) e a monitorizacao do Plano para a
Igualdade 2022 foi elaborado o Plano para a Igualdade para o ano 2023.

iv. Foram, assim, adotadas medidas para dar resposta as questdes relativas a prevencao de praticas
discriminatérias (cumprimento dos preceitos legais), certificando-se a SPMS que, relativamente as diversas
areas,cumpre todos os preceitos legais relativos a igualdade entre mulheres e homens. Adicionalmente, foram
ainda consideradas outras medidas para as areas/dimensoes facultativas.
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v. O presente Plano integra ainda os valores, principios e regras vinculados no Cédigo de Etica e Codigo de
Conduta da SPMS.

Destaca-se relativamente ao Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens para o ano 2023, que o avangado
nivel de cumprimento das medidas obrigatoérias que o integram (cf Matriz em anexo), decorrendo do compromisso
renovado da empresa em cumprir nao apenas os requisitos legais e ajustar os seus procedimentos como também
na construcao continua de uma cultura igualitaria de direitos, oportunidades, reconhecimento e valorizacao das
pessoas, ainda que o contexto de situagao pandémica COVID-19 que marcou o periodo de 2020 até ao momento
presente tenha impactado de forma substancial as prioridades de gestao da empresa, dadas as suas atribuicdes e
competéncias.

Refere-se que continuara a ser na dimensao “Estratégia, missao e valores” e na dimensdo “Conciliagao da Vida
Profissional, Familiar e Pessoal” onde se centrara o maior esforco de implementacao de medidas em 2023, nao

obstante as demais dimensoes contempladas nas matrizes e que continuarao a ser alvo de acompanhamento.

De mencionar que o Plano 2023 sera objeto de monitorizacao e acompanhamento de forma a aferir a respetiva
execucao para cumprimento das medidas adotadas pela SPMS para o ano em referéncia. Para esse efeito, esta
incumbida a Direcao de Recursos Humanos da SPMS, atraves do seu Nucleo de Pessoas e Bem-estar, de proceder
a aplicagcao da matriz de apoio a monitorizacao da execu¢ao do Plano para a Igualdade, conforme o Despacho
Normativo n.° 18/2019,de 21 de junho.

A metodologia a ser aplicada para avaliagao da execugao e monitorizagao envolve a apresentagao e disseminagao
do Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens 2023 internamente e associada ao projeto “Um Local de
Trabalho Saudavel” de intervengao nos riscos psicossociais, a sua monitorizacao ao longo do ano através de
Microsoft SharePoint.
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MEDIDAS A IMPLEMENTAR | 2023

Empresa

Ano de realizagao do diagnostico

Setor

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.

2022

Publico Empresarial

1. DIMENSAO- ESTRATEGIA, MISSAO E VALORES DA EMPRESA

| X | Empresa cotada em bolsa | |
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DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
Assegurar a Desagregacao de todos os Diregao de Recursos Diregao de Nao envolve Instrumentos de Todos os Continuar a Voluntaria
implementacao do dados por sexo em todos 0s Humanos; Diregao de | Comunicagao custos gestao com dados instrumentos de implementar
Plano para a Igualdade, |instrumentos de gestao da Planeamento e Relagoes Publicas; especificos desagregados por gestao contemplam
a sua monitorizagao, empresa, designadamente,nos | e Desenvolvimento Diregao de sexo,até ao finaldo | dados desagregados
acompanhamento diagnosticos e relatdrios. Organizacional Planeamento ano de 2023 por sexo, até ao final
e sustentabilidade e Desenvolvimento do ano de 2023
Organizacional
Assumir publicamente Divulgagao do compromisso Direcao de Direcao de Recursos Nao envolve Divulgagao efetuada | Divulgagao efetuada | Continuar a Voluntaria
(interna e externamente) | da empresa com a igualdade Comunicagao Humanos custos no sitio eletronico da | no sitio eletrénico implementar
0 COMpromisso com a entre mulheres e homens, e Relagoes especificos empresa, da empresa,
promogao da igualdade |interna e externamente, no Publicas na intranet, por na intranet, por
entre mulheres e sitio eletronico da empresa, correio eletrénico, correio
homens na intranet, por correio e com afixacao eletronico, e com
eletronico, e com afixagdo em em locais internos afixagao em locais
locais internos de reconhecida de reconhecida internos de
visibilidade visibilidade, reconhecida
© até ao final do ano visibilidade,
e de 2023 no primeiro
o trimestre de 2023
5 Incentivar a Criagao de mecanismos Direcao de Recursos Responsavel(is) pela(s) | Nao envolve Mecanismos de Mecanismos criados | Manter a Voluntaria
s participacao dos institucionalizados de Humanos demais areas custos sugestao até ao final do ano | regularidade e
P trabalhadores e das informacao e consulta a funcionais da empresa | especificos criados, até ao final | 2023 direcionar,
E trabalhadoras no trabalhadores e trabalhadoras do ano inequivocamente,
§ dominio da relativamente de 2023 as questdes no
3 promogao da a questdes no dominio da ambito dos
3 igualdade entre igualdade entre mulheres e inquéritos anuais de
2 mulheres e homens homens, conciliagao entre a satisfacao (por ex. na
;g vida profissional, familiar e metodologia de
El pessoal, e protecdo na Avaliagao dos Riscos
ﬁ parentalidade, Psicossociais) para
8
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a trabalhadores e
trabalhadoras relativa
a direitos e deveres no
dominio da igualdade e
nao discriminagao

interno que permita assegurar
que a empresa divulga,em
local apropriado e acessivel,
informacao relativa aos direitos
e deveres dos trabalhadores

e das trabalhadoras,em
matéria de igualdade e nao
discriminagao em fungao do
sexo

Humanos

Comunicagao e
Relagbes Publicas

custos
especificos

atualizado, até ao
final do ano de 2023

Informacgao
atualizada relativa
aos direitos e
deveres dos
trabalhadores e das
trabalhadoras, em
matéria de igualdade
e nao discriminagao
em funcao do

sexo, divulgada, no
ano de 2023,em
local apropriado e
acessivel a todos

os trabalhadores e
trabalhadoras

interno atualizado
até final do ano de
2023

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
da avaliacao de desempenho, Psicossociais) para
da politica de progressao e estas tematicas. A
desenvolvimento de dar continuidade.
carreiras e da politica salarial
Reconhecer e integrar Adocao de linguagem inclusiva | Diregao de Responsavel(is) pela(s) | Nao envolve Documentos e Todos os Continuar a rever Voluntaria
a igual visibilidade de (verbal e ndao verbal) em todos | Comunicagao e demais areas funcionais | custos instrumentos documentos e todos os documentos
mulheres e homens os documentos e instrumentos | Relagdes-Publicas; da empresa especificos de gestao e instrumentos de gestao e
em todas as formas de | de gestao e na comunicagao Direcao de comunicagao da de gestao e comunicagao
linguagem, no plano da empresa (ex.: relatorios, Planeamento e empresa com comunicagao com disponiveis de
interno e externo regulamentos, sitio da internet, | Desenvolvimento linguagem inclusiva |linguagem inclusiva |forma a alcangar
intranet, comunicados, emails, Organizacional (verbal e nao verbal), | (verbal e ndo verbal), | a sua totalidade e
Contrariar a perpetuagao | imagens veiculadas) até ao final do ano até ao final do ano | realizagao de agoes
de estereotipos de de 2022 de 2023 de sensibilizagao
género e reforgar uma interna
cultura de igualdade
entre mulheres e
homens
MEDIDAS OBRIGATORIAS - PREVENGAO DE PRATICAS DISCRIMINATORIAS
Assegurar a informacao | Criagao de procedimento Direcao de Recursos Direcao de Nao envolve Procedimento interno | Procedimento Manter e atualizar 1
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@

Empresa

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.
2022
Publico Empresarial

Ano de realizacao do diagndstico

Setor | X | Empresa cotada em bolsa | |
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2. DIMENSAO- IGUALDADE NO ACESSO AO EMPREGO

DEPARTAMENTOS

DEPARTAMENTOS

igualdade e nao
discriminagao no
acesso ao emprego

procedimento interno para
assegurar que a empresa
mantém durante cinco anos o
registo dos processos de
recrutamento efetuados, com a
devida desagregacao por sexo,
de acordo com os elementos
identificados no Cédigo do
Trabalho

Humanos

Planeamento e
Desenvolvimento
Organizacional

custos
especificos

processos
de recrutamento,
nos termos definidos
pelo Cédigo do
Trabalho, até ao final
do ano de 2023

ao registo de todos
0s processos de
recrutamento
efetuados nos
termos definidos
pelo Cédigo do
Trabalho, no ano
de 2023

OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META ODIiSESéA;giS DA M,\I‘EODIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
ANUNCIOS, SELEGAO E RECRUTAMENTO
MEDIDAS OBRIGATORIAS - PREVENGAO DE PRATICAS DISCRIMINATORIAS
Garantir o principio da Criagao e implementacao de Diregao de Recursos Direcao de Nao envolve Registos dos Dar continuidade 2
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@

Empresa

Ano de realizacao do diagndstico

Setor
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Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.

2022

Publico Empresarial

3. DIMENSAO- FORMAGAO INICIAL E CONTINUA

| X | Empresa cotada em bolsa | |

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
MEDIDAS OBRIGATORIAS - PREVENGAO DE PRATICAS DISCRIMINATORIAS
Assegurar a igualdade Criagao e implementacao de Diregao de Recursos Responsavel pela Nao envolve Descricoes do perfil | Todas as descrigoes 3
de oportunidades procedimento interno para Humanos Unidade Academia custos de formandos/as de perfil de
entre mulheres e assegurar que, na divulgacao SPMS especificos divulgadas fazem formandos/as
homens no acesso de acoes de formacgao, a referéncia a ambos divulgadas, fazem
a formacao descri¢ao do perfil do/a 0S Sexo0s e nao referéncia a ambos
formando/a faz referéncia a contém, direta 05 Sexos, e Nao
ambos 0s sexos e que nao ou indiretamente, contém, direta ou
contém, direta ou qualquer restricao, indiretamente,
indiretamente, qualquer especificagao ou qualquer restricao,
restricao, especificagao ou preferéncia baseada | especificacao ou
preferéncia baseada no sexo no sexo, até ao final | preferéncia baseada
do ano de 2023 no sexo, até ao final
do ano de 2023
Promover a Criagao e implementacao de Direcao de Recursos Responsavel pela Nao envolve Procedimento Procedimento 4

desagregagao sexual
interna e um maior
equilibrio entre
mulheres e homens
na empresa

procedimento interno para
que, em agoes de formagao
profissional dirigida

a profissao exercida
predominantemente

por trabalhadores/as de um
dos sexos, seja concedida,
sempre que se justifique,
preferéncia a trabalhadores/as
do sexo com menor
representagao na respetiva
profissao, bem como, sendo
apropriado, a trabalhador/a
que tenha gozado licenga
parental ou adogao

Humanos

Academia

Direcao de
Planeamento e
Desenvolvimento
Organizacional

custos
especificos

interno criado e
implementado, até
ao final do ano de
2023

Numero de
trabalhadores e de
trabalhadoras, do
sexo com menor
representagao

na profissao
abrangida por
acoes de formacao
profissional, que
frequentam essas
acoes de formacao,
até ao final do ano
de 2023

interno criado e
implementado até
ao final do ano de
2023

20 % de
trabalhadores e 20
% de trabalhadoras
do sexo com menor
representagao

na profissao
abrangida por
acoes de formacgao
profissional,a
frequentar essas
acoes de formacgao
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DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
Numero de 20 % de
trabalhadores/as trabalhadores/as

que tenham gozado
de licenga parental
ou por adogao
abrangidos/as por
acoes de formacao
profissional, até ao
final do ano de 2023

que tenham gozado
de licenca parental
ou por adogao
abrangidos/as por
acoes de formacgao
profissional, no ano
2023
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@

Empresa Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE. 9 t

Ano de realizacao do diagndstico 2022

Setor Publico Empresarial | X | Empresa cotada em bolsa | | d
4. DIMENSAO - IGUALDADE NAS CONDICOES DE TRABALHO '
DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS . o
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORGAMENTO INDICADORES META ODiSE':,‘VPA;E%E\S DA MNEDID A
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS

AVALIACAO DE DESEMPENHO

Assegurar um processo | Realizagao de agoes de Diregao de Recursos Responsavel pela Racio entre 65% das pessoas Articulacao com a Voluntaria
de avaliagao justo e formagao dirigidas as pessoas | Humanos Unidade Academia onumero de pessoas | responsaveis revisao do processo
objetivo para mulheres | responsaveis pela avaliacao de SPMS responsaveis pela pela avaliacao de avaliacao do
e para homens desempenho sobre igualdade avaliagao de de desempenho desempenho
e nao discriminagao em Responsaveis desempenho abrangidas por
funcao do sexo pelas demais areas abrangidas por acoes de formacao
funcionais da empresa, acoes de formacao no ano de 2023
ou seja, os avaliadores e 0 numero

total de pessoas
responsaveis pela
avaliagao de
desempenho, até ao
final do ano de 2023

Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716
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@

Empresa

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.
2022
Publico Empresarial

Ano de realizacao do diagndstico

Setor | X | Empresa cotada em bolsa | |

5.DIMENSAO - CONCILIAGAO DA VIDA PROFISSIONAL COM A VIDA FAMILIAR E PESSOAL

Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
Promover a Disponibilizacao de Direcao de Recursos Direcao de Recursos Nao envolve Numero de tipo Celebrar protocolos | No ambito do projeto | Voluntaria
conciliacdo da equipamentos proprios, Humanos Humanos custos de protocolos de beneficios/ #SPMSCONCILIA
vida profissional concessao de apoios especificos celebrados no ano servicos de apoio, no
com a vida familiar financeiros ou celebracao de de 2023 ano de 2023
e pessoal dos protocolos com servigos de
trabalhadores apoio para filhos e filhas (ou Racio entre o numero | Abranger 100%
e das trabalhadoras outras criancas a cargo) de de trabalhadores e de trabalhadores/as
trabalhadores e trabalhadoras) trabalhadoras com com filhos/as (ou
filhos/as (ou outras | outras criangas a
criangas a cargo) que | cargo) pelos
beneficiaram dos protocolos
protocolos celebrados,
celebrados e o total | no ano de 2023
de trabalhadores e
trabalhadoras com
filhos/as (ou outras
criangas a cargo), até
ao final do ano de
2023
Promover a Revisao do regulamento Direcao de Recursos Nao envolve Elaboragao de Elaboracao de Adogao de Voluntaria
conciliagao da de horarios de trabalho e Humanos; custos proposta revista de | proposta revista de | metodologia de
vida profissional do regulamento de Direcao de Assuntos especificos regulamento de regulamento de envolvimento e
com a vida familiar teletrabalho Juridicos e horarios de trabalho | horarios de trabalho | auscultagao das
e pessoal dos Contencioso e de regulamento de | e de regulamento pessoas
trabalhadores teletrabalho de teletrabalho até | trabalhadoras
e das trabalhadoras ao final do ano 2023
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@

Empresa

Ano de realizacao do diagndstico

Setor

SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Satde

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.

2022

Publico Empresarial

6. DIMENSAO - PREVENGAO DA PRATICA DE ASSEDIO NO TRABALHO

| X | Empresa cotada em bolsa | |

OBJETIVOS

MEDIDAS

DEPARTAMENTOS
/ UNIDADES
RESPONSAVEIS

DEPARTAMENTOS
/ UNIDADES
ENVOLVIDAS

ORCAMENTO

INDICADORES

META

OBSERVACOES
DA EMPRESA

NO
DA MEDIDA

MEDIDAS OBRIGATORIAS - PREVENGAO DE PRATICAS DISCRIMINATORIAS

Garantir a prevencao e
0 combate ao assédio
no trabalho

Criagao e implementacao de
procedimento interno de
tratamento das dendncias
de assédio, que se
compatibilize com a solucao
expressamente aprovada no
Cddigo de Conduta da SPMS

Direcao de Assuntos
Juridicos e Contencioso

Direcao de Recursos
Humanos e AUDIT

Nao envolve
custos
especificos

Elaboracao do
procedimento
interno com
proposta de
implementagao

Aprovagao superior
de procedimento
interno das
denuncias de
assédio (cfr.
solucdo aprovada
no Cédigo de
Conduta) até final
do ano 2022

A tematica do
assédio no local

de trabalho foi
introduzida na
ultima revisao ao
Cédigo de Conduta
da SPMS, aprovado
em maio de 2022,
que estabelece,
genericamente, o
procedimento das
denuncias de
quaisquer condutas
que possam
constituir assédio, as
sangoes relativas
aos comportamentos
abusivos por parte
de trabalhadores ou
dirigentes, bem
como a garantia

de anonimato de
todas as pessoas
envolvidas, no
ambito do processo
disciplinar

Voluntaria

Garantir a prevengao e
0 combate ao assédio
no trabalho

Criagao e implementacao de
procedimento interno para
assegurar que a empresa
confere o direito de
indemnizagao a vitima de
pratica do assédio

Direcao de Assuntos
Juridicos e Contencioso

Direcao de Recursos
Humanos e AUDIT

Nao envolve
custos
especificos

Publicacao no site
institucional do
Cédigo de Prevengao
e Combate ao
Assédio no trabalho

Cddigo de
Prevencao e
Combate ao assédio
elaborado até ao
final do ano 2023

A tematica do
assédio no local
de trabalho foi
introduzida na
ultima revisao ao
Cédigo de Conduta
da SPMS, aprovado
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garante que oou a

denunciante e as testemunhas
por si indicadas nao sao

sancionados/as

disciplinarmente, a menos
que tenham atuado com

dolo

Assédio

Racio entre

0 numero de
denunciantes

e testemunhas
que nao foram
sancionados/as
disciplinarmente,
a menos que
tenham atuado
com dolo, e o total
de denunciantes e
testemunhas no ano
de 2023

Assédio no trabalho
elaborado até ao
final do ano 2023

Todos/as (100%)
os/as denunciantes
e testemunhas nao
sao sancionados/as
disciplinarmente,

a menos que
tenham atuado
com dolo, no ano
de 2023

introduzida na
ultima revisao ao
Cédigo de Conduta
da SPMS, aprovado
em maio de 2022,
que estabelece,
genericamente o
procedimento das
denuncias de
quaisquer condutas
que possam
constituir assédio, as
sangoes relativas
aos comportamentos
abusivos por parte
de trabalhadores ou
dirigentes, bem
como a garantia de
anonimato de todas
as pessoas

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
Racio entre Todos/as (100%) em maio de 2022,
0 numero de os trabalhadores que estabelece,
trabalhadores e as trabalhadoras | genericamente, o
e trabalhadoras vitimas da pratica procedimento
vitimas da pratica de assédio das denuncias de
de assédio com com direito a quaisquer condutas
direito a indemnizacgao, no que possam
indemnizagao ano de 2023 constituir assédio, as
e o total de sangoes relativas
trabalhadores aos comportamentos
e trabalhadoras abusivos por parte
vitimas da pratica de de trabalhadores ou
assédio com direito dirigentes, bem
a indemnizagao como a garantia
e o total de de anonimato de
trabalhadores todas as pessoas
e trabalhadoras envolvidas, no
vitimas da pratica ambito do processo
de assédio no ano disciplinar
de 2023
Garantir a prevencao e | Criacdo e implementagao de Direcao de Assuntos Direcao de Recursos Nao envolve Elaboracao de Cédigo de A tematica do 6
o combate ao assédio procedimento interno para Juridicos e Contencioso | Humanos e AUDIT custos Cddigo de Prevengao | Prevencao e assédio no local
no trabalho assegurar que a empresa especificos e Combate ao Combate ao de trabalho foi
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@
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DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
envolvidas, no
ambito do processo
disciplinar
Garantir a prevencao e | Criacao e implementagao de Direcao de Assuntos Direcao de Recursos Elaboracao de Cédigo de A tematica do 7
o combate ao assédio procedimento interno para Juridicos e Contencioso | Humanos e AUDIT Cddigo de Prevengao | Prevengao e assédio no local
no trabalho assegurar que a empresa e Combate ao Combate ao de trabalho foi
assume a responsabilidade Assédio no trabalho | Assédio no trabalho | introduzida na
pela reparacao dos danos elaborado até ao ultima revisao ao
emergentes das doengas Racio entre o final do ano 2023 Cédigo de Conduta
profissionais resultantes da numero de situagoes da SPMS, aprovado
pratica de assédio em que se Todas (100%) em maio de 2022,
registaram situagoes em que que estabelece,
danos emergentes se registaram genericamente o
de doengas danos emergentes procedimento das
profissionais de doencas denuncias de
resultantes da profissionais quaisquer condutas
pratica de assédio resultantes da que possam
em que a empresa pratica de assédio constituir assédio, as
assumiu a com assuncao da sangoes relativas
responsabilidade responsabilidade aos comportamentos
pela reparagao pela reparagao abusivos por parte
dos danos e o dos danos pela de trabalhadores ou
total de situagoes empresa, no ano dirigentes, bem
em que se de 2023 como a garantia de
registaram anonimato de todas
danos emergentes as pessoas
de doengas
profissionais
resultantes da
pratica de assédio
no ano de 2023
Garantir a prevencao e | Criagao e implementagao de Direcao de Assuntos Diregao de Recursos Nao envolve Elaboragao de Codigo de A tematica do 8
0 combate ao assédio procedimento interno para Juridicos e Contencioso | Humanos e AUDIT custos Cédigo de Prevencao | Prevencao e assédio no local
no trabalho assegurar que a empresa especificos e Combate ao Combate ao de trabalho foi
considera justa causa de Assédio assédio no introduzida na
resolucao do contrato pelo trabalho ultima revisao ao

trabalhador ou pela
trabalhadora a ofensa a
integridade fisica ou moral,
liberdade, honra ou dignidade
do trabalhador ou da
trabalhadora, punivel por

lei, incluindo a pratica de
assédio denunciada ao servico

Racio entre o
numero de situacoes
de resolugao do
contrato pelo
trabalhador ou pela
trabalhadora por
motivo de ofensa a
integridade fisica

elaborado até ao
final do ano 2023

Todos/as (100%)
as situagoes de
resolugao de
contrato pelo
trabalhador

Cédigo de Conduta
da SPMS, aprovado
em maio de 2022,
que estabelece,
genericamente, o
procedimento das
denuncias de
quaisquer condutas
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assédio no trabalho

Assédio no trabalho

assédio no trabalho
elaborado até ao
final do ano 2023

introduzida na
ultima revisao ao
Cédigo de Conduta
da SPMS, aprovado
em maio de 2022,
que estabelece o
procedimento das
denuncias de
quaisquer condutas
que possam
constituir assédio, as
sangoes relativas
aos comportamentos
abusivos por parte
de trabalhadores

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
com competéncia inspetiva ou moral, liberdade, | ou pela que possam
na area laboral, praticada pela honra ou dignidade | trabalhadora constituir assédio,
entidade empregadora ou seu/ do trabalhador ou por motivo de as sangoes relativas
sua representante da trabalhadora, ofensa a aos comportamentos
punivel por lei, integridade fisica abusivos por parte
incluindo a pratica ou moral, de trabalhadores ou
de assédio liberdade, honra dirigentes, bem
denunciada ao ou dignidade do como a garantia
servico com trabalhador ou da de anonimato de
competéncia trabalhadora, todas as pessoas
inspetiva na area punivel por lei, envolvidas, no
laboral, praticada incluindo a pratica | ambito do processo
pela entidade de assédio disciplinar.
empregadora ou denunciada ao
seu/sua servico com
representante, competéncia
consideradas inspetiva na area
justa causa pela laboral, praticada
empresa e o total de | pela entidade
situagoes passiveis empregadora ou
da respetiva atuagao, | seu/sua
no ano de 2023 representante,
sao consideradas
justa causa pela
empresa, no ano
de 2023
Garantir a prevencao e | Elaboracao e adocao de Diregao de Assuntos Direcao de Recursos Nao envolve Elaboracao de Cédigo de A tematica do 9
0 combate ao assédio cédigo de boa conduta de Juridicos e Contencioso | Humanos e AUDIT custos Cddigo de Prevengao | Prevengao e assédio no local
no trabalho prevencao e combate ao especificos e Combate ao Combate ao de trabalho foi

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E.| Av. da Republica, n.° 61,1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649




SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Saude

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS

ou dirigentes, bem
como a garantia

de anonimato de
todas as pessoas
envolvidas, no
ambito do processo
disciplinar.

Capital Estatutario: 26.260.689,00 Euros - NIPC 509 540 716
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@

Empresa

Ano de realizacao do diagndstico

Setor
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Servicos Partilhados do Ministério da Saude

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE.

2022

Publico Empresarial

7. DIMENSAO - IGUALDADE REMUNERATORIA

| X | Empresa cotada em bolsa | |

diferenciais
remuneratorios
entre mulheres e
homens

Promover a
transparéncia
interna sobre a
politica salarial

informacao relativa ao
diagndstico das remuneragoes
das mulheres e dos homens, e
respetiva disponibilizagao no
respetivo sitio na Internet (tal
como previsto pela RCM n.°
18/2014)

Humanos

Comunicagao e
Relagbes Publicas

custos
especificos

relatério efetuado
no sitio da internet

relatério efetuado
no sitio da internet

DEPARTAMENTOS DEPARTAMENTOS OBSERVACOES N©
OBJETIVOS MEDIDAS / UNIDADES / UNIDADES ORCAMENTO INDICADORES META DA EMPRESA DA MEDIDA
RESPONSAVEIS ENVOLVIDAS
SALARIOS
Identificar e eliminar Elaboragao de um relatério, Diregao de Recursos Direcao de Recursos Nao envolve Relatério elaborado, | Relatério elaborado | Articulagao com a Voluntaria
diferenciais de trés em trés anos, sobre Humanos Humanos custos no triénio e divulgado no sitio | revisao do processo
remuneratorios as remuneragoes das mulheres especificos da internet de avaliacao do
entre mulheres e e dos homens tendo em vista desempenho
homens o diagnéstico e a prevencao
de diferencas injustificadas

Promover a naquelas remuneracoes (tal
transparéncia como previsto pela Resolucao
interna sobre a de Conselho Ministros n.°
politica salarial 18/2014)
Identificar e eliminar Divulgagao interna da Diregao de Recursos Direcao de Nao envolve Divulgagao do Divulgacao do Voluntaria
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