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Neste momento, o servico encontra-se disponivel em 36 farmdcias dos concelhos de Loulé,
Lisboa e Porto, e a lista das farmdcias encontra-se disponivel no website A Minha Saude @ UE —
SPMS (min-saude.pt) > "Servigcos”. Posteriormente, o servico vai ficar disponivel em todas as
farmdcias do territério nacional faseadamente.

Os paises envolvidos no projeto e ja em funcionamento sdo os seguintes:

Paises que permitem a partilha de prescri¢cdes eletréonicas de cidaddo nacionais para dispensa
eletronica noutros paises: Finldndia, Crodcia, Estonia, Espanha e Poldniq;

Paises que permitem a dispensa de receitas eletronicas de cidadé&o estrangeiros: Finlandiaq,
Crodcia, Espanha e Estdonia

Ou seja:

Os portugueses podem deslocar-se & Finldndia, Crodcia, Esténia, Espanha e Polonia, e usufruir
dos servigcos de dispensa eletronica de medicamentos;

Os finlandeses, croatas, espanhois e esténios tém disponivel o servico de dispensa eletréonica de
medicamentos nas farmdcias portuguesas.

A identificacdo de um utente estrangeiro € realizada através do seu cartdo de identificacdo

nacional ou do passaporte.

Nd&o, é obrigatoria a apresentacdo de um documento de identificacdo.

Nd&o realiza a dispensa de medicamentos e encaminha o utente para uma unidade de saude,
para poder obter uma prescricdo nacional para acesso d medicacdo.


https://www.spms.min-saude.pt/a-minha-saude-na-europa/
https://www.spms.min-saude.pt/a-minha-saude-na-europa/

3

A MINHA SAUDE @ UE | QUESTOES FREQUENTES (FAQ)

Deve, d semelhan¢a do que acontece a nivel nacional, entrar em contacto com o seu fornecedor
de software de dispensa

Se ocorrerem constrangimentos durante a pesquisa da prescricdo ou durante a identificacéo
dos medicamentos a dispensar, o farmacéutico ndo deve realizar a dispensa. Ao invés, deve
reencaminhar o utente, caso aplicdvel, para uma unidade de saude, para obter uma prescricdo
nacional de acesso d medicacdo.

Caso ndo seja possivel identificar com seguranca, o farmacéutico ndo deve dispensar o
medicamento. Ao invés, deve reencaminhar o utente, caso aplicdvel, para uma unidade de saude,
para obter uma prescricdo nacional de acesso & medicacdo.

A correspondéncia dos medicamentos entre Estados-Membros é realizada através do coédigo ATC
(Anatomical Therapeutic Chemical Code). Apds a identificacdo do ATC, o sistema informdtico
vai disponibilizar uma lista dos CNPEM's (Coédigo Nacional para a Prescricdo Eletréonica de
Medicamentos), passiveis de serem dispensados relativamente ao codigo ATC enviado pelo pais
de origem da prescri¢do.

O cdédigo ATC (Anatomical Therapeutic Chemical Code) corresponde a uma classificacdo
internacional para os fdrmacos, catalogando-o0s em niveis e sub-niveis de acordo com o 6rgdo
ou sistema sobre o qual atuam. Para além disso, séo catalogados de acordo com as suas
propriedades quimicas, farmacoloégicas e terapéuticas.

Nd&o. O servico de anulacdo de dispensas ainda ndo estd disponivel.
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12. Posso levantar mais do que um medicamento no mesmo ato de dispensa? E duas unidades
do mesmo medicamento?

Nd&o, apenas é possivel dispensar um medicamento de cada vez. Caso seja necessdrio realizar
uma segunda dispensa, o farmacéutico deve iniciar o processo no sistema informdtico, através
da identificacdo do utente. No entanto, € possivel dispensar mais do que uma embalagem do
mesmo medicamento no mesmo ato de dispensa.

13. E permitido levantar a receita de todos os medicamentos?

Nd&o. Alguns grupos de medicamentos podem ndo estar disponiveis para dispensa
transfronteirica, nomeadamente: psicotropicos e/ou estupefacientes, e medicamentos
manipulados.

Adicionalmente, existe a possibilidade de alguns medicamentos ndo poderem ser levantados, de
acordo com a legislagéo do pais de origem do utente.

14. Caso ndo exista uma embalagem com quantidade suficiente para cumprir a indicacéo da
prescricdo, mantém-se as regras nacionais? Ou seja, posso dispensar o numero de embalagens
necessdrias por forma a cumprir a terapéutica prescrita?

Sim, a semelhan¢a do que acontece com as prescricdes nacionais, € possivel dispensar mais do
gue uma unidade do mesmo medicamento, de forma a cumprir a terapéutica prescrita.

Exemplo: Prescri¢cdo inicial de 80 unidades. O farmacéutico pode dispensar 4 embalagens de 20
unidades. Caso ndo sejam dispensadas as 4 embalagens por forma a perfazer as 80 unidades
prescritas, do lado da prescri¢cdo fica marcado a dispensa da embalagem de 80 unidades.

15. E possivel levantar um medicamento com uma dosagem diferente da prescrita?

Ndo sdo permitidas trocas de dosagem.

16. Ha lugar @ comparticipacdo para o utente estrangeiro?

Nd&o estd prevista a atribuicdo da comparticipagdo direta na farmdcia.

SPMS Q www.spms.min-saude.pt/a-minha-saude-na-europa/

SNS [ 1 www.sns.gov.pt/cuidados-de-saude-nao-programados/

SNS24 [ ] www.sns24.gov.pt/guia/a-minha-saude-na-europa/
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