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T0h30 Rececdo dos participantes

Sessdo de abertura
Graca Freitas - Diretora-Geral da Satde

Luis Goes Pinheiro - Presidente do Conselho de Administracdo da SPMS, E.P.E

11h20 Painel: SNS 24 omnicanal | 4 plataformas, uma
s6 porta de entrada
Moderadora: Ana Peneda Moreira - Jornalista
Jodo Oliveira . Coordenador da Unidade SNS 24, SPMS, E.P.E
Jodo Dias . Presidente do Conselho Diretivo da AMA, I.P.

Isabel Vaz . Vice-Presidente do Conselho de Administra¢do da Luz Saude, S.A.

o o o 12h20 Lancamento do novo Portal SNS 24

Luis Goes Pinheiro - Presidente do Conselho de Administracdo da SPMS, E.P.E

———s 12h45 Pausa para almocgo
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14h30 Linha de Aconselhamento Psicolégico do SNS 24

Francisco Miranda Rodrigues - Bastondrio da Ordem dos Psicélogos

14h45 Painel: Ndo deixar ninguém para tras, a importancia
da acessibilidade no SNS
Moderadora: Ana Peneda Moreira - Jornalista

Cristiana Antunes - Coordenadora da Unidade de Servigos para o Cidaddo do
Centro Nacional de Telessalde

Miguel Arriaga - Chefe Divisdo de Literacia, Saude e Bem-Estar da Dire¢cdo-Geral
da Salde

Mariana Couto Bdrtolo - Vogal da Dire¢cdo da Federagdo Portuguesa das Associacdes
de Surdos

Coffee Break

m Painel: Telessaude | Desafios e oportunidades
para o cidadado
Moderadora: Ana Peneda Moreira - Jornalista
Rafael Franco - Coordenador do Laboratério de Inova¢cdo na Telessalde

Cristina Henriques - Coordenadora Nacional da Rede Nacional de Cuidados
Continuados Integrados em representacdo do Ministério da Saude

Paula Brito Silva . Vogal do Conselho de Administragdo da CUF

17h30 Sessdo de Encerramento

Assinatura de Protocolos Balcdes SNS 24, Espaco Cidadao

Mdario Campolargo - Secretario de Estado da Digitalizacdo e da Modernizagdo
Administrativa

Ricardo Mestre - Secretdrio de Estado da Saude
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