SPMS..

Servigos Partilhados do Ministério da Saude

CONSULTA PRELIMINAR AO MERCADO DAG/DCNTS N2 2

Equipamentos para Teleconsulta e SNS24 Balcao

Nota legal:

Esta apresentacdo é apenas uma versdo preliminar do projeto pretendido, partilhada apenas para fins

de informacdo geral, ndo podendo ser considerada versao final, nem vinculativa.

As informacgdes contidas neste documento podem estar sujeitas a alteragdes, ndo comprometendo nem
vinculando os Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE e/ou quaisquer outros servicos e/ou

orgdos do Ministério da Saude ou do Servico Nacional de Saude.

I. ENQUADRAMENTO

Considerando as competéncias da SPMS, E.P.E. em matéria de telessaude, foi criado o Centro Nacional
de TeleSaude (CNTS) por forca do disposto na Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 67/2016 de 26 de

outubro, publicada no Diario de Republica, 1.2 série, n.2 206, de 26 de outubro.

Assim, no ambito das suas competéncias, o Centro Nacional de TeleSaude tem o objetivo de aproximar
o cidaddo a sua saude através de uma vasta rede de parceiros, garantindo ndo s6 um melhor
aproveitamento das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo (TIC), assim como uma maior

coordenacdo e integragao dos cuidados de saude.

O CNTS visa assim, através da promogado a nivel nacional da pratica regular da telessaude, ultrapassar as

barreiras geograficas e temporais no acesso a saude.

Il. OBJETIVO

A telessaude consiste na utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo para gerir,
acompanhar e apoiar a saude a distancia, nas vertentes de prestagao de cuidados, organizacdo dos
servicos e formacgdo de profissionais e utentes. Contribui para ultrapassar as barreiras geograficas e
temporais no acesso a saude, enquanto promove uma maior coordenacdo, integracao e continuidade

dos cuidados de saude.
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Pretende assim a SPMS, EPE vir a adquirir Equipamentos para Teleconsulta e SNS24 Balcao, pelo que
com vista a preparacdo do respetivo procedimento aquisitivo, e fazendo uso do disposto no artigo 352-
A do Cédigo dos Contratos Publicos, a SPMS, EPE vem, nos termos da denominada "consulta preliminar

ao mercado", solicitar informacdes sobre o objeto do contrato.
A. Teleconsulta

Os equipamentos de suporte a realizacdo de uma teleconsulta sdo de pequena dimensdo e simples

utilizacao.

Aqui prevéem-se os equipamentos para utilizagdo por parte dos profissionais de saide nos Cuidados de
Salde Hospitalares (CSH) e Cuidados de Saude Primdrios (CSP) e também para os cidad3os, através do

SNS24 Balcao.
Exemplos de equipamentos para teleconsulta:

e Webcam
e Colunas

e Headset

B. SNS24 Balcao

O SNS24 Balcdo é um espaco de proximidade gerido pelas Juntas de Freguesia em parceria com as
Entidades do Servico Nacional de Saude, das Administracdes Regionais de Saude (ARS) e Autarquias para

0 acesso a Servicos Digitais de salde, assim como para a realiza¢do de teleconsultas.

O objetivo deste espaco é promover e facilitar o acesso a realizacdo de teleconsultas entre utentes e
profissionais de saude, através da criagcdo de condi¢cdes de uma maior proximidade e de uma redugao
das dificuldades em lidar com os meios técnicos ou mesmo pela sua inexisténcia.

Exemplos de equipamentos SNS24 Balc3o:

e (Cabine sem equipamento com servicos de montagem, manutencao e higienizacao

associados.

2de4

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EPE . Av. da Republica, n°. 61, | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649



SPMS..

Servigos Partilhados do Ministério da Saude

e Cabine com equipamento (Computador/tablet, ligacdo a internet, webcam, headset,
equipamentos de telemonitorizagdo (Oximetro, tensiometro, termdémetro, balangca ou

outros) e com servigcos de montagem, manutencdo e higienizacdo associados.

Assim, na presente consulta preliminar ao mercado, pretende-se identificar:

Que dispositivos se encontram hoje a ser comercializados;
O estado da inovacao dos respetivos dispositivos;
O preco que estd a ser praticado a data;

A quantidade de fornecedores disponiveis/com interesse;

LA A

Que tipos de servigos adicionais prestam, associados ou ndo a aquisi¢cao dos dispositivos.

I1l. FORMA DA CONSULTA

E imperativo que a consulta preliminar ao mercado seja conduzida com transparéncia e n3o haja
tratamento desigual de operadores econdmicos, conforme dispde o artigo 352-A do Cddigo dos

Contratos Publicos.

Tendo em conta a prossecuc¢do destes principios, a informacdo da consulta preliminar é publicitada
no portal Internet publico da SPMS, da qual faz parte integrante o presente documento, em:

http://www.spms.min-saude.pt e num jornal de grande tiragem nacional.

IV. PRESTACAO DE INFORMACAO PELOS OPERADORES ECONOMICOS

A prestagdo voluntdria de informagdo pelos operadores econdmicos, devera ser efetuada para o correio

eletrénico Consulta.preliminar@spms.min-saude.pt até a data limite de 23 de agosto de 2021, devendo

os interessados indicar claramente no assunto do email a referéncia “Consulta Preliminar -

Equipamentos para Teleconsulta e SNS24 Balcdo”.

V. INFORMAGCAO PRETENDIDA

A informacdo a prestar voluntariamente pelos operadores econémicos, considerada por eles

como oportuna e relevante, é a seguinte:
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e Detalhes do operador econédmico: Nome, endereco, site (se existir), contacto telefdnico
e email;

e Areas de especialidade e atuag3o;

e |Informacdo do equipamento, servico ou do seu portefélio, com os detalhes que
considerar relevante para o objeto da consulta preliminar;

e Quais os fatores diferenciadores do seu produto ou servigo;

e Detalhes operacionais e financeiros, nomeadamente as especificacGes e o preco do
equipamento ou do servico;

e Se o0 equipamento ou o servi¢co esta atualmente disponivel, em todo ou em parte, no
mercado;

e Informacdo que a entidade potencialmente adjudicante tem de disponibilizar para que o
Operador Economico possa enviar a informacdo preliminar;

e Se o equipamento for considerado dispositivo médico, indicar se estd registado no Infarmed e
qual o Cédigo de Dispositivo Médico (CDM) ou se encontra em processo de registo;

e Informacdo complementar sobre o dispositivo ou equipamento, como fichas técnicas e

manuais de utilizacdo.

VI. PRAZO DA CONSULTA

A informacdo prestada pelos operadores econdémicos sera aceite até a data de 23/08/2021.
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