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Servicos Partilhados do Ministério da Sadde

Ambito

O projeto contempla o fornecimento de equipamento (total ou parcial) e a sua instalacdo, nomeadamente:
e Solugdo de telefonia IP central (onprem ou cloud) para gerir no minimo 30 000 telefones

* 30000 telefones IP, em 3 tipologias distintas (basico, médio e avang¢ado)

* Solucdo de IVR/atendimento

e Session Border Controllers (SBC)

e Solugdo central de videoconferéncia corporativa (Gatekeeper, SIP Registrar e Proxy)

* Firewall Traversal/SBC para videoconferéncia

* Solugao de interoperabilidade SIP e H.323 com MS Teams e Google Hangouts
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Servicos Partilhados do Ministério da Satde

Sessao Plenaria

1. Os operadores econdmicos interessados em apresentar contributos no ambito da Solucao de
Comunicacoes Unificadas @ Ministério da Saude deverdio remeter email para
consulta.preliminar@spms.min-saude.pt até ao dia 09/07/2021, de modo a poderem estar presentes na sessdo
plendria.

2. A sessdo plenaria ocorrera no dia 13/07/2021 por videoconferéncia, num dos seguintes horarios:

- das 10 horas as 12 horas, ou
- das 15 horas as 17 horas

Apenas é permitida a presenca de dois elementos por cada operador econdmico, devendo vir munidos de
Declaracdao de onde conste a identificacao.

3. Em data a designar (prevista 26 a 28 de julho de 2021), a entidade adjudicante convidard cada um dos
operadores econémicos individualmente a efetuar apresentagao de contributos para a solucao, que terd a duracao
maxima de 1 hora. Nessa sessao a entidade adjudicante reserva um periodo de 30 min. para solicitar
esclarecimentos.
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Informacao pretendi
economicos

da dos agente SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Sadde

Com a consulta preliminar ao mercado, pretende-se entender:

O preco base a considerar pela entidade adjudicante face aos bens e servicos pretendidos;
Plano macro de execugdao com cada um dos componentes da solucdo;

Tecnologias propostas;

Licenciamento (valor ano) e infra estrutura necessarios, e outros valores a considerar

Indicagdo de projetos nacionais ou internacionais de dimensdo semelhante com as solu¢des propostas
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Obrigado

www.spms.min-saude.pt
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