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PARTE | - Do acordo quadro
Seccdo |
Disposi¢Oes gerais
Cldusulal.2  Defini¢Ges
Para efeitos do presente Caderno de Encargos, apresentam-se ou adotam-se as seguintes
defini¢des:
a) Acordo Quadro — O contrato celebrado entre a SPMS, EPE e uma ou mais entidades, com vista
a disciplinar relagdes contratuais futuras relativas a Aquisicdo de Mobilidrio de Suporte
Hospitalar, a estabelecer ao longo de um determinado periodo, mediante a fixa¢do antecipada
dos respetivos termos.
b) SPMS, EPE — Servigos Partilhados do Ministério da Saude, Entidade Publica Empresarial, criada
pelo Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de margo, alterado pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de
novembro, pelo Decreto-Lei n? 209/2015, de 25 de setembro, e pelo Decreto-Lei n2 32/2016, de
28 de junho, com o objeto e atribuigdes conforme definidos nos seus Estatutos, publicados em
anexo ao referido diploma.
c) Contrato — Contrato celebrado entre a SPMS, EPE e os operadores econémicos, nos termos
do presente caderno de encargos.
d) Cocontratantes — Os adjudicatédrios do Acordo-Quadro e dos contratos a celebrar ao seu
abrigo.
e) Entidade adquirente — Qualquer organismo do Ministério da Saude ou entidade do Servigo
Nacional de Saidde, bem como qualquer das entidades compradoras voluntdrias que venha a
celebrar contratos de adesdao com a SPMS, EPE
f) Gestor de categoria - Responsavel pela gestdo dos contratos celebrados ao abrigo do acordo

quadro.

Clausula2.2  Objeto
1. O concurso é designado como “Concurso publico com publicagdio no JOUE para a
celebragdo de Acordo Quadro para a Aquisicdo de Mobilidrio de Suporte Hospitalar”,
tendo por objeto a selegdo de cocontratantes para a celebragdo de um Acordo Quadro.
2. 0 acordo quadro resultante do presente procedimento disciplinara as relagdes contratuais
futuras a estabelecer entre os cocontratantes e os Servigos Partilhados do Ministério da
Saude, E.P.E. (SPMS, EPE), entidades adquirentes vinculadas e/ou voluntarias.
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Clausula 3.2 Constituigdo dos lotes do acordo quadro
1. O acordo quadro em aprego encontra-se dividido em 4 lotes, constituidos da seguinte
forma:
e Lote 1 — Mobilidrio Hospitalar;
e Lote 2 — Equipamento de Suporte Hospitalar;
e Lote 3 —Complementos de Quarto Standard.
e Lote 4 — Complementos de Quarto classificados como Dispositivo Médico.
2. A especificidade dos produtos que compdem cada lote e os requisitos ambientais,
encontram-se definidos no “Anexo | - Especificagdes Técnicas” do presente Caderno de
Encargos.

3. No presente acordo quadro ndo sio identificadas marcas ou modelos dos bens a adquirir.

Clausula 4.2 - Prazo de vigéncia

1. O acordo quadro tem a duragdo de 2 (dois) anos, a contar da data da sua entrada em vigor,
e considera-se automaticamente renovado por periodos de 1 (um) ano, se nenhuma das
partes o denunciar, mediante notificagdo a outra parte por carta registada com aviso de
rece¢do, com a antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo ao seu termo.

2. Apos arenovacgdo a que se refere o nimero anterior, a dentincia do acordo quadro pode ser
efetuada a qualquer momento, desde que seja precedida de notificagdo a outra parte, por
carta registada com aviso de recegdo, com uma antecedéncia minima de 90 (noventa) dias
em rela¢do a data do termo pretendida.

3. 0 prazo maximo de vigéncia do acordo quadro, incluindo renovagdes, é de 4 (quatro) anos.

Clausula 5.2  Forma e documentos contratuais
1. Os contratos de prestagdo celebrados ao abrigo do presente Acordo Quadro, sdo reduzidos
a escrito.
2. Fazem parte integrante do acordo quadro os seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do presente caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar, ou pelo érgdo a quem esta
competéncia tenha sido delegada;

b) Os esclarecimentos e as retificages relativos ao presente caderno de encargos;
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c) O presente caderno de encargos;

d) As propostas adjudicadas;

e) Os esclarecimentos prestados pelos adjudicatdrios sobre as propostas adjudicadas.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual sdo indicados nesse nimero.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato

e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de

acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo

adjudicatério nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma.

Além dos documentos indicados no n.2 2, o adjudicatério obriga-se também a respeitar, no

que lhe seja aplicdvel, as normas europeias e portuguesas, as especificages e

homologag¢des de organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.

Em caso de divergéncia entre as obrigacdes a que se refere o nimero anterior, a prevaléncia

¢ determinada pela ordem na qual sdo indicadas.

Seccdo Il
Obrigag0es das Partes ‘

Cldusula 6.2  Obriga¢des dos cocontratantes

1. Para além das previstas no CCP, constituem obrigagdes dos cocontratantes:

a)

b)

c)

d)

e)

Apresentar proposta a todos os convites no ambito do acordo quadro;
Fornecer os bens conforme as indicagdes definidas no presente caderno de
encargos e demais documentos contratuais, salvo se forem negociadas condigdes
mais vantajosas para as entidades adquirentes, caso em que estas prevalecem sobre
aquelas;
Cumprir o contrato conforme as normas legais vigentes aplicaveis ao exercicio da
atividade, e nos termos e condigdes definidos no presente caderno de encargos;
Comunicar & SPMS, EPE e as entidades adquirentes, logo que deles tenham
conhecimento, os factos que tornem total ou parcialmente impossivel o
cumprimento de qualquer das suas obrigages, designadamente:

i.  Impossibilidade temporaria de prestagdo do servigo;

ii.  Impossibilidade legal de prestagdo do servigo.
N3do alterar as condi¢des de prestagdo dos servigos, fora dos casos previstos no

caderno de encargos;
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f)

g)

h)

k)

m)

n)

0)

p)

Ndo ceder, sem prévia autorizacdo da SPMS, EPE, a sua posigdo contratual nos
contratos celebrados com as entidades adquirentes;

Prestar de forma correta e fidedigna as informacgdes referentes as condi¢gdes em que
sdo prestados os servicos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se
justifiquem, de acordo com as circunstancias;

Comunicar a SPMS, EPE qualquer facto que ocorra durante a execug¢do do acordo
quadro e dos contratos celebrados ao seu abrigo e que altere, designadamente, a
sua denominacio e sede social, os seus representantes legais, a sua situagdo juridica
ou a sua situagdo comercial, bem como as altera¢des aos contactos e moradas
indicados no contrato para a gestdo do acordo quadro;

Retificar os relatdrios de faturagdo apresentados nos termos da alinea anterior,
sempre que sejam detetadas irregularidades nos valores;

Sempre que solicitado pela SPMS, EPE, disponibilizar declaragdo emitida por um
Revisor Oficial de Contas ou pela entidade fiscalizadora das contas da empresa, na
qual se certifiquem os valores comunicados nos relatérios de faturagdo entregues,
relativos aos procedimentos realizados ao abrigo do acordo quadro;

Comunicar a SPMS, EPE e as entidades adquirentes a nomeagdo do gestor de
contrato responsavel pela gestdo do acordo quadro e dos contratos celebrados ao
abrigo do mesmo, bem como quaisquer alteragdes relativamente a sua nomeagdo;
Disponibilizar a informagao relevante para a gestdo dos contratos a SPMS, EPE e as
entidades adquirentes;

Respeitar os termos e condigdes dos acordos celebrados com o Estado que se
encontrem em vigor;

Proceder a atualizagio dos bens e servigos no Catalogo, submetendo as propostas
de atualizagdo através de aditamentos no sitio da internet do Catélogo, a apreciagdo
prévia da SPMS, EPE;

Para efeitos de habilitagdo nos procedimentos de aquisi¢do ao abrigo do acordo
quadro, manter permanentemente atualizados os documentos de habilitagdo, bem
como os documentos que atestem o poder de representagdo do cocontratante;
Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes
que obtenham no dmbito da formagdo e da execugdo do acordo quadro, e ndo

utilizar as mesmas para fins alheios aquela execugdo, abrangendo esta obrigagdo
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todos os seus agentes, funciondrios, colaboradores ou terceiros que nelas se
encontrem envolvidos.
q) Garantir o cumprimento de todas as obrigagdes em matéria de prote¢do de dados

pessoais inerentes ao fornecimento de bens.

Cldusula 7.2 ObrigagGes das entidades adquirentes na gestdo do acordo quadro
1. Constituem obrigac¢des das entidades adquirentes, no ambito e nos limites fixados:
a) Reportar toda a informagdo relativa aos contratos celebrados ao abrigo do acordo
quadro quando solicitado pela SPMS, EPE;
b) Efetuar os procedimentos aquisitivos segundo as regras definidas no acordo quadro;
c) Nomear um gestor responsdvel pela gestdo dos contratos celebrados ao abrigo do
acordo quadro, bem como comunicar quaisquer alteragdes a essa nomeagdo aos
cocontratantes com quem tenham celebrado contrato;
d) Monitorizar o cumprimento contratual no que respeita as respetivas condi¢des e
aplicar as devidas sang¢des em caso de incumprimento; i
e) Reportar os resultados da monitorizagdo referida na alinea anterior e comunicar, em
tempo util a SPMS, EPE, os aspetos relevantes que tenham impacto no cumprimento
do acordo quadro ou dos contratos celebrados ao seu abrigo.
2. Ainformac3o referida na alinea a) do nimero anterior deve ser enviada através de relatdrios

de contratacdo, elaborados em conformidade com o modelo a disponibilizar pela SPMS, EPE.

Clausula 8.2  Obrigac¢des da SPMS, EPE
1. Constituem obriga¢des da SPMS, EPE, no dmbito e nos limites fixados pelo Decreto-Lei n.2
19/2010, de 22 de margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de
novembro, na Portaria n.2 227/2014, de 6 de novembro, e sem prejuizo de outras que
estejam previstas no presente caderno de encargos:

a) Fiscalizar o cumprimento do acordo quadro e dos contratos de fornecimento celebrados
ao abrigo do mesmo, designadamente para apuramento do cumprimento das
obrigacdes contratuais por parte dos cocontratantes e das entidades adquirentes;

b) Monitorizar a qualidade da prestagdo de servigos, designadamente realizando
auditorias e tratando a informagdo recebida ao abrigo do disposto nas cldusulas

anteriores e, quando justificado, aplicar sangdes em caso de incumprimento, incluindo
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a suspens3o temporaria ou a exclusdo de algum cocontratante do acordo quadro,
designadamente em caso de:

i.  Reiterado reporte de falta de qualidade e/ou de falhas inesperadas na utilizagdo
dos produtos fornecidos por parte dos servigos utilizadores das entidades
adquirentes e/ou incumprimento reiterado dos prazos de entrega da prestagdo
dos servigos;

ii. Detec¢do dos casos reiterados referidos na subalinea i) anterior, em ag¢des de
monitorizagdo pela SPMS, EPE;

iii. O cocontratante n3o apresentar proposta a procedimento langado ao abrigo do

acordo quadro.

Cldusula9.2  Acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execugdo do contrato
Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos:
a) A gestdo dos contratos decorrentes do presente procedimento e cuja celebragdo
se reveste no Acordo quadro, sera efetuada pela Central de Compras na Saude.
b) E da responsabilidade das entidades adquirentes como contraentes publicos
designarem um gestor de contrato, com a fungdo de acompanhar
permanentemente a execugdo dos contratos celebrados ao abrigo do presente

Acordo Quadro.

Clausula 10.2  Gestor de Contrato
Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.2-A do CCP, o gestor do contrato serd um
Técnico Superior da Central de Compras na Salde, tendo como fungdo o acompanhamento da

sua execucdo nos termos melhor descritos no sobredito artigo do CCP.

Clausula 11.2  Auditoria
A qualquer momento a SPMS, EPE e as entidades adquirentes ou outras entidades mandatadas
para o efeito, podem solicitar informag&o ou realizar auditorias com vista a monitorizagdo da
qualidade da execugio dos contratos de prestagdo de servigos e o cumprimento das obriga¢des

legais e, quando justificado, aplicar as devidas sangdes.
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Secgao lll
Das relagGes entre as partes no acordo quadro
Cldusula12.2 Dados Pessoais

. Os cocontratantes deverdo apresentar garantias suficientes de execugdo de medidas técnicas
e organizativas adequadas, por forma a que o tratamento de dados satisfaca os requisitos do
RGPD — Regulamento (EU) n.2 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, e assegure a defesa dos direitos do titular dos dados, nomeadamente, através
da existéncia e do cumprimento de um cdédigo de conduta ou de procedimento de
certificagdo aprovado conforme referido nos artigos 40.2 e 42.2 do RGPD.

. Compete aos cocontratantes informar, imediatamente, a SPMS, E.P.E. e a entidade
adquirente se, no seu entender, alguma instrugdo violar o presente Caderno de Encargos ou
o RGPD ou outras disposi¢des legais nacionais ou europeias em matéria de prote¢do de

dados.

Clausula 13.2  Sigilo e confidencialidade

. As partes devem guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa aos destinatérios, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagdo com a execugdo do presente contrato.

. O dever de sigilo previsto no nimero anterior abrange, designadamente, documentos
escritos, dados pessoais, desenhos, planos, aplicagdes e programas informaticos no formato
de cddigo fonte ou cddigo objeto, especificagdes, segredos comerciais, métodos e férmulas,
contratos de financiamento e situagdes internas, de natureza laboral ou outra.

. A informagdo coberta pelo dever de sigilo ndo pode ser transmitida a terceiros, nem objeto
de licenciamento ou qualquer outro uso ou modo de aproveitamento econémico, salvo se
tal for autorizado expressamente, por escrito, pela entidade adjudicante.

. O cocontratante s6 pode transmitir informagdo confidencial aos seus colaboradores e, em
qualquer caso, apenas se ocorrerem, cumulativamente, as seguintes circunstancias:

a) Os colaboradores em causa necessitarem de conhecer essa informagdo, tendo em
vista o cumprimento das suas tarefas ao abrigo do contrato;

b) Os colaboradores estiverem informados sobre a natureza confidencial da
informagao;

c) Os colaboradores se obrigarem a cumprir o dever de sigilo emergente desta cldusula.
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5. O cocontratante é responsavel pelo cumprimento do dever de sigilo por parte dos seus
colaboradores, qualquer que seja a natureza juridica do vinculo, inclusivamente ap6s a
cessacdo deste, independentemente da causa da cessagdo.

6. O cocontratante é ainda responsavel perante a entidade adjudicante, em caso de violagdo
do dever de sigilo pelos terceiros por si subcontratados, bem como por quaisquer

colaboradores desses terceiros.

Clausula 14.2  Requisitos de Natureza Ambiental ou Social
Na execugio do contrato, o adjudicatério deve garantir o cumprimento das normas ambientais
e de satide publica aplicéveis, devendo o adjudicatario garantir a sua adequagdo a novas normas

ou exigéncias que entrem em vigor no periodo de vigéncia do contrato.

'Cldusula 15.2  Direitos de propriedade intelectual e industrial

1. S3o da responsabilidade dos cocontratantes quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo,
no Ambito do acordo quadro ou dos contratos celebrados ao seu abrigo, de direitos de
propriedade intelectual ou industrial.

2. O cocontratante garante que respeita as normas relativas a propriedade intelectual e
industrial, designadamente, direitos de autor, licengas, patentes e marcas registadas,
relacionadas com o hardware, software e documentagdo técnica que utilizam no
desenvolvimento da sua atividade.

3. S3o da responsabilidade do adjudicatério quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de
marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

4, Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugdo do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario terd de a

indemnizar de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias

que tenha de pagar.

Cldusula 16.2  Casos fortuitos ou de forga maior
1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forga maior,
for impedida de cumprir as obrigagdes assumidas no acordo quadro.
2. Entende-se por caso fortuito ou de forga maior qualquer situagdo ou acontecimento
imprevisivel e excecional, independente da vontade das partes, e que ndo derive de falta ou

negligéncia de qualquer delas.
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3. A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior devera comunicar e justificar tais

situagdes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagdo.

Cldusula 17.2  Suspensdo do acordo quadro

1. Sem prejuizo do direito de resolugdo do acordo quadro, a SPMS, EPE pode, em qualquer
altura, por motivos de interesse publico, nomeadamente quando estiverem em causa razdes
de seguranga publica, suspender total ou parcialmente a execugdo do acordo quadro.

2. A suspensdo produz os seus efeitos a contar do dia seguinte ao da notificagdo dos
cocontratantes no acordo quadro, salvo se da referida notificagdo constar data posterior.

3. A SPMS, EPE pode, a qualquer momento, levantar a suspensdo da execugdo do acordo
quadro.

4. Os prestadores de servigos selecionados como cocontratantes no acordo quadro ndo podem
reclamar ou exigir qualquer compensagdo ou indemnizagdo com base na suspensédo total ou
parcial do acordo quadro.

5. Caso o cocontratante selecionado no :acordo quadro ndo disponibilize os recursos
suficientes para a realizagdo do servigo contratualizado, a SPMS, EPE reserva-se o direito de,
com justa causa, e sem prejuizo de resolugdo nos termos do nimero seguinte, o suspender

do acordo quadro, sem prejuizo de resolugdo nos termos do nimero seguinte.

Cldusula 18.2 Resolugdo contratual

1. Oincumprimento, por qualquer dos cocontratantes selecionados, das obrigagdes que sobre
si recaem nos termos do acordo quadro, dos contratos celebrados ao seu abrigo ou dos
demais documentos contratuais aplicdveis, confere a SPMS, EPE o direito a resolugao do
acordo quadro relativamente aquele, podendo a SPMS, EPE solicitar o correspondente
ressarcimento de todos os prejuizos causados.

2. O incumprimento dos requisitos de servigo deve ser reportado pelas entidades adquirentes
a SPMS, EPE.

3. Para efeitos da presente cldusula, e sem prejuizo de outras disposi¢Ses legais e contratuais
aplicaveis, considera-se consubstanciar incumprimento a verificagdo de qualquer das
seguintes situagdes, em relagdo a cada um dos prestadores de servigos:

a) Incumprimento das suas obriga¢des relativas aos pagamentos das contribuigdes a
Administrag3o Fiscal ou a Seguranga Social, nos termos das disposi¢des legais aplicaveis;

b) Prestagdo de falsas declaragdes;
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c) N3o apresentagdo dos relatdrios previstos na clausula 37.2 do presente caderno de
encargos;

d) Recusa do servigo a uma entidade adquirente;

e) N3o apresentagdo de proposta ou apresentagdo de proposta ndo vélida, nos termos do
presente caderno de encargos;

f) Incumprimento dos requisitos previstos no presente caderno de encargos;

g) Prestagdo de servigos que ndo constem do acordo quadro;

h) Incumprimento da obrigagdo de sigilo e confidencialidade prevista na clausula 13.2 do
presente caderno de encargos.

4. Para efeitos do disposto nas alineas f), g) e h) do nimero anterior, considera-se haver
incumprimento definitivo quando, apds adverténcia e aplicagdo de sangdo, o cocontratante
continue a incorrer em incumprimento.

5. A resolugdo é notificada ao cocontratante em causa, por carta registada com aviso de
rececdo, da qual conste a indicagdo da situagdo de incumprimento e respetivos
fundamentos. )

6. A resolugio do acordo quadro relativamente a um cocontratante ndo prejudica a aplicagdo

de qualquer das sangdes previstas na cldusula seguinte do presente caderno de encargos.

Cldusula 19.2  SangGes
1. O incumprimento das obrigagdes do cocontratante determina a aplicagdo de san¢des
pecunidrias nos termos a definir em cada procedimento.
2. O valor das sangdes constantes do nimero anterior é descontado na fatura relativa ao
periodo em que se deu o facto que originou a sua aplicagdo.
3.  Pelo incumprimento do disposto no presente caderno de encargos, a SPMS, EPE podera
ap6s a ocorréncia da 5.2 infragdo aplicar uma penalizagdo de suspensdo ou eliminagdo do

prestador de servigos incumpridor do acordo quadro, no lote em causa.

Cldusula 20.2  Cessdo da posig¢do contratual e subcontratagdo
1. Os cocontratantes sé podem ceder a sua posi¢do no acordo quadro, ou subcontratar total
ou parcialmente a prestagio de servigos objeto do acordo quadro, mediante autorizagdo
prévia e por escrito da SPMS, EPE.
2. Para efeitos da autorizagdo da cessdo por parte da SPMS, EPE, o cocontratante, cedente,

deve apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos de
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habilitaggo relativos ao potencial cessionario que lhe foram exigidos na fase de formagdo
do acordo quadro.

3. Para efeitos da autorizagdo da subcontratagdo por parte da SPMS, EPE, o cocontratante,
subcontratante, deve apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os
documentos de habilitagiio e ades3o ao catélogo através do formuldrio constante no sitio
da internet, relativos ao potencial subcontratado, que lhe foram exigidos na fase de
formagio do acordo quadro.

4. A SPMS, EPE deve pronunciar-se sobre a proposta do cocontratante no prazo de 30 dias a
contar da respetiva apresentagdo, desde que regularmente instruida.

5. Nos casos em que a SPMS, EPE venha a autorizar a subcontrata¢dao, o cocontratante
permanece integralmente responsdvel perante a SPMS, EPE pelo exato e pontual

cumprimento de todas as obriga¢des contratuais.

PARTE Il - Dos procedimentos de contratagdo celebrados ao abrigo do acordo quadro
Secgdo |
Obrigacdes das entidades adquirentes no ambito dos contratos celebrados ao abrigo do
acordo quadro
Cldusula21.2  Contratagdo ao abrigo do acordo quadro
1. A contratagdo ao abrigo do acordo quadro é efetuada através de convite a todos os
cocontratantes do lote do acordo quadro ao abrigo do qual serd langado o procedimento,
nos termos do artigo 259.2 do CCP.
2. Os procedimentos langados ao abrigo do acordo quadro devem ser efetuados através da

plataforma eletrénica disponivel em www.comprasnasaude.pt, nos termos do disposto na

Portaria n.2 227/2014, de 6 de novembro, alterado pela Portaria n.2 21/2015, de 4 de
fevereiro.

3. O prazo para apresentagdo das propostas ndo pode ser inferior a 5 (cinco) dias.

4. A entidade adquirente responsével pelo convite pode recorrer ao leildo eletronico, nos
termos previstos no CCP, para melhorar as condigdes propostas pelos concorrentes.

5. Os pregos unitarios devem ser indicados com duas casas decimais, em algarismos e por
extenso, e devem incluir todas as despesas de: alojamento, alimentagdo, deslocagdo do
pessoal do adjudicatério, taxas, impostos e restantes condi¢8es, ndo sendo admitidos portes

ou outras taxas adicionais em qualquer circunstancia.
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6. A entidade de adquirente nos termos nos termos e para os efeitos do disposto no artigo
290.2-A do CCP, deverd designar o gestor do contrato, tendo como fungdo o

acompanhamento da sua execugdo nos termos melhor descritos no sobredito artigo do CCP.

Cldusula 22.2  Defini¢do das prestacdes a contratualizar
As entidades adquirentes devem em cada procedimento:
a) Definir as condigBes especificas que se aplicam a contratualizagdo dos servigos em
causa, as quais podem ser da seguinte natureza:
i. Termos de aceitagao;
ii. Prazos de entrega;
iii. Definir os niveis de servigo exigiveis;
iv. Modelo de monitorizagdo e controlo dos niveis de servigo definidos.

b) Realizar inquéritos de satisfagdo a cada entidade adquirente do servico ap6s o término
de um contrato, de modo a poder avaliar os prestadores de servigos e aferir a qualidade
dos servicos prestados, devendo ser definido um nivel de servico minimo para esse
questionario (exemplo consta em Anexo Il ao presente documento).

c) Definir, para cada nivel de servigo ou prazos de entrega, as penalizag8es pecuniarias a

aplicar, em caso de incumprimento.

Clausula 23.2  Critérios de adjudicagdo nos procedimentos ao abrigo do Acordo Quadro
1. As entidades adquirentes e a SPMS, EPE em representagdo daquelas, poderdo estabelecer
nos convites despoletados ao abrigo do presente acordo quadro, que a adjudicagdo ¢ feita
de acordo com o critério da proposta economicamente mais vantajosa determinada por
uma das seguintes modalidades:

a) Avaliagdo do prego ou custo enquanto Unico aspeto da execugdo do contrato a
celebrar;

b) Em casos devidamente fundamentados, a entidade adjudicante pode optar por
ndo submeter 3 concorréncia o pre¢o ou o custo, caso em que estabelece
obrigatoriamente um prego fixo ou um prego maximo;

¢) Melhor relagdo qualidade prego, na qual o critério de adjudicagdo € composto por
um conjunto de fatores, e eventuais subfactores, relacionados com diversos
aspetos da execugdo do contrato a celebrar.

2. O prego dos bens propostos deve incluir os seguintes parémetros:
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a) Acondicionamento;

b) Embalagem;

c) Carga, transporte e descarga até ao local de entrega;

d) Instalagdo dos bens em condigdes normais de uso;

e) Documentos técnicos (manuais de utilizagdo e de instrugdes em portugués);

f) Fichas de dados de seguranga do mobilidrio e/ou dos seus componentes utilizados
na sua elaboragdo.

3. No convite a que se refere o n2 1 da clausula 212, pode ser agrupado mais do que um lote
do presente Acordo Quadro, permitindo, a adjudicagdo da totalidade dos servigos a um
dnico co contratante, desde que a constitui¢do desses lotes permita a participagdo dos
concorrentes em condicdes de igualdade e ndo condicionem a adjudicagdo a um

determinado fornecedor.

Cldusula 24.2  Critério de desempate
1. .Em caso de empate, nas propostas apresentadas nos procedimentos despoletados ao abrigo
do acordo quadro objeto do presente procedimento, a entidade adjudicante pode fixar um
critério de desempate.
2. Na falta de mengdo no convite ao critério de desempate serd considerado como critério de
desempate o sorteio a desenrolar presencialmente com os interessados, do qual sera

lavrada ata por todos os presentes.

Clausula 25.2 Documentos da proposta nos procedimentos desenvolvidos ao abrigo do acordo
quadro
Devem fazer parte dos documentos que integram as propostas apresentadas a procedimentos
desenvolvidos ao abrigo do presente Acordo-Quadro:
a) Apresentagdo de prego de proposta;
b) Documento descritivo dos bens a entregar;

c) Identificagdo do gestor de contrato inerente a prestagdo de servigos a contratar;

Cldusula 26.2 Forma e Prazo de Vigéncia dos contratos celebrados ao abrigo do acordo quadro
1. Os contratos de prestagdo de servigos celebrados ao abrigo do acordo quadro serdo

reduzidos a escrito.
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2. Os contratos que sejam celebrados ao abrigo do acordo quadro podem produzir efeitos
para além da vigéncia do acordo quadro, desde que ndo ultrapassem as duragdes
previstas na lei.

3. A celebracio de novo acordo quadro com o mesmo objeto impossibilita qualquer
renovag3o, por parte das entidades adquirentes, dos contratos celebrados ao abrigo do

acordo quadro objeto do presente caderno de encargos.

Cldusula 27.2 CondigGes e Prazo de Entrega

1. Os produtos a fornecer no ambito do acordo quadro sdo entregues em local a indicar pelas
entidades adquirentes.

2. A entidade fornecedora obriga-se a entregar os bens no prazo maximo de 30 (trinta) dias
Uteis, contados a partir da data de emiss3o da nota de encomenda ou documento similar.

3. Sem prejuizo do nimero anterior, o prazo de entrega poderad ser acordado entre a entidade
adquirente e a entidade fornecedora.

4. Sempre que ocorra um caso de forga maior, devidamente comprovado e que implique a
suspensdo da entrega, devem as entidades fornecedoras, logo que dele tenham
conhecimento, requerer a entidade adquirente que lhes seja concedida uma prorrogagdo

adequadamente fundamentada do respetivo prazo.

Cldusula 28.2 Inspegdo e testes

1. Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, podera a entidade adjudicante, por si ou
através de terceiro por ela designado, proceder a inspegdo quantitativa e qualitativa dos
mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as quantidades
estabelecidas no presente Convite e se relinem as caracteristicas, especificagdes e requisitos
técnicos e operacionais af exigidos e na proposta adjudicada, bem como demais requisitos
exigidos por lei.

2. Durante a fase realizagdo de testes, que ndo poderd ter uma durag@o superior a 30 (trinta)
dias, o adjudicatdrio deve prestar a entidade adjudicante toda a cooperagdo e todos os
esclarecimentos necessérios, podendo fazer-se representar durante a realizagdo daqueles,
através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

3. Os encargos com a realizagdo dos testes, devidamente comprovados, sdo da

responsabilidade do adjudicatario.
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Cldusula 29.2 Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias
1. No caso de os testes previstos na cldusula anterior ndo comprovarem a total
operacionalidade dos bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as carateristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos no presente Convite, a entidade adjudicante
deve informar, por escrito, o adjudicatario.

2. No caso previsto no nimero anterior, o adjudicatério deve proceder, a sua custa e no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, as reparagdes ou substitui¢des necessarias para garantir a
operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das carateristicas,
especifica¢des e requisitos técnicos exigidos.

3. O adjudicatéario dispde de um prazo de 1 (um) dia Util a contar da comunicagdo para suprir as
deficiéncias e irregularidades detetadas durante a instalagdo, que ndo impliquem a rejeigdo
dos equipamentos.

4. Apos a realizagdo das reparagdes ou substitui¢des necessérias pelo adjudicatdrio, no prazo
respetivo, a entidade adjudicante procede a realizagdo de novos testes de aceitagdo, nos

termos da cldusula anterior.

Cldusula 30.2  Aceitagdo dos bens

1. Caso os testes a que se refere a Cldusula anterior comprovem a total operacionalidade dos
bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais e
contratuais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as
carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos no Convite, deve ser emitido
uma declaragio de aceitagdo, assinada pelos representantes do adjudicatario e da entidade
adjudicante.

2. A assinatura da declaragdo a que se refere o nimero anterior ndo implica a aceitacdo de
eventuais defeitos ou de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as
exigéncias legais ou com as carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no

Convite.

Clausula 31.2 Condicdes e prazo de pagamento
1. As entidades adquirentes s3o exclusivamente responséveis pelo pagamento do prego dos

méveis que lhe sejam fornecidos, ndo podendo, em caso algum, o cocontratante emitir
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faturas 3 SPMS, EPE, na qualidade da entidade que celebrou o acordo quadro objeto do
presente procedimento.

2. O preco a apresentar as entidades adquirentes é o que resultar do disposto neste caderno
de encargos e da proposta adjudicada no procedimento celebrado ao abrigo do acordo
quadro, n3o podendo, em caso algum, ser superior ao preco maximo de referéncia
estabelecido neste acordo quadro.

3. 0 prazo de pagamento é o que for praticado por cada entidade adquirente, nos termos da
lei.

4. O atraso no pagamento confere ao fornecedor o direito aos juros de mora calculados nos
termos da lei.

5. Ndo podem ser realizados quaisquer pagamentos no ambito da aquisicdo sem que se
mostrem pagos os emolumentos devidos por fiscalizagdo prévia do contrato respetivo por

parte do Tribunal de Contas.

Secgdo Il
Obrigages dos cocontratantes no ambito dos contratos celebrados ao abrigo do acordo
quadro
Cldusula 32.2 ObrigacOes
Para além das previstas no CCP, constituem obrigagdes dos cocontratantes:

a) Responder obrigatoriamente, no prazo fixado, a todos os procedimentos langados ao
abrigo do Acordo-Quadro (call offs);

b) Disponibilizagdo dos bens, num prazo maximo de prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis,
a contar da data de emiss3o da nota de encomenda ou documento similar, o qual, pode
ser prorrogado, mediante acordo entre as partes;

c) Executar o contrato, em perfeita conformidade com as condigdes estabelecidas nos
documentos contratuais, podendo a entidade adquirente exercer, por si ou através de
consultores especializados, a fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo do contrato;

d) Prestar de forma correta e fidedigna as informagdes referentes as condigdes em que sdo
fornecidos os bens e/ou prestados os servigos, bem como prestar todos os

esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as circunstancias;

e) Recorrer a todos os meios humanos, materiais e tecnolégicos que sejam necessarios e

adequados a execugdo do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de
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organizagdo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo;

f) Informar a entidade adquirente sobre as alteragdes verificadas durante a execugdo do
contrato;

g) Comunicar a entidade adquirente, com uma antecedéncia minima de 30 dias, os factos
que tornem total ou parcialmente impossivel a prestagdo dos servicos definida no
caderno de encargos e demais documentos contratuais;

h) Enviar com uma periodicidade trimestral, a informagdo sobre as ocorréncias na
execugdo do contrato, destinada ao acompanhamento da execugdo do contrato;

i) Elaborar, no final da execugiio do contrato, um relatério final, com informagdo detalhada
sobre as situacdes ocorridas e os prazos assumidos para a resolugdo/indemnizagdo dos
mesmos;

i) Manter a validade de todas as autorizagdes legalmente exigidas para o exercicio da sua

atividade;

k) S3o da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo

de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

Clausula 33.2  Seguros
1. E daresponsabilidade do prestador de servigos a cobertura, através de contratos de seguro
de acidentes pessoais, de quaisquer riscos de acidentes pessoais sofridos pelo seu pessoal
ou por pessoal dos seus subcontratados, no contexto de agdes no @mbito do presente
contrato.
2. Os seguros de acidentes pessoais devem prever que as indemnizagdes sejam pagas aos
sinistrados ou, em caso de morte, a quem prove ter a elas direito, nos termos da lei

sucesséria ou de outras disposi¢des legais aplicaveis.

Clausula 34.2 Revisdo de Pregos
A revis3o de pregos sé pode ocorrer apds 12 (doze) meses contados do dia seguinte a entrada

em vigor do acordo quadro e em casos devidamente justificados.

Cldusula35.2 Aditamentos
1. Quaisquer alteragdes de ordem financeira e técnica relativamente aos servigos
selecionados, que ocorram durante o prazo de vigéncia dos acordos quadro, devem ser

obrigatoriamente comunicadas a SPMS, EPE.
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2. Para formalizagdo dos aditamentos, deverdo os cocontratantes proceder ao seu
preenchimento e submiss&o on-line e envio via fax ou email para a SPMS, EPE, com vista
a sua autorizagado.
3. Para efeitos do n.2 1, consideram-se aditamentos os decorrentes das seguintes
situagdes:

a) Aumento de Pregos;

b) Redugdo de Pregos;
¢) Insergdo de Descontos;
d) Interrup¢io Tempordria de prestagdo do servigo;

)
e) Alteracdo de outros elementos.

Cldusula 36.2  PenalizagGes por incumprimento
. O incumprimento das obrigagdes do prestador de servigos determina a aplicagdo de

penalizagBes pecuniarias nos termos a definir em cada Contrato.

2. 0O valor das penalizagdes constantes do nimero anterior. pode ser descontado na fatura

relativa ao periodo em que se deu o facto que originou a sua aplicagdo.

. Aos valores constantes da presente cldusula acresce o IVA a taxa legal em vigor.

PARTE llI- Reporte
Clausula 37.2 Reporte e monitorizagao
E obrigagdo dos adjudicatérios, a realizagdo de reunides de coordenagdo com os
representantes da entidade adquirente de acordo com a periodicidade que esta ultima
definir. Destas reunides deverd ser lavrada ata que deverad ser assinada por todos os
presentes.
. Constitui ainda obrigag3o dos adjudicatérios produzir e enviar os seguintes relatorios de

gestdo do Acordo Quadro:

a) Relatérios especificos sobre aspetos relacionados com a execugdo do contrato com

a periodicidade acordada com a entidade adquirente.

b) Relatdrios de niveis de servigo a SPMS, EPE, com periodicidade semestral.
Para efeitos do disposto no nimero anterior, a entidade adquirente devera notificar
previamente o adjudicatario para, num prazo néo superior a 5 (cinco) dias, emitir o relatério

em falta ou corrigir a informagdo em falta no relatério enviado.
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. Os relatérios s3o emitidos tendo em conta a existéncia de 2 (dois) perfis diferenciados:

a) SPMS, EPE — recebe a informacio respeitante aos contratos celebrados por cada
uma das entidades adquirentes.
b) Entidade adquirente — recebe a informagdo individualizada do contrato celebrado

por si.

. Adicionalmente, os relatérios de niveis de servico podem ser solicitados pelas entidades

adquirentes com uma periodicidade mensal.
. Os relatérios de niveis de servico devem obrigatoriamente conter os seguintes elementos:
a) ldentificacdo da entidade adquirente;
b) NUmero de contrato;
c) Vigéncia do contrato (dias);
d) Datas de inicio e de fim do contrato;
e) Descrigdo dos servigos prestados;
f) Numero de dias decorridos entre a data do pedido do servigo e a data de prestagdo
do servico;
g) Tipo e quantidade de servigos prestados sem a qualidade requerida;
h) Justificagdo para eventuais incumprimentos nos servigos;
i) Sangdes aplicadas pela entidade adquirente e respetiva justificagdo.
. Os relatérios dos niveis de servico devem ser enviados a SPMS, EPE, até ao dia 20 (vinte) do
més subsequente do periodo a que respeitam, conforme periodicidades previstas non.2 2 e
5 da presente cldusula, em formato eletrdnico a definir pela SPMS, EPE, e pela entidade

adquirente respetivamente.

PARTE IV - Disposigdes finais
Cldusula 38.2 Comunicagdes e notificagdes
Quaisquer comunicagdes ou notificagdes entre a SPMS, EPE e os cocontratantes relativas ao
acordo quadro, devem ser efetuadas através de correio eletrénico com aviso de entrega,
carta registada com aviso de recegdo ou fax.
Qualquer comunicago ou notificagdo feita por carta registada é considerada recebida na
data em que for assinado o aviso de rece¢do ou, na falta dessa assinatura, na data indicada

pelos servigos postais.
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2. Qualquer comunicagdo ou notificagdo feita por correio eletrénico é considerada recebida na
data constante na respetiva comunicagdo de recegdo transmitida pelo recetor para o
emissor.

3. As notificagdes e as comunicagdes que tenham como destinatario a SPMS, EPE, entidades
adquirentes e que sejam efetuadas através de correio eletrénico, fax ou outro meio de
transmiss3o escrita e eletrénica de dados, feitas apds as 17 horas do local de rece¢do ou em

dia n3o Gtil nesse mesmo local, presumem-se feitas as 10 horas do dia til seguinte.

Cldusula 39.2 Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renlincia a qualquer outro.

Clausula40.2 Contagem dos prazos na fase de execugdo do acordo quadro e dos contratos
celebrados ao seu abrigo
A contagem de prazos na fase de execugdo do acordo quadro e dos contratos celebrados ao seu
abrigo, sdo aplicdveis as seguintes regras:
a)' N3o se inclui na contagem do prazo o dia em que ocorrer o evento a partir do qual
0 Mesmo comecga a correr;
b) Os prazos sdo continuos, ndo se suspendendo nos sdbados, domingos e feriados;
c) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24
horas do dia que corresponda, dentro da Ultima semana, més ou ano, a essa data;
se no Ultimo més n3o existir dia correspondente, o prazo finda no ultimo dia desse
mes;
d) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servico,
perante o qual deva ser praticado o ato, ndo esteja aberto ao publico, ou ndo

funcione durante o periodo normal, transfere-se para o 1.2 dia (til seguinte.

Cldusula 41.2 Interpretacdo e validade
1. 0 acordo quadro e demais documentos contratuais regem-se pela lei portuguesa, sendo
interpretados de acordo com as suas regras.
2. As partes no acordo quadro que tenham duvidas acerca do significado de quaisquer
documentos contratuais, devem coloca-las a parte contréria a quem o significado dessa

disposigdo diga diretamente respeito.
SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Salde, E.P.E. Avenida da Repitblica n. °61, 1050-189
Lisboa Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649
Capital Estatutdrio: 26.260.689,00 €, N.2 tinico de matricula na C.R.C. Lisboa e de pessoa coletiva 509 540716
Pégina 23 de 43



SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Saude

3. Se qualquer disposigdo do acordo quadro ou de quaisquer documentos contratuais for
anulada ou declarada nula, as restantes disposi¢des ndo serdo prejudicadas por esse facto,
mantendo-se em vigor.

Cldusula 42,2 Direito aplicavel
1. 0O acordo quadro tem natureza administrativa.
2. Atudo o que n3o esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos aplica-se
a legislagdo portuguesa e, em especial, o regime constante do Cédigo dos Contratos
Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n? 111-B/2017, de 31 de agosto, com as alteragdes

vigentes, o qual prevalece sobre as disposi¢cdes que lhe sejam desconformes.

ANEXOS:
ANEXO | - Especificagdes Técnicas

Anexo Il — Exemplo de Inquérito de satisfagdo
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ANEXO | - Especificagdes Técnicas

Clausula1.2  Ambito

1. O presente acordo quadro tem como por objeto, a selecdo de cocontratantes para o

fornecimento de mobilidrio de suporte hospitalar.

2. Encontra-se dividido em 4 lotes, constituidos da seguinte forma:

Lote 1 — Mobilidrio Hospitalar;
Lote 2 — Equipamento de Suporte Hospitalar;
Lote 3 — Complementos de Quarto Standard;

Lote 4 — Complementos de Quarto classificados como Dispositivo Médico.

Clausula 2.2 Requisitos Ambientais

Os cocontratantes obrigam-se a assegurar o cumprimento dos seguintes requisitos ambientais,

constantes nos normativos nacionais e internacionais, designadamente do(a):

a) Norma ISO 14001 relativa & implementag&o de um sistema de gestdo ambiental;

b) Requisitos para atribuigio ao rétulo ecolégico da UE definidos na Decisdo 2016/1332/UE

c)

(mobilidrio) e 2014/391/UE (colchdes) ou equivalentes;

As embalagens que envolvem os produtos devem sempre que possivel ser reutilizaveis.
Considera-se embalagem reutilizével a embalagem ou componente concebido, criado e
colocado no mercado para poder cumprir, durante o seu ciclo de vida, um nimero
minimo de trajetos ou de rotagdes por reabastecimento ou reutilizagdo para o mesmo
fim para que foi concebida, nos termos do Decreto-lei 152-D/2017 de 11 de dezembro
artigo 32 e Resolugéo do Conselho de Ministros n.2 141/2018 de 26 de outubro, n2. 5 e)
f); Diretiva n.2 94/62/CE de 20 de dezembro, Artigo 1.2 n.2 2. Sempre que se recorra a
embalagens deve optar pela utilizagio de embalagens de papel, e em caso de
impossibilidade utilizar plastico simples. Em relagdo as embalagens de papel, deve
preferencialmente utilizar-se cartdo fabricado a partir de fibras recuperadas (reciclado)
ou de fibras virgens extraidas de forma legal e/ou sustentével. No caso do papel e
cartdo, devem optar pela escolha de embalagens marcadas com a certificagdo FSC® ou
PEFCTM, garantindo uma gestdo florestal responsével para o abastecimento desta
matéria-prima. Quando n3o for possivel o recurso a embalagens de papel, deve optar-
se pela escolha de embalagens com a menor concentragédo de metais pesados, seguindo

a seguinte hierarquia: pldsticos de baixo risco LDPE, PP, HDPE; de médio risco — PET; de

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Salde, E.P.E. Avenida da Repiiblica n. °61, 1050-189
Lisboa Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649
Capital Estatutario: 26.260.689,00 €, N.2 dnico de matricula na C.R.C. Lisboa e de pessoa coletiva 509 540716
Pégina 25 de 43



SPMSs

Servigos Partilhados do Ministério da Saude

alto risco — PVC, PS, misturas por exemplo, plasticos negros), ou produtos em plasticos
marcados de acordo com a certificagdo EN 1SO 11469 de identificagdo genérica e
marcacdo de produtos pldsticos. Preferencialmente, devem utilizar-se plasticos
biodegraddaveis e vidveis na reciclagem, significa isto, livres de libertagdo de toxicidade
aquando do processo da sua reciclagem. Sempre que a embalagem for composta por
espuma de poliuretano é necessario a certificagdo CertiPUR (avalia a perigosidade e a
seguranca dos produtos para o ambiente);

Evitar a acumulacdo de agentes biolégicos agressivos para os utilizadores. Por exemplo,
permitir que o mobilidrio seja higienizado facilmente, prevenindo-se a ocorréncia de
doengas nos utilizadores;

Recomenda-se que perante a obsolescéncia definitiva do bem, se verifique se o
fabricante/proponente possui uma politica de recolha de materiais no fim da sua vida

atil.

Cladusula 3.2 Especificagdes Técnicas

1. O acordo quadro engloba os seguintes produtos por lote:

Lote 1 — Mobiliario Hospitalar:
o Mesa para Instrumentos e Equipamentos
o Mesa de Mayo hidrdulica
o Mesa de Mayo

Poltrona para hemodialise

o

o Cadeira de Exames

o Poltrona para coleta de sangue

o Poltrona para tratamentos clinicos
Lote 2 — Equipamento de Suporte Hospitalar:

o Balanga analdgica de chdao

o Balanga digital de chdo

o]

Balanga digital antropométrica

o Carro de apoio a pequenos almogos

o Carro de roupa triplo

o Carro de higiene corporal em inox

o Carro do lixo duplo com tampa e pedal

o Carro do lixo para lixo contaminado
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O

o}

O

e}

o}

Grades laterais rebativeis

Suporte Brago para colheita de sangue
Suporte de parede para garrafa de oxigénio
Suporte rodado para monitor de sinais vitais

Grua de transferéncia de pessoas

Lote 3 — Complementos de quarto Standard:

o}

O

e}

o}

Almofada 25x15

Almofada 40x20

Almofada 60x30

Almofada 80x60

Capa para almofada 25x15

Capa para almofada 40x20

Capa para almofada 60x30

Capa para almofada 80x60

Colchdo 180x65x15

Colchdo 200x95x15

Colchdo bipartido 180x65x15

Colch&o bipartido 200x95x15

Colchéo tripartido 180x65x15

Colchdo tripartido 200x95x15

Capa para colchdo simples 180x65x15
Capa para colchdo simples 200x95x15
Capa para colchdo bipartido 180x65x15
Capa para colchdo bipartido 200x95x15
Capa para colchdo tripartido 180x65x15
Capa para colchdo tripartido 200x95x15
Cortinas 140.

Cortinas 150.

Lote 4 — Complementos de quarto classificados como Dispositivo Médico:

O

o}

O

O

Almofada 25x15 anti escaras
Almofada 40x20 anti escaras
Almofada 60x30 anti escaras

Almofada 80x60 anti escaras
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o Colchdo Anti Escaras 180x65x15
o Colchao Anti Escaras 200x95x15
o Colch3o Anti Escaras de pressdo alternada 180x65x15
o Colch3o Anti Escaras de pressdo alternada 200x95x15

2. Os produtos devem cumprir com as seguintes especificagdes técnicas:

2.1 Lote 1- Mobiliario Hospitalar:

CPV Descrigao Especificagbes

Mesa para instrumentos
totalmente concebida em inox,
33192230-3 - mesas de com prateleira superior e 4 rodizios
Mesa para Instrumentos e
cirurgia com minimo de 75mm. Medidas:
Equipamentos
.Largura- entre 100 a 140cm -
Profundidade -50cm Comprimento

-80cm

Mesa de mayo em ago ou inox, o
} tampo deverd ter as dimensoes de
largura entre 65 a 75 cm e
profundidade entre 40 a 60 cm,
reguldvel em altura (minima entre
33192210-7 - mesas | Mesa Mayo hidraulica 70 cm a 85 cm e maxima entre 100
para exames cm a 125 c¢m), sistema de elevagao
hidraulico accionado por pedal,
com bandeja superior regulavel;

rodas giratorias.

Mesa de mayo em ago ou inox, o

tampo devera ter as dimensdes de

Mesa Mayo largura entre 65 a 75 cm e
33192210-7 - mesas profundidade entre 40 a 60 cm,
para exames regulavel em altura (minima entre
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CPV

Descrigao

Especificacoes

70 cm a 85 cm e maxima entre 100

cma 125 cm).

33192410-9 cadeira de

odontologia

Poltrona para Hemodialise

Poltrona para hemodialise,
elétrica, com altura regulavel,
rodizios com travao,
Trendelenburg elétrico, bragos
ergonémicos com sincronizagao
com os movimentos da cadeira,
com estofos com revestimento

impermeavel e ignifugo.

33192410-9 cadeira de

odontologia

Cadeira de exames

Cadeira de exame com estrutufa
em aco inoxidavel ou acgo
esmaltado, revestida por estofos
antimicrobianos, antifingicos, e de'
facil lavagem e desinfegdo. Apoio
para as pernas sincronizado com o
movimento do encosto, Controlo
de fungBes através de joystick
intuitivo. Posicionamento
Trendelenburg independente, 3
perfis de utilizador e 4 programas
predefinidos, incluindo
posicionamento reclinado e
acomodacdo do paciente + 3
posi¢Bes programadveis através dos
perfis de utilizador, apoio de

cabeca com ajuste do eixo vertical.
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CPV Descrigao EspecificacOes

Poltrona para coleta de sangue
com Dimensdes de encontro da
superficie: 166x58cm
aproximadamente com variagdo
33192410-9 cadeira de possivel admitida de 10cm
odontologia Altura de assento: 47cm minima
Poltrona para coleta de | Escala de ajuste do espaldar: 0° -
sangue 80° (em comparagdo com O
assento)

Carga de trabalho segura: 200kg.

; Poltrona para tratamentos clinicos;
elétrica, com altura entre 47cm a
97cm

Tendelenburg elétrico inclinavel
para -/+15°

Perfilagdo elétrica do angulo do
encosto de 0° a +80°

Angulo de apoio para os pés
eléctrico de +10° a -35

Carga util segura e capacidade de
Poltrona para tratamentos
elevacdo de 250Kg
clinicos
33192410-9 cadeira de Fungdo de RCP autoelétrica através
odontologia do aparelho, Secgbes grossas
almofadadas para o maximo
conforto.

Apoios de bragos almofadados

largos ajustdveis na orientagdo de

trés eixos.
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CPV

Descrigdo

Especificacdes

Apoio de cabega ajustavel e facil de
usar. Rodas duplas de 150 mm com
travao centralizado. Design simples
para facilitar a limpeza e
desinfe¢do. Estofos com largura

padrdo de 70cm.

2.2 Lote 2- Equipamento de Suporte Hospitalar

Cpv

Descri¢cdo

Especificagoes

33192300-5-
Mobilidrio para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Balanca Analdgica de chao

Balanca de ponteiro, com

grande mostrador para fécil
leitura.  Estrutura  metalica,
antiderrapante e com precisdo
superficie.

em qualquer

Capacidade maxima 200kg.

33192300-5-
Mobilidrio para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Balanca Digital de chdo

Balanga digital, visor LCD.

Estrutura antiderrapante e com
precisdo em qualquer superficie.
maxima

Capacidade 200kg.

Funcionamento a pilhas.

33192300-5-
Mobilidrio para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Balanga digital antropométrica

Balanca digital, visor LCD.
Estrutura antiderrapante e com
precisdo em qualquer superficie.
Com haste para medicdo de
altura. Capacidade maxima
200kg. Funcionamento a pilhas

ou bateria.
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CPV

Descricdo

EspecificagOes

33192300-5-
Mobilidrio para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Carro de Apoio a pequenos

almogos

Carro de apoio com 3 bandejas,
com estrutura em inox, e com 4
rodizios com medida minima de
50mm e maxima de 100mm.
Bandejas fixas e deimensdes:
Comprimento - minima de
800mm e maxima de 950mm,
Profundidade - minima de
450mm e maxima de 520mm,
Altura - minima de 850mm e

maxima de 950mm.

33192300-5-
Mobiliario para fins
médicos, exceto |

camas e mesas

Carro de roupa triplo

Carro para transporte de roupa
suja, com estrutura em ago ou
inox, com 3 sacos para roupa
suja que possam ser lavaveis,
op¢do de tampa. Capacidade
minima de 120 litros e
dimensdes minimas de

430x1370x1000mm..

33192300-5-
Mobilidrio para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Carro de higiene corporal em

inox

Carro para apoio a higiene
corporal com estrutura em ago
ou inox, com 2 prateleiras e
tabuleiro. Inclui 1 tina, 1 bacia, 1
balde, 1 jarro e 1 tabuleiro todos
em inox. DimensGes minimas de
930x500x980mm com varia¢ao

possivel admitida de 100mm.

33192300-5-
Mobilidrio para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Carro do lixo duplo com tampa e

pedal

Carro do lixo com 2 tampas
acionadas por pedal. Estrutura
em ago ou inox. Com 4 rodizios

com 80mm.
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CPV

Descrigao

Especificacoes

33192300-5-
Mobilidario para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Carro do lixo para lixo

contaminado

Carro do lixo com tampa com
fecho automatico, para
transporte de lixo contaminado,
capacidade de minima 40 Litros

e com 4 rodizios.

33192300-5-
Mobilidario para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Grades laterais rebativeis (par)

Grades laterias rebativeis para
suporte de cama, com estrutura
em ago ou inox, rebativeis com
fecho de seguranca e
dimensdes compreendidas de:
Comprimento - minima de
1400mm e maximo de
1600mm, Largura - minima de

420mm e maxima de 530mm.

33192300-5-
Mobilidrio para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Suporte Brago para colheita de

sangue

Suporte de colheita de sangue
com estrutura em ago ou inox,
com rodizios e estofos em pele
sintética. Dimensdes minimas

500mm x 700mm x 1000mm.

33192300-5-
Mobilidrio para fins
médicos, exceto

camas e mesas

Suporte de parede para garrafa

de oxigénio

Suporte de parede para garrafa
de oxigénio com estrutura em
ago ou inox com anel de
suporte do cilindro e prisma

com cinta de seguranca

33192300-5-

Mobilidrio para fins

Suporte rodado para monitor de

sinais vitais

Suporte rodado para monitor
de sinais vitais com
amortecedor e cesto de suporte
e organizadores de acessorios;

estrutura em acgo inoxiddvel ou
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CPV
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médicos, exceto

camas e mesas

aluminio, Altura regulavel
hidraulicamente; Com 5 rodas,

sendo 2 com travao.

33192600-8 -
Dispositivo de tragdo
ou suspensdao para

camas de hospital

Estrutura robusta e de facil
higienizagdo; Capacidade de
elevagdo, aprox: 70 cm aos
180cm; Peso de elevagdo
minimo: 200 Kgs. Facil de
manipular; Com comando
Grua de Transferéncia de
elétrico; Bateria recarregavel,
pessoas
com elevada autonomia;
Fornecido com cesta de

H transferéncia e arnés; Com pelo

menos 2 rodas com travao.

2.3 Lote 3- Complementos de Quarto Standard

Equipamento médico,
medicamentos e

produtos para cuidados

CPV Descrigao Especificacdes
Almofada de espuma
33000000-0- viscoelastica, com revestimento

impermeavel, respiravel,
Almofada 25x15 antibacteriana com face plana e

ante deslizante, de facil

Equipamento médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

pessoais higienizagdo, confortdvel.
Medidas aproximadas 25x15cm.
Almofada de espuma viscoeldstica,

33000000-0- com revestimento impermeavel,

Almofada 40x20 respiravel, antibacteriana com
face plana e ante deslizante, de
facil higienizagdo, confortavel.

Medidas aproximadas 40x20cm.

SPMS — Servicos Partilhados do Ministério da Salide, E.P.E. Avenida da Repiiblica n. °61, 1050-189

Lisboa Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649

Capital Estatutario: 26.260.689,00 €, N.2 (inico de matricula na C.R.C. Lisboa e de pessoa coletiva 509 540716

Pégina 34 de 43



SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Sadde

CPV Descri¢cao EspecificagOes
Almofada de espuma viscoelastica,
33000000-0- com revestimento impermeavel,

Equipamento médico,
medicamentos e

produtos para cuidados

Almofada 60x30

respiravel, antibacteriana com
face plana e ante deslizante, de

facil higienizagdo, confortdvel.

pessoais Medidas aproximadas 60x30cm.
Almofada de espuma
33000000-0- viscoelastica, com revestimento

Equipamento médico,
medicamentos e

produtos para cuidados

Almofada 80x60

impermedvel, respirdvel,
antibacteriana com face plana e

ante deslizante, de facil

pessoais higienizagdo, confortavel.
Medidas aproximadas 80x60cm
33000000-0- Fronha de almofada em tecido

Equipamento médico,
medicamentos e

produtos para cuidados

Capa para almofada 25x15

resistente, respiravel, confortavel,
ignifugo, impermeavel, com

caracteristicas antibacterianas e

pessoais fungicidas. Em tecido poliéster e
com dimensoes 25x15cm
33000000-0- Fronha de almofada em tecido

Equipamento médico,
medicamentos e

produtos para cuidados

Capa para almofada 40x20

resistente, respirdvel, confortavel,
ignifugo, impermeavel, com

caracteristicas antibacterianas e

pessoais fungicidas. Em tecido poliéster e
com dimensdes 40x20cm
33000000-0- Fronha de almofada em tecido

Equipamento médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Capa para almofada 60x30

resistente, respiravel, confortéavel,
ignifugo, impermeavel, com

caracteristicas antibacterianas e
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CPV Descrigdo Especificagdes
fungicidas. Em tecido poliéster e
com dimensdes 60x30cm
Fronha de almofada em tecido

33000000-0- resistente, respiravel, confortével,

Equipamento médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Capa para almofada 80x60

ignifugo, impermeadvel, com
caracteristicas antibacterianas e
fungicidas. Em tecido poliéster e

com dimensdes 80x60cm

33000000-0-
Equipamento médico,
medicamentos e

produtos para cuidados

Colchao 180x65x15

colchdo, com espuma de alta
densidade, respiravel, de facil
higienizagao. Medidas

aproximadas: 180x65x15cm com

pessoais uma variagdo maxima admitida de
5cm.
33000000-0- colchdo, com espuma de alta

Equipamento médico,
medicamentos e

produtos para cuidados

Colch3do 200x95x15

densidade, respirdvel, de facil
higienizag¢do, confortavel. Medidas

aproximadas: 200x95x15cm com

pessoais uma variagdo maxima admitida de
5cm.
Colchdo de espuma viscoelastica,
33000000-0- bipartido, com capa ignifuga,

Equipamento  médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Colchdo Bipartido
180x65x15

lavavel, impermedvel, respiravel,
antibacteriano,  hipoalergénico,
todas as costuras da capa sdo
termoseladas, com fecho
protegido. Medidas aproximadas:
180x65x15 cm com uma variagao

maxima admitida de 5 cm.
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CPV Descrigao Especificagdes
Colchdo de espuma viscoeldstica,
33000000-0- bipartido, com capa ignifuga,

Equipamento  médico,

lavavel, impermeavel, respiravel,

medicamentos e | Colch3o Bipartido antibacteriano,  hipoalergénico,
produtos para cuidados | 200x95x15 todas as costuras da capa sdo
pessoais termoseladas, com fecho
protegido. Medidas aproximadas:
200x95x15 cm com uma variagdo
madxima admitida de 5 cm.
Colchdo de espuma viscoeldstica,
tripartido, com capa ignifuga,
33000000-0- lavavel, impermedvel, respirdvel,
Equipamento  médico, | Colchdo tripartido antibacteriano,  hipoalergénico,
medicamentos e | 180x65x15 todas as costuras da capa sdo

produtos para cuidados

pessoais

termoseladas, com fecho
protegido. Medidas aproximadas:
180x65x15 cm com uma variagao

maxima admitida de 5 cm.

33000000-0-
Equipamento  médico,
medicamentos e

produtos para cuidados

Colchio tripartido

200x95x15

Colchdio de espuma viscoelastica,
tripartido, com capa ignifuga,
lavavel, impermeavel, respirdvel,
antibacteriano,  hipoalergénico,
todas as costuras da capa sdo

termoseladas, com fecho

pessoais protegido. Medidas aproximadas:
200x95x15 cm com uma variagao
maxima admitida de 5 cm.
Capa para colchdo hospitalar, em
33000000-0- Capa para colchdo simples poliéster, respiravel, confortavel,

Equipamento  médico,

medicamentos e

180x65x15

impermedvel, com caracteristicas
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CPV

Descrigao

EspecificagOes

produtos para cuidados

pessoais

antibacterianas e fungicidas. Com

dimensoes 180x65x15cm

33000000-0-
Equipamento  médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Capa para colchdo simples

200x95x15

Capa para colchdo hospitalar, em
poliéster, respirdvel, confortavel,
impermeavel, com caracteristicas
antibacterianas e fungicidas. Com

dimensoes 200x95x15cm

33000000-0-

Equipamento médico,

Capa para colchdo bipartido

Capa para colchdo hospitalar

bipartido, em poliéster, respiravel,

medicamentos e confortdvel, impermeavel, com
180x65x15

produtos para cuidados caracteristicas antibacterianas e

pessoais fungicidas. Com  dimensdes
180x65x15cm

33000000-0- Capa para colchdo hospitalar

Equipamento médico, bipartido, em poliéster, respiravel,

medicamentos e | Capa para colchdo bipartido | confortével, impermedvel, com

produtos para cuidados | 200x95x15 caracteristicas antibacterianas e

pessoais fungicidas. Com  dimensdes
200x95x15cm

33000000-0- Capa para colchdo hospitalar

Equipamento médico, tripartido, em poliéster, respiravel,

medicamentos e | Capa para colchdo confortdvel, impermedvel, com

produtos para cuidados

tripartido 180x65x15

caracteristicas antibacterianas e

pessoais fungicidas.  Com  dimensdes
180x65x15cm

33000000-0- Capa para colchdo hospitalar

Equipamento médico, tripartido, em poliéster, respiravel,

medicamentos e | Capa para colchdo confortavel, impermeavel, com

produtos para cuidados

pessoais

tripartido 200x95x15

caracteristicas antibacterianas e

fungicidas. Com dimensoes

200x95x15cm
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CPV

Descrigdo

Especificagdes

39515100-6 - cortinados

Cortinas 140

Cortinas hospitalares de teto, com
calha de aluminio, com
deslizamento antirruidos, lavdveis,
decoldveis. Com possibilidade de
angulos curvos. Dimensdes: altura
minima de 140cm e comprimento

minimo de 190cm com variagdo

mdxima admitida de 5cm.

39515100-6 - cortinados

Cortinas 150

Cortinas hospitalares de teto, com
calha de aluminio, com
deslizamento antirruidos, lavaveis,
decoldveis. Com possibilidade de
angulos curvos. Dimensdes: altura
minima de 150cm e comprimento

minimo de 210cm com variagdo

mdxima admitida de 5cm.

2.4 Lote 4 — Complementos de Quarto classificados como Dispositivo Médico

Equipamento  médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Almofada 25x15 antiescaras

CPV Descrigao Especificacdes
Almofada de espuma
33000000-0- viscoeldstica, antiescaras, com

revestimento impermeavel,
respiravel, antibacteriana com
face plana e ante deslizante, de
facil higienizagdo, confortével.
Medidas aproximadas 25x15cm.
Possibilidade de ser considerado

dispositivo médico.

33000000-0-

Equipamento médico,

Almofada 40x20 antiescaras

Almofada de espuma viscoelastica,
antiescaras, com revestimento

impermeavel, respiravel,
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CPV

Descrigdo

Especificacdes

medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

antibacteriana com face plana e

ante deslizante, de  facil
higienizagdo, confortdvel. Medidas
aproximadas 40x20cm.
Possibilidade de ser considerado

dispositivo médico.

33000000-0-
Equipamento médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Almofada 60x30 antiescaras

Almofada de espuma viscoelastica,

antiescaras, com revestimento

impermeavel, respiravel,
antibacteriana com face plana e
ante deslizante, de facil
higienizagdo, confortdvel. Medidas
aproximadas 60x30cm.
Possibilidade de ser considerado

dispositivo médico.

33000000-0-
Equipamento médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Almofada 80x60 antiescaras

Almofada de espuma
viscoeldstica, antiescaras, com
revestimento impermeavel,
respiravel, antibacteriana com
face plana e ante deslizante, de
facil higienizagdo, confortavel.
Medidas aproximadas 80x60cm.
Possibilidade de ser considerado

dispositivo médico.

33000000-0-
Equipamento médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Colchao Anti escaras

180x65x15

Colch3o de espuma viscoelastica,
anti escaras, com capa ignifuga,
lavavel, impermeavel, respirdvel,
antibacteriano,  hipoalergénico,
todas as costuras da capa sdo
fecho

termoseladas, com
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CpV

Descricao

EspecificagOes

protegido. Medidas aproximadas:
180x65x15 cm com uma variagdo
maxima admitida de 5 cm.
Possibilidade de ser considerado

dispositivo médico.

33000000-0-
Equipamento médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

Colchdo Anti escaras

Colchdo de espuma viscoelastica,
anti escaras, com capa ignifuga,
lavével, impermeavel, respiravel,
antibacteriano,  hipoalergénico,
todas as costuras da capa sdo
termoseladas, com fecho
protegido. Medidas aproximadas:
200x95x15 cm com uma variagao
maxima admitida de 5 cm.
Possibilidade de ser considerado

dispositivo médico.

33000000-0-
Equipamento médico,
medicamentos e
produtos para cuidados

pessoais

200x95x15
Colchao Anti escaras
Pressao alternada
180x65x15

Colchdo de pressdao alternada,
antiescaras, com respetivo
compressor, com células acima de
10 cm (possibilidade de substituir
células) Revestido por material
totalmente  impermedvel aos
liquidos e permedvel aos gases.
Medidas aproximadas: 180x65x15
cm com uma variagdo maxima
admitida de 5 cm. Possibilidade de
ser  considerado  dispositivo

médico.

Colchdo de pressdao alternada,
antiescaras, com respetivo

compressor, com células acima de
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33000000-0- Colchao Anti escaras | 10 cm (possibilidade de substituir
Equipamento médico, Pressdo alternada | células) Revestido por material
medicamentos e 200x95x15 totalmente  impermedvel aos

produtos para cuidados

pessoais

liquidos e permedvel aos gases.
Medidas aproximadas: 200x95x15
cm com uma variagdo maxima
admitida de 5 cm. Possibilidade de
ser considerado dispositivo

médico.
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ANEXO Il — Exemplo N3o Vinculativo de Questionario de Inquérito de Satisfagdo apds

Terminus de Contrato

Exemplo de Questionario de Satisfagao

Questio Avaliagdo Comentarios
Como classificaria o desempenho geral do Escala da
fornecedor? avaliacéo
Qual o nivel de cumprimento dos niveis de servico Escala da
impostos no contrato? avaliacdo
Qual o grau de satisfacéio para com o trabalho Escala da
realizado? ) avaliacdo
Qual o grau de criacdo de valor do fornecedor? Escgla ge
avaliacdo
Voltaria a trabalhar com o mesmo fornecedor? Sim / Néo
Recomendaria o fornecedor a outras entidades : “
Sim / Ndo

clientes? '

Escala de Avaliagio:
5 — Muito Bom
1 — Muito Mau
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