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O Relatdrio de Governo Societario de 2017 visa dar cumprimento ao disposto no artigo 54.2 do
Decreto-Lei n.2 133/2013", de 3 de outubro, que estabelece no seu n.2 1 que “us empresas
publicas apresentam anualmente relatorios de boas praticas de governo societdrio, do qual
consta informagdo anual e completa sobre todas as matérias reguladas pelo [CAPITULO Il do
diploma] e no n.2 2 que “compete aos drgbos de fiscalizacdo aferir no respetivo relatorio o
cumprimento da exigéncia prevista no numero anterior”,

O presente relatdrio segue o modelo e as instrucdes de elaboragdo divulgadas pela Unidade
Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Sector Publico Empresarial (UTAM) no seu
Manual para a Elaboracdo do Relatdrio de Governo Societdrio 2017 e as recomendagdes do
Codigo de Governo Societario, consolidacdo de fontes normativas nacionais, de natureza
descritiva e ndo-inovataria, feita pela CMVM em 2010 nesta matéria.

Neste sentido, @ de referir que a SPMS respeitou no ano transato os principios de governo
societdrio, tal como definidos no regime juridico do setor empresarial do estado, no codigo das
sociedades comerciais e cumpriu as orientacdes e diretrizes emanadas do acionista, Conselho
de Ministros e tutelas da saude e finangas, designadamente, fazendo aprovar os planos
estratégico do mandato 2017-2019, e de atividades, investimento e orcamento do ano 2017,
submetendo os relatdrios trimestrais de execugdo orgamental e de acompanhamento dos
objetivos anuais da atividade, e restantes instrumentos obrigatcrios de reporte.

Foram, assim, elaborados, aprovados e homologadaos os documentos previstos na legislacdo do
setor, nomeadamente, o Plana Estratégico do mandato 2017-2019, aprovado por deliberagao
do Conselho de Administracdo de 22/09/2017 e homalogado em 24/11/2017, pelo Secretério
de Estado da Saude; o Plano de Atividades, Investimento e Orcamento 2017, aprovado por
deliberacdo do Conselho de Administracdo de 22/09/2017 e aprovado pelas respetivas tutelas
em 24/11/2017. Foram igualmente submetidos em tempo oportuno na plataforma SIRIEF, os
relatorios trimestrais de execugdo orgamental, tendo a SPMS cumprido as recomendacdes dos
relatarios da UTAM recehidos sobre os documentos referidos.

Durante o ano 2017, como em anos anteriores, a SPMS foi objeto de diversas orientacdes e
instrucdes estratégicas emanadas das tutelas, diretamente ou por via de publicacédo legislativa,
tendo-as integrado na sua atividade. Refira-se a titulo de exemplo, o Despacho do Secretario de
Estado da Saude (SES) n.2 1348/2017, de 08/02, no amhito da Estratégia Nacional para o
Ecossistema de Informacdo de Salde 2020 (ENESIS 2020); o Despacho conjunto n.2 1858-
A/2017, de 03/03, que prevé uma analise do atual regime legal em vigor de avaliagdo das
incapacidades das pessoas com deficiéncia, e desenvolver o processo de desmaterializacédo e
uniformizacdo da emissdo e transmissdo de dados dos atestados médicos de incapacidade
multiuso, no ambito do programa SIMPLEX; o Despacho n.2 1877/2017, de 06/03, que determina
que a SPMS deve criar uma Unidade de Apoio ao Grupo de Prevencdo e Luta contra a Fraude no

! Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.¢ 42/2016, de 28 de dezembro.
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Servico Nacional de Salde (SNS); e o Despacho n.2 2568/2017, de 28/03, que cria o Grupo de
Trabalho de acompanhamento e monitorizagdo da implementacao da ENCPE 2020, entre muitos
outros. Refira-se ainda, em matéria de contratacido publica, a incumbéncia de centralizar a
aquisicdo de todos os bens e servigos especificos da area da satide na SPMS e, em matéria de
coordenacao das tecnologias da informagdo, a implementacdo do Plano Setorial TIC 2020 do
MS, integrado na Estratégia TIC 2020 para a Transformacdo Eletronica na AP. A criacdo do Centro
Nacional de TeleSatide, para promocdo do uso das tecnologias de informagdo e comunicacao,
como parte do processo de reforma do SNS foi cutra responsabilidade atribuida @ SPMS no
decurso do ano 2017 que envolveu uma reorganizacgao interna e otimizagao dos recursos.

A necessidade de afetacdo dos recursos existentes as novas atividades ndo previstas com
prejuizo das atividades planeadas, ndo fez, contudo, que a SPMS deixasse de assegurar a
prestacdo dos servicos necessarios ao bom cumprimento da sua missdo e atribuicées.

Para além da necessidade de reforgo da estrutura de recursos humanaos, surgiu a necessidade
de revisdo da estrutura organizacional interna e de dotar cada uma das areas da organizacdo
com os recursos adequados e essenciais a assegurar a manutengdo dos servicos atuais, com
qualidade e tempestividade ao alcance da sua missdo e no enquadramento que decorre das
areas estratégicas aprovadas superiormente, em alinhamento com os novos desafios
emergentes das medidas setoriais do Ministério da Saude.

Neste sentido, foi aprovado o novo Regulamento Interno por deliberacdo de Conselho de
Administracdo de 24/07/2017, homologado por despacho do Secretério de Estado da Saude de
04/12/2017, por forma a assegurar a qualidade e niveis de servico desejados. Esta alteracdo
implicou a aprovacdo de novo mapa de pessoal ajustado 3 nova estrutura, com a
correspondente alteracdo da dotacdo orcamental.

O novo Regulamento Interno pretendeu dar resposta as diferentes dreas de atuacdo
estruturantes tais como sistemas de informacgdo, compras centralizadas, a comunicagdo e a
presenca online, a TeleSatde, a partilha de recursos e o combate a fraude e desperdicio no SNS,
visando assim adequar a estrutura interna as novas competéncias cometidas pelos varios
diplomas legais (e.g. Centro de Contacto SNS24, Gestdo frota automoével SNS, Aquisicdo
centralizada de medicamentos com outros estados membros da UE).
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CAPiTULO Il | MISSA0, OBJETIVOS E POLITICAS

1. MISSAO E VALORES

A SPMS tem por Missao a prestacdo de servigos partilhados especificos na area da salde em
mateéria de compras e de logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos, de sistemas e
tecnologias de informagdo e comunicacdo e demais atividades complementares e subsididrias,
a todos os estabelecimentos e servigos do SNS, independentemente da respetiva natureza
juridica, sejam entidades do setor empresarial publico (EPE) sejam entidades do sector plblico
administrativo (SPA), bem como aos drgdos e servicos do Ministério da Salide e a quaisquer
outras entidades quando executem atividades na drea da satde.

A missao atribuida a SPMS esta enquadrada em normas e principios gerais de atuacao,
consubstanciando os valores primordiais a salvaguardar, os quais deverdo servir de
enquadramento ao desenvolvimento da atividade dos seus colaboradores, que se assumem
como a face visivel da empresa. Estes valores sdo a exceléncia, a orientacdo para o cliente, o
compromisso, a inovacdo e a colaboragdo.

2. POLITICAS E LINHAS DE ACAO

a) OBIETIVOS E RESULTADOS DEFINIDOS PELO ACIONISTA RELATIVOS AQ DESENVOLVIMENTO DA ATIVIDADE
EMPRESARIAL

A SPMS pela sua natureza e missdo, a par de outros organismos publicos, esta confrontada com:
* Exigéncia crescente na qualidade do servico para os seus clientes/utentes.
Necessidade de melhoria do seu desempenho interno.
* Rapidez das mudangas - globalizac3o.
* Complexidade crescente da envolvente externa.

Neste enquadramento, a estratégia definida para marcar a diferenca e para fazer melhor
assentou na enumeracao de um conjunto de Vetores Estratégicos, assumidos como grandes
linhas orientadoras da decisdo, vontade, prioridade, acdo e alocacdo de recursos, que a SPMS
assumiu para o ftrienic 2017-2019, que sdo, designadamente, Qualidade, Exceléncia,
Capacitacdo, Robustez, Internacionalizacdo e Inovacdo. Neste processo, identificou-se, por cada
objetivo estratégico, as iniciativas estratégicas e os fatores criticos de sucesso associados, sendo
estes percebidos como referenciais fundamentais para a sustentacao das iniciativas.

atuario: 25.637.140 Euros - NUIMPC 509 540 716
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No mandato 2017-2019, a SPMS definiu 6 objetivos estratégicos vertidos nas grandes areas
estratégicas de atividade que estdo em alinhamento com a missdo e visao da empresa, com a
estratégia do Governo e da tutela da Saude e com as necessidades dos clientes.

Estas sdo reconhecidas por todos os colaboradores da SPMS na prassecucdo das respetivas
atividades diarias. Estes objetivos estratégicos, objetivas operacionais e respetivas atividades
encontram-se orientados para as grandes dreas estratégicas e de acordo com as seguintes
dimensdes:

(1) cLENTES: Reconhecimento da SPMS como a autoridade nas dreas dos Sistemas de
Informacdo da Saude, das Compras Puhblicas na Saude, Gestdo de Frota, Seguranga de
Informacao e Ciberseguranca na Saude, no eHealth e no eProcurement, Comunicagdo e
Relagdes Publicas, Marketing e Design, Telesalde e Centro de Contacto do SNS.

(2) FINANCEIRA:  Otimizacdo dos recursos internos, tornando-os mais eficientes e
diversificacdo das fontes de financiamento de modo a diminuir a dependéncia dos clientes.

(3) PROCESSOS INTERNOS: Consolidar processos, produtos e servigos de modo a atingir um
nivel de exceléncia e posterior certificacdo, e registo de propriedade intelectual. Considera-
se, ainda, estratégico, desenvolver a area de investigacdo e desenvolvimente, cooperando
com diversas tipologias de instituicoes.

(4) pessoas: Diferenciacdo dos colaboradores associada a um mapa de competéncias
diversificado, permitindo uma alocagdo dos recursos humanos mais eficiente e plenamente
integrado funcionalmente, mas sem dependéncias excessivas de prestadores externos.

(5) INTERNACIONALIZAGAO: Delinear uma estratégia de compra publica centralizada a nivel
europeu, em alargamento do que aconteceu ja com protocolo assinado entre Portugal e
Espanha. Passar da participacdo em projetos tecnoldgicos patrocinados pela comissao
europeia para lideranca de iniciativas estratégicas no eHealth, visando atingir a lideranga
na eHealth Network.

O atual enquadramento da SPMS — interno e externo, surge assim numa perspetiva resultante
das Orientacdes Estratégicas do Setor, onde se incluem as Grandes Opcoes do Plano e o Plano
Nacional de Saude, das expectativas dos seus stakeholders, e das tendéncias que
previsivelmente marcardo o setor da Saude e a pratica de Servigos Partilhados.

A SPMS disponibiliza diretamente no site toda a informacdo publica sobre a sua atividade,
assente em principios de rigor e transparéncia, suportados pela politica de comunicagdo
definida.
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b) GRAU DE CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS E RESULTADOS DEFINIDOS PELO ACIONISTA

Os objetivos de 2017 foram monitorizados trimestralmente, sendo os resultados vertidos no
Relatério de Gestdo e Contas, tal comao estabelecido pelos artigos 652 a 662-A do Codigo das
Sociedades Comerciais, e nos Estatutos da SPMS. Este relatdrio apresenta a analise das metas
contempladas no Plano de Atividades, Investimento e Orcamento de 2017, apresentando-se o
cumprimento dos objetivos definidos, a justificacdo dos desvios e sempre que aplicavel, as
medidas a aplicar para corre¢do dos mesmos, bem como as acBes imprevistas que possam ter
ocorrido.

Ao longo de 2017, a SPMS cumpriu a sua missdo respeitando os valores e principios que assumiu
no Plano Estratégico. Confirma-se a execugdo positiva do Plano de Atividades, como resultado
das acGes implementadas que envolveram toda empresa, implicando a afetagdo de recursos
humanos, materiais e financeiros. Verificaram-se diferencas no grau de execugdo dos diferentes
objetivos estratégicos, salientando-se uma percentagem de realizagdo global de 57% na
execucdo do mesmo.

Uma analise compreensiva da execug¢do do Plano de Atividades permite inferir que a diferenca
entre o planeado e o executado estd relacionada com a propria natureza da SPMS, enquanto
empresa publica responsavel pela prestacdo de servigos partilhados especificos na area da
saude em matéria de compras e de logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos, de
sistemas e tecnologias de informacdo e comunicacdo. Neste sentido, a atividade da SPMS esta
sujeita a constrangimentos internos e externos relacionados com o proprio modelo de
financiamento, com as cativagdes a que estd sujeita, com as limitacdes no reforco da capacidade
interna e nas aquisicGes de servicos e com a necessidade de garantir a conformidade dos
sistemas de informagdo de todo o SNS face a publicacdo de legislacdo com impacto muito
significativo nos mesmos.

3. FATORES-CHAVE DE QUE DEPENDEM OS RESULTADOS DA EMPRESA

Consideram-se comao fatores-chave internos para o sucesso da empresa:
" A qualidade e empenho dos recursos humanos da instituicdo;
“ A formacdo e especializacdo das equipas;
* O desempenho das direcdes intermédias de apoio direto ao CA;
" A boa comunicacao interna e externa e a divulgacao clara dos objetivos;

* A normalizagdo de processos.

9

@ 2018 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Sadde, EPE. Av. Repiblica, n® 61 | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649

[&’



N,
N "y

) | SPMS..

Capital Estatudrio: 25.637.140 Eures - NUIMPC 508 540 716

Consideram-se como fatores-chave externos para o sucesso da empresa:

© A revisdo do modelo de financiamento atendendo os sucessivos atrasos no processo de
aprovacao do Contrato Programa com a ACSS;

* Revisdo dos instrumentos legais que permitam a SPMS a captacgdo de receitas proprias
por venda de servicos fora do SNS, complementares aos que ja disponibiliza no SNS,
rentabilizando assim a utilizagao de recursos;

" A existéncia de instrumentos que possibilitem a captacdo e manutencio de recursos
humanos necessarios e suficientes ao bom cumprimento dos objetivos alvitrados.

4. CONFORMIDADE COM AS ORIENTACOES DEFINIDAS

A SPMS mantém o cumprimento da sua Missdo em consondncia com as obrigacbes e
responsabilidades cometidas as empresas do setor publico empresarial, tendo em conta as
orientacdes da tutela e em alinhamento estratégico com os objetivos definidos para o Setor da
Salude em especial.

Neste sentido, mantém o seu contributo para o objetivo de minimizagao de esforco financeiro
do Estado, promovendo consumo eficiente de recursos e o desenvolvimento de medidas que
favorecem o equilibrio operacional, centrando-se na observancia das medidas especificas
previstas no Or¢amento de Estado, no dambito da preparacdo do seu Plano de Atividades,
Investimento e Orgamento e na implementagdo de mecanismos de controlo e monitorizagdo do
cumprimento dessas orientac¢des legais.

No cumprimento da sua missdo, a SPMS centra ainda a sua atividade na prestacdo de servicos
partilhados especificos na area da saude, de acordo com as atribuigées que Ihe foram cometidas
pelo diploma que a criou, em matéria de compras e de logistica, de servicos financeiros, de
recursos humanos, de sistemas e tecnologias de informacdo e comunicagdo e demais atividades
complementares e subsididrias, a todos os cidaddos e estabelecimentaos e servigos do Servigo
Nacional de Saude (SNS), e de acordo com as arientacdes e instrucdes constantes do Despacho
do Secretdrio de Estado da Satide n.2 13807/2014, publicado no DR, 2.2 série, n.2 220, de 13 de
novembro.

Conduz a sua atividade com vista a implementar e promover tecnologias de informacgdo e
comunicacdo na SNS, bem como promover a centralizagdo de compras e criagdo de mecanismos
facilitadores de contratagdo, procurando sempre assegurar 0s compromissos assumidos com a
Administracdo Central do Sistema de Salde, IP (ACSS) no &mbito do Contrato-Programa e com
os restantes organismos do Ministério da Salude em face das suas atribuicdes.

A definicdo das linhas orientadoras vertidas no Plano Estratégico do Mandato 2017-2019
incorparam as Grandes Opg¢des do Plano para 2016-2019, que apresentam as estratégias de
desenvolvimento econdmico e social e de consolidagdo das contas publicas consideradas i) no

10

£ 2018 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE. Av. Repiblica, n® 61 | 1050-189 Lishoa | Tel.: 211 545 600 | Fax: 211 545 649

"



Capital Estatudrio: 25.637.140 Euras - NUIMPC 508 540 716

.-"-"f:j SPMS \

L &1

Programa do XX| Governo Constitucional; ii) as orientacdes do Orgcamento de Estado; iii) o
compromisso assumido com a ACSS no dmbito do Contrato Programa e demais stakeholders
(por exemplo, Direcdo-geral da Salde, Regides Autdnomas, outros Ministérios, Comissdo
Europeia, entre outros).

As Grandes Opcdes do Plano para 2016-2019, no que respeita ao setor da salide, identificam um
conjunto de objetivos estratégicos, nos quais a SPMS tem um papel preponderante, quer
enquanto organismo responsavel pelo desenvolvimento e manutencdo dos sistemas de
informacao que lhes estdo na base, quer pelas competéncias na area das compras no setor da
saude.

11
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CAPITULO 11l | ESTRUTURA DE CAPITAL

1. ESTRUTURA DE CAPITAL

O capital estatutario da SPMS, inicialmente de 6.000.000 euros, detido pelo Estado e realizado
em numerario, foi objeto de aumento, conforme Despacho n.2 11013/2016, DR 2.2 série, N.2
176, 13/09/2016, dos Gabinetes dos Secretarios de Estado Adjunto, do Tesouro e das Finangas
e da Saude, que determinou o seu aumento, a subscrever e realizar pelo Estado, em numerario,
no montante total de 19.637.140 euros. Este aumento visou apenas fazer face a cobertura da
amortizacao antecipada da divida bancaria, resultante da transmissdo das posicdes juridicas dos
Agrupamentos Complementares de Empresas “Somos Compras”, “Somos Contas” e “Somos
Pessoas”, passando assim o capital estatutério da SPMS a ser de 25.637.140 euros.

A tutela economica e financeira é exercida pelos membros do Governo responsdveis pelas areas
das financas e da saide, sem prejuizo do regime juridico aplicivel as entidades publicas
empresariais, que compreende:

a) O direito de exercer os poderes de tutela integrativa;

b) O poder de exigir todas as informacBes e documentos julgados necessarios para
acompanhar a atividade da empresa;

c) O poder de determinar inspecdes ou inquéritos ao funcionamento da empresa ou a
certos aspetos deste, independentemente da existéncia de indicios de pratica de
irregularidades;

d) O poder de conceder indemnizacdes compensatdrias.

Encontram-se, ainda, previstos no artigo 102 do Decreto-Lei n.2 19/20102, de 22 de margo, na
sua atual redacdo, os atos sujeitos a tutela integrativa.

2. LIMITAGOES A TITULARIDADE E/OU TRANSMISSIBILIDADE DAS ACOES

N3do aplicavel, porquanto o capital da SPMS nao se encontra representado por acoes.

? Alterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 208/2015, de 25 de setembro, n.2 32/2016, de
28 de junho, e n.2 63/2017, de 16/06.

o | =
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3. ACORDOS PARASSOCIAIS

Nio aplicavel. O Estado é o (nico acionista da SPMS e esta ndo celebrou qualquer especie de
acordos parassociais.

13
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CAPITULO IV | PARTICIPAGOES SOCIAIS E OBRIGAGOES DETIDAS

N&o aplicavel, pois a SPMS ndo participa no capital social de outras sociedades e ndo detém
quaisquer obrigagoes.

CAPiTULO V | ORGAOS SOCIAIS E COMISSOES

A. MODELO DE GOVERNO

O modelo de governo sacietdrio em vigor na SPMS compreende uma estrutura de administragao
constituida pelo Conselho de Administracdo e por um érgdo de fiscalizacdo, Fiscal Unico,
cumprindo as regras de segregagdo de funcdes de administracdo executiva e de fiscalizacao,
cujas identidades, responsabilidades especificas, remuneragdes e demais beneficios sdo
divulgados publicamente no site da SPMS.

B. ASSEMBLEIA GERAL

Ndo aplicavel.
C. ADMINISTRACAO E SUPERVISAO

1. REGRAS ESTATUTARIAS SOBRE PROCEDIMENTOS APLICAVEIS A NOMEAGAQO

O art. 62 dos Estatutos da SPMS, aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/2010% de 22 de margo,
define como érgdos sociais da SPMS o Conselho de Administracdo e o Fiscal Unico.

0O Conselho de Administracdo é composto por trés membros, um presidente e dois vogais
executivos, nomeados por Resolucdo do Conselho de Ministros, soh proposta dos membras do
Governo responsaveis pelas areas das finangas e da sadde.

0 mandato dos membros do Conselho de Administragdo tem a duragdo de trés anos, sendo
renovavel por iguais periodos, permanecendo aqueles no exercicio das suas fungdes até efetiva
substituicdo.

? Alterado pelos Decretos-lel n.@ 108/2011, de 17 de novembro, n.2 208/2015, de 25 de setembro, n.2 32/2016, de
28 de junho, & n.2 §9/2017, de 16 de junho.
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Compete ao Conselho de Administracdo, para além do exercicio de todos os poderes de gestao
que ndo estejam reservados a outros 6rgdos, desenvolver as fun¢des enquadradas no artigo 8.°
dos respetivos Estatutos.

2. CARACTERIZAGAO DA COMPOSICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O atual Conselho de Administracdo (CA) da SPMS foi nomeado para o triénio 2017-2019 pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 94/2017, publicada em Didrio da Reptblica n.2
126/2017, Série | de 2017-07-03, é constituido por:

MANDATO DESIGNACAD REMUNERACAD
(2017 - CARGO NomE [ENTIDADE
RM D [
2019) i A% PAGADORA] ‘ (@/0)
PRESIDENTE DO CONSELHO |
E | |
JULHO DE DE ADMINISTRACAD HENRIQUE MANUEL GIL MARTINS R 03/07/2017 | SPM5 | D
2017 - VOGAL DO CONSELHQ DE ARTUR MANUEL TRINDADE ' :
JUNHO DE ADMINISTRACAC MInMOSC B 03/07,2017 | HiddE § P
2019 VoGaL DO CONSELHO DE JoAo Luis pa CasTa RiTo Dias | '
ADMINISTRACAO MARTING 4 BaiCFienLy i ‘ 2
Legenda: (1) Resolucdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime p Escrito (DUE) / Despachao (D)
(2) ©/D — Origem / Destinc
3. DISTINGAO DOS MEMBROS EXECUTIVOS E NAO EXECUTIVOS
Ndo ha membros ndo executivos no Conselho de Administracdo da SPMS.
15
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4.

ELEMENTOS CURRICULARES DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ

PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMIN!STRACﬁD — PROFESSOR DOUTOR HENRIQUE MANUEL GIL MARTINS
Data de nascimento: 24 de setembro de 1976

| — PERCURSO ACADEMICO: Licenciatura em Medicina, Faculdade de Ciéncias Médicas de Lisboa,
Universidade Nova de Lisboa (2000}; Pos-Graduacdo em Gestdo de Unidades de Sadde,
Catdlica Lisbon School of Business and Economics — Universidade Catolica Portuguesa
(2002); Internato Geral, Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca (HFF) (2002); Mestrado
— MPhil in Management Studies — tese: “Management Education for Medical Students:
Perspectives from the UK and Portugal”. Judge Business Schoal, University of Cambridge
(2003); Doutoramenta — PhD in Management Studies, tese: “The use of Mohile Information
Communication Technology in Clinical Settings”, Judge Business School, University of
Cambridge; Mestrado — Master en HIV/SIDA) tese: “Late presenters, unnoticed presenters
and unsuspicious presenters: heath and economic impacts of anticipated HIV diagnosis”.
Faculdade de Medicina da Universidade de Barcelona (2009); Grau de Especialista em
Medicina Interna — HFF (2011); Pds-Graduagao em Direito da Contratacio Puhlica — Direito
Internacional e Europeu, Direito Nacional e Concorréncia — Faculdade de Direita de Lishoa
(2015); Programa de Alta Dire¢do de Empresas — PADE — 41.2 Edicdo — AESE — Escola de
Direcdo e Negocios — AESE Business School — IESE (2016);

Il — PERCURSO PROFISSIONAL: Médico estagiario do Internato geral no Hospital Professor Doutor
Fernando Fonseca (HFF) de janeiro de 2001 a setembro de 2002. Médico estagidrio do
Internado Complementar de Medicina Interna de junho de 2005 a marco de 2011. Trabalhou
como medico no Centro de Bem-Estar Social de Queluz desde 2006 e como médico
especialista de Medicina Interna desde abril de 2011 no HFF. E Professor Auxiliar Convidado
na Faculdade de Ciéncias da Saude, Universidade da Beira Interior, onde criou em 2005 e
leciona atualmente a primeira formacdo obrigatdria em Lideranca e Gestdo da Saude para
estudantes de medicina (2005 -a data). Trabalha como Professor Convidado na Catdlica
Lisbon School of Business and Economics — Universidade Catolica Portuguesa, onde
coordena desde 2007 os programas de executivos na area da Salde (2007 -a data). Foi
coordenador da informacdo clinica e do Centro de Investigacédo e Criatividade em Informatica
do HFF (2009 -2013). Indigitado como coordenador da Comissdo para a Informatizacio
Clinica do Ministério da Satide por despacho do Senhor Secretario de Estado da Saude (2011
-2013); Coordenador do projeto epSOS e representante Nacional para a eHealth Network
estabelecida no ambito do Artigo 14.2 da Diretiva 2011/24/EU (2012 -a data). Foi
Coordenador do projeto europeu EXPAND financiado pela Comissdo Europeia (2014 -2015).
Presidente do Conselho de Administra¢do da SPMS EPE (25 abril de 2013 — a data).
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VOGAL EXECUTIVO DO CONSELHO DE ADMINISTRACJEO — DR, ARTUR MANUEL TRINDADE MIMOSO
Data de nascimento: 23 de dezembro de 1971.

| — PERCURSO ACADEMICO: Programa de Alta Direcdo de Instituicdes da Saude (PADIS) e
Programa de Alta Direcao de Empresas (PADE) na AESE — Escola de Diregdo e Negocios —
AESE Business School — IESE. Programa de Alta Direcdo sobre Governanca dos Sistemas de
Informagdo ISEG — Economics & Management — Universidade de Lisboa. Advanced
Negotiation Program — Nova School of Business and Econamics, Executive Education. Pos -
Graduagdo em Direito da Contratacdo Publica — Direito Internacional e Europeu, Direito
Nacional e Concorréncia, Pos -Graduacdo em Legistica e Ciéncias da Legislacdo, Pos -
Graduacdo sobre o Cédigo dos Cantratos Publicos, Pos -Graduagdo em Responsabilidade Civil
Extra Contratual do Estado, Pds -Graduacgdo sobre Codigo dos Contratos Publicos em Tempos
de Crise, Pos -Graduacao em Contratacdo Publica — As Novas Fronteiras da Contratagéo, Pds
-Graduacdo em Direito do Medicamento, Pés -graduacdo em Direito da Sociedade de
Informacgdo e Curso de Especializagdo em Tecnologia, Automatizacdo e Direito Administrativo
Eletronico na Faculdade de Direito de Lishboa. Pds -Graduagdo em Direito e Pratica da
Contratacdo Publica — Edigdo 2011, Pods -Graduacdo em Direito e Pratica da Contratacdo
Publica — Edigdo 2013, Curso de especializagdo em Contratacdo Publica e Concorréncia,
Andlise e Avaliagdo de Propostas e Estabilidade e Alteracdes Procedimentais, Curso intensivo
sobre a Reforma do Cddigo dos Contratos Publicos — Impacto das Novas Diretivas, Curso
sobre Analise e Avaliagdo de Propostas nos Procedimentos Concursais do Cadigo dos
Contratos Publicos — Otica da Gestdo e Curso intensivo sobre o Projeto de Revis3o do Cédigo
dos Contratos Pulblicos na Faculdade de Direito da Universidade Catdlica Portuguesa.
Licenciatura em Direito — Universidade Moderna de Lisboa, UML e Bacharelato em Ciéncias
Militares (vertente Gestdo de Empresas e Recursos Humanos) — Escola Superior Politécnica
do Exército.

Il — PERCURSO PROFISSIONAL: Desde 2014 até a presente data desempenha as fun¢ées de Vogal
Executivo do Conselho de Administracdo da Servicos Partilhados do Ministério da Saude,
E.P.E., com os seguintes pelouros: Compras Publicas, RelagGes Publicas e Comunicacao,
Servigos Partilhados, Unidade de Apoioc Geral, Recursos Humanos e Assuntos Juridicos
Contencioso. Entre 2013 e 2014 desempenhou fungdes de Diretor de Compras Publicas na
Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I. P. (eSPap) — Ministério da
Financas. Entre 2011 e 2013, desempenhou as funcbes de Chefe da Unidade Ministerial de
Compras do Ministério da Defesa Nacional (UMC.MDN). Em 2009, prestou assessoria juridica
no Gabinete de Sua Exceléncia o Ministro da Defesa Nacional. Na mesma data, prestou
Assessoria Juridica em Contratagdo Publica no Setor da Defesa a Comissdao Permanente de
Contrapartidas (CPC) nos Ministérios da Defesa Nacional da Economia Desenvolvimento e
Inovagdo. Desde 2005 até 2011, desempenhou fungdes como Jurista do Departamento de
Assuntos Juridicos do Ministério da Defesa Nacional. Entre os anos de 2005 e 2008, acumulou
as funcbes de professor convidado de Justica e Disciplina Militar e Legislacdo Militar na Escola
Superior Politécnica do Exército. E formador na Diregdo-Geral da Qualificacdo dos
Trabalhadores em Fungdes Publicas (INA). E Oficial do Exército Portugués no ativo desde
1992.
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VOGAL EXECUTIVO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO — DR. JOAOQ LUIS DA COSTA RITO DIAS MARTINS
Data de nascimento: de 05 de fevereiro de 1974,

| — EDUCACAO E FORMAGAO: Programa de Formacao em Gestdo Publica — Forgep (2013) —
ISG; Certified Fraud Examiner (2010) — ACFE; Pds-Graduacdo em Gestdo de Fraude (2010)
— FEP; Mestrado em Estratégia e Desenvolvimento Empresarial (2006) — ISCTE; Curso de
Preparacdo para Revisores Oficiais de Contas (2006) — OROC; Curso de Introdugdo ao
Controlo Financeiro (2003) — INA; Curso de Especializacdo em Fiscalidade (1998) —
Overgest/ISCTE; Curso de Formagdo Pedagogica de Formadores (1998) — ICM; Licenciatura
em Gestdo Financeira (1998) — IESF. Informacdo adicional: Membro do OBEGEF —
Observatorio de Economia e Gestdo de Fraude (Centro de Investigacdo da Universidade do
Porto).

Il — PERCURSO PROFISSIONAL: Desde junho de 2012, Diretor do Departamento Financeiro do
IFAP, I. P., tendo como funcdo garantir a prossecucdo das atribuicbes cometidas ao
departamento, coordenando uma equipa de 40 colahoradores e gerindo recursos
financeiros anuais de 2.000 M£. De janeiro 2003 a maio 2012, Inspetor do quadro técnico
superior da Inspecdo-Geral de Finangas, tendo realizado auditorias e controlos nos dominios
orcamental, econdmico, financeiro e patrimonial, no dmbito da administracdo financeira do
Estado, de acordo com os principios da legalidade, da regularidade e da boa gestdo
financeira, contribuindo para a economia, a eficdcia e a eficiéncia na obtengdo das receitas
publicas e na realizacao das despesas publicas, nacionais e comunitarias. Entre 1998 e 2002,
desenvolveu atividades de Consultor de Gestdo; Diretor Financeiro e Formador em regime
de profissional liberal.

DECLARAGAO DE INTERESSES DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

As declaracdes de interesses dos membros do Conselho de Administragédo, nos termos do n.2 1
do art. 52.2 do DL n.2 133/2013, de 3 de outubro, e do n.2 9 do art. 22.2 do DL n.2 71/2007, de
27 de margo, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro, encontram-
se em anexo (Anexo IlI).
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6. RELACOES FAMILIARES, PROFISSIONAIS OU COMERCIAIS DOS MEMBROS DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Nao existem.

7. ORGANOGRAMA E REPARTICAO DE COMPETENCIAS

A organizacdo da SPMS estd orientada para a prestacdo de servicos partilhados especificos da
area da salde através de DiregOes que desenvolvem a sua atividade como drgdos de negdcio,
mas que podem também ter fungdo de suporte, e, por conseguinte, ser constituidas por
unidades de negocio ou unidades de suporte. As areas de foco de atividade incluem as dreas de
compras e logistica, financeiros, recursos humanos, sistemas e tecnologias de informacéo e
comunica¢do, bem como servigos de comunicagao e media, e gestdo e operacao do Centro de
Contacto do SNS. Os servicos partilhados estdo organizados por areas de prestacao de servico.

As Unidades de Suporte apoiam o Conselho de Administragdo na gestdo financeira, de recursos
humanos no planeamento e desenvolvimento da organizacao, nas auditorias internas, nos
assuntos juridico e contencioso, na comunicagdo interna e externa e no apoio geral a toda a
organizacdo, bem como sdo constituidas unidades de apoio ao controlo de gestdo.

No seio das diregdes, podem ser constituidos nlcleos, compostos por uma equipa de
colaboradores com conhecimentos especializados, ou para uma fungdo muito concreta que
beneficia de uma “agregacdo funcional” e que contribuem para a criagdo de uma dindmica
transversal a organizagdo, promovendo a inovagao e desenvolvimento da mesma, ndo sendo,
contudo, estruturas organicas comao tal.

Nos termos do Regulamento Interno, os responsaveis das Unidades referidas respondem ao
Conselho de Administragdo, ndo podendo representar a SPMS de forma individual ou através
dos seus colaboradores, sem prejuizo de outras indicagbes, e devem reportar mensalmente a
atividade realizada ac Conselho de Administragdo em todos os casaos, no ambito das respetivas
competéncias.

Apresenta-se em seguida o diagrama com a representagao das DirecOes e Unidades da SPMS.
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7 SPMS

No Regulamento Interno (Anexo V), homologado por Despacho do Secretério de Estado da
Saude de 04 de dezembro de 2017, encontram-se explicitadas as competéncias da SPMS para
as areas de negacio e de suporte.

Pela Deliberagdo n.2 2525/2017, de 05 de julho, tomada ao abrigo do artigo 11.2 dos Estatutos
e nas termos do regime previsto no Capitulo 1V, artigos 442 a 502, do Cddigo do Procedimento
Administrativo, o Conselho de Administragdo da SPMS, procedeu a delegacio de competéncias
nos seus membros e restantes diregdes.

8. CARACTERIZAGAO DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO (CA)

Em conformidade com os Estatutos, o Conselho de Administracdo retne, pelo menos,
mensalmente e, ainda, sempre que convocado pelo presidente ou por solicitagdo dos dois vogais
ou da fiscal unico, sem prejuizo de fixacdo, pelo préprio Conselho, de calendario de reunides
com maior frequéncia. Podera ainda reunir, sem observancia de formalidades prévias, desde
que todos os seus membros se encontrem presentes.

Decorre ainda dos estatutos que as deliberagGes so sdo vélidas quando se encontrar presente
na reuniao a maioria dos membros do conselho em exercicio, sendo proibido o voto por
correspondéncia ou por procura¢do. O presidente do CA, ou quem o substitua, tem voto de
qualidade.

As unidades organicas devem entregar ao respetivo membro do Conselho de Administracdo,
com a competéncia delegada nessa matéria, as informagdes que requerem deliberacio do
Conselho de Administragdo, até as 13:00h do dia anterior a realizacdo da reunido ordinaria ou
extraordinaria.

Das reunioes do Conselho de Administracdo devem ser lavradas atas assinadas por todos os
membros do conselho presentes.

A divulgacdo das deliberagdes do Conselho Administragdo, quando deva ter lugar, é feita por
comunicac¢do as unidades e nicleos destinatarias.

a) NUMERO DE REUNIOES REALIZADAS

Estatutariamente, o Conselho de Administracdo estd obrigado a reunir, pelo menos,
mensalmente. De facto, o CA tem vindo a reunir ordinariamente uma vez por semana e
extraordinariamente sempre que necessario. Em 2017, realizou-se um total de 66 reunides, 58
das quais foram reunides ordinarias e 8 extraordinarias. O quadro seguinte evidencia a presenca
de cada um dos elementos do Conselho de Administracdo nas 66 reunides ocorridas:
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CA HM
66 64

RR AM | M

21 60 27|

HM=HENRIQUE MARTINS; RR= ROGERIO RODRIGUES; AM= ARTUR MIMOSO; JM=J0A0 MARTINS

b) CARGOS EXERCIDOS EM SIMULTANEO

No decurso do seu exercicio, o Presidente do Conselho de Administracdo exerceu a atividade de
docéncia em estabelecimentos de ensino superior, no dmbito do n.2 2 da Resolucdo do Conselho
de Ministros n.2 94/2017, de 3 de julho.

ACUMULACAO DE FUNCOES

MEMBROS DO CONSELHO SEEIME
DE ADMINISTRACAO ENTIDADE FUNCA }

¢ UNGAD [PUBLICO/PRIVADQO]

Univ. BEIRA INTERIOR ESEL ::”;'3 | PusLIco

HENRIQUE MANUEL GIL MARTINS : s
| UNiv. CATOLICA PRIVADO, COM UTILIDADE
| PROF. CONVIDADC :
[ PORTUGUESA ‘ PUBLICA |

C) ORGAOS DA SOCIEDADE COMPETENTES PARA REALIZAR A AVALIAGAO DE DESEMPENHO

Enquanto empresa publica, a avaliagdo do desempenho dos administradares executivos é da
responsabilidade dos membros do Governo responsaveis pela area das financas e pelo respetivo
setor de atividade, em conformidade com o estatuido no n.2 2 do artigo 6.2 do ja referido
Estatuto do Gestor Publico.

Os objetivos estratégicos assumidos pelo Conselho de Administracio para o triénio em
referéncia, sdo:

=

OE1. CONSOLIDAR E AMPLIAR OS SERVICOS PRESTADOS AS ENTIDADES DO SETOR DA SAUDE;

OE2. AFIRMAR O PAPEL DA SPMS NA GESTAOQ DO RELACIONAMENTO DO CIDADAO COM SNS;

OE3. IDENTIFICAR E DESENVOLVER AREAS NOVAS E COMPLEMENTARES DE SERVICOS SPMS;

OE4. CONTRIBUIR PARA A INOVACAD, A INVESTIGACAO E A INTERNACIONALIZACAQ DO SETOR DA
SAUDE;

OES. REVER O MODELO ORGANIZACIONAL E OPERATIVO E ESTIMULAR, OTIMIZAR E CAPACITAR OS
RECURSOS HUMANOS;

OE6. CONTRIBUIR PARA A SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA DO SNS E DA SPMS, REVENDO O SEU
MODELO DE FINANCIAMENTO E EXPLORANDO FONTES DE RECEITA ALTERNATIVAS.

d) EXISTENCIA DE COMISSOES NO ORGAO DE ADMINISTRACAQ OU SUPERVISAO

N&o aplicavel, porquanto o Conselho de Administracdo é composto por um presidente e dois
vagais executivos, ndo existindo vogais ndo executivos nomeados.
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D. FISCALIZACAO

1. INDICACAO DO REPRESENTANTE DA SROC ENQUANTO FISCAL UNICO

Nos termos dos Estatutos da SPMS, aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marco,
na sua redacdo atual, a fiscalizagdo é exercida por um fiscal Unico, cuja nomeacéo se efetiva

mediante despacho do membro do Governo responsavel pela area das financas.

De maio de 2015 até 31 de dezembro de 2016, vigorou o despacho de 04 maic 2015, de Sua
Exceléncia a Secretdria de Estado do Tesouro, que nomeou as seguintes sociedades para fiscal
Unico efetivo e suplente, mantendo-se em exercicio de funcées em 2017 nos termos do disposto

do artigo 14.2 do Decreto-Lei n.2 19/2010:

FISCAL UNICO EFETIVO — Antdnio Maria Velez Belém — SROC n.2 96, Unipessoal, Lda,
representada pelo Dr. Anténio Maria Velez Belém, ROC n.2 768, sendo a sociedade
atualmente denominada por Antonio Beléem & Antonio Goncalves, SROC, Lda.,
conforme comunicagdo recebida em 29 de dezembro de 2016 e comunicada & DGTF

em 23 de janeiro de 2017;

FISCAL UNICO SUPLENTE — Grant Thornton & Associados, SROC, Lda, n.2 67, representada

pelo Dr. Carlos Antdnio Lishoa Nunes, ROC n.2 427.

DESIGNACAO ESTATUTO
MANDATO p
CARGO NOME FoRm DATA REMUNERATQORIO
HUIR | MENSAL FIXADO (€)
ANTONIO MARIA VELEZ BELEM —
EFETIVO ) i D Maio/2015 | 1260,42 €
UNIPESSOAL, LDA, SROCC N.296
MAIO DE 2015 |
ATE PRESENTE FISCAL UNICO SUPLENTE —
i SUPLENTE GRANT THORNTON & D Malo/2015 126042 €
| ASSOCIADOS, SROC, LDA., N.2 67
NUMERD ESTATUTARIC MINIMO E MAXIMO OE MEMBROS - [NUMERD MiNiMa] [ [NOMERD mAximo)]
LEGENDA: (1) Resowucko (R) / AssemaLia Geral (AG) / Deuseracko UNANIME P EscrTo (DUE) / Despacka (D)
Zi IDENTIFICACﬁO DOS MEMBROS QUE SE CONSIDERAM INDEPENDENTES
N&o aplicavel, porquanto a fiscalizagdo esté confiada a um fiscal Unico.
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3. ELEMENTOS CURRICULARES DO FISCAL UNICO

FISCAL UNICO EFETIVO
Antdnio Belém & Antdnio Gangalves — SROC, Lda.

Constituida em 4 de junho de 1991, com um capital social de 12.600 euros, tem a sua sede sacial
na Praca Francisco Sa Carneiro, 12 — 19 Dto, 1000-160 Lishoa, com inscricdo na Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas com o n.2 96, sendo representada pelo Dr. Antdnio Maria Velez
Belém.

Entre 1973 e 1983, exerceu fungdes de diretor/gestor financeiro em grupo de empresas do setor
da construcdo civil e obras publicas; entre 1985 e 1991, de diretor comercial e de marketing na
Imprensa Nacional Casa da Moeda, E.P.; e, como Revisor Oficial de Contas, a partir do 29
semestre de 1991 até maio de 2009, como saocio da sociedade Pedro Leandro e Anténio Belém
—SROC e, desde junho de 2009 até 31 de dezembro de 2016, na Antdnio Maria Velez Belém,
SROC, Unipessoal, Lda.

Na sequéncia da entrada em vigor do novo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
(EORQC) esta sociedade foi transformada em sociedade por quotas a partir de 1 de janeiro de
2017, passando a denominar-se “Antdnio Belém & Antonio Gongalves — SROC, Lda.”.

| FIRmA: ANTONIO BELEM & ANTONIO GONCALVES - SROC, LDA
NUMERO DE REGISTO NA CMVIM: 20161420 !
NUMERO DE REGISTO NA OROC: 96 |
TIPO DE REGISTO: COLETIVA |
FORMA JURIDICA: SOCIEDADE POR QUOTAS

| ORIGEM DO REGISTO: PORTUGAL

‘ SEDE: PRACA FRANCISCO SA CARNEIRD, N 12, 12 DT0.1000-160 LisBoA

‘ ENDERECO NA INTERNET: HTTE:/ /\WWW . ANTONIOBELEM.COM/

| PRINCIPAL PESSOA DE CONTACTO: ANTONIO MARIA VELEZ BELEM

TeLEFONE: 218438866 EMAIL: ANTONIO.BELEM(@SARD.PT

| ESTADO ATUAL DO REGISTO NA CMIVM: ATIVO
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FISCAL UNICO SUPLENTE
Grant Thornton & Associados, SROC, Lda.

Resultou, em dezembro de 2004, da transformacdo da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Vitor Franco e Lisboa Nunes, a qual foi constituida em setembro de 1989,

Com referéncia a 1 de novembro de 2011, a Grant Thornton & Associados — SROC, Lda.
incorporou parte do patrimonio da sociedade Patricio, Moreira, Valente & Associados, SROC,
passando o nimero de sdcios ROC de trés para cinco.

Encontra-se registada na Ordem dos Revisares Oficiais de Contas com o n.2 67, e na Comissio
do Mercado de Valores Mobiliarios com o n.2 314 (desde maio de 1992), requisito indispensavel
para a realizacdo de auditorias externas a empresas com agdes e obrigacoes cotadas nas Bolsas
de Valores de Lishoa e Porto, de acorde com o previsto no Codigo de Valares Mobilidrios.

Tem a sua sede social na morada, Edificio Amadeo Souza Cardoso, Alameda Antdnio Sérgio, n.2
22,11.2, Miraflores, 1495-132 Algés.

FIRMA: GRANT THORNTON & ASSOCIADOS, SROC, LDA

NUMERO DE REGISTO NA CMVIM: 20161403

NUMERO DE REGISTQ NA OROC: 67

TIPO DE REGISTO: COLETIVA

FORMA JURIDICA: SOCIEDADE POR QUOTAS

ORIGEM DO REGISTO: PORTUGAL

SEDE: ALAMEDA ANTONIC SERGIC, N2 22, 119 - MIRAFLORES 1495-132 AlGES
ENDERECO NA INTERNET: HTTP://WWW.GTHORNTON.PT/

ESTADO ATUAL DO REGISTO NA CIMIVIM: ATIVO

4. FUNCIONAMENTO DO CONSELHO FISCAL

Ndo aplicavel, porquanto a fiscalizacdo esta confiada a um fiscal tnico.
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SPMS.

E. REVISOR OFICIAL DE CONTAS (ROC)

1. IDENTIFICACAO DA SROC, DO ROC E NUMEROS DE INSCRICAQ NA OROC

_ | MNeDE
DESIGNAGAO |
| | | MANDATOS
| LEGALDA |
MANDATO CARGO NOME EXERCIDOS
ATUAL |
. NA
NOMEACAO | |
SOCIEDADE |
ANTONIO BELEM & ANTONIC | DESPACHODE | '
GONCALVES, 5ROC, LDA,, SROC N.2 96, 04 MAIC
EFETIVO REPRESENTADA PELO CR. ANTONIO " E
2015, oe
‘ B | MARIA VELEZ BELEM, S
-SDE MAIOD VA
‘ o ; I ROC N.2 768 "
201 EXCELENCIA A
‘ | GRANT THORNTON & ASSOCIADOS, SROC, LDA., N.2 67 ;
1 N C =3 iy
| — | REPRESENTADA PELO DR. CARLOS ANTONIO SECRETARIA 1
. B LISBOA NUNES, DE ESTADO 0O
| ‘ ROCN.t 427 TESOURO

2. SROC—LIMITACOES AO NUMERO DE ANOS EM QUE PRESTA SERVICOS A SPMS

Nos termos do n.2 2 do artigo 14.2 dos Estatutos da SPMS, o fiscal unico é nomeado por
despacho do membro do Governo responsavel pela area das financas, que fixa a sua
remuneracio, obrigatoriamente de entre revisores oficiais de contas ou sociedades de revisores
oficiais de contas, por um periodo de trés anos, apenas renovdvel uma vez.

3. SROC— NUMERO DE ANOS EM QUE EXERCE FUNGOES SPMS

Conforme exposto no quadro no ponto 1 acima verifica-se que:

Anténio Maria Velez Belém, SROC, Unipessoal, Lda, exerceu fungdes na SPMS desde
04.05.2015 até 31 de dezembro de 2016.

Anténio Belém & Antdnio Gongalves, SROC, Lda., desde 1 de janeiro de 2017,
conforme comunicacdo, recebida em 29 de dezembro de 2016, de alteracdo da
denominacdo da sociedade, da qual foi dado conhecimento a Diregdo-Geral do
Tesouro e Finangas em 23 de janeiro de 2017.
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AN
p M
| N.2 DE ANOS |
‘ DE FUNCOES |
IDENTIFICAGAQ DO SROR/RQC DESIGNACAD EXERCIDAS
MANDATO | i
(inicio/Fim) | CARGO bsismn
N.2 DE N.2 DE ' [
™ FORMA |
NOME INSCRICAQ REGISTO NA (1) DATA CONTRATADA
NA OROC | CMVIVI |
KPMG & '
Fisca 07.03.2012¢
2011-2013 UNICC{; ASSOCIADOS, 189 20161489 I D 19.01.2013 3
| SROC, S.A. | T |
| De201
EATE ! Fiscat RIS 07.03.2012¢
, ASSOCIADOS, 189 D S CONTRATO 1
26.03.201 | onco | ‘oo i 19.01.2013
s SRQOC, 5.A. | DE
PRESTACAQ
ANRNG l DE SERVICOS
MARIA VELEZ | o |
Fisca BELEM, |
2015/2016 | |- 96 | 20161420 D | 04.05.2015 2
UNICO SROC,
| UNIPESSQAL, .
| Loa ‘
Legenda: [1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D) -
NMota: Mencionar o efetivo [SRCC) e o Suplente (SROC e ROC)
REMUNERAGCAQ ANUAL BRUTA EM 2017
NOME T =
[ e - REVERSAD
BRUTA (1) | REDUCAD REMUNERATORIA (2) VALOR FINAL
| REMUNERATORIA (3)
MDAV e 15.125,04 NAG APLICAVEL, CONSIDERANDO QUE A REMUNERACAQO
BELEM, SROC, UNipessoaL, | - o> | ! 0 | 41512504 €
L € SE ENCONTRA FIXADA NO DESPACHO DE NOMEAGCAD
4, sroc-— DESCRICAO DE OUTROS SERVICOS PRESTADOS
Ndo aplicavel.
E F. AUDITOR EXTERNO
g
= N&o aplicavel face a sua inexisténcia organica.
g
= 27
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CAPITULO VI | ORGANIZACAO INTERNA

A. ESTATUTOS E COMUNICACOES

1. REGRAS APLICAVEIS A ALTERACAO DOS ESTATUTOS

Os Estatutos da SPMS sdo aprovados por decreto-lei do Governo, tendo os atuais estatutos sido
apraovados pelo Decreto-lei n.2 19/2010, de 22 de margo, com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto-lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, pelo Decreto-lei n.2209/2015, de 25 de
setembro, que procedeu ao aditamento do artigo 11.2-A, pelo Decreto-lei n.2 32/2016, de 28 de
junho, que alterou a redacdo do mesmo artigo 112-A e pelo Decreto-lei n.2 69/2017, de 16/06.

2. POLITICA DE COMUNICAGCAQ DE IRREGULARIDADES

O Regulamento de Comunicacdo Interna de Irregularidades, foi aprovado pelo Conselho de
Administracdo da SPMS, em 19 de maio de 2016. Nos termos do disposto na Deliberacdo n.°
765/2009 da Comissao Nacional de Protecdo de Dados (CNPD), os tratamentos de dados com a
finalidade de gerir as comunica¢Bes internas de préticas irregulares incidem sobre dados
especialmente protegidos (cfr. n.2 2 do artigo 8.2 da Lei 67/98) e, por isso, legalmente sujeitos a
uma proteccdo especial que impde a existéncia de controlo prévio da CNPD, nos termos do
disposto na alinea a) do artigo 28.2 da Lei 67/98.

O referido Regulamenta foi submetido a CNPD, em 25 de maio de 2016, aguardando-se ainda a
competente autorizagdo para proceder a respetiva divulgacdo e operacionalizacio.

3. POLITICAS ANTIFRAUDE ADOTADAS E IDENTIFICACAO DE FERRAMENTAS EXISTENTES COM VISTA A
MITIGAGCAO E PREVENCAQ DA FRAUDE ORGANIZACIONAL

Nos termos do Despacho do Ministro da Satide n® 12984/2014 de 24 de outubro, a SPMS integra
o Grupo Coordenador de Controlo Interno Integrado do Ministério da Saude (GCCI) e, por
ineréncia, o seu grupo de apoio técnico (GAT). Norteado pelo objetivo primeiro da promocgdo da
racional e eficiente utilizagdo dos recursos disponiveis, por forma a assegurar o acesso ao direito
a protecdo da saude, sdo incumbéncias do GCCI/GAT, entre outras, a concertacao de esforcas
para a implementacdo da politica de reducdo de despesa e de controlo interno nos organismos
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do Ministério da Salde, a criacdo de indicadores de medida dos objetivos das politicas do
Ministério e o combate ac desperdicio e a fraude,

A SPMS dispde de um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (disponivel
no site da SPMS), cuja aplicagdo se manteve em 2017. Tendo em conta a necessidade de
introducdo de ajustamentos, quer na identificagdo dos riscos, quer nas medidas de prevencéo e
controlo a implementar nas diferentes areas da organizacio, decorrentes das alteracdes
verificadas ao nivel das atribui¢cdes e da sua estrutura organizacional, procede & revisdo do Plano
integrando os riscos de gestdo mais relevantes, nos quais se incluem os de corrupcdo e infracées
conexas, acolhendo expressamente o propdsito do CPC identificado na referida Recomendacéo
n.21/2015.

O Relatorio de Execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracbes Conexas
relativo a 2017 encontra-se em fase de conclusdo.

B. CONTROLO INTERNO E GESTAO DOS RISCOS

1. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

O Conselho de Administracdo, através de uma politica de rigor, transparéncia e
responsabilizacao, fomenta uma cultura de controlo, acompanhando e monitorizando o
desempenho da organizacdo a todos os niveis de forma regular.

Nos termos do disposto no art.2 5.2 alinea d) do Estatuto do Gestor Publico, constituem deveres
dos membros do Conselho de Administracdo, avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da
empresa. Nesse contexto, cabe ao Conselho de Administracdo a responsabilidade de aprovar e
rever as estrategias e as politicas relevantes da SPMS, de compreender os maiores riscos da
empresa, estabelecer niveis aceitdveis para tais riscos e assegurar que os dirigentes tomam as
medidas necessarias a identificar, medir, monitorizar e controlar tais riscos.

As recentes alteracGes em termos organizacionais, que comportaram um conjunto significativo
de novas competéncias, nas areas de compras publicas, sistemas de informacdo e comunicacao,
ciberseguranca, telesalide, centro de contacto do SNS, entre outras, tem exigido um esforco
continuo de reajustamento, e, consequentemente, o desenvolvimento e implementacdo de
todo um conjunto de medidas de controlo interno, adequados a dimensda e complexidade da
empresa.

O modelo de controlo interno encontra-se suportado no conjunto de normativos internos que
visam estabelecer orientagbes, niveis de responsabilizacdo e implementar medidas para
validagdo de procedimentos adequados a protegdo dos seus ativos.
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Os principais elementos do Sistema de Controlo da SPMS, baseiam-se, nos instrumentos legais
e nos procedimentos e normas desenvolvidos pelas diferentes areas organizacionais, entre os
quais, se destacam, Deliberagtes do Conselho de Administracdao; Manual de Processos e
Procedimentos Organizacionais, com definicdo de responsabilidades para cada interveniente e
assegurando a segregagao de fungbes; Cdadigo de Conduta; Codigo de Etica; Regulamento
Interno; Circulares Internas; Notas Internas das Dire¢des; Manual de Gestdo de Viaturas; Manual
Pratico de Contratagdo Publica; Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os de
Corrupcdo e Infracdes Conexas e o respetiva Relatério de Execucdo; Delegacdes de
competéncias, 0s quais sdo acompanhados, monitorizados e auditados pela Unidade de
Auditoria Interna.

A SPMS dispde de Sistemas de informacdo dedicados ao Caontrolo Interno, dos quais se
destacam:

PRIMAVERA, software financeiro, sistema de informagdo que integra a gestdo
financeira com a orcamental, mediante a qual sdo emitidos documentos orgamentais
para a instrugdo dos respetivos processos de compra;

Plataforma Eletrdnica de Compras Publicas na Saude;

iPortalDoc, programa de gestdo documental. Este programa ainda ndo se encontra
implementado na totalidade, mas permite rastrear ao nivel administrativo e de
entrada e validagdo de faturas;

RHV, sistema de informacdo associado ao processamento de vencimentos (salarios
base, ajudas de custo, horas extra, etc);

Programa de gestdo de assiduidade.

A definicdo do modelo de gestdo do risco empresarial contemplou a definicdo e aprovagao de
uma Matriz de Riscos, considerando a realidade empresarial e operacional, na qual sdo
identificados os principais riscos a que a empresa se encontra exposta no exercicio da sua
atividade, que se encontra contemplada no Plano de Prevengdo de Riscos de Gestéo, incluindo
os de corrupgao e infracdes conexas.

Os riscos sdo identificados e validados pelos dirigentes, que tém a responsabilidade de
implementar as estratégias e as politicas aprovadas pelo Conselho de Administracdo, de
desenvolver processos para medir, monitorizar e controlar os riscos identificados e de manter
uma estrutura organizacional que permita identificar claramente as responsabilidades.

A avaliacdo dos vérios componentes de controlo interno e dos mecanismos de controlo
instituidos, a confianca e integridade da informagdo, a conformidade com os planos,
procedimentos e regulamentos, a salvaguarda dos ativos e o uso econdmico e eficiente dos
recursos sdo efetuados pela auditoria interna.
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2. RESPONSAVEIS PELA AUDITORIA INTERNA

O Gabinete de Auditoria Interna (GAIl) foi formalmente operacionalizado em setembro de 2015,
por deliberacdo do Conselho de Administracdo da SPMS que nomeou um coordenador para esta
unidade e aprovou o novo Modelo de Operacionalizacdo de Auditoria e Controlo na SPMS.

O Regulamento Interno da SPMS, hamologado pelo Sr. Secretario de Estado da Saude, a 4 de
dezembro de 2017, determinou a criagdo da Direcdo de Auditora e Risco, na qual esta integrada

a Unidade de Auditaria Interna, a qual depende, em termaos orgénicos, de um vogal do Conselho
de Administracdo.

Compete a compete a Unidade de Auditoria Interna:

a) Monitorizar, fiscalizar e assegurar o controlo interno da atividade dos servigos da
SPMS;

b) Verificar, de forma independente, a adequacdo e cumprimento das politicas e
procedimentos vigentes na empresa;

c) Assegurar a avaliacdo da eficiéncia e da eficacia dos sistemas de controlo interno dos
servigos da SPMS;

d) Elaborar, monitorizar e avaliar a execucdo do plano de prevencdo de riscos de gestdo,
corrupgao e infragbes conexas na SPMS;

e) Monitorizar e avaliar o Codigo de conduta e de ética no desempenho de funcgdes;

f)  Avaliar sistematicamente os procedimentos adotados por todas as unidades arganicas,
bem como estruturas, processos, rotinas informaticas ou funcionais, por forma a
otimiza-los e a minimizar, ou eliminar, eventuais riscos inerentes.

3. NIVEIS DE RISCO

Em cumprimento das Recomendacdes n.2 1/2009, publicada no Didrio da Republica, 2.2 Serie,
n.2 140, de 22 de julho de 2009, e n.2 1/2010, de 7 de abril, do Conselho de Prevencdo da
Corrupcdo (CPC), a SPMS aprovou, em 27 de outubro de 2011, o Plano de Gestao Riscos de
Corrupcdo e Infragdes Conexas, tendo o mesmo sido remetido para o Conselho de Prevencdo da
Corrupcdo (CPC), bem como para os 6rgdos de superintendéncia, tutela e controlo.

Considerando que, desde a elaboracdo desta primeira versdo do Plano de Gestdo Riscos de
Corrupcdo e Infracdes Conexas, a SPMS sofreu alteragoes no ambito das suas atribui¢cdes e
competéncias e ao nivel da prépria estrutura orgénica, bem como tem vindo a proceder, de
forma continuada, a ajustamentos e melhorias em termos de identificagdo dos riscos e
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respetivas medidas de prevencdo e controlo nas diferentes dreas, o mesmo foi objeto de revisdo
em 2015, encontrando-se atualmente em fase de aprovagdo uma nova revisdo do mesmo.

A S5PMS seguiu uma matriz de graduagdo dos riscos em funcdo de duas varidveis - a
probabilidade de ocorréncia das situages que comportam risco e o impacto previsivel que as
mesmas podem ter como consequéncia.

Os riscos foram classificados segundo uma escala de risco elevado (E), risco moderado (M) e
risco fraco (F), em fun¢do do grau de probabilidade de ocorréncia e da gravidade das
consequencias. Tal probabilidade é aferida pela caracterizacio e especificidades funcionais de
cada uma das competéncias ou fungdes de cada érea de responsabilidade.
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4, RELACOES DE DEPENDENCIA HIERARQUICA E/OU FUNCIONAL

As relacdes de dependéncia hierarquica e/ou funcional séo as que constam do organograma
aprovado, resultante do Regulamento Interno da empresa (vide capitulo V, letra B, ponto 8
deste Relatorio).

5. OUTRAS AREAS COM COMPETENCIAS NO CONTROLO DE RISCOS

O controlo interno e a gestdo dos riscos sdo areas transversais e da responsabilidade de toda a
organizacdo, envolvendo a colaboracdo de todas as unidades funcionais, embora a
monitorizacdo e acompanhamento possam estar mais sobre a responsahilidade da Unidade de
Auditoria Interna.

Em 2017, foram desenvolvidos na SPMS diversas iniciativas neste ambito, das quais se destacam:

Nos termos do Despacho do Ministro da Saude n? 12984/2014, de 24 de outubro, a
SPMS integra o GRUPO DE TRABALHO (GT) DE COMBATE A FRAUDE E DESPERDICIO NO SETOR DA
SAUDE. A reconstitui¢do deste grupo, criade em 2012 (Despacha do Ministro da Salde
n.215629/2012, de 12 de novembro), visa continuar o trabalho desenvolvido durante
o primeiro mandato (que terminou no final de 2013) considerado um “marco
importante” na percecdo e combate da fraude no sector da salide e no consequente
planeamento estratégico para o combater.

A SPMS integra 0 GRUPO COORDENADOR DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO INTEGRADO (GCCl)
do Ministério da Saude, criado pelo Despacho n26447/2012, de 15 de maio, do
Gabinete do Ministro da Satide. No ambito deste grupo a SPMS esta, em conjunto com
outras instituicdes, a elaborar o Plano de Controlo Interno Integrado do Ministerio da
Satde.

MANUAL DE PROCESSOS E PROCEDIMENTOS ORGANIZACIONAIS, que integra um conjunto de
normas que os colaboradores da SPMS devem seguir no desenvolvimento das
atividades correspondentes, sendo estas aprovadas em Conselho de Administragdo,
divulgadas por Circular Interna e publicadas na drea colaborativa e na intranet;

INICIATIVAS NA AREA DA SEGURANCA DOS SISTEMAS: Foi efetuado um levantamento das
iniciativas na area da seguranca de sistemas realizadas pela SPMS. Pretende-se com
este levantamento identificar e implementar novas iniciativas que vdo ao encontro da
Politica de Seguranca da SPMS, nomeadamente:

= (Criacdo, dinamizacdo e implementa¢do de politicas de seguranca;

= Assessment a Politica de Seguranga de Informacgao;
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= Avaliacao do nivel de maturidade da privacidade da informagio de satde;

= Definicdo de linhas orientadoras para a criagdo de uma Politica de Seguranca da
Informacao;

= ldentificacao da conformidade legal aplicavel a seguranca da informac&o e normas
internacionais a cumprir.

A Direcao Financeira (DF) tem implementado um SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACAO
FINANCEIRA, que permite uma adequada gestio e controlo das dotagdes disponiveis do
seu orcamento, bem como da gestdo dos fundos disponiveis em funcdo dos
compromissos emitidos.

PLATAFORMA ELETRONICA COMPRAS PUBLICAS NA SAUDE: Ferramenta que pretende
simplificar, acelerar e dotar de maior transparéncia os processos de aquisicdo das
entidades que integram o Servico Nacional de Saude (SNS). Esta plataforma é de
acesso livre e gratuito a todas as entidades compradoras e co-contratantes (Portaria
n.2 227/2014 de 6 de novembro).

SISTEMA DE GESTAO DE ASSIDUIDADE: Tem como objetivo a desmaterializagio
procedimental, o controlo efetivo da assiduidade alinhado como o Regulamento
Interno de Horario de Trabalho, em vigor desde 1 de janeiro de 2015, a integracdo de
forma automatizada com o Sistema de Processamento de Vencimentos (RHV-Satide),
integrando workflows de aprovagao de acordo com a estrutura orgénica.

SIGAS — SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE AQUISICOES DA SAUDE: Tem como objetivo a
desmaterializacdo de procedimentos, tornando mais eficiente e transparente a
tramitacdo do processo aquisitivo por via eletrdnica, segundo o Codigo de Contratos
Publicos (CCP).

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO RH: Tem como objetivo disponibilizar um conjunto de
aplicacdes integraras de avaliagdo de desempenho e gestdo por objetivos, gestdo por
competéncias e gestdo de recrutamento. Este sistema tem vindo a ser desenvolvido e
encontra-se em fase de carregamento de dados no que respeita a avaliacdo de
desempenho e gestdo por objetivos; o0 modulo de gestdo por competéncias aguarda o
desenvolvimentos dos trabalhos relative ac modelo de competéncias e o sistema de
gestdo do recrutamento ja se encontra disponivel na internet, onde os interessados
submetem as candidaturas espontaneas ou, nos casos de processos aprovados, podem
responder diretamente a anuncios publicados através de referéncias com os perfis
devidamente descritos.
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6. IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS

Os principais riscos identificados na organizacdo e respetivas medidas de mitigagdo encontram-
se espelhados no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, disponivel no
site da SPMS.
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7. DESCRICAO DO PROCESSO DE IDENTIFICAGAO, AVALIAGAO, ACOMPANHAMENTO, CONTROLO,
GESTAO E MITIGAGCAO DE RISCOS

No dmbito da elaboragdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas
(PGRCIC) sdo identificados os principais riscos percecionados pelos responsaveis das diferentes
DirecGes e associadas medidas de mitigacdo a desenvolver no periodo de vigéncia do Plano.
Cada risco tem associado uma Direcdo ou unidade de coordenacdio que ndo esteja na
dependéncia de nenhuma Dire¢do que sera responsével pelo seu acompanhamento (no caso
dos riscos transversais a toda a organizacdo) e implementacdo (no caso dos riscos especificos
inerentes as atividades da competéncia das dire¢des/unidades de coordenacio que nio
dependem de nenhuma Direcio).

No ambito da monitorizagédo do PGRCIC sdo desenvolvidos Relatérios Execugdo do Plano, que

permitem fazer uma avaliagdo da implementacdo das medidas de mitigacio dos riscos
identificados.

Para tal, numa base de auto-reporte, solicita-se aos diretores que descrevem o ponto de
situacdo da implementagdo das diferentes medidas sob sua responsabilidade, descrevendo-as e
classificando-as de acardo com os seguintes estados de execucdo:

= (V') CONCLUIDA, MEDIDA FOI IMPLEMENTADA NA TOTALIDADE;
= (®) EM CURSO, MEDIDA CUJA IMPLEMENTAGAOQ SE ENCONTRA EM CURSO;
= (®) NAG INICIADA, MEDIDA NAO IMPLEMENTADA.

Os resultados rececionados sdo compilados e agendadas reunides individuais com os Diretores
para esclarecimento de duvidas relativamente 3 efetiva execucdo das medidas. O Gabinete de
Auditoria Interna faz testes de validagdo para algumas das medidas reportadas, no sentido de
verificar a conformidade fatual entre o reportado e a efetiva implementacdo.

Apds aprovacgao do Conselho de Administracdo, estes Relatérios sdo publicados no site da
instituicdo, para que possam ser consultados por todos os colaboradores.

Os referidos Relatorios de Execugdo do PGRCIC permitem fazer uma avaliacdo dos riscos e
respetivas medidas de mitigagdo associadas, que estardo na base do desenvolvimento de um
novo Plano para o periodo seguinte.

Para além dos Planos de Gestdo de Riscos e Corrupgdo e Infragdes Conexas e respetivos
Relatorios de Execugdo, sao desenvolvidos pela Unidade de Auditoria Interna outras acdes com
vista ao acompanhamento de situacbes que sao consideradas por esta Unidade ou pelo
Conselho de Administragdo como potencialmente de risco para a instituicdo e que carecem de
uma andlise mais profunda e identificacdo de medidas urgentes para evitar ou mitigar o risco.
Mediante o nivel de criticidade e matéria em questdo, sdao desenvolvidas Auditorias Internas
(inscritas no Plano de Auditorias (planeadas — iniciais ou de seguimento — ou ndo planeadas) e

36

Cap

© 2018 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Satide, EPE. Av, Repuiblica, n® 61 | 1050-189 Liskoa | Tel.: 211 545 600| Fax: 211 545 649



B SPMS

Capital Estatudrio: 25.637.140 Euwros - NUIMPC 509 540 716

posteriores Relatorios de Auditoria a apresentar a CA ou informages a CA com uma descricio
dos factos e proposta de medidas.

Podem, também, a qualquer momento os colaboradores da SPMS reportar & UAI os riscos para
a organizacdo por eles percecionados através do email geral desta Unidade (gai@spms.min-
saude.pt), sendo estes reencaminhados para o Conselho de Administracéo e desencadeadas as
acoes consideradas adequadas para o efeito (auditorias Internas, acompanhamento da situacéo,
etc.).

8. MECANISMOS DE DIVULGACAO DE INFORMACAO FINANCEIRA

Conforme atras referido, a SPMS tem um sistema de controlo interno de acordo com a sua
estrutura e complexidade e encontra-se submetida ao controlo e revisdo do Fiscal Unico. A
informacao financeira é elaborada e enviada periodicamente, através dos dispositivos
legalmente existentes, nomeadamente, os sistemas de recolha de informacdo economico-
financeira do setor publico empresarial, como por exemplo, as platafaformas da DGTF (SIRIEF)
e DGO.

Além disso, publica ainda todos os documentos de prestacdo de contas no respetivo site da
Internet, designadamente, Relatorios e Contas, Relatdrios de Governo Societério, Relatérios
Trimestrais de Execucdo Orgamental, entre outros, remetendo igualmente toda a informacéo
solicitada para publicacdo no site do Setor Empresarial do Estado.

Para uma informagdo mais detalhada relativamente aos mecanismos de divulgacio da
informacao financeira, veja-se os pontos D e E do mesmo capitulo deste relatério.

C. REGULAMENTOS E CODIGOS

1. REGULAMENTOS INTERNOS APLICAVEIS E REGULAMENTOS EXTERNOS A QUE A EMPRESA ESTA
LEGALMENTE OBRIGADA

O Regulamento Interno da SPMS, homologado por Despacho do Secretario de Estado da Satde
em 4 de dezembro de 2017 explicita as competéncias para as dreas de negdcio e de suporte,
encontrando-se disponivel na Internet no site da SPMS em  http://spms.min-
saude.pt/instrumentos-de-gestao/.

O Decreto-lei n.2 19/2010, de 22 de marco, retificado pela Declaracdo de Retificacdo n.2
15/2010, de 20 de maio, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-lei n.2 108/2011, de 17 de
novembro, pelo Decreto-lei n.2 209/2015, de 25 de setembro, pelo Decreto-lei n.2 32/2016, de

37

€ 2018 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Saide, EPE. Av. Repiblica, n? 61 | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600| Fax: 211 545 649



e
[
p T

% SPMS

Capital Estatudrio: 25.637, 140 Euros - NUIMPT 509 540 716

28 de junho, e pelo Decreto-Lei n.2 69/2017, de 16 de junho, criou e aprovou os Estatutos da
SPMS como pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, com autonomia
administrativa, patrimonial e financeira, integrada no setor empresarial do Estado, cujo regime
juridico se encontra definido no Decreto-Lei n.2 133/2013%, de 3 de outubro.

De entre a legislacdo em vigor e os regulamentos, normas e procedimentos internos que
enquadram a atividade, a orgénica e o funcionamento da SPMS, destacam-se para além dos
referidos em cima, os seguintes:

ESTATUTO DO GESTOR PUBLICO, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marco,
com alteracdes introduzidas pela Lei n.2 64-A/2008 de 31/12, pelo Decreto-Lei
n.2 8/2012, de 18/01, e Rectif. n.2 2/2012, de 25/01, e pelo Decreto-lei n.2 39/2016,
de 28 de julho;

REGIME DA RESPONSABILIDADE EXTRACONTRATUAL DO ESTADO E DEMAIS ENTIDADES PUBLICAS,
aprovado pela Lein.2 67/2007, de 31 de dezembro, alterada Lei n.2 31/2008, de 17/07;

CODIGO DAS SOCIEDADES COMERCIAIS, aprovado pelo Decreto-lei n.2 262/86, de 2 de
setembro, que sofreu diversas alteracdes, a Ultima das quais introduzida pela Lei n.2
89/2017, de 28 de julho, e Declaracdo de retificagdo n.2 21/2017, de 25 de agosto;

CODIGO DOS CONTRATOS PUBLICOS, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de
janeiro, objeto de diversas alteracdes, tendo a ultima das quais sido introduzida pelo
Decreto-Lei n? 111-B/2017, de 31 de agosto, regulamentado pelas Portarias 371 e
372/2017, ambas de 14 de dezembro, diploma que estabelece a disciplina aplicavel a
contratacdo publica e o regime substantivo dos contratos publicos que revistam a
natureza de contrato administrativo;

REFORCO DOS MECANISMOS DE CONTROLO FINANCEIRO E DOS DEVERES ESPECIAIS DE INFORMACAO
DAS EMPRESAS PUBLICAS, por for¢a do Despacho do Ministro de Estado e das Financas n.2
14277/2008, de 8 de maio, publicado no DR — 22 série, n.2 99, de 23/05, que estabelece
as condicdes concretas da prestagdo de informac¢io das empresas publicas ndo
financeiras a Inspecdo-geral de Finangas e a Dire¢do-Geral do Tesouro e Financas;

LEI DOS COMPROMISSOS E PAGAMENTOS EM ATRASO DAS ENTIDADES PUBLICAS, aprovada pela
Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro, que sofreu diversas alteragdes, a tltima das quais
pela Lein.2 22/2015, de 17 de marco;

Decreto-lei n.2 25/2017, de 3 de margo, que estabelece as NORMAS DE EXECUCAO DO
ORCAMENTO DE ESTADO PARA 2017;

DEVER DE INFORMACAO DOS ORGAQS E SERVICOS DA ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA DO
ESTADO E SETOR EMPRESARIAL, regime aprovado pelo Decreto-Lei n.2 107/2012, de 18 de
maio, alterado pela Lei n.2 83-C/2013, de 31 de dezembro, relativos a aquisicdo de

* Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.
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bens e a prestacdo de servicos no dominio das tecnologias de informacio e
comunicagao cujo valor contratual seja igual ou superior a 10 mil euros;

Portaria n.2 55/2013, de 7 de fevereiro, define as CATEGORIAS DE BENS E SERVICOS
ESPECIFICOS DA AREA DA SAUDE cujos contratos publicos de aprovisionamento (CPA) e
procedimentos de aquisicdo sdo celebrados e conduzidos pela SPMS, alterada pela
Portaria n.2 406/2015, de 23 de novembro e pela Portaria n.2 111/2017, de 16 de
margo;

Portaria n.¢ 87/2013, de 28 de fevereiro, define as CATEGORIAS DE BENS E SERVICOS CUJOS
ACORDOS QUADRO E PROCEDIMENTQS DE AQUISICAO sdo celebrados e conduzidos pela SPMS,
na qualidade de unidade ministerial de compras;

Portaria n,2 227/2014, de 6 de novembro, define a ATIVIDADE DE COMPRAS CENTRALIZADAS
ESPECIFICAS DA AREA DA SAUDE que constituem atribui¢do da SPMS, alterada pela Portaria
n.2 21/2015, de 4 de fevereiro;

Lein.242/2016, de 28 de dezembro, que aprovou o ORCAMENTO DO ESTADO PARA 2017:

Resolucéo de Conselho de Ministros n.2 46/2011, de 14 de novembro, alterada pela
Resolugdo do Conselho de Ministro n.2 60/2012, de 10 de julho: constitui 0 GRUPO DE
PROJETO PARA AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAQ (GPTIC) cuja missdo é
delinear e implementar uma estratégia global de racionalizacio das TIC na
Administracdo Publica, com vista a melhoria da eficiéncia e a reducdo de custos;

Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 12/2012, de 7 de fevereiro: a) aprova as linhas
gerais do PLANO GLOBAL ESTRATEGICO DE RACIONALIZACAO E REDUCAO DE CUSTOS COM AS TIC NA
AP apresentado pelo GPTIC; b) determina que em cada Ministério deve ser identificado
um organismo responsavel pela coordenacdo da drea das TIC e respetivo interlocutor;

Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 38/2016, de 29 de julho, aprova a ESTRATEGIA
NACIONAL PARA AS COMPRAS PUBLICAS ECOLAGICAS 2020;

Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 62/2016, de 17 de outubro, aprova a
ESTRATEGIA NACIONAL PARA O ECOSSISTEMA DE INFORMACAO DE SAUDE 2020 - ENESIS 2020;

Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 67/2016, de 26 de outubro, cria o EENTRO
NACIONAL DE TELESAUDE;

Despacho do Secretdrio de Estado da Sadde n.2 5820/2011, de 4 de abril, que
determinou que todos os servigos e instituicdes do Servico Nacional de Saude,
incluindo os hospitais com natureza de entidade publica empresarial, ficam VINCULADOS
A ADQUIRIR OS MEDICAMENTOS ANTI-RETROVIRAIS E ANTI-FUNGICOs objecto do acordo de
fornecimento celebrado entre a SPMS e a Gilead, Lda., nos seus respectivos termos e
condicdes;
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Despacho do Secretdrio de Estado da Saude n.2 1760/2012, de 7 de fevereiro: fixa
procedimentos tendo em vista a COORDENAGAO EM MATERIA DE AQUISICAO E UTILIZAGAO DE
TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO NA SAUDE, por parte da SPMS;

Despacho do Secretéario de Estado da Satde n.2 3591/2012, de 12 de margo, publicado
no DR — 22 série, n.2 51, de 12/03: designa a SPMS como organismo do Ministerio da
Saude responsavel pela COORDENAGAO DA AREA DAS TIC;

Despacho do Secretario de Estado da Saude n.2 1760/2012, de 7 de fevereiro, fixa
alguns procedimentos, tendo em vista a COORDENAGAQO EM MATERIA DE AQUISICAO E
UTILIZACAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO NA SAUDE, por parte da SPMS;

Despacho do Secretario de Estado da Saude n.2 9725/2013, de 24 de julho, criou no
ambito da SPMS, a COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO DA INFORMATIZACAO CLINICA (CAIC);

Despacho do Secretario de Estado da Saude n.2 11253/2013, DR, 2.2 série, n.2 167, 30
de agosto de 2013 — OBRIGATORIEDADE DE AQUISIGAO CENTRALIZADA ATRAVES DA SPMS, DE
SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA todas as entidades do Ministério da
Saude e instituicdes do Servico Nacional de Satde;

Despacho do Secretario de Estado da Saude n.24185/2014, de 20 de margo, determina
que a aplicacdo RHV, que consubstancia o SISTEMA DE PROCESSAMENTO DE REMUNERACOES
E DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS nas instituicdes e servigos do Ministério da Satde e
do Servico Nacional de Saude, deve ser OBRIGATORIAMENTE UTILIZADA EM TODOS OS
SERVICOS E INSTITUICOES, incluindo todos os servicos e instituigbes da administragdo
direta e indireta do Ministério da Saude;

Despacho do Secretério de Estado Adjunto do Ministro da Satde n.2 11779/2014, de
22 de setembro, que designou a SPMS, como AUTORIDADE NACIONAL RESPONSAVEL PELA
COOPERAGAD EM MATERIA DE SAUDE EM LINHA;

Despacho do Secretdrio de Estado da Satide n.? 13807/2014, publicado no DR, 2.2
série, N.2 220, 13 de novembro, no qual sdo emitidas as ORIENTACOES E INSTRUGQES para
a SPMS previstas no n.2 5 do artigo 10.2 do diploma que aprovou 05 respetivos
Estatutos;

Despacho n.2 279/2015, de 18 de dezembro de 2014, publicado no DR, 2.2 série, n.2 7,
de 12 de janeiro de 2015, que atribuiu a SPMS e aocs estabelecimentos e servigos do
Servigo Nacional de Saude, a responsabilidade de criar as condigbes para proceder ao
registo, por solicitagdo dos utentes, para OBTENGAO DA CHAVE MOVEL DIGITAL.

Despacho n.2 2839/2015, de 26 de fevereiro de 2015, publicado do DR, 2.2 série, n.2
55, de 19 de margo, que nomeou os membros da COMISSAD DE ACOMPANHAMENTO DAS
COMPRAS NA SAUDE, a que a SPMS preside.

Despacho n.2 9788/2015, de 20 de agosto, publicado no DR, 2.2 série, n.2167, de 27 de
agosto, que define as competéncias e designa os membros da COMISSAO DE
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ACOMPANHAMENTO DA RECEITA SEM PAPEL (CARSP), e determina que a SPMS assegure o
apoio logistico e administrativo necessario ae funcionamento da Comiss3o.

Despacho n? 132/2015, de 15 de setembro, relativo ao Relatdrio Final do Grupo
Técnico para a Informacdo no Sistema de Sadde, no qual sdo identificadas
RECOMENDACOES PARA A AREA DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAQ, reconhece
na SPMS a competéncia e capacidade de dinamizar um conjunto de atividades em
ambitos tdo distintos quanto a Seguranca, Interoperabilidade, Telemedicina, Mobile
Health, Regulacdo, Governagdo e Gestdo do Sl, Registos Clinicos, entre outros.

Despacho n.2 1571-B/2016, de 1 de fevereiro — Determina a OBRIGATORIEDADE DE
CENTRALIZACAO DA AQUISICAO DE BENS E SERVICOS ESPECIFICOS DA AREA DA SAUDE, para todos
0s servigos e instituicdes do SNS e argdos e servigos do Ministério da Saude, sendo esta
assegurada pela SPMS;

Despacho do Secretario de Estado da Saude n.? 3155/2016, de 1 de margo, cria, a
funcionar junto do Ministério da Salde, a COMISSAO DE FISCALIZACAO EXTERNA DOS
SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SAUDE (considerada extinta pelo Despacho do
Secretdrio de Estado da Saude n.2 6209/2017, DR, 2.2 série, n.2 135, 14 de julho de
2017);

Despacho do Ministro da Saude n.2 9253/2016, de 20 de julho, cria, na dependéncia
do Ministro da Satide, a COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO SIMPLEX NO MINISTERIO DA SAUDE;

Circular Informativa Conjunta n? 1/2016/INFARMED/ACSS/SPMS — Implementacdo do
Despacho n2 1571-B/2016, de 12 de fevereiro de 2016;

Circular Informativa n2 1/2016 da SPMS - Esclarecimento & Circular Circular
Informativa Conjunta n? 1/2016/INFARMED/ACSS/SPMS, Circular Informativa
Conjunta n® 2/2016/INFARMED/ACSS/SPMS de clarificacdo de conceitos da Circular
Informativa n? 1/ 2016 da SPMS e da Circular Circular Informativa Conjunta n®
1/2016/INFARMED/ACSS/SPMS, de marco de 2016;

Circular Informativa Conjunta n® 8/2016/INFARMED/ACSS/SPMS, de 19 de setembro
de 2016 — Nos termos do n.2 2 do Despacho n? 1571-B/2016, procede & ATUALIZAGAO
DOS BENS E SERVICOS ESPECIFICOS DA AREA DA SAUDE QUE DEVEM SER OBIETO DE AQUISICAO
CENTRALIZADA;

DELEGACAO DE COMPETENCIAS do Conselho de Administracio nos seus membros,
Deliberacdo n.? 187/2018, publicada no DR, 2.2 série, n.2 35, de 19 de fevereiro:
Delegacdo de competéncias do Conselho de Administracdo no Diretor Financeiro,
Deliberagdo n.2 210/2018, publicada no DR, 22 série, n.2 37, de 21 de fevereiro;

REGULAMENTO INTERNO: estabelece a estrutura orgdnica e as competéncias dos servicos
da SPMS, versdo aprovada em 24 de julho de 2017 pelo Conselho de Administracdo e
homalogada em 4 de dezembro de 2017 pelo Secretario de Estado da Salde;
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7 SPMS

CODIGO DE ETICA: determina os principios e valores genéricos que regem a atuacéo da
SPMS nas relagdes com os seus stakeholders, bem como as normas de ética
profissional a observar por todos os seus trabalhadores;

PLANO DE GESTAO DE RISCOS E INFRACOES CONEXAS: identifica as areas de risco e respetivas
medidas preventivas, no que concerne a corrup¢ao e infracdes conexas;

GUIA DE COMUNICAGAO E IMAGEM: identifica procedimentos de comunicacdo interna e
externa de forma a garantir uma imagem institucional forte e coesa;

PROCEDIMENTOS FINANCEIROS: determina, no modelo de internalizacdo da contabilidade,
o funcionamento interno dos servigos financeiros da SPMS assim como a sua ligagdo
aos restantes servicos e entidades externas;

PROCEDIMENTOS DE COMPRAS: determina os procedimentos internos de aquisicdo nas
areas de Compras e de Contratos Publicos de Aprovisionamento;

COMUNICACOES MOVEIS: define as regras de atribui¢do de equipamento de comunicacées
moveis de voz e ou de dados;

MODELO DE AVALIACAO GLOBAL DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO: permite implementar uma
cultura de gestdo publica, baseada na respansabilizacio de todos os trabalhadores,
relativamente a prossecucdo dos objetivos fixados, mediante a avaliacdo dos
resultados;

REGULAMENTO INTERNO DE COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES DE ORGANIZACAD E
FUNCIONAMENTO DA SPMS: encontra-se aprovado na sua versdo preliminar, e disponivel
no site da SPMS para auscultacdo de contributos;

REGULAMENTO INTERNO DE HORARIO DE TRABALHO DOS TRABALHADORES DA SPMS: entrada em
vigor a 1 de janeiro de 2015, disponivel no site da SPMS.

2. CODIGO DE ETICA

0 Cddigo de Etica da SPMS, cuja revisdo foi aprovada em reunido do Conselho de Administrac3o

de 31 de dezembro de 2014, determina os principios e valores que regem a atuacido da SPMS

nas relagcbes com os seus stakeholders, bem como as normas de ética profissional a observar

por todos os seus trabalhadores. O Cédigo de Etica encontra-se disponivel para consulta no site
da SPMS em http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/. Em 2017, foi efetuada revisio
do codigo de ética, decorrente da publicagdo da Lei n.2 73/2017, de 16 de agosto.
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3. PLANOS DE ACAO PARA PREVENGAO DE FRAUDES INTERNAS E EXTERNAS

Os Relatdrios e Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, encontram-se
disponiveis para consulta no site da SPMS (em http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-
gestao/).

4., cODIGO DE CONDUTA

Elahorado e aprovado em 2016, é considerado elemento essencial para uma cultura de
responsabilidade dos profissionais que integram a SPMS, representando um compromisso
assumido por todos os seus trabalhadores e colaboradores na prossecucdo do interesse publico
e tendo em vista fomentar uma cultura solida de ética na organizacao.
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D. DEVERES ESPECIAIS DE INFORMAGAO

1. As plataformas utilizadas para cumprimento dos deveres de informacéo a que a SPMS se

encontra sujeita, nomeadamente, os relativos ao reporte de informagdo econdmica e
financeira (vide alineas d) a i) do n.2 1 do artigo 44.° do Decreto-Lei n.2 133/2013°, de 3 de
outubro) sdo as seguintes:

a)

b)

f)

g
h)

)

k)

m)

Direcdo-Geral do Orgamento (www.dgo.pt) — Sistema de Informacdo de Gestdo
Orgamental (SIGO), Sistema Central de Controlo de Encargos Plurianuais (SCEP),
Sistema de Informacao da Elaboragdo do Orgamento do Estado (SOE); Servicos On-
line; Servicos Online — Prestacdo de Informacéo, Empresas Publicas;

Direcdo-Geral de Tesouro e Finangas ~—  SIRIEF, disponivel em
https://sirief.dgtf.pt/sites/sirief/default.aspx;

Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Plblico — Sistema de Informacéo da
Organizacdo do Estado (SIOE) (http://www.sioe.dgaep.gov.pt/Default.aspx);

Direcdo-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas (INA) —
Relatdrio das Atividades de Formacdo (www.ina.pt);

Ministério da Economia — Gabinete de Estratégia e Planeamento — Relatdrio Unico
(http://www.gee.min-economia.pt/):

Caixa Geral de Aposentacgoes (CGA) (www.cga.pt);
Assisténcia na Doenca aos Servidores do Estado (ADSE) (www.adse.pt);

Seguranca Social — Seguranca Social Direta (https://www.seg-
social.pt/consultas/ssdirecta/);

Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) — Declaracdo Mensal de Rendimentos (DMR);
Declaragdes Fiscais; E-fatura, em http://www.portaldasfinancas.gov.pt/;

Instituto Nacional de Estatistica (INE) - Contas Trimestrais das Administracdes Publicas

(www.ine.pt);

Contratos Puhblicos online (www.base.gov.pt);

Tribunal de Contas - Prestacdo de Contas Eletranica
(https://econtas.tcontas.pt/extgdoc/login/login.aspx);

Sitio eletronico da SPMS (http://spms.min-saude.pt/).

Além disso, a informagdo é prestada nos moldes e periodicidades definidos por cada uma
das entidades, de acordo com os formularios disponibilizados ou efetuando upload dos

* Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.

A4

€ 2018 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Sadde, EPE. Av, Republica, n 61 | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600| Fax: 211 545 649



7 SPMS

Capital Estatudrio: 25.637.140 Euros - NUIMPC 500 540 716

documentos (por exemplo, Plano de Atividades, Investimento e Orcamento; Relatdrio de
Gestdo e Contas; Relatorios Trimestrais de Execugdo Orgamental e respetivo relatdrio do
orgdo de fiscalizagdo) nas respetivas plataformas.

2. Plataformas utilizadas para cumprimento dos deveres de transparéncia, nomeadamente,
com vista a prestacdo de informacdo ao acionista tnico e ao publico em geral sobre como
foi prosseguida a missdo e grau de acompanhamento dos objetivos da empresa, é o sitio
eletronico da SPMS (http://spms.min-saude.pt/), do da Direcdo-geral do Tesouro e Financas
(DGTF) (http://www.dgtf.pt/), do Portal do SNS e do Base.gov.pt. Por sua vez, a informacio
é apresentada no dmbito do Relatorio de Governo Societédrio, bem como Relatdrio de
Gestdo e Contas e Relatdrio Trimestral de Execucdo Orcamental e respetivo relatdrio do
orgéo de fiscalizagdo.

Explicitam-se, em seguida, as hiperligagdes que permitem o acesso direto a informacgéo
especifica da SPMS nas referidas plataformas:

SPMS: http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/;

DGTF: http.//www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/informacao-sobre-as-
empresas/entity/spms-servicos-partilhados-do-ministerio-da-saude-epe;

Portal Base.Gov: http://www.base.gov.pt/Base/pt/Pesquisa/Entidade?a=190896;

Portal do SNS: https://www.sns.qov.pt/entidades-de-saude/servicos-partilhados-do-ministerio-

da-saude/.

E. SITIO DA INTERNET

i. SEDE E DEMAIS ELEMENTOS MENCIONADOS NO ARTIGO 171° DO CSC

A SPMS dispbe de um site oficial no qual publica toda a informacio institucional bem como as
noticias relacionadas com a atividade da empresa (http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-
gestao/). Adicionalmente, é atualizada, sempre que surjam novos elementos, a informacio que
consta no site da DGTF (http.//www.dgtf.pt/), relativa a caracterizagdo da empresa, estatutos,
modelo de governo e drgdos sociais, ficha sintese, esforgo financeiro publico, informacao
financeira historia e atual, funcdo da tutela e acionista e principios de bom governo, assim como
no site do Portal do SNS (em https://www.sns.gov.pt/institucional/entidades-de-saude/).
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ii. ESTATUTOS E REGULAMENTOS

No site da SPMS, no separador institucional (http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-
gestao/), encontra-se disponivel para download o diploma que cria a SPMS e aprova os
respetivos Estatutos.

iii. INFORMACAQ SOBRE OS TITULARES DE ORGAOS SOCIAIS

A semelhanca do supra citado diploma, também o Regulamento Interno se encontra publicado
no separador institucional, especificamente no capitulo dos instrumentos de gestdo
(http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/). Encontra-se, ainda, dispanivel um
conjunto de documentos e de instrumentos de gestdo que integram informagdo relativa aos

orgdos sociais, nomeadamente, remuneracdes, elementos curriculares, delegacbes e
competéncias.

Iv. DOCUMENTOS DE PRESTACGES DE CONTAS ANUAIS

No sitio da internet da SPMS estdo ainda os documentos de prestagdo de contas anuais,
semestrais e trimestrais em http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/ .

A informacao relativa as obrigacGes de servico publico a que a empresa esta sujeita e os termos
contratuais da prestacdo de servico publico, bem como o modelo de financiamento subjacente
e 0s apoios recebidos do Estado, integra o documento “Caracterizagdo da Empresa” publicado
nio so no site da empresa, assim como no site da DGTF e do Portal do SNS.

V. OBRIGACGES DE SERVICO PUBLICO
N&o aplicavel.
A SPMS nao esta diretamente comprometida com uma prestacdo de servigo publico.

A empresa celebra com a ACSS um Contrato-Programa, ao abrigo dos respetivos Estatutos que
estipula que é atribuigdo da ACSS prover o SNS com os adequados sistemas de informacdo e
comunicacdo e mecanismos de racionalizacdo de compras, contratando os termos e condigdes
dos servigos a prestar, com a SPMS.

vi. MODELO DE FINANCIAMENTO

Quanto ao modelo de financiamento, o mesmo subsume-se, essencialmente, nas transferéncias
orcamentais previstas no Orcamento do Estado para 2017 (cfr. n.2 35 do Mapa de alteracbes e
transferéncias orcamentais a que se refere o artigo 8.2), bem como no Contrato-Programa
celebrado com a ACSS.
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SPMS

No que se refere a apoios financeiros recebidos, salienta-se que a empresa ndo beneficiou
diretamente de qualquer verba do Estado nos ultimos trés anos.

F. PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO OU DE INTERESSE

N&o aplicavel.
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CAPITULO VIl | REMUNERACOES

A. COMPETENCIA PARA A DETERMINAGCAQ

1. COMPETENCIA PARA A DETERMINAGCAO DA REMUNERAGAO DOS ORGAOS SOCIAIS

A remuneracdo dos membros do Conselho de Administracio é regulada pelo Estatuto do Gestor
Publico, publicado pelo Decreto-Lei n? 8/2012, de 18 de janeiro (que dd nova redacdo ao
Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marcgo), com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.¢
18/2016, de 13 de abril e obedece ao disposto no n.2 10 da Resolucdo do Conselho de Ministros
n.2 16/2012, de 14 de fevereiro, e a classificagdo atribuida pela Resolu¢do do Conselho de
Ministros n.2 36/2012, de 26 de marco, alterada pelas Resolucdes do Conselho de Ministros n.%s
97/2012, de 21 de novembro, 45/2013, de 19 de julho, e 48/2013, de 29 de julho.

A remuneragdo do Fiscal Unico é fixada por despacho do membro do Governo responsavel pela
area das finangas.

Mantém-se as remuneracbes dos cargos de Direcdo, definidas por deliberacdo do Conselho de
Administracdo, de 25 de junho de 2014, exarada sobre a Informacdo n.2 0.37/DRH/2014, da
mesma data.

[ P F—
i REMUNERACAO DO5 MEMBROS DOS ORGAOS

" ASSEMBLEIA GERAL/COMISSAO DE REMUNERACOES/DESPACHO/OUTRA

ADMINISTRACAQ — HENRIQUE MANUEL GIL

PRESIDENTE DO CONSELHO DE

MARTINS

VoGaL DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO -

ARTUR MANUEL TRINDADE MIMQSO

VOGAL DD CONSELHO DE ADMINISTRACAD —
JOAO Luis DA CosTA RITO Dias MARTINS

45/2013, oF 19 De JULHO, E N.248/2013, DE 29 DE JULHO)

ESTATUTC DO GESTOR PUBLICO, APROVADO PELO DECRETO-LEI Ne 71/2007, pE 27
DE MARCD (ULTIMA REDACAO DADA PELA LEI N2 39/2016, DE 28 DE JULHO);
RESOLUGAD DO CONSELHO DE MINISTROS .2 16/2012, DE 14 DE FEVEREIRO E

RESOLUCAQ DO CONSELHO DE MINISTROS N.2 36/2012, DE 26 DE MARGO (COM AS |

ALTERAGOES DADAS PELAS RESOLUCQOES N.25 97/2012, DE 21 DE NOVEMBERO, N.¢

ARTIGO 14.° DO DECRETO-LEI N.2 19/2010

DE MaIO OE 2015 ATE 31 DE DEZEMBRO DE 2016, VIGOROU O DESPACHO CE 04
MAID 2015, DE SUA EXCELENCIA A SECRETARIA DE ESTADOD DO TESOURQ, QUE

Fiscat Unico NOMEQU AS SEGUINTES SOCIEDADES PARA FISCAL UNICO EFETIVO E SUPLENTE,

MANTENDO-SE EM EXERCICIO DE FUNCOES EM 2017 NOS TERMOS DO DISPOSTO DO

Capital Estatuanio: 25.637.140 Euras - HUIMPC 509 540 716
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2. MECANISMOS ADOTADOS PARA PREVENIR A EXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSE ENTRE
MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS E A SOCIEDADE

No ambito dos mecanismos para prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais ou
potenciais, designadamente na aprovacdo de despesas por si realizadas, foi subscrita, por cada8
membro do Conselho de Administragdo, uma Declaracdo de Independéncia, onde estes
declaram que se abstém de interferir nas decisdes que envolvam os seus proprios interesses
(cfr. Anexao Il1).

3. DECLARAGAO DOS MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRACAO RELATIVA A CONFLITOS DE INTERESSES

Respondida no ponto anterior (cfr. Anexo Ill).

B. COMISSAD DE FIXACAO DE REMUNERACOES

Ndo aplicavel, porquanto ndo se encontra previsto nos documentos estatutarios da empresa.

C. ESTRUTURA DE REMUNERACOES

1. POLITICA DE REMUNERACAO DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAO

A SPMS é uma empresa publica integrada no Setor Publico Empresarial (SPE). Assim, os
membros do Conselho de Administragao da SPMS sdo considerados gestores publicos e as suas
remuneracoes estdo abrangidas pelas regras decorrentes do Estatuto do Gestor Publico (EGP),
obedecendo ao disposto no n.2 10 da Resolucdo do Conselho de Ministras n.2 16/2012, de 14
de fevereiro) e a classificacdo atribuida pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 36/2012,
de 26 de margo, alterada pelas Resolucdes do Conselho de Ministros n.9s 97/2012, de 21 de
navembro, 45/2013, de 19 de julho, e 48/2013, de 29 de julho.

Nesta conformidade o quadro seguinte reflete os valores mensais brutos de acordo com a
classificagdo atribuida, empresa do Grupo C, sem aplicacdo das reducdes previstas no artigo 12.2
da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho. Os efeitos do disposto nos n.2s 21 e 22 da RCM n.2
16/2012, de 14 de fevereiro, foram prorrogados para o ano de 2017 pelo artigo 134.2, alinea o),
do Decreto-Lei n.2 25/2017, de 3 de margo.
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ESTATUTO DO GESTOR PUBLICO
MEMEBRQ DO CA
CLASSIFICAGAQ REM. MENSAL BRUTA (€)
FIXADO
[a/B/C] VENCIMENTO DESP.
CARGD NOME (s/n) "
MENSAL REPRESENTACAO
PRESIDENTE HENRIQUE MANUEL GIL MARTINS S [ 4.578,19€ 1.831,27 €
VOGAL
EXECUTIVO ARTUR MANUEL TRINDADE MIMOS0 S C 3.662,55€ 1.465,02 €
VOGAL JOAQ LUIS DA COSTARITO DIAS
7 i vl
EXECUTIVO MARTINS " € ARRLESE L4653 /02€

No decorrer do ano economico 2017, por forca da aplicagdo das reducdes legalmente previstas,
e anteriormente mencionadas, apresenta-se no quadro seguinte os valores das remuneragdes
anuais, auferidas em 2017 decorrentes dos dois mandatos.

i
REMUNERACAO ANUAL - 2017 (€)
| = VALOR
) VALOR | REDUCOES | REVERSOES
MEMBRO DO CA R NS BRUTO | REMUN. REMUN. i?rﬂf
' L (8)=(3)-
-1 -2 3)=(1)+(2 -4 -5 i
(3)=(1)+(2) .l | uas)
HENRIQUE MANUEL GIL MARTINS 86 069,90 € - € 86069,90€ | - € 3345.&1&: 8222426 €
ARTUR MANUEL TRINDADE ' }
- - % 4€ . 68 € 779,26 €
MIMOSO 68 855,94 € € 68 855,9 30?6,936[! B5779,26 €
JOAQ LUIS DA COSTA RITO DIAS
2 iyl 3 & = 2
MARTING 32132,77€ € 32132,77€ € 1606,72€ | 30526,05€
ROGERIO PEREIRA RODRIGUES 16125,30€ - € 16125,30€ - € 806,28 € | 15319,02€
FISCAL UNICO 15125,04 € - £ 15 125,04 € - €| - €| 15125,04€
| . 3
TotaL | 218308,95€ - €| 9335,32¢€ 208 9?3’5€
*} Vencimento e despesas de representagdo (sem reducdo remuneratdria)
2. INFORMAGAO SOBRE O MODO COMO A REMUNERACAO E ESTRUTURADA DE MODO A PERMITIR O
ALINHAMENTO COM OS5 OBJETIVOS DE LONGO PRAZO
N3o aplicavel, porquanto a remuneragdo do CA ndo integra qualquer componente variavel.
-]
s
g 3. COMPONENTE VARIAVEL DA REMUNERACAO
oy
3
5 - . .
= Ndo aplicavel, face ao referido no ponto anterior.
£
2
5 50
8
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4. DIFERIMENTO DA COMPONENTE VARIAVEL DA REMUNERAGAO

Nao aplicavel, decorrente da ndo atribui¢do de quaisquer prémios.

5. PARAMETROS E FUNDAMENTOS PARA EFEITOS DE ATRIBUICAO DE PREMIOS

NZo aplicavel, porquanto ndo se ter verificado, no ano econdmico em andlise, qualquer
atribuicdo de prémios.

6. REGIMES COMPLEMENTARES DE PENSOES OU DE REFORMAS ANTECIPADAS

Nio aplicavel, porquanto néo se ter verificado, no ano econémico em analise, qualquer regime
complementar de pensdes ou atribui¢do de reforma antecipada.

D. DIVULGAGAO DAS REMUNERAGOES

1. MONTANTE ANUAL AUFERIDO PELOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS

A informacgdo relativa ao montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e
individual, pelos membros dos ¢rgdos sociais (Conselho de Administragdo e Fiscal Unico)
encontra-se identificada no Capitulo VI (Remuneracdes), ponto C (Estrutura das Remuneragdes)
deste relatorio.

A referida informacdo é também divulgada no site institucional da SPMS, através dos
instrumentos de gestdo ai publicados.

Relativamente aos beneficios sociais discriminam-se no quadro seguinte os valores relativos ao
ano econdmico de 2017, relativamente ao subsidio de refei¢cdo e ao regime de protecdo social.
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BENEFICIOS SOCIAIS
ENC. ENCARGOS
ANUAL ANUAL
_ SUBSIDIO DE SEG. SEGURO
REFEICAQ REGIME PROTECAO SOCIAL | SAUDE DE VIDA OUTROS
ENCARGO
VALOR | MONTANTE ANUAL DA
/DIA PAGO ANO | IDENTIFICAR | ENTIDADE IDENTIFICAR | VALOR
3 : G INS 5 4,54 € o a A
HENRIQUE MANUEL GIL MARTINS 4,77 € 100159 € 55 19424,54 € 5.4 5.3 5.3 5.3
ARTUR MANUEL TRINDADE MIMOSO £ G 554 3
A NDA 5 4,77 € 991,03 € CGA 15 541,11 €
JOAOQ LUIS DA COSTA RITO DIAS i 5 — B — _
MARTINS ) , 2 551,34 € L& # 5.d. 5.d. 5.4, 5.d.
ROGERIO PEREIRA RODRIGUES 4,52 € S B CGA 8241,52 € s.a. 5.a. s.a. s.a.
2 3
282897 € 50 893,97 € 5.4, 5.4a, s.a. 5.4.

(*) Subsidio de Refeicdo no valor de 4,52€ até 31.07.2017 e de 4,77€ a partir de 01.08.2017

2. MONTANTES PAGOS POR OUTRAS SOCIEDADES

Ndo aplicavel. O capital é detido pelo Estado e a SPMS ndo participa no capital de outras
empresas.

3. REMUNERACAO PAGA SOB A FORMA DE PARTICIPACAQ NOS LUCROS

Ndo aplicédvel, porquanto a remuneracio auferida pelos membros do Conselho de

Administracdo é, somente, a que decorre dos termos da lei, conforme anteriormente exposto.

4. INDEMNIZACOES PAGAS OU DEVIDAS A EX-ADMINISTRADORES EXECUTIVOS RELATIVAMENTE A
CESSACAO DAS SUAS FUNGOES DURANTE O EXERCICIO

Ndo aplicavel, porquanto ndo foram pagas, nem foram exigidas, quaisquer indemnizacdes neste
ambito.
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5. MONTANTE ANUAL DA REMUNERAGCAQO AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA E INDIVIDUAL, PELOS
MEMBROS DO ORGAO DE FISCALIZAGAO DA SOCIEDADE

Respondida no capitulo IV — Orgdos Sociais e Comissdes, subcapitulo d- Fiscalizagdo, no ponto 4
— Funcionamento do Conselho Fiscal, do presente Relatdrio.

6. REMUNERACAQ NO ANO DE REFERENCIA DOS MEMBROS DA MESA DA ASSEMBLEIA-GERAL

N&o aplicavel. Os drgdos sociais da SPMS sdo: Conselho de Administracdo e Fiscal Unico.
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CAPITULO VIII | TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS E OUTRAS

Capital Estatudrio: 25.637.140 Euros - NUIMPC 509 540 716

1. MECANISMOS DE CONTROLO DE TRANSAGOES

Nao aplicavel.

O capital é detido pelo Estado e a SPMS ndo participa no capital de outras empresas. Acresce
que os membros do Conselho de Administragdo, ndo participam, direta ou indiretamente, no
capital de entidades situadas a montante ou a jusante da atividade desenvolvida pela SPMS.

2. INFORMAGAO SOBRE OUTRAS TRANSACOES

G) PROCEDIMENTOS ADOTADOS EM MATERIA DE AQUISICAO DE BENS E SERVICOS

A SPMS nos termos do pelo Decreto-Lei 19/2010, de 22 de margo, alterado pelo Decreto-Lei
108/2011, de 17 de novembro, integra o Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP), na
qualidade de unidade ministerial de compras (UMC), com as funcgdes previstas no Decreto-Lei
37/2007, de 19 de fevereiro, alterado por ultimo pelo Decreto-Lei 117-A/2012, de 14 de junho,
relativamente aos bens e servigos das instituicdes do Servico Nacional de Saude, (SNS) que se
encontrem vinculadas ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP), contratando a aquisicdo
de hens ou de servicos ao abrigo dos acordos quadro atualmente geridos pela Entidade de
Servicos Partilhados da Administragdo Publica, I.P. (ESPAP, I.P), e aos bens e servicos da drea das
tecnologias de informacdo e comunicacio dos servicos e organismos do Ministério da Salde e
instituicdes do SNS.

Nos termos do n.2 7 do artigo 10.¢ do Regulamento 330/2009, de 23 de julho, gque institui o
Regulamento do Sistema Nacional de Compras Pdblicas (RSNCP), as UMC podem proceder a
centralizacdo da contratacdo das aquisicdes ao abrigo dos acordos-quadro celebrados pela
ESPAP, I. P., relativamente as entidades compradoras voluntarias sujeitas a tutela do mesmo
ministério, mediante celebracdo de contacto de mandato administrativo, pelo que neste
enquadramento a SPMS promove a aquisicdo centralizada de bens no ambito dos mencionados
Acordos Quadro.

A aquisicdo de bens e servicos pela SPMS é efetuada com base nos termos definidos pelo Cddigo
dos Contratos Publicos, sendo que todas as aquisicdes foram efetuadas em condigdes de
mercado, tendo sido efetuada a respetiva divulgacdo através do Portal Base.

Todas as aquisicdes foram efetuadas com base na analise comparativa de propostas
competitivas, a partir de consultas ao mercado e publicitadas na Plataforma Eletronica de
Contratacdo Publica, sendo a informacdo disponibilizada de forma transparente a todos os
interessados nas vérias fases dos procedimentos previstos na legislagdo. Na grande maioria dos
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seus processos de aquisicdo, a SPMS adota o critério do mais baixo prego, embora também seja
adotado o critério da proposta economicamente mais vantajosa. Em ambos os casos, as
propostas devem cumprir sempre os critérios definidos nos respetivos cadernos de encargos.

A Direcdo de Compras da Saude disponibiliza um instrumento facilitador para a aquisicdo de
bens e servigos, através de Contratos Publicos de Aprovisionamento - Catdlogo de
Aprovisionamento Publico da Saude. Esta plataforma i) disponibiliza informacdo atualizada
sobre os bens e servicos existentes nos contratos publicos de aprovisionamento e respetivos
concursos publicos, ii) permite a consulta "online" sobre os concursos publicos, incluindo os
programas de cancurso e cadernos de encargos, admitindo a apresentacio da proposta via
internet, iii) facilita a comparacdo "online" dos bens e servigos constantes do catalogo para ajuda
a decisdo de compra, iv) possibilita a importacdo de dados previamente selecionados para
processamento e impressao, incluindo formularios para proceder a consultas e encomendas.

A SPMS disponibiliza, ainda, mensalmente o Boletim de Compras Publicas, com o objetivo de
divulgagao de procedimentos e legislacdo na drea de compras.

b) UNIVERSO DAS TRANSACOES QUE NAO TENHAM OCORRIDO EM CONDICOES DE MERCADO

Ndo aplicavel, porquanto todas as transacges desenvolvidas pela SPMS ocorreram em condicoes
de mercado.

C} LISTA DE FORNECEDORES COM TRANSACOES COM A ENTIDADE QUE REPRESENTEM MAIS DE 5% DOS
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Apresenta-se de seguida a lista de fornecedores com transacdes com a SPMS que representam
mais de 5% dos fornecimentos e servigos externos (> 1 milhdo de euros)

Fornecedor Valor FSE's
Normatica - Serv. de informatica e organizagio SA 4.570.495,50 €
ALTRAN - Altranportugal, SA 4.525.480,76 €
Meo - Servigos de comunicagdo e multimédia, SA 4.396.317,02 €
ITEN Solutions - Sistemas Informagao SA 2.756.092,55 €
NOS Comunicagdes SA 1.998.989,81 €
Everis Por‘cugal, SA 1.998.008,41 €
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CAPITULO IX | ANALISE DE SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA NOS DOMINIOS ECONOMICO,

SOCIAL E AMBIENTAL

1. ESTRATEGIAS ADOTADAS E GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS FIXADAS

A sustentabilidade econdmica, ambiental e social da SPMS é uma das preocupacdées subjacentes
a atividade desenvolvida pelo seu Conselho de Administracdo. Esta preocupacdo encontrava-se
plasmada no Plano Estratégico de Mandato 2014-2016, e mantém-se no Mandato 2017-2019,
expressa, designadamente, em dois dos objetivos estratégicos assumidos, “Contribuir para a
sustentabilidade financeira do SNS e da SPMS, revendo o seu modelo de financiamento e
explorando fontes de receita alternativas” e “Contribuir para a inovacdo, investigacdo e
internacionalizacdo do setor da satde”.

Para o desenvolvimento destes objetivas estratégicos, a SPMS vai continuar a desenvolver
sistemas e tecnologias de informacdo que gerem valor para o SNS, que permitam melhorar a
monitorizagdo e controlo do orgamento do SNS e a detegdo e combate a fraude. Pretende-se
igualmente continuar a fomentar a racionalizacao da Despesa Publica no ambito da
disponibilizacdo de acordos quadro e da aquisicdo centralizada.

A SPMS propads-se, ainda, assumir ao longo do triénio do mandato, o papel de agente facilitador
da inovagdo na area da salide, oferecendo ferramentas de suporte e apoiando a criagdo de uma
plataforma que promova a articulacao de entidades e iniciativas de diversas naturezas. A SPMS
pretende desempenhar, cada vez mais, o papel de catalisador e agregador de esforgos de
inovagdo das multiplas entidades que atuam neste dominio, sejam elas publicas ou privadas, da
industria ou das universidades, procurando direciona-las para as necessidades do SNS.

2. POLITICAS PROSSEGUIDAS COM VISTA A GARANTIR A EFICIENCIA ECONOMICA, FINANCEIRA, SOCIAL E
AMBIENTAL

As politicas implementadas na SPMS tém sido conduzidas com o objetivo de preservar os
principais equilibrios que asseguram a sustentabilidade econdmica, financeira, social e
ambiental.

As mais recentes orientacbes comunitarias identificam a contratacdo publica como um
instrumento potenciador de politicas publicas de cariz econémico, social e ambiental,
designadamente, as vertidas na Estratégia da Europa 2020, no Livro Verde e nas Diretivas sobre

Concessdes e Contratos Publicos.

A Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecologicas 2020 (ENCPE 2020), foi aprovada pela
RCM n.° 38/2016, com o objetivo de estimular a adopcdo de uma politica de compras publicas
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ecologicas e tem como propdsito essencial constituir-se como um instrumento complementar
das politicas de ambiente, concorrendo para a promogdo da redugio da poluicdo, a reducdo do
consumo de recursos naturais e, por ineréncia, o aumento da eficiéncia dos sistemas. Neste
ambito, a SPMS acompanha, em articulagdo com as entidades parceiras e coordenadas pela
Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P., a execucdo desta estratégia, com foco na definicdo de
especificagdes técnicas para um conjunto de bens e servicos prioritérios, para os quais se dispde
de critérios GPP (Green Public Procurement) da Unido Europeia, que serdo adaptados ao
mercado nacional.

Por outro lado, no ambito das compras centralizadas, a SPMS obteve, em 2017, uma poupanca
na ordem dos 145 milhdes de euros com compras centralizadas na area da Salde, desde
medicamentos a servigos. O valor total de compras centralizadas feitas rondou os 985 milhdes
de euros e 0 Ministério da Satude conseguiu alcancar poupancas entre 13,5% a 15%.

Em matéria de Compras Plblicas, a SPMS tem apostado precisamente numa estratégia
diferenciadora com que tem vindo a ganhar um elevado reconhecimento europeu, pela
experiéncia e hoas préticas que implementa. Fomentar o debate e contribuir para o
esclarecimento de questdes essenciais sobre o novo Cddigo, promover o didlogo e a
comunicacdo entre todas as instituigdes que integram o Ministério da Saude, e entre os setores
privado e publico, tem sido uma forma da SPMS desenvolver esta estratégia, promovendo um
espago de debate e reflexdo sobre contratagdo publica.

Com competéncias em duas dreas distintas, as compras publicas e os sistemas de informacéo, a
SPMS recorre aos seus proprios instrumentos tecnolégicos para apoiar o processo aquisitivo, o
que tem sido uma mais-valia no mercado global em que nos movemaos. As plataformas
eletronicas sdo exemplo disso, permitindo desmaterializar procedimentos e tornando mais
transparente e eficiente o processo aquisitivo por via eletrdnica.

Destacando-se no processo aquisitivo publico, na otimizacdo de recursos, em servigcos
partilhados e numa gestdo eficiente, a SPMS alcangou, nos anos de 2016 e 2017, poupangas
significativas, ndo so para o Ministério da Saude, como para todos os portugueses. Reduzir a
despesa e criar mais valor cantinua a ser o principal compromisso.

A compra centralizada de 22 VMERS é o resultado de um processo aquisitivo desenvolvido pela
SPMS em tempo recorde. Destaque para a rede de sinergias no Ministério da Salde,
nomeadamente com o INEM e na resposta rapida dos dirigentes das unidades hospitalares,
simplificando e agilizando todo o processo aquisitivo, e em cumprimento com os procedimentos
definidos pelo Cédigo de Contratos Publicos (CCP). A rapidez com que o processo decorreu, além
de poupar tempo, reduziu custos, o que permitiu alcangar fortes ganhos para o sistema de saude
nacional. E de referir também o papel relevante que a SPMS desempenha, nomeadamente na
gestao da frota no setor da saude.

Por autro lado, a SPMS e a Autoridade da Concorréncia (AdC) promoveram uma campanha de
combate ao conluio, tendo esta ultima apresentado uma sessao de esclarecimento sobre o
Combate ao Canluio na contratagdo publica aos dirigentes da SPMS, com responsabilidades na
area da contratagdo publica, financas, assuntos juridicos e auditoria interna. Iniciativas como
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esta revestem-se de grande importancia para entidades com responsabilidade em matéria de
contratagdo publica.

Uma preocupacdo sempre presente tem sido a disponibilizagdo da informagdo relativa a
Agregacdo Centralizada, neste caso, de 2017, no Portal da Transparéncia, em
www.sns.gaov.pt/transparencia.

3. FORMA DE CUMPRIMENTO DOS PRINCIPIOS INERENTES A UMA ADEQUADA GESTAO EMPRESARIAL

a) POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DOS TERMOS DO
SERVICO PUBLICO PRESTADO, DESIGNADAMENTE NO AMBITO DA PROTE| CAO DOS CONSUMIDORES

Mantém-se o compromisso da SPMS no &mbito da politica de responsabilidade social,
identificando-se a titulo de exemplo, o apelo feito em junho de 2017, a todos os colaboradores
e parceiros para se associarem a contribuicao solidéria as vitimas do incéndio que deflagrou em
Pedrogdo Grande, Figueiro dos Vinhos e Castanheira de Péra.

Destaca-se, igualmente, a disponibilizac3o, ao abrigo de uma estratégia de partilha institucional
entre a SPMS e uma IPSS, da ligacdo a Rede Informatica da Satde (RIS) e a diversas aplicagdes
informaticas do Servico Nacional de Saude (SNS): SONHO, SClinico, Plataforma de Dados da
Satde (PDS) e PDS Live. Através destes sistemas, a associagao tem acesso a software idéntico ac
dos hospitais, bem como ligagdo a Plataforma de Dados da Saude (PDS), ao software de
Prescricdo Eletrénica Médica (PEM) e a Rede Nacional de Cuidados Continuados e Integrados
(RNCCI).

b) POLITICAS ADOTADAS PARA A PROMOCAO DA PROTECAO AMBIENTAL E DO RESPEITO POR PRINCIPIOS
DE LEGALIDADE E ETICA EMPRESARIAL

A semelhanca de anos anteriores a protecao ambiental continua a ser uma area gue merece
atencdo especial na SPMS. Esta preocupagdo reflete-se no plano de atividades, nomeadamente
na persecucio do desenvolvimento e aperfeicoamento dos sistemas de informacdo que
promovam a desmaterializacdo dos processos e consequentemente a reducdo do consumo
papel e materiais de impressdo.

0 Coédigo de Conduta, aprovado em 2016, estabelece o conjunto de principios e regras a
observar por todos os trabalhadores e colaboradores da SPMS, complementando as disposicdes
j previstas nos instrumentos referidos em cima, com reafirmacdo do respeito pelos principios
de legalidade e ética empresarial, determinando os principios e valores genéricos que regem a
atuacio da SPMS nas relagdes com os seus stakeholders, bem como as normas de ética

profissional a observar por todos os seus calaboradores.
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€) PLANOS DE IGUALDADE

A SPMS promove a ndo discriminacdo, designadamente, em funcio do género, da
nacionalidade, origem étnica, religido, convicgbes politicas ou ideologicas, instrugdo, situacdo
economica ou condi¢do social, capacidade fisica ou orientacdo sexual, tendo em vista a
igualdade de tratamento e de oportunidades e uma atuacdo justa e imparcial.

No cumprimento das orientagGes da Resolugdo de Conselho de Ministros n219/2012, de 23 de
fevereiro, e de acordo com o V Plano para a lgualdade de Género, Cidadania e Nio-
Discriminagdo 2014-2017 (Resolugdo do Conselho de Ministros n2103/2013, de 31 de
dezembro), a SPMS aprovou o Plano de Agdo para a lgualdade de Género e elaborou os
respetivos Relatdrios de Acompanhamento, bem como os diagndsticos de situacdo, que se
encontram disponiveis no site da SPMS, na area de documentos de gestdo, com remissio 3
tutela e a Comissdo para a lgualdade de Género — Presidéncia do Conselho de Ministros.

d) MEDIDAS NO QUE RESPEITA AO PRINCIPIO DA IGUALDADE DO GENERO

No decorrer do ano de 2017, foi prosseguida uma politica de gestdo e recursos humanos
promotora da conciliacdo entre a vida profissional e familiar, quer através da flexibilizacdo de
horarios, aprovagdo de regulamento de teletrabalho, quer na efetiva igualdade de tratamento
e de oportunidades.

Esta dimensdo foi objecto de avaliacdo, numa dimensdo especifica do questionario de avaliacdo
de satisfacdo relativo ao ano 2017, apresentando um nivel de satisfacdo elevada aferida em 156
respostas. Nesta dimensdo ‘condi¢Ges de trabalho’, foram avaliados entre outros tépicos temas
como a possibilidade de conciliar a vida pessoal com a vida profissional e a percecdo de
igualdade de tratamento na organizacio.

No acesso ao trabalho, o recrutamento faz-se indistintamente para homens ou mulheres e a
selecdo é feita tnica e exclusivamente com base no curriculo e no perfil de competéncias do(a)
candidato(a), sendo indiferente o género.

Tendo em vista a implementacédo das medidas preconizadas no plano de acdo para igualdade de
género, foi incluida a perspetiva de igualdade de género na avaliacdo de satisfacdo dos
colaboradores, desde 2016.

E elaborado um relatorio anual que visa apresentar os resultados da SPMS a 31 de dezembro de
cada ano econdmico, no que se refere a caracterizacdo do contexto organizacional segundo a
perspetiva do género. Este relatdrio apresenta um conjunto de indicadores de Recursos
Humanos que traduzem a realidade da SPMS em termos de estrutura organizacional por género
e encontra-se disponivel no site institucional.
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e) POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS DEFINIDAS PELA EMPRESA

Para melhor enquadramento das politicas de recursos humanos prosseguidas pela SPMS em
2017, importa relevar a caracterizacdo do seu quadro de pessoal. Em 31 de dezembro de 2017,
a SPMS contava com 280 efetivos e uma taxa de feminizagdo de 57,9% (162 mulheres e 118
homens).

Relativamente aos escaldes etérios verifica-se que a SPMS tem uma estrutura muito “jovem”,
com uma idade média de 39,6 anos.

Importa referir que 60% do sexo feminino concentra-se especialmente nas classes etarias entre
0s 30-34 anos (14.8%), 35-39 anos (22.8%) e 40-44 anos (22.2%). O sexo masculino, por sua vez,
esta mais distribuido entre os varios escaldes etarios, observando-se uma maior concentracdo
na classe etaria 30-34 anos (26.3%).

No que concerne a escolaridade verifica-se que 75,7% dos efetivos da SPMS tem formacio
superior. Deste universo, 62.7% ¢ representado pelo sexo feminino e 37,3 % pelo sexo
masculino.

Assumindo a Dire¢do de Recursos Humanos, como um dos seus maiores desafios a promocio
da satisfacéo e motivacao dos colaboradores, bem como o desenvolvimento de competéncias e
produtividade dos colaboradores, foram encetadas em 2017 um conjunto de a¢des especificas,
nomeadamente no que concerne a promocao da formacio, de forma a prover o envolvimento
dos colaboradores no processo de mudanga e crescimento. Foram proporcionadas em 2017,
26.033 horas de formac&o, o que representa um crescimento na ordem dos 43% face ao ano
transacto.

A estratégia de gestdo do conhecimento prosseguida e que estd na base do modelo de formacdo
e desenvolvimento dos colaboradores, permite 3 SPMS alinhar as necessidades dos
colaboradores com as exigéncias do negacio, promovendo uma continua cultura de exceléncia.
O investimento em formacdo profissional & um fator determinante para o desenvolvimento do
capital humano, para a inovagdo e para o crescimento organizacional; na base desta premissa,
a SPMS apostou no investimento em formacdo para os seus colaboradores, garantindo a
exceléncia operacional da atividade profissional.

Além dos pressupostos identificados, o grau de investimento em formacao pela SPMS veio dar
cumprimento ao legalmente preconizado, quer no Cédiga do Trabalho quer na Lei Geral do
Trabalha em Fungdes Publicas, que veiculam a obrigatoriedade da promocao, desenvalvimento
e a adequagdo da qualificacdo dos trabalhadores. Assim, em 2017, verificou-se que foi
assegurada a 97% do total de colaboradores a participagdo em pelo menos uma acdo de
formacdo o que correspondeu a cerca de 26.000 hora de formacdo.

Deu-se continuidade ao desenvolvimento da bolsa interna de formadores, composta pelos
colaboradores detentores de conhecimentos e/ou competéncias no ambito da formagdo
pertinentes para o desenvolvimento das atividades da SPMS. Esta iniciativa teve como objetivos:
i) dar resposta as necessidades de formacgdo continua; ii) promover a melhoria continua do
funcionamento da SPMS, ao mesmo tempo que é estimulada a satisfacdo laboral e bem-estar
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dos colaboradores, através da aquisicdo de competéncias e da comunicacdo entre pares, com

custos reduzidos. Foi ainda iniciado em 2017 o processo de certificacdo para a formacdo junto
da DGERT.

Os colaboradares aderiram de uma forma muito construtiva e entusiasta a esta iniciativa, sendo
que em 2017 foram levadas a cabo diversas agdes de formacdo, cujos programas foram

propostos pelos mesmos, em articulagdo com a Direcdo de Recursos Humanos que integra a
Academia.

Na promocao da retencgdo do talento, tém sido prosseguidas politicas de flexibilizacdo do tempo
e das formas de trabalho, proporcionados desafios em projetos de dimensdo nacional e
internacional, medidas de apoio a vida familiar, como as licengas e outras medidas de apoio aos
pais trabalhadores, considerando a faixa etdria que caracteriza os efetivos da SPMS. Estas
medidas visam o bem-estar, a satisfagdo e a motivacdo profissional dos colaboradores, a
melhoria da qualidade dos servicos por eles realizado, criando condicbes para que a empresa
consiga reter e atrair o melhor capital humanao.

Relativamente a medicina no trabalho em 2017, no cumprimento da obrigatoriedade legal,
foram efetuados 161 exames médicos, dos quais 41 de admissdo e 120 exames periddicas,

A SPMS prossegue uma politica inclusiva, integrando sem qualquer discriminacdo pessoas
portadoras de deficiéncia fisica, assegurando e garantido a acessibilidade necessaria a plena
integracao destes colaboradores. A titulo exemplificativo, o envio de candidaturas no ambito do
recrutamento esta acessivel a todos os interessados, sendo a sele¢do feita Unica e
exclusivamente com base no curriculo e no perfil de competéncias do candidato. Em 2017,
decorrente deste processo, um dos colaboradores que integrou os quadros efetivos da SPMS ¢
portador de deficiéncia visual, representando uma enorme mais valia para a empresa, na
medida em que se encontra afeto 3 drea de acessibilidade dos sistemas de informac&o da saude.

Também na gestdo da remuneracdo, a igualdade é assegurada, na medida em que todos os
recrutamentos tém sido, desde 2016, autorizados numa base de excecionalidade, com
remuneragdes base das carreiras em vigor na Administracdo Publica, para cada categoria
profissional, ndo existindo distingio entre géneros

f] INFORMACAO SOBRE A POLITICA DE RESPONSABILIDADE ECONOMICA

No ano 2017, a semelhanca de anos anteriores, mantiveram-se iniciativas de sustentabilidade
da empresa nos dominios econdmico, social e ambiental, nomeadamente:

PAGAMENTO A FORNECEDORES

Nesta vertente o historial recente evidencia a extrema importancia que a SPMS atribui ao
compromisso de redugdo de prazos de pagamento a fornecedores.
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Nesta senda, a SPMS continuard comprometida na manutencio das melhores relagdes
comerciais com os seus fornecedores, constituindo-se exemplo de uma boa pratica na area da
salde.

Em 2017, o prazo médio de pagamentos baixou relativamente a 2016, de 33,4 dias para 31,9
dias, sendo que, caso excluissemos a divida referente ao Centro de Contacto SNS24, o indicador

seria de apenas 25,7 dias, pois a verba consignada ao efeito apenas fai transferida pela ACSS em
2018.

RECEBIMENTO DE CLIENTES

0 prazo médio de recehimento de clientes foi reduzindo ao longo do ano e os valores em divida
no final do ano diminuiram ligeiramente em relacdo ao anc anterior. Todavia, considerando as
dificuldades com a obtengao de fundos disponiveis no primeiro semestre, o indicador do prazo
médio de recebimentos manteve-se em niveis relativamente elevados.

Este indicador ndo tem em conta a componente das transferéncias do Orcamento do Estado,
registada em subsidios a exploragdo, que é recebida mensalmente por duodécimos, em regra,
sem atrasos. Neste contexto, o racio que integra apenas os clientes e as prestacdes de servicos,
aumentou ligeiramente de 59,7 para 67,5 dias. Este montante estd influenciado pela dificuldade
de cobranca ocorrida no primeiro semestre mas também por duas faturas emitidas a ACSS que
apenas foram anuladas em 2018 e que, caso nao estivessem refletidas trariam o indicador para
42,56 dias.

Neste calculo foi aplicado o método da média trimestral do ano de 2017, método equivalente
ao célculo do prazo médio de pagamentos estabelecido pelo Despacho n.2 9870/2009, do
Ministro de Estado e das Finangas e o Secretario de Estado Adjunto e do Orgamento, publicado
no DR, 2.2 série, n.2 71 de 13 de Abril.

PRESTACAOQ DE SERVICOS A REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA E REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

E desejo da SPMS que o ambito territorial da sua acdo, no que tange aos servigos partilhados,
ndo esteja canfinada as instituicoes e servicos de salde domiciliados no Continente. Em 2017,
manteve-se a prestacdo de servigos as regides autonomas.

DIVERSIFICACAO DOS CLIENTES E DAS FONTES DE FINANCIAMENTO

Na esteira do que antecede, devem prosseguir esforgos tendentes a diversificagdo de clientes e
de fontes de financiamento, nomeadamente com a diversificacdo dos servicos prestados e
identificando oportunidades de financiamentos externo para projetos nacionais e
internacionais.

Nos ultimos anos, os clientes do SNS e os clientes externos tém vindo a aumentar e a diversificar-
se. Para além da atuacdo em territorio nacional, a SPMS presta ainda presta servigos as Regides
Auténomas da Madeira e dos Acgores, participa em diversos projetos de indole internacional e
presta ainda consultoria informatica no Chipre e na area de compras na Grécia e no Mexico e
encontra-se em articulagio com Cabo Verde na identificacdo de areas de desenvolvimento

comuns.
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A atribuicdo em 2017 de novas responsahilidades na drea das compras, sistemas de informacao
€ comunicagao e imagem, proporcionou a expansdo da prestacdo de servicos a novos clientes,
Os principais clientes da SPMS, em 2017, foram a ACSS — Administracdo Central do Sistema de
Saude, a DGS - Direcao Geral de Saude, as ARS — Administracdes Regionais de Salde, o INEM —
Instituto Nacional de Emergéncia Médica, o INFARMED — Instituto Nacional de Farmacia e
Medicamento, o INSA — Instituto Nacional de Satide Doutor Ricardo Jorge, o IPST — Instituto
Portugues do Sangue e da Transplantacdo, a RAA — Regido Auténoma Acores, a RAM - Regido
Auténoma Madeira, o SICAD - Servico de Intervencdao nos Comportamentos Aditivos e
Dependéncias e a ULSAM — Unidade Local Sadde Alto Minho.

A SPMS continuard as suas atividades prospetivas de exploracio de oportunidades de
financiamento de projetos inovadores e sustentaveis no ambito dos Novos Fundos e Programas
Europeus 2014-2020.
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CAPITULO X | AVALIAGAO DO GOVERNO SOCIETARIO

1. VERIFICAGAO DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES RECEBIDAS

A SPMS elabora anualmente o relatario de boas praticas de governo societario, nos termos do
art. 542 do Regime Juridico do Setor Plblico Empresarial, do qual consta infarmacao atual e
completa sobre todas as matérias reguladas no capitulo Il daquele regime, seguindo o modelo
recomendado pela Diregdo-geral do Tesouro e Finangas e publicado na pagina eletrdnica da
Unidade Tecnica de Acompanhamento e Monitorizacdo do Setar Publico Empresarial.

A SPMS segue os principios de bom governc das empresas do setor empresarial do Estado
definidos pelo regime referido em cima, tendo adotado as recomendacGes consideradas
aplicaveis do Cadigo de Governo das Sociedades da CMVM aprovado em 2013.

Esta instituicdo cumpre igualmente as recomendagfes emanadas para o sector publico
empresarial, ndo s6 em matéria de governo societdrio e no que respeita aos principios de bom
governo das empresas, mas também outras orientagdes, instrucdes e recomendagdes
constantes de diplomas emanados da respetiva tutela.

Encontram-se publicados no site da Internet da empresa todos os documentos de gestdo
elaborados e submetidos ate a data, nomeadamente, Planos de Atividades, Investimento e
Orgamento, Relatdrios de Gestdo e Contas entre outros documentos de divulgagdo obrigatoria.

Para facilitar a verificacdo do cumprimento das recomendacdes recebidas, apresenta-se em
baixo uma tabela resumo elaborada para demonstragdo do referido, com referéncia as
recomendagoes de bom governo estabelecidas no codigo, indicagdo do ponto do relatério onde
se encontra a matéria e se se considera aplicavel ou ndo.
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TABELA DE VERIFICAGAO DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES RECEBIDAS

CUMPRIMENTO

CumMPRIMENTO DAS ORIENTACOES LEGAIS PAG. OBSERVACOES
= 0 N
Il. | MissAa, OBIETIVOS E POLITICAS 7
1 | MisSA0 E VALORES X | 7
|
2 | PoLITICAS £ LINHAS DE ACAC X || 7
3 | FATORES CHAVE DE QUE DEPENDEM OS5 RESULTADOS DA EMPRESA X 9
4 | CONFORMIDADE COM AS ORIENTACOES DEFINIDAS b 10
i
n |
. | ESTRUTURA DE CAPITAL 12 l
| |
1 | ESTAUTURA DE CAPITAL ] % 12 |
2 | LIMITAGDES A TITULARIDAGE £/OU TRANSMISSIBILIDADE DAS ACTES | 12 j MNAD APLICAVEL
1
3 | ACORDOS PARASSOCIAS l 13 | NAO APLICAVEL
v
.| PARTICIPACOES SOCIAIS E OBRIGACOES DETIDAS 14 | NAO APLICAVEL
V. | ORGAOS SOCIAIS E COMISSOES 14
A. | MODELO DE GOVERNO X 14
L
B. | AsSEMBLEIA GERAL 14 | NAD APLICAVEL
C. | ADMINISTRACAO E SUPERVISAD X 14
1 | REGRAS ESTATUTARIAS SOBRE PROCEDIMENTOS APLICAVEIS A NOMEACAQ X 14
2 | CARACTERIZAGAD DA COMPOSIGAC DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO X 15
4
3 | DISTINCAD DOS MEMBROS EXECUTIVOS E NAG EXECUTIVOS 15 | NAO APLICAVEL
4 | ELEMENTOS CURRICULARES DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAD X 16 |
5 | DECLARAGCAO DE INTERESSES DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAC X 15
|
RELACDES FAMILIARES, PROFISSIONAIS OU COMERCIAIS DOS MEMEROS DO CONSELHO DE lf [
6 | ADMINISTRACAC ] x 19
|
7 | ORGANCGRAMA E REPARTIGAC DE COMPETENCIAS x 19 l
= 1
8 | CARACTERIZAGAOD DO FUNCIONAMENTD DD CONSELHO DE ADMINISTRACAD X 21 |
D. | FiscaLiZACAD X 23
1 | INDICACAC DO REPRESENTANTE DA SROC ENQUANTEC FISCAL UNICO X 23
2 | IDENTIFICAGAQ DOS MEMBROS QUE SE CONSIDERAM INDEPENDENTES 23 | NAQ APLICAVEL.
3 | ELEMENTOS CURRICULARES DO FISCAL UNICS % 24
4 | FUNCIGNAMENTO DO CONSELHO FISCAL 25 | NAC APLICAVEL
E. | Revisor OficiaL DE CONTAS (ROC) X 26
|
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CUMPRIMENTO

CUMPRIMENTO DAS ORIENTAGDES LEGAIS I PaG. OBSERVACOES
5 N
1 | SROC - IoenTIFicAGAD DA SROC, 0o ROC £ NUMERDS DE INSCRICAD NA OROC % 26
2 | SROC - LIMITAGDES AO NUMERC DE ANOS EM QUE PRESTA SERVICOS A SPMS X 26
3 | SROC — NUMERT DE ANTS EM QUE EXERCE FUNCDES NA SPMS X 26
4 | SROC — DESCRICAD DE OUTROS SERVICTS FRESTACOS % l 27
|
F. | AUDITOR EXTERNO 27 II NAD APLICAVEL
Vi
.| ORGANIZACAQ INTERNA 28
A. | ESTATUTOS E COMUNICACOES X 28
1 | REGRAS APLICAVEIS A ALTERACAD DOS ESTATUTOS X 28 | =
2 | POLITICA DE COMUNICAGAD DE IRREGULARIDADES X 28 :
POLITICAS ANTIFRAUDE ADCTADAS E IDENTIFICACAC DE FERRAMENTAS EXISTENTES COM VISTA A
3 | MITIGACAD E PREVENCAD DA FRAUDE ORGANIZACIONAL X 28
B. | CONTROLO INTERNO E GESTAD DE RISCOS X |l 29
1 | Si15TEMA DE CONTROLO INTERND X 29
2 | RESPONSAVEIS PELA AUDITORIA INTEANA X 31
3 | NiVEIs DE RISCO X 31
4 | RELACTES DE DEPENDENCIA HIERARQUICA E/OU FUNCIONAL X 33
5 | OUTRAS AREAS COM COMPETENCIAS NO CONTROLO OE RISCOS X . 33
6 | IDENTIFICACAQ E DESCRIGAD DOS PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS X ! 35
DESCRICAD DO PROCESSO DE IDENTIFICAGAD, AVALIAGAQ, ACOMPANHAMENTO, CONTROLO, GESTAD £
7 | miTigagic DE RISCOS X | 36
8 | MECANISMOS IMPLEMENTADOS QUANTO A DIVULGACAD DE INFORMACAO X 37
C. | RecuLamenTos £ CODIGOS X 37 |
I
REGULAMENTOS INTERNOS AFLICAVEIS E REGULAMENTOS EXTERNDS A QUE A EMPRESA ESTA 1
1 | LEGALMENTE DBRIGADA X 37 |
2 | CoDiGo DEETICA X 42 i
3 | PLANCS DE ACAD PARA PREVENCAQ DE FRAUDES INTERNAS E EXTERNAS X 43 |
|
4 | CODIGO DE CONDUTA X 43
D. | DEVERES ESPECIAIS DE INFORMAGAD X a4
1 | PLATAFORMAS UTILIZADAS PARA DIVULGACAD DE INFORMAGAOD S 44
PLATAFCRMAS UTILIZADAS PARA CUMPRIMENTO DOS DEVERES DE TRANSPARENCIA A QUE A EMPRESA SE
2 | ENCONTRA SWEITA ¥ a5
E. | 5iTi0 DA INTERNET X 45
F. | PRESTAGAO DE SERVICO PUBLICO OU DE INTERESSE GERAL 47 | NAQ APLICAVEL
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T
|
CUMPRIMENTD
CUMPRIMENTO DAS ORIENTACOES LEGAIS PAG. OBSERVACOES
S N
Vi
l. | REMUNERACOES X 48
A. | COMPETENCIA PARA A DETERMINACAD X 48
1 | COMPETENCIA PARA A DETERMINACAC DA REMUNERACAC DOS ORGADS SOCIAIS X 48
MECANISMOS ADOTADOS PARA PREVENIR A EXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSE ENTRE MEMBROS
2 | DOs DRGADS SOCTIAIS E A SOTIEDADE X 43
3 | DECLARACAD DOS MEMBROS DD ORGAD DE ADMINISTRACAO RELATIVA A CONFLITOS DE INTERESSES X 49
B. | ComMiS5A0 DE FixaCAD DE REMUNERACOES 49 | NAD APLICAVEL
C. | ESTRUTURA DAS REMUNERACOES X 49
1 | POLITICA DE REMUNERACAC DOS ORAGAOS DE ADMINISTRAGCAD X 49
INFORMACAD SOBRE O MODO COMO A REMUNERAGAO E ESTRUTURADA DE MODO A PERMITIR O
2 | ALINHAMENTO COM 05 OBIETIVOS DE LONGD FRAZO 50 | NAO APLICAVEL
3 | CoMPONENTE VARIAVEL DA REMUNERACAD 50 | NAO APLICAVEL
4 | DIFERIMENTO DA COMPONENTE VARIAVEL DA REMUNERACAD 51 NAD APLICAVEL
5 | PARAMETROS E FUNDAMENTOS PARA EFEITOS DE ATRIBUICAD DE PREMIOS 51 NAo apPLICAVEL
6 | REGIMES COMPLEMENTARES DE PENSDES OU DF REFORMAS ANTECIPADAS 51 NAD APLICAVEL
D. | DivULGAGAD DAS REMUNERAGOES X 51
1 | MIoNTANTE ANUAL AUFERIDO PELOS MEMBRGCS DDS ORGADS SOCIALS X 51
2 | MONTANTES PAGOS POR QUTRAS SOCIEDADES 52 [ MAC APLICAVEL
3 | REMUNERACAC PAGA SOB A FORMA DOE PARTICIPACAD NOS LUCROS 52 | NAC APLICAVEL
INDEMNIZACDES PAGAS OU DEVIDAS A EX-ADMINISTRADORES EXECUTIVOS RELATIVAMENTE A CESSACAD
4 | DAS SUAS FUNCOES DURANTE O EXERCICIO 52 | NAQ APLICAVEL
MONTANTE ANUAL DA REMUNERACAC AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA E INDIVIDUAL, PELOS
5 | MEMBROS DO ORGAD DE FISCALIZACAC DA SOCIEDADE X £3
6 | REMUNERACAC NO ANO DE REFERENCIA DOS MEMEROS DA MESA DA ASSEMBLEIA-GERAL 53 | MAQ APLICAVEL
Vi | :
MNAD APLICAVEL
Il. | TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS E QUTRAS | 54
1 | MECANISMOS DE CONTROLO DE TRANSACOES | 54 |NAQapLicaveL
2 | INFORMACAD SCBRE OUTRAS TRANSACOES X 54
X |
.| AMALISE DE SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA NOS DOMINIOS ECONOMICO, SOCIAL E AMBIENTAL [ 56
|
1 | ESTRATEGIAS ACCTADAS E GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS FIXADAS % S
POLITICAS PROSSEGUIDAS COM VISTA A GARANTIR A EFICIENCIA ECONCMICA, FINANCEIRA, SOCIALE |
2 | AMBIENTAL X | 58
3 | FORMA DE CUMPRIMENTOS DOS PRINCIPIOS INERENTES A UMA ADEQUADA GESTAD EMPRESARIAL X &8
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CUMPRIMENTO

CUMPRIMENTO DAS ORIENTACOES LEGAIS Pac. [ OaSERVACOES
S N
X. | AVALIACAD DO GOVEANG SOCIETARIO 64 "
1 | VERIFICACAD DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES RECEBIDAS X 64 |
|
2 | QUTRAS INFORMAGBES X 68 |
|
2. OQUTRAS INFORMACOES
Nada mais a referir, para além do que consta nos pontos anteriores.
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l. EXTRATC DA ATA DE APROVACAO DO RELATORIO DE GESTAO E CONTAS DE 2016.
Il. RELATORIO DO ORGAO DE FISCALIZACAD A QUE SE REFERE O N.2 2 DO ART. 542 DO RISPE.
1. DECLARACOES A QUE SE REFERE O ARTIGO 522 Do RJSPE.

V. DESPACHO DE APROVACAQ DAS CONTAS DE 2016 POR PARTE DO TITULAR DA FUNCAQ ACIONISTA.

V. REGULAMENTQ INTERNO
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ANEXO Il — DECLARAGOES A QUE SE REFERE O ARTIGO 522 DO RISPE
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3. Declaragio

Declara nido estar abrangido pelas incompatibilidades ou impedimentos previstos:
— Na Lein.° 6493, de 26 de Agosto (artigos 8.7 9.° @ 9.%A) s
— No Decreto-Lei n.° 7112007, de 27 de Maro (artigos 20°222°) X

4. Enumerac¢iia de cargos, fun¢des e actividades profissionais exercidos (em acumulaqdo com o alto

cargo ptiblico)

5. Enumeragdo de participagdes sociais

6. Excepgdes previstas no Oecreto-Lei n,® 21/2007, de 27 de Margo (artigos 20.°, " 3e4 e 225, n."1e4)
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7. Observagdes
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PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA

INEXISTENCIA DE INCOMPATIBILIDADES OU IMPEDIMENTOS
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3. Declaragao

Declara ndo estar abrangido pelas incompatibilidades ou impedimentos pravistoes:
— NaLzin? 64/93, de 26 de Agosto (artigos 8.2, 9.° ¢ 9.%A} 7

— No Decreto-Lei n.* 71/2007, de 27 de Marge (artigos 20.°a 22.°) E]

4. Enumeragio de cargos, fungdes ¢ actividades profissionais exercidos (em acumulagdo com o alteo

cargo piiblico) /

—_

5. Enumeraqdo de participaces soclais

~

6. Excep¢Bes previstas no Decreto-Lei n.' 71/2007, de 27 de Margo (artigos 205, n." 3e4222°,n." 12 4)
Vd

7- Observagdes

N T T de ki}

lom b AL Vol

! (Assinatura)




PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE INCOMPATIBILIDADES OU IMPEDIMENTOS
(artigos 22.%, n.” 8 do Decreto-Lei n.” 71/2007, de 27 de Margo e 11.°, n." 1 da Lei n.° 64/93, de 16 de Agosto)
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3. Declaracdo

Declara nio estar abrangido pelas incompatibilidades ou impedimentos previstos:
— Na Lei n.° 64/93, de 26 de Agosto (artigos 8.% 9.° € 9.%A) D
— No Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de Marco (artigos 20.° a 22.°) D

4. Enumeracao de cargos, funcdes e actividades profissionais exercidos (em acumulago com o alta

cargo publico)
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5. Enumeracao de participagoes sociais

6. Excepcoes previstas no Decreto-Lei n.” 71/2007, de 27 de Marco (artigos 20.°, n.**3e4 e 22, n."1e 4)

7. Observacdes
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Questionarios
Deveres de informagao dos gestores plblicos (ID:976151)

Deveres de informagéo dos gestores publicos

Data de submissao

03/07/2017 17:13:42

Endereco IP

193.126.83.200

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

Nome:

Jodo Luis da Costa Rito Dias Martins

NIF:

204422566

Morada:

Rua Fernando Mauricio n® 27 62 A

Localidade:

Lisboa

Cédigo Postal:

1950-447

Email:

joao.d.martins@spms.min-saude.pt

Telefone:

964087809

NOMEAGAQ/ELEICAO

Empresa/Entidade:

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E.

NIPC:

509540716

Tipo de entidade:

Empresa publica do sector empresarial do Estado [A1]

Endereco:

Avenida da Republica, n? 61

Localidade:

Lishoa

Cadigo Postal:

1050-189

Email:

joao.d.martins@spms.min-saude.pt

Telefone:

211540045

i
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Questionarios
Deveres de informagao dos gestores publicos (1D:976151)

Cargo para que foi nomeado/eleito:

Vogal do Conselho de Administragéo

Data de inicio do mandato:

23/06/2017

Data prevista do termo do mandato:

31/12/2019

Detém participagdes, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce funcdes?

Nao [N]

Detéem interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce funcoes?

Néao [N]

Detém participagdes, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao [N]

Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, noutra empresal/entidade?

Nzo [N]

Mantém relacdo com fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio, da
empresa onde exerce fungdes, suscetiveis de gerar conflitos de interesse?

Nazo [N]

Declaracao de conformidade. [Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no formulario sao
verdadeiros, nao contém erros e correspondem a integralidade da informacao relevante sobre Gestores Publicos.]

Sim [Y]

pagina2/2




Questionarios

Deveres de informagao dos gestores publicos (ID:976151)

Deveres de informagao dos gestores publicos

Data de submissao

27/03/2018 16:07:06

Endereco IP

193.126.83.200

IDENTIFICAGCAO DO GESTOR PUBLICO

- Nome:

Artur Manuel Trindade Mimoso

= NIF:

202480399

- Morada:

Rua Carlos Daniel, n.2 73-A

- Localidade:

Sao Domingos de Rana - Cascais

~ Cadigo Postal:

2785-284

- Email:

artur.mimoso@spms.min-saude.pt

- Telefone:

917445506

NOMEAGCAOQ/ELEIGAO

- Empresa/Entidade:

Servigos Partilhados do Ministério da Salde

- NIPC:

509540716

- Tipo de entidade:

Empresa publica do sector empresarial do Estado [A1]

- Enderego:

Avendida da Repuhblica n.? 61

- Localidade:

Lisboa

- Codigo Postal:

1050-189

- Email:

maria.tomas@spms.min-saude.pt

- Telefone:

211926530
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Questionarios
Deveres de informagdo dos gestaores publicos (ID:976151)

- Cargo para que foi nomeado/eleito:

Vogal Executivo do Conselho de Administragao

- Data de inicio do mandato:

23/06/2017

- Data prevista do termo do mandato:

31/12/2019

- Detém participacdes, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungdes?

Nao [N]

- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungoes?

N&o [N]

- Detém participacgoes, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Néo [N]

- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao [N]

- Mantém rela¢a@o com fornecedores, clientes, institui¢des financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio, da
empresa onde exerce funcoes, suscetiveis de gerar conflitos de interesse?

Nao [N]

- Declaracdo de conformidade. [Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no formulario
sao verdadeiros, ndo contém erros e correspondem a integralidade da informagao relevante sobre Gestores
Publicos.]

Sim [Y]
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SPMS

ANEXO IV — DESPACHO DE APROVAGAQ DAS CONTAS DE 2016 POR PARTE DO TITULAR DA FUNGCAO ACIONISTA

Ndo se verificou ainda a aprovacdo dos documentos de prestacdo de contas relativos ao exercicio
de 2015 e 2016 por parte do(s) titular(es) da funcéo acionista, razdo pela qual nGo é possivel
juntar este anexo.

© 2018 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Satide, EPE, Av. Republica, n® 61 | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 500 Fax: 211 545 648
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@ i SPMS.

ANEXO V — REGULAMENTO INTERNO

(HOMOLOGADO POR DESPACHO DO SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE, EM 04 DE DEZEMBRO DE 2017)

© 2018 SPMS | Servigos Partithades do Ministérlo da Satide, EPE. Av. Repiblica, n® 61 | 1050-189 tishoa | Tel.: 211 545 600| Fax: 211 545 649
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OBIETO
O presente regulamento estabelece os principios de gestdo e de funcionamento da SPMS —
Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE, adiante designada por SPMS, bem como define

a sua estrutura organizativa e respetivas atribuigGes.

Na sequéncia da Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 94/2017, de 22.06.2017 (publicada em
Didrio da Republica n.2 126/2017, Série | de 2017-07-03), foi nomeado novo Conselho de
Administragdo, que no ambito das suas competéncias entende rever a estrutura da SPMS e o
seu regulamento interno para melhor a adequar aos desafios e competéncias atuais e aos que

se vislumbram no futuro.

DENOMINAGAO E NATUREZA E SEDE

A SPMS é pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, dotada de personalidade
juridica, autonomia administrativa e financeira e de patrimonio proprio, nos termos do regime
juridico do setor empresarial do Estado, aprovado pelo Decreto-Lei n.? 133/2013, de 03 de
outubro, estando sujeita 3 tutela dos membros do Governo responsaveis pelas areas das

financas e da salde.

A S5PMS tem a sua sede na Avenida da Republica, n.2 61, 1050-189 em Lisboa, estando inscrita
na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, identificada com o nimero de pessoa coletiva

n.2 509 540 716.

REGIME

A SPMS rege-se pelos Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.? 19/2010, de 22 de marco,
alterado pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro e pelo Decreto-Lein.® 209/2015, de
25 de setembro, e pelo presente Regulamento Interno, bem como, nas matérias que nio se
encontrem especialmente reguladas nesses instrumentos, pelo ordenamento juridico das

entidades publicas empresariais.

£ 2017 SPM5 | Servigas Partilhados do Ministério da Sadde, EPE -



» SPMS

ATRIBUICOES
A Servigos Partilhados do Ministério da Saude (SPMS), E.P.E, foi criada em 2010 pelo Decreto-

Lei n.2 19/2010 de 22 de Margo, como pessoa coletiva de direito publico de natureza
empresarial, dotada de personalidade juridica, autonomia administrativa e financeira e de
patrimonio préprio, com um capital estatutdrio de 6 milhGes de euros, nos termos do regime
juridico do setor empresarial do Estado, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 133/2013, de 03 de
outubro, e alterade pela Lei n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e pela Lei n.2 42/2016, de 28 de
dezembro, estando sujeita 3 tutela dos membros do Governo responsaveis pelas areas das
finangas e da sadde. Tem igualmente como atribuicdo a gestdo do Centro de Contacto do SNS

(Decreto-Lei n.2 69/2017).

O Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, veio proceder & atribuicio a Servicos
Partilhados do Ministério da Saude, E. P. E., competéncias no dominio dos sistemas e tecnologias
de informagdo e comunicacdo, operando em conformidade a reestruturagdo da Administracdo
Central do Sistema de Saude, |. P., ficando a SPMS responsavel pelo desenvolvimento,

manutencdo e operagao de varios sistemas integrados de informac&o de satide.

O Decreto-Lei n? 209/2015, de 25 de setembro, veio aditar o artigo 11.2-A ao Decreto-Lei n®
19/2010, de 22 de margo, que determinou a transmiss3o para a SPMS das posicdes juridicas
detidas nos ACEs ‘Somos’ pelo SUCH - Servigo de Utilizagdo Comum dos Hospitais, bem como
das posi¢oes juridicas detidas no ACE Somos Compras pelo Centro Hospitalar de Lisboa Central,
E.P.E., pelo Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., e pelo Centro Hospitalar de Lisboa

Norte, E.P.E.

O Decreto-Lei n.2 32/2016, de 28 de junho, veio clarificar as posi¢des juridicas detidas pelo
SUCH, pelo Centro Hospitalar Lisboa Central, E. P. E., pelo Centro Hospitalar Lishoa Ocidental, E.
P. E., e pelo Centro Hospitalar de Lisboa Norte, E. P. E., nos Agrupamentos Complementares de
Empresas «Somos Compras», «Somos Contas» e «Somas Pessoas», procedendo 3 terceira

alteracao ao Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de margo.

Por forga dessa transmissao, por Despacho n.2 11013/2016, de 13 de setembro, dos Gabinetes
dos Secretarios de Estado Adjunto, do Tesouro e das Financas e da Saude, foi determinado o
aumento do capital estatutario da SPMS no montante total de 19.637.140,00 euros, para fazer

face a cobertura da amortizagao antecipada da divida bancaria resultante da transmiss3o das

2017 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE n



posicdes juridicas dos Agrupamentos Complementares de Empresa «50mos Comprasn», «Somas
Contas» e wSomaos Pessoas», tendo atualmente com um capital estatutdrio atual de
25.637.140,000€.

Por Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 67/2016, de 26 de outubra, foi criado o Centro
Nacional de Telesaide com o intuito de refor¢ar a estratégia nacional para a promocio da
Telemedicina e promover a utilizagiio das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, como
parte integrante de processos de reforma dos cuidados de satde, com vista a alcancar um nivel
mais elevado de articulagdo, integragBo e melhoria da qualidade dos cuidados, em articulagio
com o Centro de Contacto do SNS, o qual foi integrado na SPMS, E.P.E., entidade a quem cabe
coordenar os esfor¢os interorganizacionais no mbito da Rede Nacional de telesaide em
articulag3o com a Administracdo Central do Sistema de Sadide, . P., ¢ a Dire¢3o-Geral da Saude,

bem como as Administragbes Regionais de Sadde.

O Decreto-lei n.2 69/2017, de 16 da junho, procedeu A transferéncia de atribuicdes relativas ao
Centro de Atendimento do Servigo Nacional de SaGde da Direg3o-Geral da Saide para a SPMS -
Servicos Partilhados do Ministério da Sadde, €. P.E..

No dmbito desta transferéncia de atribuigSes, a SPMS passou a assegurar ¢ funcionamento do
Centro de Atendimento do Servico Nacional de Saude [CASNS), bem como do Centro de
Contacto do Servigo Nacional de Sadde {CCSNS) que o sucede.

Face as atribuicies e 3 experiéncia detida pela SPMS no que diz respeito a sistemas de
informacdo, administracdo de redes de servigos e gest3o de recursos humanos, passou ainda a

assegurar o funcionamento do Centro Nacional de Telesatide (CNTS).

No que se refere 30s servigos partilhados especificos da irea da saiide em matéria de compras
e logistica a SPMS, E. P. E. tem por missdo centralizar, otimizar e racionalizar a aquisi¢3o de bens
e servicos e disponibilizar servigos de logistica, possuindo atribuigfies em matéria de estratégia
de compras, procedimentos pré-contratuais, contratagio publica, logistica interna, pagamentos
e monitorizag3o de desempenho,

As categorias de hens e servicos especificos da drea da sadde cujos contratos puiblicos de
aprovisionamento {CPA) e procedimentos de aquisi¢do sdo celebrados e conduzidos pelos SPMS
- Servigos Partilhades do Ministério da Sadde, EP.E. tém vindo a ser progressivamente
alargadas. por for¢a das alteragfes introduzidas na Portaria n.¢ 55/2013, de 7 de fevereiro,
pelas Portarias n.2 406/2015, de 23 de novembro e 0.2 111/2017, de 16 de margo.

&} 2017 SPMS | Servigos Partilhados do Ministéric da Sadde, EPE
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= SPMS

Tambeém as categorias de bens ¢ servigos cujos acordos quadro e procedimentos de aquisi¢o
sdo celebrados e conduzidos pelos Servicos Partilhados do Ministérie da Sadde, E.P.E., na
qualidade de unidade ministerial de compras, definidas na Portaria n.2 87/2013, de 28 de
fevereire, foram reforgadas pelo Despacho n.2 9813/2013, de 25 de julho, que estabelecer que
as unidades e estabelecimentos de salde integrados no Servigo Nacional de Saide devem,
mediante a celebracBo de contrato de ades3o com a Entidade de Servicos Partithados da
Administracdo Pdblica, 1. P., aderir ao Sistema Nacional de Compras Piblicas e demais
disposicdes para o reforgo da aquisi¢iico centralizada de bens e servigos de satde e de carater

transversal.

Por seu turne, a Portaria n.2 227/2014, de & de novembro, procedeu  criac3o no ambito dos
Servicos Partilhados do Ministério da Salde, E. P. E. de novos mecanismos que visam permitir
um funcionamento mais eficaz na prossecuc¢do das suas atividades no dominio das compras
publicas, designadamente através da implementagso de um sistemna integrado de informaglc e
da criagdo de uma Comisséio de Acompanhamento das Compras na Sadde que integra os vérios
organismos da drea da sadde e a quem compete colaborar com a SPMS, E. P, E., no planeamento

e monitorizagdo da politica de compras aspecificas do setor da sadde.

A Resolucdo de Conselka de Ministros n.2 38/2016, de 29 de julho, que aprovou a Estratégia
Nacional para as Compras Publicas Ecoldégicas 2020 - ENCPE 2020, cujo objetivo consiste em
concorrer para a promogdo da eficiéncia na utilizaciio de recursos ¢ 3 minimizagdo de impactes
ambientais, estimulando a oferta no mercade de bens e servigos, bem como a realizacdo de
projetos de execugdo de obras publicas com um impacte ambiental reduzido em todo o seu ciclo
de vida, ern linha com as politicas ambientais do pafs, determina que a SPMS, E.P.E, integraa

grupo de entidades que garantem o acompanhamenta e 3 monitorizagio da sua execugdo.

Através do Despacho n.? 2568/2017, de 28 de margo, foi criado o Grupo de Trabalho de
acompanhamento & monitorizac3o da implementagio da ENCPE 2020 (GAM ENCPE), o qual
integra um representante da SPMS.

A SPMS encontra-se representada na ComissSo Externa para o Acompanhamento do Programa
Estratégico Nacional de Fracionamento de Plasma Humano 2015 -2019, nos termos do
Despacho n.2 1081-A/2017, de 27 de janeiro. Com a publicagio do Despacho n.2 1249/2017,
de 03 de feveraira, a SPMS passou a integrar o Grupo de Trabalho interministerial, com vista a
apresentacso de propostas concretas de colaboragdo nas dreas do sangue e do medicamento.
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Acresce referir que, nos termos estabelecidos no Despacho n.2 5865/2017, de 04 de julho, 3
SPMS é a responsével pela criagdo dos mecanismos que garantem a redugio gradual da frota
automdvel e respeativa gestdo partilhada, através da implementagdo de mecanismos internos de
partilha e gestdo centralizada da frota automdvel de todos os servicos e organismos do
Ministério da Saude e institui¢gdes do Servigo Nacional de Sadde.

No 8mbito dos servigos partilhados de sistemas & tecnologias de informagio e comunicag3o, 3
5PMS, E. P. E,, tem por miss3o a cooperagdo, a partitha de conhecimentos e informagdo e o
desenvolvimento de atividades de prestacio de servicos nas dreas dos sistemas e tecnologias
de informacio e de comunicacdo, garantindo a operacionalidade e seguranga das
infraestruturas tecnoldgicas e dos sistemas de informac3o do Ministério da Saude e
promovendo 2 definicdo e utilizacdo de normas, metadolagias e requisitos que garantam a
interoperabilidade e interconex3o dos sistemas de informagdo da saide, entre si e com os

sistemas de informaco transversais 3 Administracio Pablica.

S&o inimeras as atividades desenvolvidas pela SPMS, sendo de destacar a promagio do reforco
do Sistema de Informa¢3o da Saade, disponibilizando multiplas plataformas de servigos digitais
que permitam o acesso e partilha de informagao assim come a promocio da melhoria no acesso
a prestagdo de cuidados e informac3o de sadide por parte do cidaddo, a simplificacdo e
desmaterializac3o de diversos processos e documentos, como sejam a prescricio e dispensa
eletrénica de medicamentos e de meios complementares de diagndstico e terapéutica, a
desmaterializacio dos processos associados a emiss3o de certificados de 6bito, de certificados
de incapacidade temporaria para o trabalho por estado de deenca (QIT), de certificados médico
de aptiddc para a conduco, entre outros, bem come 2 disponibiliza¢3c de dados e serviges
através da Plataforma de Dados de Salide e portais conexos e, ainda, a disponibilizagdo publica
através de dados abertos no Portal do SNS e no Portal dados.gov.pt.

Neste ambito sdo de realgar as competéncias, atribuidas 3 SPMS nos termos da Resolug3o do
Canselho de Ministro n.2? 62/2016, de 17 de outubro, de coordenacdo, promogdo e
menitoriza¢do da execugdo da Estratégia Nacional para o Ecossistema de Informagio da Sadde
2020 - ENESIS 2020, em articulacdo com a AMA, no ambito da atuago estratégica do Conselho

para as Tecnologias de Informagio e Comunicagiio na Administrag3io Piblica.

Esta estratégia, alinhada com as iniciativas estratégicas promovidas pelo Canselho para as
Tecnologias de Informa¢3o e Comunicacdo na Administracio Publica (CTIC), Agenda Portugal
Digital e Programa SIMPLEX+, bemn assim com os planos para drea da saude, desenhados pela
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Organizagdo Mundial de Sadde e Unido Europeia (UE) e, também, com o Plano Nacional de
Satide, tem como objetivo promover a melhoria da informagdo de saude, a interoperabilidade
dos sistemas e a capacidade e racionalizacdo dos meios e recursos das Tecnologias da
Informacgdo e Comunicagdo (TIC), designadamente, através da consagragao do principio da
transparéncia e dos dados abertos, do principio da centralidade no cidaddo, através do desenho
de servicos e sistemas adequados a eventos de vida ou percursos clinicos e incorporando
requisitos de usabilidade, do principio da portabilidade dos dados e informagdo de sadde com
adog¢do do conceito Saude Movel/mHealth bem como do acompanhamento e implementagao
das emanacdes da UE em matéria de weHealth», ao abrigo da Diretiva 2011/24/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de margo de 2011, quanto ao seu artigo 14.2 que
estabelece a eHeaith Network e respetivo plano Health2020 e Multi Anual Work Plan 2016 -
2019.

Com a entrada em vigor do Despacho n.2 1348/2017, de 08 de fevereiro, a SPMS passou a
desempenhar a funcdo de entidade centralizadora dos incidentes de Ciberseguranga do SNS e

do Ministério da Saude.

A SPMS integra, nos termos do Despacho n.2 1858-A/2017, de 03 de margo, o Grupo de
Trabalho que tem como objetivo proceder a analise do atual regime legal em vigor de avaliagao

das incapacidades das pessoas com deficiéncia.

Por forma a dar cumprimento ao Despacho n2 1877/2017, de 06 de margo, foi criada a Unidade
de Apoio ao Grupo de Prevencgdo e Luta contra a Fraude no SNS, cuja miss3o consiste na recolha
e tratamento dos dados necessarios a atividade do Grupo, tendo em consideragdo o seu dmbito
de atuagdo e o objetive especifico do combate a Fraude, nos termos da lei e em respeito ao
regime de protecdo de dados pessoais. Compete-lhe ainda disponibilizar aos elementos do
Grupo de Prevengao e Luta contra a Fraude no SNS, os meios informaticos e tecnologicos
necessarios adequados a realiza¢do das analises pretendidas, com vista 3 prossecugdo dos seus

objetivos.

Na sequéncia de indicagtes da tutela da saude em 2016, a SPMS tem vindo a apoiar sistematica
e crescentemente o apoioc em Sl ao nivel dos Cuidados de Saude Primdrios, o que significa
harmonizagdo de hardware e software, gestdo centralizada de todas as aquisi¢des SI/TIC das
regidoes e langamento e promog¢do de um plano de upgrade tecnoldgico iniciado em 2016 e que
havera que prolongar por 2017, 2018 e 2019. Nesta senda, foi publicado o despacho n.?
3455/2017, de 24 de abril, que manda SPMS preparar a transigdo das fungdes TIC atualmente
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desempenhadas pelas ARS s para o seu seio, através de uma andlise do estado atual e propostas

de novos modeios a implementar em 2017-2019,
A SPMS, EPE, presta, ainda, apoio as Regides Auténomas da Madeira e dos Acores.

Para além da atuagdo em territério nacional a SPMS, E.P.E. participa em diversos projetos de
indele internacional, nomeadamente no que respeita aos registos clinicos eletrdnicos e
uniformizagdo de terminologia dinica, standards e interoperabilidade, semintica (por exemplo
uso do SNOMED CT} e ainda colaboragio com a comissdo Europeia em virios grupos de trabalho
{exemplo Sub Grupo para mHealth) bem assim foi escolhida como coordenador para a nova
JOINT ACTION for eHEALTH 2018-2021, em maio 2017 por vato unanime das estados-membros.

WNo dmbito dos servigos partilbados financeiros, a SPMS, E, P. E., tam por miss3o a cooperagio,
a partilha de conhecimentos e de informag¢3o e ¢ desenvolvimenta de atividades de prestac3o
de servigos nas dreas de gestdo financeira e de contabilidade, possuindo atribui¢Bes em matéria

de planeamento e preparacao de orcamento, controlo

orcamental, gest3o de contratos, contabilidade analitica, contabilidade geral, pagamentos ¢

cobrangas e tesouraria,

Em matéria de servigos partilhados de recursos humanos, a SPMS, €. P. E., disponibiliza um
servigo partilhado de recursos humanos de elevada eficiéncia e niveis de automatizacio,
possuindo atribuigbes em matéria de levantamento da informacdoc e diagnéstico,

processamento de saldrios e indicadores de gest3o.

€m matéria de aquisicdo centralizada e logistica de vacinas de 2 nova Portaria do modelo de
governacio do Programa Nacional de Vacinagho, bem como de outras estratégias vacinais para
a proteg3o da saude publica e de grupos de risco ou em circunstancias especiais concedem novas
competéncias a SPMS nas dreas de Compras e Logistica, Tecnologias de Informaco e marketing

& comunicago.
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ORGANOGRAMA

A Estrutura organizativa encontra-se consubstanciada no organograma seguinte

CONSELHO DE ADMINISTRACAD
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Constituem-se assim como orgdos da SPMS os seguintes:

3] Os Orglos sociais, estatutariamente definidos;
b) As Diregdes:
¢) As Unidades de Suporte;

A organizacdo da SPMS estd orientada para a prestacdo de servicos partithados especificos da
drea da sadde através de DiregBes que deserwolvem a sua atividade como drgSos de negdcio,
mas que podem também ter fun¢lio de suporte, e por conseguinte ser constituidas por unidades
de negdcio ou unidades de suporte. As dreas de foco de atividade incluem as dreas de compras
e logistica, financeiros, recursos humanos, sistemas e tecnologias de informac3o e comunicacio,
bemn como servigos de comunicagiio e media, e gest3o e operagio do Centro de Contacto do

SMS. Os servigos partilhados estao organizados por dreas de prestacio de servigo,

As Unidades de Suporte apoiam o Conselho de Administragio na gest8o financeira, de recursos
humanas no plangamento & dasenvolvimento da organizacdo, nas auditorias internas, nos
assuntos {uridico e contencioso, na comunicacdo interna e externa e no apoio geral a toda a

organizacdo, bem como s3o constituidas agora unidades de apoio a0 controlo de gestdo.

No seio das diregBes, podem ser constituidos micleos que constituem uma pool de
colaboradores da SPMS, com conhecimentos especializados, ou uma fungdo muito concreta que
baneficia de uma “agregacdio funcional” e que contribuem para a criagdo de uma dindmica
transversal 3 organizacdo promovendo a inovagdo e desenvglvimento da mesma, ndo s3o

contudo estruturas organicas como tal.
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COMPOSICAO

De acordo com o artigo 6.2 dos Estatutos da SPMS aprovado pelo Decreto-Lei n.2 19/2010, de
22 de marqo, alterado pelo Decreto-Lei n.? 108/2011, de 17 de novembro e pelo Decreto-Lei

209/2015, de 25 de setembro, sdo 6rgdos sociais o Conselho de Administracdo e o Fiscal Unico.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ

O Conselho de Administragdo & composto por trés membros — um presidente e dois vogais —
nomeados por Resolugdo do Conselho de Ministros, sob proposta dos membros do Governo

responsaveis pelas areas das financas e da salde.

O mandato dos membros do Conselho de Administracdo tem a duracdo de trés anos, sendo
renovavel por iguais periodos, permanecendo aqueles no exercicio das suas fungoes até efetiva

substituigdo.

Em conformidade com a Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 942017, de 22.06.2017
(publicada em Didrio da Republica n.2 126/2017, Série | de 2017-07-03), o Conselho de

Administracdo nomeado para o triénio 2017-2019 é composto por:
Henrique Gil Martins - Presidente (PCA)
Artur Trindade Mimoso - Vogal Executivo (VCA)

Joao Luis da Costa Rito Dias Martins - Vogal Executivo (VCA)

*=  Competéncia do Conselho de Administragdo

Compete ao Conselho de Administragdo, para além do exercicio de todos os poderes de
gestdo que ndo estejam reservados a outros org3os, desenvolver as funcdes

enquadradas no artigo 8.2 dos Estatutos da SPMS.
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*  Regras de Funcionamento do Conselho de Administracio

Em conformidade com os Estatutos, o Conselho de Administragdo redne, pelo menos,
mensaimente e, ainda, sempre que convacado pelo presidente ou por solicitagdo dos
dois vogais ou do fiscal dnico, sem prejuizo de fixacdo, pelo proprio conselho, de
calendirio de reunies com maior frequéncia. Poders ainda reunir, sem observincia de

formalidades prévias, desde que todos os seus membros s¢ encontremn presentes.

Decorre ainda dos estatutos que as defiberagdes 56 s3o vilidas quando se encontrar
presente na reunido a maioria das membros do conselho em exercicio, sendo proibido
o volo por correspondéncia ou por procuragdo. O presidente do CA, cu quem o

substitua, tem voto de qualidade,

As unidades organicas devem entregar ao respetivc membro do Conselho de
Administracio, com a competéncia delegada nessa matéria, as informagdes que
requerem deliberagdo do Conseiho de Administragiio, até As 13:00h do dia anterior 3

realizagdo da reunido ordindria ou extraordindria.

Das reunides do Conselho de Administra¢o devem ser lavradas atas assinadas por

todos os membros do conselho presentes.

A divulgagdo das delibera¢des do Conselho Administracdo, quando deva ter lugar, é feita

por comunicagio 3s unidades e nicleos destinatérias.

*  Atas

Deve ser lavrada, em livro préprio, uma ata de cada reunido do Conselho AdministracSo.
Da ata constara, pelo menos:

a} O lugar, o dia @ a hora de inicio da reunido;
b} Aidentifica¢do dos membros do Conselho Administraciio presentes;
¢) O teor das deliberagGes tomadas;

d) O teor das declaragbas de vota, quando existirem,

FISCAL UNICO
0O Fiscal Unico é o 6rgdo respansavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa

gestao financeira e patrimonial da SPMS.
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Conforme despacho de 4 de maio de 2015, da Sua Exceléncia a Secretdria de Estado do Tesouro,
foram nomeadas as Sociedades Antdnio Maria Velez Belém - SROC n.? 956, Unipessoal, Lda,
como fiscal Unico efetivo (representada pelo Dr. Antdnio Maria Vele2 Belém, ROC n.? 768) e
Grant Thornton & Associados, SROC, Lda, n.2 67, como fiscal dnico suplente [representada pelo
Dr. Carlos Anténio Lisboa Nunes, ROCn.2 427).

PODERES DE TUTELA, DE SUPERVISAO E DE CONTROLO
A tutela econdmica e financeira é exercida pelos membros do Governo responsaveis pelas dreas
das finan¢as e da saide e, sem prejuizo do regime juridico aplicive! as entidades plblicas

empresariais, compreende;

2) O poder de exercer o$ poderes de tutela integrativa;

b) O poder de exigir todas as informagBes e documentos julgados necessdrios para
acompanbhar a atividade da empresa;

c) O poder de determinar inspe¢des qu inquéritos an funcionamento da emprasa ou a
certos aspetos deste, independentemente da existéncia de indicios de pratica de
irregularidades;

¢} O poder de conceder indemnizacdes compensatorias.

No n.2 2 do artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 19/2010, de 32 de marco, na sua atual redagido,

encontram-se previstos 05 atos sujeitos a tutela integrativa, que se transcrevem;

a) Aprovar os planos de atividade e contas;

b} Apravar 0s subsidios e indemnizagdes compensatdrias;

¢) Aprovar os orgamentos anuais de exploragdo, de investimento e financeires, bem como
as respetivas atualiza¢Ses que impliquem redu¢do de resultados previsionais, acréscimo
de despesas de investimento ou de necessidades de financiamento;

d) Aprovar os documentos relativos & prestagiio de contas, aplicagdo de resultados e
utilizac3o de reservas;

e} Asdotacdes para capital e outras verhas a conceder pelo Orgamento do Estado e fundos
auténomeos:

f} Arealizagdo de aumentos e redugdes do capital estatutério;

g) A constituicdo ou participagdo da SPMS, E. P. E., no capital de outras saciedades para a

prossecugio dos pertinentes objetivos estratégicos;
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h} Os demais atos que, nos termoas da legislacdo aplicavel, necessitem de autorizagio ou
aprovagac tutelar,

DIRECOES

A missdo da SPMS consubstancia-se na prestacio de servigos especificos da area da salide, em
torno do eixc central das valéncias de sistemas e tecnologias de informagdo e compras,
dispondo ainda, estatutariamente de competéncias em matéria de servicos partilhados de

logistica, financeiros e de recursos humanos.

A dindmica da SPMS estd orientada para os estabelecimentos e servicos do SNS,
independentemente da sua natureza juridica, berm como aas drgios e servigos do Ministério da
Safide e a quaisquer outras entidades, quando executem atividadas especificas da drea da

satde.

Com vista a concretiza¢do deste desiderato e 3 prossecucao plena das suas atribuigbes, a SPMS

dispGe do seguinte conjunto de estruturas e dreas de intervengdo:

Diregdo de Sistemnas de Informagdio - secgdo |
Unidade de Robotics ¢ Advanced Technology
Unidade de Engenharia de Software

Unidade de Advanced Analytics e Intelligence
Unidade de Sistemas de Gestio de Recursos
Unidade de OperagBes e Infraestrutura Centrais
Nicleo de Apoio 3 DSt

Diregio de Sistemas de Informagao - secgdo 1l

Unidade de Registos Nacionais e Interoperabilidade Téenica
Unidade de Gestdo do Medicamento e do Dispositivo Médico
Unidade de Sistermas Hospitalares

Unidade de Operagdo e infraestruturas Regionais e Locais
Unidade dos Sistemas de Informagio da SPMS

Ntcleo de CiberSeguranga
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Dire¢3o de Sistemas de Informagdo — secgdo Il

Unidade de Planeamento, Arquitetura e Auditoria

Unidade de Plataformas de Integracdo de Cuidados e Servigos para o Cidadao
Unidade de Projetos de Sistemas de Cuidados Primérios e de Proximidade
Unidade de Projetos de Gestao de Servico e Suporte

Unidade de Projetos e Relagdes Internacionais

Nucleo do eSIS

Direcdao de Compras de Bens e Servigos Transversais

Unidade Ministerial de Compras

Dire¢3o de Compras de Bens e Servigos da Saude

Unidade de Compras Agregadas de Bens e Servigos de Saude

Dire¢do de Compras Publicas Internas

Unidade de Aprovisionamento

Diregdo de Comunicagdo e Relagdes Publicas
Unidade de Relagdes Pdblicas e Protocolo

Unidade de Representagaoc Internacional e Exportagdo
Dire¢do do Centro Nacional de TeleSaude e Centro de Contacto do SNS

Dire¢do Financeira
Unidade de Servigos Financeiros

Unidade de Servigos Partilhados Financeiros

Diregdo de Recursos Humanos

Unidade de Recursos Humanos
Unidade de Servicos Partilhados de Recursos Humanos

Academia da SPMS
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Direglo de Assuntos Juridicos e Contencioso
Unidade de Logistica, Marca e Propriedade Industrial

Unidade de Protecdo de Dados

Diregdo de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional

Direcio de Auditoria e Risco
Unidade de Auditoria Intema

Unidade de Apoio ao GAT

Unidade de Apoio Geral
Unidade de Controlo de Gestdo de Sistemas de Informacg3o
Unidade de Controlo de Gesto de Compras Peiblicas

Unidade de Contralo de Gestio Financelira

Os responsaveis das areas acima referidas respondem ao Conselho de Administragdo, ndo
podem representar a SPMS de forma individual ou através dos seus colaboradores, sem prejuizo
de outras indicacdes devern reportar ao Conselho Administragdo em todos os casos no ambito
das respetivas competéncias bem como reportam no minimo mensalmente, ao Conselho de

Administra¢io a atividade realizada.
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72N | DIRECAQ DE SISTEMAS
@ | DE INFORMACAQ

Compete a Direcdo de Sistemas de Informacdo, através das suas trés secgdes atingir o

seguinta:

a) Alinhar os projetos com os objetivos organizacionais procurando a sua gestdo integrada;

b} Implementar e contribuir para standards definidos pela Direcdo de Planeamento e
Desenvolvimento Organizacional;

¢) Implementar as praticas de gestdo de projeto/gestao de risco definidas;

d) Otimizar recursos em articulacdo com demais coordenadores;

e) Orgamentar novos projetos em articulagdo com a area Financeira e pela Direcdo de
Planeamento e Desenvolvimento Organizacional;

f) Definir indicadores de prestacdo de servico em articulagdo com a Direcdo de
Planeamento e Desenvolvimento Organizacional;

g) Acompanhar e otimizar o licenciamento de ferramentas Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao usadas pelas diversas unidades do SNS e Ministério da Saude;

h) Assegurar o funcionamento do Centro de Suporte;

i) Assegurar a coordenacdo do planeamento, investimentos, gestdo e utilizacao TI/SI
atraveés da rede do SNS e MS e a articulagdo interministerial nesta matéria;

jl  Supervisionar a implementagdo e manuten¢do de infraestrutura em linha com os planos
de crescimento Instituicdo / Ministério e mudangas nos requisitos de negdcios, ou
avancos tecnologicos;

k) Supervisionar a implementacdo dos sistemas de TIC, a estratégia de seguranga e plano
de recuperacao de desastres gue minimiza o risco de perda de dados;

I) Desenvolver estratégia de sourcing para garantir que procedimentos adequados estdo
no local para selecionar fornecedores de equipamentos e servicos;

m) Colaborar na elaboragdo de planos estratégicos para as Tecnologias de Comunicacio e
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A D5! encontra-se dividida em 3 seccbes, sob orientagio de 3 diretores de Sistemas de
Informagdo, correspondendo a cada um dirigic o trabalho de um nicleo e cinco dreas de
coordenacgdo.

Todas as matérias comuns como, por exemplo, e nio exaustivamente: abordagem e politica de
formacdo, gestdo técnica dos recursos, arquitetura, engenharia e outras que beneficiem de
abordagem comum, devem ser mantidas através do uso e do recursg a Iniciativas transversais
que garantam 3 coeréneia dos servigos de informagdo e comunicagdo. Garantir que todas as
unidades gerem as recursas humanos internos e em outsourcing, afetos 3 sua drea de
Coordenacdo, de forma o mais harménica e coesa possivel e em articulagdo com as politicas da
SPMS. Constituem-se come suportes horizontais: a atividade dos 3 ndcleos, bem como, a

desenvolvida nas dreas de coordenacao seguintes:

Dire¢do Sistemas de Informagdo - Secgdo |

Compete A Unidade de Robotics e Advanced Technology:

3) Promover uma cultura de inovagdo, e de abordagermn criativa no uso dos
recursos existentes, na SPMS e no SNS, em articulacio com a Unidade de
Inovag3o, Big Data, Analytics e Machine Learning;

b) Definir e partilhar uma visdo integrada e coerente do panorama vigente no uso
de robdtica e de outros recursos tecnoldgicos inovadores (bots, wearables, 10T,
devices, mobile, atc.) na saude, em termos da SPMS;

¢] Promover o desenvolvimento e adog3o de solugBdes inovadoras, que utilizem
efou beneficiem de efementos tecnolégicos inovadores, nomeadamente em
articulagdo com as Unidades de Engenharia de Software e de Inovag3o, Big Data,
Analytics € Machine Learning;

d) Promover ¢ desenvolvimento, publicitacdo e disseminagdo de experiéncias,
provas-de-conceito ¢ piotas que recorram ao uso efetivo de robotics,

wearables, devices e outros componentes tecnoldgicos inovadores;

e) Apoiar e contribuir para o desenvolvimento e manuteng3o de parcerias e redes
a estabelecer entre a SPMS e a academis e comunidade cientifica, bem como

com o restante sector da saude em termos de investigagdo e inovac3o,
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nomeadamente no que conceme as tematicas inerentes & Unidade (rabotics,

wearables, etc.);

f) Acompanhar e desenvolver gstratégias e politicas para & inovacdo na SPMS e no
SNS, em funcdo das decisdes do Conselho de Administragdo e do Steering
Committee para a Inovag3o.

g} Gerir 0s recursos humanos internos & em outsourcing, afetos 3 sua drea de
Coordenacdo, de forma coesa, em articulacio com as politicas emanadas pela
SPMS.

Compete 3 Unidade de Engenharia de Software:

a) Definir uma visdo integrada e coerente do landscape tecnoldgico de
desenvolvimento de software da SPMS;

b) Desenvolver ¢ melhorar continuamente praticas de gestio da qualidade no

desenvolvimento de software:;

¢} Promover a cultura da qualidade nas equipas da DSI através de formacdo e
disseminacio de boas praticas e de iniciativas de partilha de conhecimentos e
experiéncias;

d} Desenvoiver politicas, metodologias e ferramentas de teste de software,
assegurando em articulagdo com as outras Unidades de Coardenacéo da DSI, a

realizacao de Testes de Software.

e} Promaver aadogdo de ferramentas para a gestao do ciclo de vida dos requisitos,

mantendo sempre uma base atual e disponivel para todos os intervenientes;

f) Definigdo de regras de produgdo, como sejam regras de codificagdo para o
desenvolvimento de cddigo com qualidade, incorporaciio de abordagens
técnicas que permitam e promovam o uso de dispositivos moveis, ou a

integracac de tastes unitarios no processo de desenvolvimento de software;

g) Definir politicas e promaver a adacio de ferramentas ao nivel dos varios aspetos

inerentes ap deserwolvimento de software, nomeadamente versionamento,
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h)

metodologias de programacéo, gestio de testes {unitarios, carga, regressdo,
etc.), mobilidade, entre outros;

Gerir o5 recursos humanos internos e em outsourcing, afetos a sua drea de
Coordenagdo, de farma coesa, em articulacdo com as politicas emanadas pela

SPMS.

Compete 3 Unidade de Advanced Analyties e Intefligence:

a)

b)

<)

d)

e)

8)

Pramover uma cultura de inovagdo, e de abordagem criativa no uso e
aproveitamento dos dados existentes, na SPMS & no SNS, em articulagdo com a
Unidade de Robotics, Wearables e Devices;

Definir e partilhar uma vis3o integrada e coerente do panorama vigente no uso
de dados e informagic {incluindo o big data) na satide, em termos da SPMS;

Assegurar e gerir a atividade de manuteng3o e continuidade de servigo nas
sclugdes analiticas {business intealligence) existentes e que s3o desenvolvidas ¢
suportadas pela SPMS;

Promover e contribuir para uma integrac3o arquitetural das solugdes analiticas
e de business intelligence desenvolvidas peta SPMS, em linha com principios de
integracdo, normalizacio e consolidacio de dados e informacio para fins de

exploragdo consolidada de indicadores;

Promover 0 desenwvolvimento e adagdo de solugBes inovadoras, que utilizem
¢fou beneficiem de elementos analiticos inovadores, nomeadamente em
articulagdo com as Unidades de Engenharia de Software e de Robotics,
Wearables e Devices;

Assegurar a3 manuten¢do, continuidade e desenvolvimento continuo de
repositérios e servigos de dados abertos, promovendo a participagdo efetiva de
todos os stakeholders com possibilidade de disponibiliza¢do e contribuigdo para
aste fim;

Promover ¢ desenvolvimento, publicitac3o e disseminacio de experiéncias,
provas-de-conceito e piotos que recorram a0 uso efetivo de big data, business

analytics, machine learning e outros componentes informacionais inovadores;
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Y,

h) Apoiar e contribuir para o desenvolvimento e manutengdo de parcerias e redes
a estabelecer entre a SPMS ¢ a academia e comunidade cientifica, bem como

com o restante sector da satde em termos de investigagdo e inovagdo;

i} Acompanhar e dasenvolver estratégias e politicas para a inova¢do na SPMS e no
SNS, em fungdo das decisGes do Consetho de Administra¢do ¢ do Steering

Commiittee para a Inovac3o.

§) Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing, afetos 3 sua drea de
Coardenagioc, de forma coesa, em articulagio com as politicas emanadas pela
SPMS.

Compete 3 Unidade de Sistemas de Gestdo de Recursos:
a) Garir a atividade de manutencdo corretiva (resolugdo de incidéncias) dos

sisternas de informacdo na sua linha de servigo;

b) Gerir a2 atividade de manuten¢do evolutiva e o desenvolvimento de novas
funcionalidades dos sistemas de informacio na sua linha de servigo,
enquadrada em pedidos de alteragdo (necessidades identificadas pelos

clientes);

c) Promover e contribuir para uma maior integra¢do e consolida¢io de produtos ¢
solugGes aplicacionais da sua linha de coordenagdo, nomeadamente em termos
de uso partilhado de recursos, conhecimentos e componentes inerentes as
diversas solugdes aplicacionais, e numa potencial consalidagdo de diferentes

aplicagdes em solugdes transversais;
d} Planear e contrelar as antragas das novas versdes das aplicagdes para Produgdo;

e] Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcional e técnico
das aplicagdes da SPMS;

f} Promaver a reteng3o do conhecimento sobre as aplicagiies da SPMS ¢ a partitha

de informagio;

gl Participar na definicio e na pestdo de novos projetos e na recegdo de novas
aplicagbes;
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h)

Gerir 0s recursos humanos internos e em outsourcing, afetos a sua area de
Coordenacio, de forma coesa, em articulacdo com as politicas emanadas pela

SPMS.

Compete a Unidade de Operagdes e Infraestrutura Centrais:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Elaborar a estratégia e evoluir a infraestrutura central do SIS, incluindo redes,
centros de dados, sistemas operativos e de bases de dados e postos de trabalho,
avaliando a sua adequagdo aos requisitos das partes interessadas com base na
informacdo de desempenho e nas tendéncias de procura e inovacdo, em

articulagao com a Unidade de Operacées e Infraestrutura Regionais e Locais;

Assegurar o funcionamento da Rede Informatica da Saude (RIS), em articulacdo

com a Unidade de Operacoes e Infraestrutura Regionais e Locais;

Assegurar ainterconexdo da RIS com as Redes de outras Ministérios e a provisao

de servigos, nomeadamente no ambito da RSPTIC;

Elaborar e manter atualizado um plano para entradas em producao,

coordenado com o plano de entregas de desenvolvimento;

Elaborar e implementar o plano de contingéncia, abrangendo as vertentes de
disaster recovery e de continuidade de negocio para as aplicagdes criticas de
negocio;

Assegurar a capacidade de resposta da infraestrutura em volume de
armazenamento, processamento e trafego, gerindo & atividade de

desenvolvimento e manutencdo da infraestrutura;

Assegurar questOes técnicas de protecdo de dados e ciberseguranca em

articulacdo com o nucleo de ciberseguranga
Monitorizar e analisar continuamente os ativos em produgdo;
Resolver incidéncias de producao dentro de niveis de servico acordados;

Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing, afetos a sua drea de
Coordenacao, de forma coesa, em articulacdo com as politicas emanadas pela

SPMS.
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Compete ao Nicleo de Apoio a DSI:

a)

c)

d)

f)

g)

h)

1)

k)

Acompanhar as atividades e metas do Contrato Programa e do Plano

Estratégico;
Elaborar os relatdrios de execugdo do Contrato Programa da DSI;

Apoiar medidas de gestd3o de RH, transversais a todas as equipas da DSI, em

conformidade com a politica de RH definida pela DRH para a empresa;
Acompanhar e atualizar os portfolios de projetos/atividades de Si;

Apoiar os diretores da DSI na medigdo de indicadores de prestacdo de servigo;
Acompanhar a articulacdo com compras DCT;

Apoiar a elaboracdo de cadernos encargos técnicos;

Apoiar na Gest3o Sistemas das areas Colaborativas Internas a DSI;

Gerir o workflow de acompanhamento de respostas a oficios;

Monitorizar e reforcar os pedidos que se encontram pendentes de resposta da

DSI;

Apoiar a elaboragdo de propostas de presta¢do de servigos.

Direcdo Sistemas de Informag3o - Secgdo ||

N

a)

c)
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Compete a Unidade de Registos Nacionais e Interoperabilidade Técnica:

Assegurar politicas adequadas de desenvolvimento de sistemas de informagao
alicercados no uso de registos nacionais, promovendo uma utilizag3o de dados
centrais eficaz, integrada e consolidada, sempre que tal se configura possivel e

apropriado;

Gerir as politicas e atividades inerentes a0 desenvolvimento de soluctes e
mecanismos de interoperabilidade técnica internamente desenvolvidos na
SPMS, bem como promover uma abordagem integrada a interoperabilidade

técnica nos stakeholders externos a SPMS;

Gerir a atividade de manutencdo corretiva (resolucdo de incidéncias) dos

sistemas de informacgdo na sua linha de servico;



-
*
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SPMS

d}

€)

f)

g

h)

)

Gerir 3 atividade de manutentio evolutiva e 0 desenvolvimento de novas
funcionalidades dos sistemas de informagio na sua linha de semigo,
enquadrada em pedidos de alteragdo (necessidades identificadas pelos
clientes);

Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicacées para Produgio;

Criar e manter atualizado um repositdrio de conhecimento funcional e técnico

das aplicacGes da SPMS;

Promover a reten¢do do conhecimento sobre as aplicagbes da SPMS e a partitha
de informac3o;

Participar na definigdo e na gestdo de novos projetos e na rece¢do de novas
aplicagBes;

Gerir 03 recursos humanos internos e em outsourcing, afetos 3 sua drea de
Coordenacio, de farma coesa, em articulag3o com as politicas emanadas pela
SPMS.

Compete A Unidade de Gestdo do Medicamenta e do Dispositive Médico:

a)

b}

c)

d

Gerir as politicas e atividades inerentes ao desenvolvimento de solugles e
mecanismos de gestdo do medicamento e do dispositivo médico internamente
desenvolvidos na SPMS, bem como promover uma abordagem integrada a todo
o ciclo de gestio do medicamento e dispositivo médico nos stakeholders
externaos a SPMS;

Gerir a atividade de manutengdo corretiva (resoluclio de incidéncias) dos
sistemas de informac3o na sua linha de servigo:

Gerir 3 atividade de manutengdo evolutiva e o desenvolvimento de novas
funcionalidades dos sistemas de informa¢io na sua linha de servigo,
enquadrada em pedidos de alteragio (necessidades identificadas peias

clientes);
Planear & controlar as entregas das novas versdes das aplicagdes para Producdo;

Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcionat e técnico

das aplicacdes da SPMS;
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g)

h)

Promover a retengao do conhecimento sobre as aplicacdes da SPMS e a partitha
de informagao;
Participar na definicdo e na gestdo de novos projetos e na rececdo de ngvas

aplicacdes;

Gerir 08 recursos humanos internos e em outsourcing, afetos 3 sua irea de
Coardenag3o, de forma coesa, em articulagdo com as pollticas emanadas pela

SPMS,

Compete 4 Unidade de Sistemas Haspitalares:

a)

b)

)

d}

e)

gl

h}

Assegurar politicas adequadas de desenvolvimento de sistemas de informag3o
orientados para a atividade hospitalar, promovendo uma abordagem holistica
que privilegie solugBes inovadoras, integradas, escaldveis, partithdveis e de

utilizagdo sustentada;

Assegurar uma estratégia que garanta que todos 0s prajetos tenbam uma
arquitetura capat de suportar ambientes de mobilidade e orientados para uma

usabilidade eficaz;

Gerir 3 atividade de manutengdo corretiva {resolugdo de incidéncias) dos

sistemas de informaciio na sua linha de servigo;

Gerir a atividade de manutengdo evolutiva ¢ 0 desenvolvimento de novas
funcionalidades dos sistemas de informacdo na sua flinha de servigo,
enguadrada em pedidos de alteracdo (necessidades identificadas pelos

clientes);
Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagdes para Produ¢do;

Criar e manter atualizado um repgsitéria de conhecimento funcignal e técnico

das aplicagbes da SPMS;

Promover 3 retensdo do conhecimento sobre as aplicaglas da SPMS e a partilha
de informag3o;

Participar na definigdo e na gestdo de novos projetos e na rececdo de novas

aplicacbes;
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Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing, afetos a sua area de
Coordenacao, de forma coesa, em articulagdo com as politicas emanadas pela

SPMS.

Compete a Unidade de Operagao e Infraestruturas Regionais e Locais:

a)

b)

c)

d)

e)

-
-

g)

h)
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Elaborar a estratégia e evoluir a infraestrutura regional e local do SIS, incluindo
redes, centros de dados, sistemas operativos e de bases de dados e postos de
trabalho, avaliando a sua adequacdo aos requisitos das partes interessadas com
base na informagdo de desempenho e nas tendéncias de procura e inovacao,

em articulagdo com a Unidade de Operagoes e Infraestrutura Centrais;

Assegurar o funcionamento da Rede Informatica da Saude (RIS), em articulacio

com a Unidade de Operagbes e Infraestrutura Centrais;

Elaborar e manter atualizado um plano para entradas em producdo,

coordenado com o plano de entregas de desenvolvimento;

Elaborar e implementar o plano de contingéncia, abrangendo as vertentes de
disaster recovery e de continuidade de negacio para as aplicagdes criticas de
negocio de nivel regional e local, em articula¢do com a Unidade de Operacdes e

Infraestrutura Centrais;

Assegurar a capacidade de resposta da infraestrutura em volume de
armazenamento, processamento e trafego, gerindo a atividade de

desenvolvimento e manutengao da infraestrutura regional e local;

Assegurar questoes tecnicas de protecdao de dados e ciberseguranca em

articulagdo com o nucleo de ciberseguranca
Monitorizar e analisar continuamente os atives em producdo;
Resolver incidéncias de produ¢do dentro de niveis de servico acordados;

Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing, afetos a sua area de
Coordenacdo, de forma coesa, em articulagdo com as politicas emanadas pela

SPMS.



Compete a Unidade dos Sistemas de Informacgdo da SPMS:

a)

o)

d)

e)

f)

gl

h)

Definir uma estratégia intepgrada, coerente e sustentadz de desenvolvimento e
manutengdo de sistemas de informacdo orientados ao suporte das atividades

internas de todas as unidades da SPMS;

Definir politicas, normas e procedimentos nas areas das suas competéncias em

funcdo das decisdes do Conselho de Administragdo;

Assegurar uma estratégia que garanta que todos os projetos tenham uma
arquitetura capaz de suportar ambientes de mobilidade, articular suporte com
a UAG, de forma a prestar o melhor apoio informatico possivel aos end-users
internos a SPMS e a guem a visita nas suas instalagdes, em quando os

colaboradores se deslocam a trabalho fora da SPMS;

Gerir a atividade de manutengdo evolutiva e o desenvolvimento de novas
funcionalidades dos sistemas de informacdo na sua linha de servigo,
enquadrada em pedidos de alteracdo (necessidades identificadas pelos

clientes);
Planear e controlar as entregas das novas versoes das aplicagoes para Produgdo;

Criar e manter atualizado um repaositdrio de conhecimento funcional e técnico

das aplicagoes da SPMS;

Promover a retenc¢do do conhecimento sobre as aplicagoes da SPMS e a partilha

de informacao;

Participar na definicdo e na gestao de novos projetos e na recegdo de novas
aplicacbes, envolvendo-se e sendo chamado para decisdes de compra ou
desenvolvimento de S| em todas as dire¢Ges da SPMS, de forma a garantir apoio

continuado e coeréncia aplicacional.

Gerir 0s recursos humanos internos e em outsourcing, afetos a sua area de
Coordenacdo, de forma coesa, em articulagdo com as politicas emanadas pela

SPMS.
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Compete a0 Nicleo de CiberSegurancga:

a)

b)

d

e)

h)

Definir politicas, normas e procedimentos nas dreas das suas competéncias em

fungdo das decisBes do Conselho de Administragio e do Steering Committee;

Definir e divulgar internamente, em articulagdo com as diregbes, as préticas de

seguranga, protecio e risco;

Definir e apoiar direcdes na definicio de zonas criticas e na implementagae de

meacanismos de controlo e protecio;

Assegurar o adequado funcionamento e prote¢do logica e fisica dos acessos a

zonas criticas;
Monitorizar de forma regular e preventiva os riscos de seguranga existentes;

Efetuar periodicamente auditorias de seguranga fisica e iégica, avallando o grau
de utilizac3o das politicas e dos procedimentos definidos;

Auxiliar as Unidades na elaboragdo de planos de contingéncia e consalidar um

plano de contingéncia de seguranga & prote¢do global;

Exercer as demais competéncias que lhe sejam comatidas pelo CA.

Diregio Sistemas de informag¢ao - Secglio I

Compete 3 Unidade de Planeamento, Arquitetura e Auditoria:

a)

b}

¢

d)

Assegurar uma estratdgia que garanta que todos os projetos tenham uma

arquitetura capaz de suportar ambientes de mobilidade;

Definir, divulgar ¢ promover o uso de uma metodologia de gestdo de projetos
adaptada i realidade da SPMS;

Desenhar, divulgar e promover o uso do canjunto de temglates de suporte a
pritica de Gestio de Projeto, assegurando a sua atualizagio sempre que
necassario;

Selecionar, ajustar ¢ promover capacitagio dos colaboradores em Gestdo de
Projetos, de acordo com as necessidades da SPMS e dos niveis de maturidade
dos Gestares de Projetos;

® 2017 SPMS | Sorvijos Portithados do Minkstério da Saide, EPE



e)

f)

h)

i)

Apoiar na selecdo de novos Gestores de Projeto, identificando colaboradores

com aptiddo para a gestdo de projeto;

Promover workshops de partilha para divulgacdo de boas praticas, metodologias

de trabalho, esclarecimento de procedimentos;

Promover e ajudar a garantir condigoes para a certificagdo dos Gestores de
Projetos como Project Managenl Professionals, assegurando ainda atividades

anuais que permitam aos Gestores de Projeto manter as certificacées ativas;

Assegurar as ferramentas necessarias e suficientes para um adequado

planeamento e uma rigarosa manitorizacao e controlo dos projetos;

Promover a participagdo em conferéncias e congressos de gestao de projeto,
para divulgagdo das boas praticas e melhoria das competéncias em Gestdo de
Projeto.

Gerir 0s recursos humanos internos e em outsourcing, afetos a sua drea de
Coordenacio, de forma coesa, em articulagdo com as politicas emanadas pela

SPMS.

Compete a Unidade de Plataformas de Integracdo de Cuidados e Servicos para o

Cidadao:

a)

)

¢

d)

e)

Gerir a atividade de manutengao evolutiva e o desenvolvimento de novas
funcionalidades dos sistemas de informacgdo na sua linha de servico, enquadrada

em pedidos de alteragdo (necessidades identificadas pelos clientes);

Planear e controlar as entregas das novas versaes das aplicagbes para Producdo.
Criar e manter atualizado um repositdrio de conhecimento funcienal e técnico

das aplicagdes da SPMS;

Promover a retengdo do conhecimento sobre as aplicagdes da SPMS e a partilha

de informacgao;
Definicdo da estratégia e visao de mobilidade da SPMS;

Definic3o de politicas intarnas da SPMS de desenvolvimento de novos projetos

de mobilidade e, apoiar 3 esses desenvolvimentos;
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g

h)

)

Promover a disponibilizacio de infarma¢do que permita o surgimento de

solugdes inovadoras no sector empresarial ou académico;

Definicdo de normas e politicas nacionais para a avaliagdo de apps moveis na

saude;

Participar em grupos de trabalho europeus para a3 mHealth para a definigio de
normas;

Gerir 05 recursos humanos internos € em outsourcing, afetos 3 sua érea de
Coordenacgdo, de forma coesa, em articulagdo com as politicas emanadas pela

SPMS.

Compete a Unidade de Projetos de Sisternas de Cuidados Primdrios e de Proximidade:

E)

b)

<)

d)

e}

f

[

h)

Assegurar politicas adequadas de desenvolvimento de sistemas de Informacio
orientados para a atividade de cuidados de saude primarios e de proximidade,
promovendo uma abordagem holistica que privilegie solucOes inovadoras,

integradas, escalaveis, partilhaveis e de utilizagao sustentada;

Assegurar uma estratégia que paranta que todos os projetos tenham uma
arquitetura capaz de suportar ambientes de mobilidade e orientados para uma

usabilidade eficaz;

Gerir a atividade de manutengdo corretiva (resclugdo de incidéncias) dos

sisternas de infarmacio na sua linha de servigo;

Gerir a atividade de manutengdo evolutiva e o desenvolvimento de novas
funcionalidades dos sistemas de informag3o na sua linha de servigo, enquadrada

em pedidos de alteragdo [necessidades identificadas pelos clientes);
Planear e controlar as entregas das navas versoes das aplicagdes para Produg3o;

Criar e manter atualizado um repositdrio de canhecimento funcional e técnico

das aplicacdes da SPMS;

Promover a retencio do conhecimento sobre as aplicagdes da SPMS e a partilha

de informacdo;

Participar na definicdo e na gestdo de novos projetos e na rececdo de novas

aplicacbes;
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i} Gerir 0s recursos humanos intemos e em outsourcing, afetos & sua drea de
Coordena¢do, de forma coesa, em articulacdo com as politicas emanadas pela
SPMS,

Compete 3 Unidade de Projetos de Gestdio de Servigo e Suporte:

a) Gerir a atividade de Suporte de primeira, segunda e terceira linha, de forma
coordenada com as equipas verticais internas e em gutsourcing, bem como com

suporte existente nas demais instituigdes do SNS
b) Promover uma estratégia para a Gest3o de Servigo e Suparte do SNS;

¢) Catalogar os servigos disponibilizados pela SPMS e definir Nivels de Servigo, em
articulac3o com as outras Unidades de Coordenagdo e de acorda com 05

requisitos e boas priticas do esSiS;

d) Monitarizar e reportar os Niveis de Servico de operacdo e de base a gestdo de

contratas com clientes;
e} Promover a ado¢do de boas priticas de Gest3o de Servico T;
f) Gerir os Pedidos de Servico e Incidentes;

e) Assegurar o funcionamento do Centro de Suporte da SPMS e a triagem e

encaminhamento de pedidos e incidentes para as respetivas linhas;

h) Pramover iniciativas de aferi¢do de satisfag3o junto dos clientes;

i) Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing, afetos 3 sua drea de
Coordenagao, de forma coesa, em articulagdo com as politicas emanadas pela
S5PMS.

Compete i Unidade de Projetos e RelagGes Internacionais:
a) Promover a divulgagio da atividade da SPMS fora de Portugal;

b} Assegurar a fideranga de projetos experimentais efou inovadores que permitam
testar, conceber ou desenvolver novas solugdes com recurso & Tecnologias de
Informagao e Comunicagdo, independentemente de se encontrarem, ou nao,

configuradas em projetos contratualizados com entidades do SNS;
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d)

e)

Representar a SPMS, EPE em projetos, redes e oulras iniciativas de colaboragdo
e investigacio em Tecnologias de Informagdo e Comunicagio;

Desenvolver acdes relacBes internacionais, ndo apenas no €5pago europeu Mas
am todo mundo, procurando sinergias e oportunidades para axpansdo da marca

e presenga da SPMS;

Qrganizar eventos de partilha de conhecimentos e outras formas de intercambic
de experiencias, como es.tégios ou internships.

Gerir 0s recursos humanos internos e em outscurcing, afetos a sua drea de
Coardenagio, de forma coesa, em articulagdo com as politicas emanadas pela
SPMS.

Compete ao Nicleo do aSIS:

aj

bl

c)

d)

€)

Assegurar a articulagdo interministerial no dmbito das TIC, nomeadamente com
0 Grupo de Projeto para as Tecnologias de informagdo e Comunicagdo (GPTIC), a
Agenda Portugal Digital [APD), a Rede Interministerial para a Modernizacio
Administrativa (RIMA) e a rede de Servicos Partithados TIC da Administracdo
Publica [RSPTIC);

Assegurar mecanismos de gavernanga e gestdo da drea TIC do Ministério da
Salde através da criagdo e dinamizagio de estruturas de coordenagido e do
desanvolvimenta de guidelines para definicdo de politicas, procedimentos e
normas, 3 luz de boas prdticas internacionais e com vista a garantia de entrega

de beneficios, interoperabilidade, seguranca e racionalizagdo de investimentos;

Assegurar a definicdo, monitariza¢do e revis3o da Estratégia Nacional de eHealth
e respetivos Planos de Ag3o, assim como 3 articulagio com o Plana Estratégico
da SPMS e contratos com clientes;

Monitorizar 0 plano de atividades TIC e o orgamento TIC das diversas instituiges
do Ministério da Salde e a respetiva execugdo, consolidando indicadores de

execugdo e de impacto em beneficios a atingir a nivel nacional;

Coordenac a elaboracdo e o acompanhamento de projetos para cofinanciamento
integrados em programas de incentivo da SPMS e das instituicSes do Ministério
da Saude;
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f) Coordenar a aquisic3o e locagdo de bens ou servicos de informatica pelos
servigos @ organismos do Ministério da Saude e instituigdes do SNS, atraveés da
emissao de parecer prévio, em articulacdo com a Agéncia para a Modernizagio

Administrativa (AMA, IP);

g) Potenciar a2 cooperagdo e a partilha de desenvolvimento de informagao no
ambito das TIC entre todas as instituicGes do SNS e MS.

h) Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing, afetos a suz area de
Coordenacdo, de forma coesa, em articulacdo com as politicas emanadas pela

SPMS.

PN DIRECAO DE COMPRAS DE BENS
Gty E SERVICOS TRANSVERSAIS

Compete a Direcao de Compras de Bens e Servicos Transversais:

a)

b)

c)

d)

8)
h)

Celebrar Acordos Quadro destinados as entidades compradoras para gquaisquer
tipologias de bens e servigos, incluindo tipologias cuja centralizacdo e utilizacdo nao seja
obrigatoria para as entidades vinculadas;

Propor agdes de racionalizagdo da despesa, no ambito das compras no setar da Saude;
Negociar com os fornecedores as melhores propostas, de forma a obter as condigdes
mais vantajosas para o Ministério da Saude;

Proceder a aquisi¢3o centralizada de Bens e Servigos Transversais para o Ministério da
Saude, através dos Acordos Quadro da SPMS;

Assegurar a funcao de servico partilhado de logistica para as Entidades do Ministério da
Saude;

Acompanhar a Estratégia Nacional de Compras Publicas Ecologicas;

Acompanhar as reunides da Comissdo de Acompanhamento de Compras na Saude.
Propor estratégias de compras inovadoras com o objetivo de racionalizar a aquisicdo de

bens e servicos transversais do Ministério da Saude.
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Compete a Unidade Ministerial de Compras:

a)

b)

c)

b)

c)

d)

e)

Exercer as fungoes de Unidade Ministerial de Compras e, nesse ambito:
i Proceder a agregacao anual das necessidades transversais de aquisi¢do de bens
e servicos dos servicos e organismos do Ministério da Saude e instituicoes do
SNS, nas categorias que constem dos acordos quadro da ESPAP, IP;
it. Negociar e adjudicar, de forma centralizada, a aquisicdo de bens e servicos ao
abrigo de acordos quadro da ESPAP, IP, bern como constituir agrupamentos de
entidades adjudicantes para outras categorias de bens e servigos relacionados;
fif, Acompanhar e monitorizar a execucdo contratual dos procedimentos de
aquisicao de bens e servigos efetuados;
A monitorizacao e o controlo de execugao dos contratos celebrados por esta Direcao;

Assegurar a aquisicdo centralizada da frota para o Ministério da Saude.
N | DIRECAQ DE COMPRAS DE BENS
E SERVICOS DA SAUDE

Desenvolver procedimentos para a celebracdo de Contratos Publicos de
Aprovisionamento ou Acordos Quadro, para grupos de categorias de bens e servigos, na
area da Saude, estabelecendo as condigGes de fornecimento de bens e servigos para as
entidades adquirentes;

Divulgar junto dos organismos do SNS os produtos e servicos abjeto dos contratos
publicos de aprovisionamento, bem como as respetivas condigdes de aquisicdo,
garantindo a atualizacdo desta informagdo, através do Catadlogo Publico de
Aprovisionamento da Saude;

Organizar @ manter um sistema setorial de contratos publicos de aquisicdo de bens e
servicos hospitalares para as instituigoes do SNS;

Elaborar, atualizar e gerir o Catalogo Publico de Aprovisionamento da Szude;

A manitorizacao e o controlo de execugdo dos contratos publicos de aprovisionamento;
Propor regras e elaborar normas com vista a harmonizar a realizagdo dos procedimentas
de aquisicdo de bens e servicos previstos na legislacZo, no que toca especificamente aos

servicos e estabelecimentos de saude;

B 2017 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Sadde, EPE ﬂ



-

".'E_"‘:\
g

- SPMS

g}

h}

Agregar e tratar a informagdo relativa as compras na saide, sem prejuizo das
competéncias das entidades compradoras vinculadas;

Promover a criagdo de uma rede de parceiros publicos e privados, com vista ao
desenvolvimento e divulgacdo do conhecimento técnico sobre contratagio publica de
bens e servigos,

Avaliar processos de contratacdo, realizados por entidades tuteladas pelo Ministério da
Saude, sempre que solicitado;

Acompanhar as reunides da Comissdo de Acompanhamento de Compras na Sadde.

Compete & Unidade de Aquisi¢io Centralizada de Bens de Saide:

a)

b}

c

d}

e)

Proceder a aquisicdo centralizada de bens e servicos de Salide, nos termos da legislacio
em vigor;

Desenvolvar os procedimentos e propor a adjudicagdo de propostas de aquisicao de
bens e servigos, em representagdo das entidades adjudicantes;

Acompanhar e apoiar as entidades compradoras vinculadas nos contratos publicos a
celebrar na saude;

Assegurar 3 fungdo de servigo partilhado de logistica para as Entidades do Ministério da
Saude;

Coordenar e apoiar as entidades compradoras vinculadas na adogdo das normas e
procedimentos definidos para o aprovisionamento publico, nomeadamente através da

promagio e realizacdo de acdes de formagdo sobre compras e contratac3o pablica.
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=N | DIRECAOQ DE COMPRAS
<R PUBLICAS INTERNAS

Compete a Dire¢do de Compras Publicas Internas:

a)

)

d)

e)

f)
8

Alinhar com a Direcdo de Sistemas de Informagdo e com a Direcdo de Sistemas e
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo todas as aquisicdes para os Sistemas de
Informacgao da SPMS;

Propor agoes de racionalizagao da despesa no ambito das compras da SPMS;
Elaboracao do plano de compras anual da SPMS;

Organizar e coordenar os procedimentos pré-contratuais relativos a aquisicao de bens
e servicos e empreitadas de obras publicas da SPMS;

Negaciar com os fornecedores as melhores propostas de farma a obter as condicoes
mais vantajosas para a SPMS;

A monitorizacdo e o controlo de execugdo dos contratos da SPMS;

Articular, em estreita colaboragdo com a Diregdo de Compras de Bens e Servigos

Transversais, a celebracdo de novos Acardas Quadro.

Compete a Unidade de Aprovisionamento:

a)

b)

c)

d)
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Assegurar o funcionamento da Unidade de Aprovisionamentao.

Articular com a Unidade de Supervisdo, Planeamento e Controlo das Compras o
acompanhamento dos contratos da SPMS;

Conduzir os contratos da SPMS enquadrados como grandes contas;

Conduzir em articulacdo com a Unidade de Apoio os procedimentos de empreitadas de

obras publicas.



DIRECAQ DE COMUNICACAD
E E RELACOES PUBLICAS

Compete a Diregdo de Relagdes Publicas e Comunicac3o:

a)

b)

c)

d)

e)

g

h)

n)

o)

Desenvolver fungées de estudo e elaborar de métodos e processos no ambito da

comunicacao social e relagdes publicas;

Desenvolver e implementar programas de inovagao, qualidade e melhoria continua,

bem como a coordenacgdo e suporte metodolodgico a gestao de projetos;

Gerir a tramitacdo administrativa de diferentes processos da Divisdo de

Comunicacao e Relactes Publicas;

Gerir o relacionamento com clientes e a gestdo de servigos da organizacao, em

articulagdo com as unidades de negdcio;

Representar o 0rgdo ou servigo em assuntas da sua especialidade, tomando opcdes

de indole técnica, enquadradas por diretivas ou orientacdes superiores;
Planificar e preparar a informacao da SPMS, EPE destinada a divulgacao;

Desenvolver e gerir a informagdo destinada a diversos canais (impresso, digital,

radio, etc.,);

Executar varias tarefas com recurso a informatica, nomeadamente no Microsoft

Office, WordPress, LimeSurvey e Plataforma E-Goi;
Desenvolver e atualizar o Website SPMS;

Produzir e atualizar conteudos no web site da SPMS, EPE;
Desenvolver e atualizar a MySPMS - Intranet;

Produzir e atualizar contetdos MySPMS — Intranet;

Utilizar softwares de edicdo de imagem, audio e video a disponibilizar pela SPMS,

EPE;
Utilizar recursos multimedia;
Desenvolver designs de interface de paginas web;

Desenvolver interfaces de softwares clinicos;
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q) Desenvolver Keyvisual para produtos, flyers, rollups, cartazes e newsletters;
r) Desenvolver/ Criar/ Produzir logétipos e marcas;

s) Desenvalver funcdes de estudo e criar/ produzir métodos e processos no dmbito

dos dominios do grafismo, animacdo e modelacdo 3D;
t) Elaborar/ redigir notas de imprensa;

u) Implementar e coordenar estratégias de comunicacdo interna e externa da

empresa;

v} Elaborar newsletters, boletins e cantelidos com informacdo relevante sobre a SPMS,

EPE;

w) Estabelecer relacGes com os 6rgdos de comunicacio social, tomando opgoes de

indole técnica, enquadradas por diretivas ou orientacdes superiores;
x) Agregar informagdo de interesse para a empresa, publicada nos media (clipping);

y) Organizar eventos e reunides de trabalho, associados aos projetos desenvolvidos

pela SPMS, EPE;

z) Elaborar informagdes para aquisiao de bens e servicos de acordo com o Cédigo dos

Contratos Publicos;
aa) Realizar o/ Proceder ao levantamento fotogréfico de eventos, iniciativas e reunides;
bb) Operacionalizar a logistica associada aos projetos da SPMS;

cc) Realizar/ Frequentar acGes de formac¢do no dmbito dos vérios projetos da SPMS,

EPE;

dd) Criar bases de dados de contactos da SPMS, EPE;

Compete a Unidade de Relagdes Publicas e Protocolo:

a) Promover a divulgacdo da atividade da SPMS;

b) Representar institucionalmente a SPMS em conferéncias, coldquios e eventos em

Portugal e no estrangeiro;
c) Receber delegacdes nacionais e internacionais;

d) Planear e colaborar na realizagdo de solenidades, comemoracdes e assegurar o

respetivo protocolo;
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e)

g)
h)

i)

s SPMS

.

Organizar e assessorar as conferéncias, coldquios, eventos ou autras reunides de ambito

internacional promovidas pela SPMS;

Assessorar 0 Conselho de Administraco no dmbito de soiicitagdes de entidades

externas;
Assegurar o relacionamento institucional com entidades externas;
Elaborar acordos e protocolas, nacionais e internacionais;

acompanhar 0s processos relativos 3 participag3o da SPMS, EPE em organismos e

reunides internacionais no dmbito da sua area de atuag3o;

Compete 3 Unidade de Representagio intarnacional e Exportagdo:

a}
b)
¢}
d}

e)

gl
h)

Desenvolver estratégias de negociagio e vendas internacionais;

Desenvolver e implementar um Plano de Marketing Internacional;

Implementar a estratégia de exporta¢ao da SPMS;

Desenvolver planos estratégicos de vendas para os produtos e servicos da SPMS;

Desenvolver fungdes de estudo e concegdo de métodos e processos no dmbita da

estratégia de vendas da SPMS;
Coordenar e monitorizar as atividades de vendas;
Desenvolver a estratégia comercial da SPMS;

Desenvolver estratégias de aurnento de vendas e de prospegdo de clientes, assqciadas

a técnicas de vendas ajustadas;

Desenvolver estratégias de marketing, ajustadas a drea das vendas e a diferentes

produtos e clientes;
Elaborar estudos de mercado no setor da Sadide;
Analisar a concorréncia;

Assegurar a relagdo com os clientes.
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DIRECAQ DO CENTRO
NACIONAL DE TELESAUDE

Compete a Diregdo do Centro Nacional de TeleSatde:

Assegurar a gestdo do Centro de Contato do SNS e dinamizar marca e atividade SNS24;

a)

b)

Garantir bom funcionamento do CNTS — Centro Nacional de TeleSaude;
Representar a SPMS, EPE em projetos, redes e outras iniciativas de colaboragdo e

investigagdo em matérias relacionadas com TeleSaude.

2 DIRECAO
| FINANCEIRA

Dire¢do Financeira:

Compete a Unidade de Servicos Financeiros:

a)

b)

c)

d)

e)

Assegurar a cooperagao, a partilha de conhecimentos e de informagdo e o
desenvolvimento de atividades de prestacdo de servigos nas areas de gestdo financeira
e de contabilidade, possuindo atribuices em matéria de planeamento e preparacio de
orcamento, controlo or¢amental, gestdo de contratos, contabilidade analitica,
contabilidade geral, pagamentos e cobrancas e tesouraria;

Assegurar a legalidade e regularidade financeira dos atos praticadoes pela SPMS, EPE, no
ambito da execuc¢ado do orgamento de receita e despesa;

Assegurar o cumprimento das obrigagoes fiscais e orgamentais, o reporte de informacao
financeira e orcamental, bem como a prestacdo de contas nos termos legais exigidos;
Proceder ao levantamento dos processos referentes a despesa e a receita, com vista ao
mapeamento dos respetivos fluxos funcionais e das atividades realizadas nesse ambito;
Definir os circuitos instituidos por processo, respetivos intervenientes, competéncias e

responsabilidades no seu desenvolvimento;
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h)

)

Reforcar e envolver, para o efeito, as valéncias internas na procura de solucoes que
possibilite a adogdo de sistema que agregue as componentes financeira, patrimonial e
orgamental, sem prejuizo da consulta a outras solugdes presentes no mercado;
Assegurar a rastreabilidade dos processos de despesa e receita, no que concerne a
candidaturas nacionais, ou internacionais, a projetos de financiamento;

Manter atualizado o cadastro dos bens ativos fixos tangiveis (imobilizado corpdreo);
Melhorar o sistema de relato financeiro;

Promover a formagdo dos recursos afetos, aumentando a sua capacitagio na execugao

das tarefas.

Compete a Unidade de Servigos Partilhados Financeiros:

a)

b)

c)

d)

Rever os processos de negocio iniciados, ou previstos iniciar, por forma a avaliar da sua
sustentabilidade e garantia de continuidade junto dos clientes;

Elaborar anadlise SWOT relativa aos produtos desenvolvidos, com o objetivo da sua
melhoria continua e aumento do grau de satisfagdo dos utilizadores;

Proceder a um levantamento exaustivo de produtos semelhantes disponiveis no
mercado, com vista a avaliar o nivel de competitividade das solugdes oferecidas pela
SPMS, EPE, em articulacdo com a Diregdo de Sistemas de Informacgao (DSI);

Colaborar na identificacdo de programas europeus, ou internacionais, que permitam a
apresentagao de candidaturas para apoio de projetos na area da satde;

Acompanhar e monitorizar contratos de servicos partilhados;

Expandir a drea de negocios de servigos financeiros.

| DIRECAQ DE RECURSOS
| HUMANOS

Dire¢do de Recursos Humanos:

Compete a Unidade de Recursos Humanos:

a)

Desenvolver e implementar politicas de recursos humanos alinhadas com a estratégia
definida para a SPMS, promotoras do desenvolvimento das competéncias, motivacdo e

produtividade dos colaboradores;
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Assegurar a gestdo administrativa de recursos humanos, nomeadamente no que
respeita a processamento de remuneracdes, outros abonos e descontos, elaboragio dos
mapas de horarios, controlo de assiduidade, declaragbes de rendimentos, beneficios
sociais de trabalhadores e familiares, trabalho extraordindrio, deslocagdes em servigo,
avaliacdo de desempenho e gestdo dos processos individuais;

Promover e executar os procedimentos relativos & constituicdo, medificagdo, resolugio
e extin¢do da relagdo juridica de emprego do pessoal;

Organizar, instruir e informar os processos referentes a acidentes de trabalho, doengas
profissionais, aposentagdes e juntas médicas;

Organizar e manter atualizado um sistema de informac3o, com vista a caraterizag¢do
permanente dos recursos humanos, assegurando a resposta a pedidos de informacio
de entidades internas e externas;

Planeamento, organizagdo, monitorizagdio e atualizagio do plano de formacgao
profissional e aperfeicoamento dos trabalhadores;

Garantir a preparacdo, atualizagdo e controlo dos processos individuais dos
colaboradores, de acordo com as leis e regulamentos vigentes;

Elaborar o balango social;

Executar outras atividades que no dominio da Gestdo de Recursos Humanos Ihe sejam

cometidas.

Compete a Unidade de Servigos Partilhados de Recursos Humanos:

a)

Implementacdo gradual dos servigos partilhados especificos da drea da saide em
matéria de recursos humanos, com vista 3 sua disponibilizagdo junto dos
estabelecimentos e servigos do SNS, independentemente da sua natureza juridica, bem

comao aos 6rgdos e servicos do Ministério da Saude:

i. Defini¢do do modelo em articulagdo com os diversos servicos da drea da saude,
bem como outras entidades com competéncias e experiéncia especifica nesta
area de intervengdo (levantamento de informagdo sobre processos, SI, recursos,
custos, analise SWQOT);

fi. Desenho da arquitetura global e modular de solugdes, servigos e informacdo de

gestao enquadrada na gestdo de RH, visando a integragdo, normalizacao, partilha
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de recursos, desenvolvimento e disponibilizacdo (constituicdo de equipas
multidisciplinares, articulagdo com outros parceirocs do setor publice com
competéncias nesta area);

Definicdo da estratégia de implementacao e comunicacdo (elaboracao de matriz
estratégica com a andlise custos/beneficios vs nivel de facilidade de
implementacao baseado em dados recolhidos através de diversos instrumentos
de gestao;

Promover a celebragido de contratos-programa e outros instrumentas juridicos
que se adequem a implementacdo e funcionamento dos servicos partilhados de
RH na area da salude;

Implementacdo faseada (I fase - projetos-piloto);

Andlise da implementacdo dos projetos-piloto, com vista 3 generaliza¢do da

prestacdo dos servicos partilhados de RH na saude.

ACADEMIA SPMS

qualilicacao & inovacao

Compete a Academia da SPMS:

a)

o)

c)
d)
e)

f)

Assegurar a atividade de formacdo profissional no ambito das atribuicoes da SPMS;

Desenvolver atividades de formagdo, em articulagdo com outros servicos e organismos

do Ministério da Satde e do Sistema Nacional de Saude, bem como com outros servicos

e Organismos Publicos, com competéncias neste dominio;

Gerir a oferta integrada de formacdo profissional;

Promover uma oferta de servicos especializados de formagao;

Promover estratégias de desenvolvimento do capital humano;

Gerir a Bolsa de Formadores;

Desenvolver estudos & diagndsticos organizacionais @8 medida das necessidades de

formacdo;

Prestar servicos de formacgado a distancia através da plataforma e-learning;
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i) Desenvolver metodologias de qualificacdo e formagdo avancada e potenciar a
valorizagdo das competéncias profissionais;

i) Gerir a formacdo desde a fase do diagnostico, concegdo, planeamento,
desenvolvimento, execucao e avaliacao;

k) Conceber instrumentos de avaliacdo das atividades de formagdo, com indicadores de
analise, devidamente ajustados aos objetivos dos planos de formagdo e estratégia de
desenvalvimento da empresa;

1)  Implementar metodologias de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo em projetos

nacionais e internacionais de ambito formativo.

22 | DIRECAD DE ASSUNTOS
Cre JURIDICOS E CONTENCIOSO

Compete a Direcdo de Assuntos Juridicos e Contencioso:

a) Conduzir os assuntos de natureza juridica, envolvendo a SPMS, e prestar a assessoria
juridica ao Conselho de Administragdo e demais diregdes e servigos da SPMS.

b) Assegurar o servico de consultoria juridica ao Conselho de Administragdo,
designadamente, através de pareceres, estudos e informagdes de natureza juridica;

m) Contribuir para o incremento do conhecimento da informagdo juridica,
designadamente, atraveés da sistematizacdo e anotacdo objetiva da legislagdo produzida
ou relevante para a SPMS;

n) Elaborar e divulgar normativos internos para a aplicagdo de regimes juridicos relevantes
para a atividade da SPMS;

o) Acompanhar e participar nos processos de contratacdo publica no ambito das
atribuigdes da SPMS;

p) Apoio juridico na 3rea dos recursos humanos, nomeadamente, no que respeita a
instrucdo de processos de ambito disciplinar;

q) Elaborar e participar em projetos de diplomas legais e/ou outros instrumentos
normativos;

r) Assegurar o patrocinio judicidrio em processos, a¢des e recursos em que a SPMS ou

membros dos seus drgdos sejam parte interveniente, enquanto tais;
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s} Acompanhar e controlar os processos de contencioso, da SPMS, cujo patrocinio
judiciario seja assegurado por entidades externas;

t] Assegurar a execugdo das decisdes judiciais condenatdrias groferidas pelos Tribunais;

u) Assegurar 0 apoio técnico-juridico necessario 3 prossecucdo das atribuigSes da SPMS;

v} Criar ¢ manter um arquivo relativo a tedos os processos juridicos produzidos na ou para

a SPMS em colaborago com os restantes servicos.

Compete 3 Unidade de Logistica, Marca e Propriedade Industrial:

a) Prestar assessoria 3o Conselho de Administrag3o relativamente ao enquadramento e
tipologia de diploma adequado, a regular determinada matéria;

b} Elaborar propostas de diplomas;

¢) Proceder i revisio e andlise de diplomas submetidos a apreciacdo, pela tutela;

d} Identificacio de direitos de propriedade intelectual da SPMS e carrespondentes
mecanismos de protegdo;

€) Desenveolvimento de politicas preventivas e de gestdo internas de protecdo dos direitos
de propriedade intelectual;

f} Emissdo de pareceres sobre questdes relativas A propriedade intelectual;

8} Registo e manuten¢da de marcas e outros direitos de gropriedade inteiectual;

h) Registo e manutencdo de nomes de dominio;

i} Unidade de Prote¢3c De Dados.

Compete 4 Unidade de Protegio de Dados:

a} Proceder 3 identificag3o documentagao das bases de dadas existentes na SPMS;

b) Assesement da conformidade legal dessas bases de dados;

¢) Assessoria juridica no dmbito da criagdo e desenvolvimento dos sistemas de informagao;

d) Ponto de contacto com a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados;

¢) Conduzir 05 assuntos de natureza juridica, envolvendo 2 SPMS, e prestar a assessaria
juridica a0 Conselho de Administragdo e demais direcdes e servigos da 5PMS.
d) Assegurar o servigo de cansultoria juridica a0 Consetho de Administracio,

designadamente, através de pareceres, estudos @ informagdes de natureza juridica;
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w) Contribuir para o incrementoc do conhecimente da informagdo juridica,
designadamente, atraves da sistematizagdo e anotagdo objetiva da legislagdo produzida
ou relevante para a SPMS;

x) Elaborar e divulgar normativos internos para a aplicagdo de regimes juridicos relevantes
para a atividade da SPMS;

y] Acompanhar e participar nos processos de contratagdo publica no ambito das
atribuigGes da SPMS;

z) Apoio juridico na drea dos recursos humanos, nomeadamente, no que respeita a
instrugdo de processos de ambito disciplinar;

aa) Elaborar e participar em projetos de diplomas legais e/ou outros instrumentos
normativos;

bb) Assegurar o patrocinio judicidario em processos, agdes e recursos em que a SPMS ou
membros dos seus 6rgdos sejam parte interveniente, enquanto tais;

cc) Acompanhar e controlar os processos de contencioso, da SPMS, cujo patrocinio
judicidrio seja assegurado por entidades externas;

dd) Assegurar a execucao das decisdes judiciais condenatdrias proferidas pelos Tribunais;

ee) Assegurar o apoio técnico-juridico necessario a prossecucao das atribui¢des da SPMS;

ff) Criar e manter um arquivo relativo a todos os processos juridicos produzidos na ou para

a SPMS em colaboragdo com os restantes servigos.

Compete a Unidade de Logistica, Marca e Propriedade Industrial:

j} Prestar assessoria ao Conselho de Administracdo relativamente ao enguadramento e
tipologia de diploma adequado, a regular determinada matéria;

k) Elaborar propostas de diplomas;

I) Proceder a revisdo e analise de diplomas submetidos a apreciagdo, pela tutela;

m) Identificacdo de direitos de propriedade intelectual da SPMS e correspondentes
mecanismos de proteg¢do;

n) Desenvolvimento de politicas preventivas e de gestdo internas de protegao dos direitos
de propriedade intelectual;

o) Emissdo de pareceres sobre questdes relativas a propriedade intelectual;

p) Registo e manutencdo de marcas e outros direitos de propriedade intelectual;

q) Registo e manuten¢ao de nomes de dominio;

r} Unidade de Protegdo De Dados.
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Compete a Unidade de Protecdo de Dados:

e)
f)
g)
h)

= r’r""
!: .-3‘ ?/

Proceder a identificagdo documentac¢do das bases de dados existentes na SPMS;
Assesement da conformidade legal dessas bases de dados;
Assessoria juridica no ambito da criacao e desenvolvimento das sistemas de informacao;

Ponto de contacto com a Comissao Nacional de Protecao de Dados;

DIRECAQ DE PLANEAMENTO E
DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Compete a Diregdo de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional:

a)

b)

d)
e)

f)

m)

Apoiar o Conselho de Administragdo no planeamento estratégico e controlo da sua
execucao, assegurar o alinhamento da organizagdo aos objetivos definidos e monitorizar
o desempenho organizacional, bem como coordenar a implementagdo de programas
estratégicos e/ou transversais, nos termos a definir no regulamento interno;
Desenvolver um sistema de business intelligence que permita disponibilizar informagao
de gestdo atualizada, periodica e analitica, que apoie a tomada de decisdo, a
transparéncia de processos e avaliagdo de resultados;

Desenvolver os Planos Estratégicos e de atividades do mandato e anuais;

Analisar dados e desenvolver relatorios técnicos;

Elaborar relatorios de gestao;

Listar e acompanhar portfolio de projetos/atividades de Sl e Compras;

Orcamentar novos projetos em articulagdo com a drea financeira e servicos operacionais
de compras e S;

Criar e implementar o modelo de contabilidade analitica por cada linha de
servico/projeto;

Definir indicadores de prestagdo de servico;

Manitorizar e reportar a atividade realizada;

Acompanhamento dos Contratos com Clientes;

Assessorar o Conselho de Administragdo para matérias de reporting externo, e
monitorizagao do mesmo;

Assessorar o Conselho de Administracgo sob temas em relac3o as principais instituicdes

publicas e privadas.
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n)
o)

p)

Gestao de risco associado as dreas de negocio;
Otimizar, estandardizar e disseminar as boas praticas de gestdo de projeto;
Defini¢do de politicas transversais de gesto de projeto;

Documentacdo de processos e procedimentos internos.

2 | DIRECCAO DE AUDITORIA
5 | ERISCO

Compete a Direcao de Auditoria e Risco:

a)

b)

c)

Contribuir para que a organizacado alcance os seus objetivos, através de uma abordagem
sistemdtica e disciplinada, na avaliacdo e melhoria da eficdcia dos processos de gestdo
de risco, de controlo e de governacio;

Assegurar, numa vertente de Compliance, que o conjunto das normas legais e
regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas para o negdcio e para as
atividades da instituicdo, sdo cumpridas, bem como evitar, detetar e tratar qualquer
desvio, ou inconformidade, que possa ocorrer,

Ser o garante na manutengdo da integridade e reputacio da SPMS.

Compete a Unidade de Auditoria Interna:

d)

e)

f

g

h)

Monitorizacao, fiscalizagcdo e controlo interno da atividade dos servigos da SPMS, EPE;
Verificar, de forma independente, a adequacdo e cumprimento das paliticas e
pracedimentos vigentes na empresa;

Assegurar a avaliacdo da eficiéncia e da eficdcia dos sistemas de controlo interno dos
servicos da SPMS, EPE;

Elaborar, monitorizar e avaliar a execugao do plano de prevencio de riscos de gestao,
corrupgao e infragcdes conexas na SPMS, EPE;

Monitorizar e avaliar o Codigo de conduta e de ética no desempenho de funcoes:
Avazliar sistematicamente os procedimentos adotados por todas as unidades arganicas,
bem comeo estruturas, processos, rotinas informaticas ou funcionais, por forma a

otimiza-los e a minimizar, ou eliminar, eventuais riscos inerentes.
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Compete a Unidade de Apoio ao GAT:

Proceder a recolha e tratamento dos dados necessarios a prevencao e |uta contra a fraude
dirigida pelo GAT, sendo responsavel por garantir a qualidade dos dados extraidos das
aplicacdes informaticas em utilizacdo no SNS, o seu tratamento e analise, com desenvolvimento
de ferramentas de Business Intelligence, que permitam uma efetiva monitorizagao do risco de

fraude.

UNIDADES DE SUPORTE
Composicdo

As Unidades de Suporte apoiam o Conselho de Administragdo na gestdo financeira, de recursos
humanos no planeamento e desenvolvimento da organizacdo, nas auditorias internas, nos
assuntos juridico e contencioso, na comunicagdo interna e externa e no apoio geral a toda a

organizagao:

72 UNIDADE DE
B8 | APQIO GERAL

Compete a Unidade de Apoio Geral:

a) Assegurar o apoio administrativa ao Conselho de Administragio;

b) Assegurar as atividades transversais de apoio administrativo geral, a gestio financeira,
patrimonial, recursos logisticos e de aprovisionamento, necessarios ao funcionamento
da organizagao;

c) Elaborar e fazer executar o plano de seguranga e vigilancia das instalagdes de Lishoa e
Porto;

d) Implementagdo e acompanhamento da Gestdo Documental e Gestdo do Arquivo da
SPMS;

e) Levantamento de necessidades de manutengdo das instalagdes da SPMS (Lisboa e
Porto);

f] Articular com a DSI, nomeadamente Unidade de Suporte aos Sistemas Internos da SPMS

a melhor gestdo dos ativos informaticos usados pelas diversas direcdes da SPMS,
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promovendo a usabilidade, mobilidade, alta disponibilidade e economia dos meios de
forma a garantir maxima eficiéncia dos recursos que trabalham e visitam a SPMS;

g) Gestdo e monotorizagdo de contratos de manutengdo da SPMS;

h) Acompanhamento das fun¢des de Seguranca e Higiene no Trabalho;

i) Acompanhar todas as empreitadas de obras publicas;

j)  Gerir o parque automavel da SPMS.

UNIDADE DE CONTROLO DE GESTAQ
DE SISTEMAS DE INFORMACAD

-
et

‘o
Compete a Unidade de Controlo de Gestdo de Sistemas de Informacao:

a) Contribuir para a concretizagdo da estratégia da organizagdo, através do
desenvolvimento de instrumentos de gestdo, assegurando a producdo de informacgdo
de gestdo de apoio a tomada de decisao relativa a atividade da SPMS, assim como
acompanhar e controlar os aspetos chave que correm termos na diregdo de sistemas
de informagdo, ou outras dire¢des gue se relacionem com resultados e objetivos
estratégicos relacionados com sistema de informagao.

b) Acompanhar o Conselho de Administracdo em relagdo a matérias internacionais
relacionadas com atividade da SPMS em matérias SI.

e

UNIDADE DE CONTROLO DE GESTAQ
DE COMPRAS PUBLICAS

a) Apoiar o VCA nos assuntos que correm termos na Diregdo de Compras Publicas Internas,
Direc3o de Aquisicao Centralizada de Bens e Servigos Transversais, Dire¢do de Aquisicao
Centralizada de Bens e Servigos de Saude;

b) Monitorizar a elaboragao do plano de compras anual da SPMS;
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h)

. SPMS

Monitorizar a formagio des contratos da Diregdio de Compras Pyiblicas Internas, Diregdo
de Aquisic3o Centralizada de Bens e Servi¢os Transversais, Diregdo de Aquisicdo
Centralizada de Bens e Servicos de Salde;

Monitarizar a execuc3o das contratos da Dire¢3o de Compras Pdblicas Internas, Diregéo
de Aquisi¢c3o Centralizada de Bens e Servigos Transversais, Direglio de Aquisigio
Centralizada de Bens e Servicos de Satde;

Exercer as fungdes de controlo e planeamento da Diregdo de Compras Piblicas Internas,
Dire¢30 de Aquisic3o Centralizada de Bens e Servigos Transversais, Diregdo de Aquisi¢do
Centralizada de Bens e Servigos de Sadde;

Assegurar as funcdes de gest3o de projetos no dmbito do Niicleo de easy Procurement
e Procurement Internacional {NEP e NIPPS);

Articular com a Dire¢do de Compras Publicas Internas, Dire¢30 de Aquisic3o Centralizada
de Bens e Servicos Transversais, Direcdo de Aquisicdo Centralizada de Bens e Servigos
de Sadde as respostas & Tutela;

Acompanhar os procedimentos de compras publicas caraterizados como priaritarios

pelo Consetho de Administragao,

A Unidade de Controlo de Gestio de Compras Piblicas integra o Nicleo de @Easy
Pracurement (N@EP} a quem compete:

$30 competéncias do N@EP:

a)
b}
<)

Apolo transversal aos sistemas de informac3o das Compras;
Gestdo SIGAS -Sistema integrado de Gestio de Aquisi¢hes da Salde;
Gestdo platafarmas.

A Unidade de Controlo de Gestiio de Compras Pidblicas integra o Nicleo de International Public
Procurement & Sourcing {NIPPS) a quem compete:

S3o competéncias do NIPPS:

Facilitar a troca de informagdo sobre os desafios da contrata¢do publica entre os

membros da EHPPA (alianca sem fins lucrativas sobre Contratagdo Publica);

b) Disseminar experidncias e praticas, ne dmbito da contratagiio pdblica na drea da saude
desenvolvidas pela Direg2o de Compras da Sadde;
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c) Disseminar experiéncias e apresentar exemplos de boas praticas da SPMS, promovendo
a interacdo com entidades internacionais convidadas para divulgar as respetivas
praticas;

d) ldentificar oportunidades para melhorar e profissionalizar o setor de Compras da
Saude;

e) Incrementar eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos na contratagdo, baseando em
exemplos internacionais;

fy  Divulgar principios de contratagao modernos e internacionais que assegurarem que

transparéncia, eficiéncia e ndo discriminacao do investimento publico.

B\ UNIDADE DE CONTROLOD
e, DE GESTAQ FINANCEIRA

Compete a Unidade de Controlo de Gestao Financeira:

T

A

Contribuir para a concretizag3o da estratégia da organizagdo, através do desenvolvimento de
instrumentos de gestdo, assegurando a producao de informagac de gestdo de apoio a tomada
de decisao relativa a atividade da SPMS, assim como acompanhar e controlar a situagdo

financeira da organizacdo, garantindo o planeamento e o controlo de gestdo da sua atividade.

Alteracdes ao Regulamento e Casos Omissos

Sempre que alteragdes estatutarias au estruturais o justifiguem, o presente Regulamenta serd
revisto pelo CA. Os casos omissos no presente Regulamento serdo decididos pelo CA, mediante

indicacdo do processo apropriado.

Revopgacgdes

S3o revogadas as orientagdes anteriores 3 entrada em viger do presente Regulamento.
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O presente regulamento entra em vigor no dia (itil imediato a sua publicacdo no site da SPMS,
que acorrerd loga apds homologagdo do membro do Governo responsdvel pela drea da saide.

as disposicdes deste regulamento que venham a ser contrariadas por disposicbes da lei geral
serio oportunamente alteradas, considerando a natureza legal da instituicdo e o modelo de

funcionamento da mesma.
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SPMS..

- Servicos Fartiinados do Ministeno da Jaude

INTRODUGAO

No dmbito das obriga¢des de reporte ao titular da fungdo acionista, a Servigos Partilhados do
Ministério da Satde, E.P.E. (SPMS) submeteu em 29.03.2018 no Sistema de Informagdo de
Recolha de Informag3o Economico-Financeira (SIRIEF) da Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas
(DGTF), o Relatdrio de Governo Societdrio de 2017, dando assim cumprimento ao disposto no
artigo 54.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013%, de 3 de outubro, que estabelece no seu n.2 1 que
“As empresas publicas apresentam anualmente relatdrios de boas prdticas de governo
societdrio, do qual consta informagdo anual e completa sobre todas as matérias reguladas
pelo ...” [CAPITULO Il do diploma] e no n.2 2 que “compete aos drgdos de fiscalizacdo aferir no
respetivo relatdrio o cumprimento da exigéncia prevista no nimero anterior”.

Na sequéncia, a Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Sector Publico
Empresarial (UTAM) apresenta no seu Relatério de Andlise n.2 110/2018, de 26 de abril,
comunicado pelo Oficio n.2 2346, de 02.05.2018, da DGTF, algumas lacunas ao contetdo do
Relatdrio de Governo Societario de 2017, sendo a SPMS instada a apresentar uma nova versao
do relatério no prazo de 15 dias a contar da data de rece¢do do aludido oficio.

Conforme solicitado pela DGTF, foi dado conhecimento ao 6rgdo de fiscalizagdo da SPMS do teor
do Oficio n.2 2346, levado a efeito em 05.05.2018.

Por ultimo, seguidamente detalham-se as ‘reservas’ e ‘anotagbes’ apresentadas pela UTAM que
obstaram 3 aprovacdo formal do Relatdrio de Governo Societario 2017, apresentando-se em
formato de Adenda por revestirem pequenos detalhes (devidamente acordado com a UTAM),
constituindo assim parte integrante do Relatério de Governo Societdrio submetido em
29.03.2018 no SIRIEF / DGTF.

ANALISE AO RELATORIO DE ANALISE N.2 110/2018, DA UTAM

1. RESERVAS IDENTIFICADAS PELA UTAM

Confarme consta no Relatério de Anélise da UTAM, acima identificado, a diferenciagdo entre
reservas e anotagdes decorre do respetivo impacto que apresentam, sendo considerado:

= Reserva, “um erro ou lacuna impeditiva, no entendimento da UTAM, da aprovacdo do
documento”;

» Anotacdo, “pelo contrdrio, ndo € impeditiva da aprovagéo, embora a UTAM recomende
- nos casos em que tal faca sentido — a sua correglo”.

! Alterado pelas Leis n.? 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.
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Reservas identificadas:

* Ponto 3.1., pag. 4, do Relatdrio de Anadlise, é referido que n3o consta a identificacdo dos
niimeros de inscricdo na CMVM do Fiscal Unico efetivo e suplente.

Informa-se que tal mencdo consta na Pagina 24 do Relatdrio de Governo Societdrio,
podendo igualmente de futuro constar também na Pagina 26, conforme é sugerido pela
UTAM, voltando-se a colocar essa informagdo para melhor clarificagdo.

Fiscal Unico efetivo

FIRMA: ANTONIO BELEM & ANTONIO GONGALVES - SROC, LDA
NUMERO DE REGISTO NA CMVM: 20161420

NUMERO DE REGISTO NA OROC: 96

TIPO DE REGISTO: COLETIVA

FORMA IURIDICA: SOCIEDADE POR QUOTAS ]
ORIGEM DO REGISTO: PORTUGAL

SEDE: PRACA FRANCISCO SA CARNEIRO, N2 12, 12 DT0.1000-160 LISBOA
ENDERECO NA INTERNET: HTTP://WWW.ANTONIOBELEM.COM/
PRINCIPAL PESSOA DE CONTACTO: ANTONIO MARIA VELEZ BELEM

TeLEFONE: 218438866 EMAIL: ANTONIC.BELEM@SAPO.PT

ESTADO ATUAL DO REGISTO NA CMVM: ATIVO |

Fiscal Unico suplente

FIRMA: GRANT THORNTON & ASSOCIADOS, SROC, LDA

NUMERO DE REGISTO NA CMVM: 20161403

NUMERO DE REGISTO NA OROC: 67

TiPO DE REGISTO: COLETIVA

FORMA JURIDICA: SOCIEDADE POR QUOTAS

ORIGEM DO REGISTO: PORTUGAL

SEDE: ALAMEDA ANTONIO SERGIO, N¢ 22, 112 - MIRAFLORES 1495-132 ALGES
ENDERECO NA INTERNET: HTTP://WWW.GTHORNTON.PT/

ESTADO ATUAL DO REGISTO NA CMVM: ATIVO
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* Ponto 3.2., pag. 4, do Relatorio de Anilise, é referido que, ndo obstante ter sido
submetido no SIRIEF em 10.04.2018, o Relatario, Parecer e Certificagao Legal de Contas
do Fiscal Unico, considera que a mencio de “constatamos o cumprimento do disposto
no artigo 54.2, n.2 1 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, relativamente a
elaboragdo dum relatério auténomo anual de boas préticas de governo societario.”?,
ndo permite interpretar “.. tenha sido realizada uma aferi¢éo da informag@o constante
na proposta de RGS 2017, no sentido que a informagdo nele prestada seja “atual e
completa” [sublinhado nosso], obrigacdo estatuida no n.2 2 do mesmo artigo”.

0 aludido preceito legal prevé que “1 - As empresas publicas apresentam anualmente
relatorios de boas prdticas de governo societdrio, do qual consta informagdo atual e
completa sobre todas as matérias reguladas pelo presente capitulo. 2 - Compete aos
6rgdos de fiscalizagdo aferir na respetivo relatdrio o cumprimento da exigéncia prevista
no ntmero anterior.”.

Para o efeito o Fiscal Unico apresentou uma versdo atualizada do respetivo Relatorio e

Parecer que se junta como Anexo |, em substituicdo do anterior, tendo sido refletido no
seu conteddo a expressdo ‘atual e completa’.

2. ANOTACOES IDENTIFICADAS PELA UTAM

=  Ponto 3.3., pag. 4, do Relatdrio de Analise, é referido que a SPMS “ndo apresenta ata
ou extrato da ata da reunido do drgdo de administracdo em que haja sido deliberada a
aprovagdio do RGS 20177,

Efetivamente tratou-se de um lapso que se reconhece, porquanto na data de submissdo
do Relatério de Governo Societario ndo se ter incluido o extrato da ata de aprovagdo
pelo Conselho de Administracdo da SPMS do Relatério e Contas e Relatdrio de Governo
Societario de 2017, que se junta como Anexo |l a presente Adenda.

=  Ponto 3.3., pag. 4, do Relatdrio de Analise, é observado pela UTAM, sem que isso
represente falha ou omissdo da SPMS, que no Relatério de Governo Societdrio foi
evidenciado que pela circunstancia das contas de 2015 e 2016 ndo terem sidio
aprovadas pelo titular da fungdo acionista ndo foi apenso qualquer anexo ao Relatério.

2 Excerto do Relatério do Fiscal Unico.
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Mantendo-se a falta de aprovagdo das contas de 2015 e 2016, acrescentar que a SPMS
sinalizou esta situacdo junto do representante dao titular da funcdo acionista do Estado,
mediante envio do Oficio n.2 1554, de 17 de abril de 2018, a Diregdo-Geral do Tesouro

e Finangas.

l. RELATORIO E PARECER DO FiscaL UNIco ba SPMS.

1. EXTRATO DA ATA DE REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DE APROVAGAO DO RELATORIO DE

GESTAO E CONTAS E DE GOVERNO SOCIETARIO DE 2017.
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

LEm cumprimento das disposicoes legais ¢ CSTATULATIAS, VIMOS Qprescntir o nosso
Relardrio ¢ Parecer sobre o Relatdrio de Gestao da “SPMS = Servicos Partilhados do
Ministério da Saide, EPE.” subscrito pelo Conselho de Administracio ¢ os documentos de
prestacio de conras, que compreendem o Balango, a Demonstracao de Resultados Liguidos
por naturczas, 2 Demonstragio dos Fluxos de Caixa, a Demonstragio das Alteragoes no
Capital Proprio ¢ as Noras as Demonstracoes Financerras, referentes a0 exercicio cconomico

findo em 31 de Dezembro de 2007,

Analisamos o cumprimento das Normas Conrmabilisncas ¢ de Relaro Financerro (NCRI
P

que integram o Sistema de Normahzcio Conrabilisnca (SNC)L que a SPAMS adora.

Analisimos os procedimentos adorados pela SPAS nos processos de aquisicaces ¢ o seu
enquadramento na Cadigo da Conrraracao Piablica. Constatimos a existencia de um numero
sipnificativo de procedimentos por ajuste direto (A1) ou ajuste direro critérios. matertals
(ADCA, no scu conjunto cerca de 370, o que revela no entanto, uma diminuigio desres
procedimentos relativamente ao exercicio anterior, no qual a percentagem se cifrou em cerca
de 64" Apreciamos as situacoes entatizadas na Ceruticacio Legal das Contas, as quats sc
relacionam com a existéncia de contingéncias relagvas a diversos processos judicias em curso,
a0 nivel do capital proprio, inferior a 50% 0 do capial estatutano ¢ a0 tacto de ndo estarem
apre nwadas [‘IL‘I;I Tutela, aré 31 de Dezembro de 2017, as contas anuais da SPMS, desde o sua
criacio. Tomidmos, no enranto, conl.. imento de que em Marco de 2018 foram apre wadas por
despachos conjunros dos Senhores Scererario de Fstado, do Tesouro ¢ da Satde as contas dos

excreicios de 2010 a4 20014 mclusive.
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Procedemos 3 festurn das ams das reuntoes do Conselho de Addmibngstracio v n
12017 a0 Moo 612200750 wende apreciado ax deliberacdes romadas por ananimidade
relarivamente aos virios assaittos, nomeadamente quante aos ajusies diretos aema teteridos,

Venheameos nocumprinmwenio dis obrigacoes legais ¢ csrarutaras ¢ anda as orlentacoes
legais vigentes para o 3K Constarimos o comprimenro doe disposto no et 53487 07 1 do
Decrcto-let ' 1332013 de 03 de Outubro, eelatvamente 1 claboracio dum rebanira
autonoma anual Jde boas princas de governo socierario, tendo analisado a intoroacio nele
connda. aqual ¢ atual ¢ completa.

\preciimos o relatdnio apresentado pelo Consclho de Admintstracio, o qual carscteniza
a amvidade  desenvolvida © complementa a informacio constnte nas Demonstracies
Financetraz, comprndo os requisito: s revistoz na legislacio que regula os Relatorios Ymuus de
Gestido /Chdipo dax Sociedades Convaretais ¢ outros preccitos Tegais).

Tendo em comsideracdo a Certificacio Legal das Contas, emitida na modahdade de

“Com Enfases™ ¢ o Relarorio Anual da Piscalizacia Ptectuada (R AL somos de parecer guet

2, Nejam aprevados o Relasdro de Gestio ¢ os documentos de prestacio de

contas, apresentades pelo Conselha de Admnsteacio da SPNS.

b Se aprovada a propesta de aphicacio do o resultado fiquido de exercicio
aprexentada peler Conseltho de Mdounistracio no seu Relatdna de Gesrao, a qual
conste na tansferenciy o g oconn de Resulicdos Transindos do prejuize

apueado o exercicio no montante de L7OY.25758 curos,

Por dlrimo. pretendenios expressar a Adnunistracio ¢ demads responsivels com guem
CONBICTAMOS 0 nosa reconheeimento pela dispombilidade ¢ colshoracio manifestdas.
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NOYEA: e eclatno ¢ parceer anuda ¢ substna o emindo em 03 de Abnl de 20108

Lasbaoa, 10 de Mo de 20108

FISCAL UNICO
Anrdmo Beldém & Antdmo Gongalves, SROC LD
Represcrada pebo
L)r. Aneonio Marta Velez Belem

ROYC n” 76K
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CERTIDAO

---------- Artur Trindade Mimoso, Vogal do Conselho de Administragdo da SPMS — Servigos
Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. -

-------- —-CERTIFICA gue da ata n.2 14/2018 da reunido ordinaria do Conselho de Administracao da
SPMS, E.P.E. - Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E., realizada no dia vinte e oito de
marco de dois mil e dezoito, consta uma deliberagdo com o seguinte teor:

Aos vinte e oito dias do més de marco de dois mil e dezoito, pelas dezasseis horas, reuniu
em sessio ordinaria o Conselho de Administragdo da SPMS - Servigos Partilhados do
Ministério da Saide, EPE (SPMS, EPE), na Av. da Republica n” 61, 1050-189 Lisboa, estando
presentes os seus membros, nomeados atraves de Resolucio do Conselho de Ministros n”
94/2017, de trés de julho de dois mil e dezassete:

--—--Vogal - Artur Trindade Mimoso.

-—~-Vogal - Joao Martins.

A reunido teve a seguinte ordem de trabalhos:

5. Informacao n° 015/ DPDO/2018 - Prestagdo de Contas do exercicio de 2017 - Aprovagao
dos documentos anuais de prestacao de contas, o Relatorio de Gestdao e as Demonstracdes
Financeiras e aprovagdo do Relatorio de Governo Societério;

5. Deliberacao n°1219/2018

O Conselho de Administracio deliberou por unanimidade aprovar o proposto na
informacao n° 015/ DPDO/ 2018 - Prestacéo de Contas do exercicio de 2017 - Aprovagao dos
documentos anuais de prestacao de contas, o Relatorio de Gestao e as Demonstracdes

Financeiras e aprovacao do Relatorio de Governo Societario - Anexo 4.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunidao pelas dezoito horas.

Deliberacdo lavrada na pagina n2144 do livro de atas n® 24/2018

Por ser verdade é lavrada a presente certid3o que assino.

Lisboa,09 de abril de 2018
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Voeal do Conselho de Administragio




