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O Relatério de Governo Societdrio de 2016 visa dar cumprimento ao disposto no artigo 54.2 do

I. Sintese

Decreto-Lei n.2 133/2013%, de 3 de outubro, que estabelece no seu n.2 1 que “as empresas publicas
apresentam anualmente relatérios de boas prdticas de governo societdrio, do qual consta
informagdo anual e completa sobre todas as matérias reguladas pelo [CAPITULO Il do diploma]” e
no n.2 2 que “compete aos érgdos de fiscalizag@o aferir no respetivo relatério o cumprimento da

exigéncia prevista no numero anterior”.

O presente relatério segue o modelo e as instrucdes de elaboracdo divulgadas pela Unidade Técnica

de Acompanhamento e Monitoriza¢do do Sector Publico Empresarial (UTAM).

Destaca-se como mudangas mais significativas de 2016 em matéria de boas praticas, os seguintes

topicos:

e Continuacdo da monitorizacdo do Plano de Gestdao de Risco de Corrupgao e Infragdes
Conexas revisto em 2015.

e Reforgo das atribuigdes do Gabinete de Auditoria Interna, plasmadas na atualizacdo do
Regulamento Interno da SPMS em 2016, passando a ser classificado como Unidade de
Suporte, na dependéncia direta do Conselho de Administracéo.

e Continuidade do processo de monitorizacdo do Plano de Atividades, tendo sido realizados
os respetivos relatérios trimestrais de avaliacdo do cumprimento dos Objetivos Operacionais
e Objetivos Estratégicos nele contidos;

e Operacionalizagdo da Comiss3ao de Acompanhamento das Compras na Satde (CACS). A esta
Comissdo compete: i) Colaborar na elaboracao do plano da SPMS no setor das compras; ii)
acompanhar a execugdo estratégica do plano através da anélise dos resultados alcangados
e do respetivo grau de cumprimento; iii) apoiar a SPMS no desenvolvimento de politicas de

compras publicas com vista a racionalizacdo da despesa publica, especialmente, na area do

! Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.
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medicamento e dispositivos médicos. Os trabalhos desta Comissao decorreram durante o
primeiro semestre de 2016, tendo em vista o cumprimento dos objetivos previstos;

Melhoria da qualidade dos processos internos de validacao das pecas procedimentais de
todas as aquisi¢des, pela participacdo ativa da Dire¢do de Assuntos Juridicos e Contencioso,

com vista a diminuigdo de eventual contencioso;

Melhorias nas plataformas eletrénicas de suporte a tramitagdo processoal, tornando mais
eficiente e transparente a tramitacdo do processo aquisitivo por via eletrénica, segundo o

Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

Melhoria continua do acolhimento e acompanhamento ao colaborador, do saber, dos
processos e das praticas da empresa.

Colaboragso com a Comissdo de Fiscalizagdo Externa dos Servigos Partilhados do Ministério
da Saude, E.P.E. (CFE SPMS), criada através do Despacho n.2 3155/2016, publicado no Didrio
da Republica, n.2 42, de 1 de margo, incumbida de apoiar o membro do governo responsavel
pela drea da satde no exercicio dos seus poderes de tutela, supervisao e controlo da politica
de centraliza¢do da aquisicdo de bens e servigos, desenvolvida pela Servigos Partilhados do
Ministério da Saude, E. P. E., no ambito dos servicos prestados aos estabelecimentos e
servicos do Servico Nacional de Salide, bem como aos 6rgdos e servicos do Ministério da
Saude e a quaisquer outras entidades, quando executem atividades especificas da area da
salde.

Criagdo do novo Regulamento Interno, homologado nos termos da alinea ) do artigo 8.2 dos
Estatutos, por Sua Exceléncia o Secretdrio da Estado da Saude.

Elaboracdo e aprovacdo do Cédigo de Conduta, e respetivo modelo de comunicagdo,
enquadrando-o nos principios de integridade e transparéncia no ambito da gestdo publica
com o objetivo de partilhar valores e regras em que se entende dever basear-se o
desenvolvimento das atividades dos colaboradores da SPMS, em alinhamento com a
regulamentacdo em vigor para as empresas do Setor Empresarial do Estado.

Aprovacdo da alteracdo a delegag¢do de poderes do Conselho de Administracdo em cada um
dos seus membros, em 30 de dezembro de 2016, atendendo & nova estrutura organizativa
da SPMS, E. P. E., bem como a missdo e atribui¢des das respetivas dire¢oes, fixadas por

deliberacdo do Conselho de Administragdo, de 15 de fevereiro de 2016 e homologadas nos
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termos da alinea |) do artigo 8.2 dos Estatutos, por Sua Exceléncia o Secretario da Estado da

Saude.
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IIl. Missdo, Objetivos e Politicas

1. Missdo e Valores

K A SPMS tem por Miss3o a prestacgdo de servigos partilhados especificos na drea da satide em matéria

de compras e de logistica, de servigos financeiros, de recursos humanos, de sistemas e tecnologias
de informac3o e comunicagdo e demais atividades complementares e subsidiarias, a todos os
estabelecimentos e servicos do SNS, independentemente da respetiva natureza juridica, sejam
entidades EPEs ou entidades do Sector Publico Administrativo (SPA), bem como aos érgdos e
servicos do Ministério da Saude e a quaisquer outras entidades quando executem atividades na drea

da satde.

De acordo com o Plano Estratégico do Mandato 2014-2016, foi definida como Visdo para a SPMS

Ser uma empresa de exceléncia na prestacdo de servigos partilhados do Ministério da Satde.

Importa assegurar que a prossecucdo da missdo atribuida a SPMS esteja enquadrada em normas e
principios gerais de atuagdo, consubstanciando os Valores primordiais a salvaguardar, os quais
dever3o servir de enquadramento ao desenvolvimento da atividade dos seus colaboradores, que se

assumem como a face visivel da empresa.

Atendendo as suas especificidades, a SPMS rege a sua atividade de acordo com os seguintes Valores:

Legalidade
Cordialidade e solidariedade .

Exceléncia profissional 26

Nao discriminacao, igualdade
de tratamento e imparcialidade

BE Proporcionalidade

Comunicacao e partilha Coerencia, boa-fé e
de informagao transparéncia

e Legalidade: a atuagdo conforma-se com o direito, observando os principios, as regras e o0s
procedimentos previstos da legislagdo vigente.
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Ndo discriminacdo: igualdade de tratamento e imparcialidade: Em todas as situacdes sera
promovida a ndo discriminagdo, designadamente, em funcdo do género, da nacionalidade,
origem étnica, religido, convicgdes politicas ou ideolégicas, instrucdo, situagdo econémica
ou condigdo social, capacidade fisica ou orientagdo sexual, tendo em vista a igualdade de

tratamento e de oportunidades e uma atuacao justa e imparcial.

Proporcionalidade: os procedimentos adotados deverdo ser adequados ao objetivo que se

pretende atingir.

Coeréncia, boa-fé e transparéncia: A atua¢do devera ser coerente, orientada pelas regras da
boa-fé, potenciando, para tanto, a transparéncia da sua atividade e dos resultados a

alcangar.

Comunicagdo e partilha de informagdo: a comunicacdo sera perspetivada como um fator de
desenvolvimento e de criacdo de sinergias com todos os colaboradores, parceiros, clientes e

cidaddo em geral.

Exceléncia profissional: a SPMS incentiva a aquisicdo, consolidagdo e atualizacdo de
competéncias profissionais, através de uma politica de aplica¢do extensiva das prerrogativas
previstas na legislagdo laboral, adotando as medidas necessdrias para proporcionar
adequada formacdo aos seus trabalhadores e estimulando as iniciativas individuais em
matéria de autoformacgdo e enriquecimento académico, em areas relevantes para a sua

atuacao.

Cordialidade e solidariedade: a SPMS, no seu todo, promove e estimula um bom
relacionamento interpessoal, o respeito e cordialidade entre colegas, a solidariedade, a

colaboragdo e o espirito de equipa.
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2. Politicas e Linhas de Acdo

a) Objetivos e resultados definidos pelo acionista relativos ao desenvolvimento da atividade

empresarial

Em dezembro de 2015, foi elaborado o Plano de Atividades, Investimento e Orgamento 2016 (PAO

2016) na senda da boa implementagdo do Plano Estratégico do Mandato 2014-2016* da Servigos

Partilhados do Ministério da Salde, E.P.E. (SPMS), assumindo-se como um documento de

continuidade face aos objetivos estratégicos e atividades desenvolvidas no Plano de Atividades,

Investimento e Orcamento 2015.

O Plano de Atividades e Orgamento para 2016 mereceu a aprovagdo da Tutela da Satude e da Tutela

das Finangas. Nele foram definidos para cada drea de intervencdo um conjunto de Objetivos

Estratégicos, respetivos Objetivos Operacionais e Atividades a desenvolver neste periodo.

Em consondncia com o Plano Estratégico acima

referido, para o Plano de Atividades 2016 foram

reafirmados os seguintes Objetivos Estratégicos:

OE1: Reforgar a governagao nas TIC e nas
compras;

OE2: Ajustar os produtos e servigos as
necessidades de utentes e do SNS /MS;

OE3: Otimizar os recursos do SNS/MS e
aumentar a sustentabilidade financeira da
SPMS;

OE4: Promover a Exceléncia Operacional
e Qualidade dos Servigos;

OES: Promover Inovagdo, Investigacao e
Desenvolvimento na SPMS e no SNS;

OE6: Aumentar a satisfacao e motivagao
dos colaboradores.

2 Aprovado por Despacho do SES de 14 de outubro de 2014.

Orgamental Clientes/Stakeholders

Processos intemos

Aprendizagom

Reforgara
governagdo nas
TIC e nas Compras

Ajustar os produtos e
servigos as necessidades
de utentes, SNS/MS

Optimizar os recursosdo
MS/5NS
Aumentar a sustentabilidade financeira SPMS

PFromover a Exceléncia Operacional e Qualidade dos
Servigos da SPMS

Aumentar a satisfagdo e
motivagao dos
colaboradores da SPMS

Promover Inovagao,
Investigagio e
Desenvolvimento naSPMS
e noSNS
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Para cada objetivo estratégico (OE) foram considerados os objetivos operacionais (OOP) e as dreas

de atuagdo para o seu cumprimento. O PA 2016 assentou numa légica de planeamento em cascata,

na qual foram definidos OOP para cada OE, e indicadores e atividades como garantia do seu

cumprimento. Neste sentido, o PA 2016 esta enquadrado nos seis OE descritos em baixo, que se

dividem por 53 OOP, decompostos em 115 indicadores e 185 atividades.

OE1: Reforgar a governagdo nas TIC e nas compras

OQP 1: Melhorar a governanga e gestdo do SIS

OOP 2: Rever a estratégia do SIS (ou estratégia nacional de eHealth)

OOP 3: Definir a arquitetura do SIS

OOP 4: Estabelecer um modelo de gestdo de riscos e uma politica de seguranca transversal ao SIS
OOP 5: Implementar e promover o regime juridico de compras publicas no setor da satde

OOP 6: Garantir a difusdo da comunicagdo e imagem da SPMS

QE2: Ajustar os produtos e servigos as necessidades de utentes, SNS /MS

OOP 7: Aumentar a satisfagdo dos clientes

OOP 8: Melhorar a qualidade da informacgédo para a pratica clinica

OOP 9: Melhorar os sistemas de suporte as funcGes administrativas e financeiras

OOP 10: Melhorar a qualidade da informagdo de gestdo do Sistema Nacional de Satde
OOP 11: Desmaterializar e simplificar processos da saude

OOP 12: Melhorar a comunicacdo de informacgdo e servigos disponibilizados ao utente
OOP 13: Criar e consolidar registos nacionais

OOP 14: Adotar de medidas de promocgédo e adequacdo dos CPA e AQ

OOP 15: Adotar medidas de flexibilizagdo e simplificagdo dos procedimentos efetuados ao abrigo
os instrumentos procedimentais especiais (call-off)

OOP 16: Acompanhar, menitorizar e avaliar os contratos de servicos partilhados

OOP 17: Aumentar a eficacia/eficiéncia dos modelos de comunicacdo

OE3: Otimizar os recursos do SNS/MS e aumentar a sustentabilidade financeira da SPMS

OOP 18: Promover a Infraestrutura (IE) adequada ao SIS

OOP 19: Melhorar a gestdo de fornecedores do SNS através de um modelo de gestdo centralizada
OOP 20: Celebrar CPA e AQ, aumentando a abrangéncia dos mesmaos a novas categorias e
entidades

OOP 21: Aumentar a realizagdo de procedimentos com leildo eletrénico e com fase de negociacdo
OQP 22: Instituir sistemas de aquisi¢cdo dindmica na drea dos dispositivos médicos

OOP 23: Reforgar a aquisi¢do e negociacdo centralizadas

OOP 24: Promover a convergéncia na politica de contratualizagdo de convencées transversais do
Estado
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OE3: Otimizar os recursos do SNS/MS e aumentar a sustentabilidade financeira da SPMS

) Euros

e OOP 25: Expandir a drea de negdcios de servigos partilhados
e OOP 26: Criar a area de negdcio de servigos partilhados de recursos humanos — formacdo
e OOP 28: Implementar um repositério Unico de informacdo de compras publicas no setor da satde

OE4: Promover a Exceléncia Operacional e Qualidade dos Servicos da SPMS

e 0OQP 29: Otimizar os processos organizacionais

e OOP 30: Avaliar os procedimentos adotados por todas as unidades organicas

e OOP 31: Verificar a adequacdo e cumprimento das politicas e procedimentos vigentes na empresa

e OOP 32: Avaliar a eficiéncia e eficacia dos sistemas de controlo interno dos servicos da empresa

e OOP 33: Reformular e monitorizar o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas

e QOP 34: Implementar um Modelo de Controlo de Gestdo

e OOP 35: Melhorar processos internos, adequando a ITIL

e (OOP 36: Melhorar a seguranga dos sistemas de informagdo

e (QOP 37: Otimizar e evoluir tecnologicamente os atuais sistemas do SNS

e OOP 38: Assegurar assessoria juridica ao Conselho de Administracdo e dire¢des, quer na vertente
de servicos internos quer na vertente de area de negécio

e OOP 39: Assegurar o contencioso administrativo, incluindo a representagao em juizo

e OOP 40: Implementar uma plataforma de Business Intelligence de apoio a gestdo

e OOP 41: Definir e implementar uma metodologia de cdlculo de custos por Centro de Custo

e OOP 42: Assegurar o cumprimento do Contrato-Programa com a ACSS e de todos os contratos

OE5: Promover Inovagdo, Investigacao e Desenvolvimento na SPMS e no SNS

e OOP 43; Estabelecer um modelo de gestdo da inovagdo do SIS

e OOP 44: Dinamizar e monitorizar o modelo de gestdo da inovagdo

e OOP 45: |dentificar programas europeus ou internacionais

e OOP 46: Reforgar a participagdo em projetos internacionais

e OOP 47: Instituir parcerias para a inovagao

e OOP 48: Reforcar a relagio com mundo académico para projetos-piloto e/ou desenvolvimento

OEG6: Aumentar a satisfacdo e motivacao dos colaboradores da SPMS

e OOP 49: Aumentar a satisfagdo dos colaboradores

e (QOP 50: Dinamizar agdes de responsabilidade social

» OOP 51: Melhorar as competéncias e a colaboragdo dos gestores TIC no @mbito do SIS

e OOP 52: Estabelecer e dinamizar competéncias em Interoperabilidade em Sistemas de Informagao
para a Salde

e OOP 53: Promover a exceléncia das competéncias dos recursos
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A atividade desenvolvida em 2016 resulta ndo sé das orientagdes do Plano Estratégico para 2014-

2016, mas também dos compromissos assumidos no Contrato-Programa com a Administracao |

Central do Sistema de Salde, |.P. (ACSS) para 2016 e dos compromissos assumidos com os restantes
clientes da SPMS. Algumas atividades implementadas ao longo 2016 foram adaptadas ao contexto
da altura, que se caracterizou pela emergéncia de necessidades da Tutela relacionadas com as areas
de competéncia da SPMS, nomeadamente em matéria de reporte de informacdo e sistemas de

informacao.

De um modo abrangente e a semelhanca do ano anterior, a SPMS orientou a sua atividade em 2016
com vista a promover e implementar tecnologias de informagéo e comunica¢do no SNS, bem como
promover a centralizacdo de compras e a criacdo de mecanismos facilitadores de contratagdo,
assegurando assim os compromissos assumidos no Plano Estratégico de 2014-2016 e no ambito do

Contrato-Programa com a ACSS.

b) Grau de cumprimento dos Objetivos e Resultados definidos pelo Acionista

Na sua acdo durante o mandato 2014-2016, o atual CA apresentou um plano estratégico aprovado
por Sua Exceléncia o Secretario de Estado da Salde em 14 de outubro de 2014. Decorrente da
aprovagdo deste plano estratégico e em consonancia com o mesmo, foram elaborados os planos de

atividades de 2014 (22 semestre), 2015 e 2016.

Os objetivos de 2016 foram monitorizados trimestralmente, sendo os resultados de 2016 vertidos
também no Relatério de Gestdo e Contas, tal como estabelecido pelos artigos 652 a 662-A do Cadigo
das Sociedades Comerciais, e nos Estatutos da SPMS. Este relatério apresenta a analise das metas
contempladas no Plano de Atividades de 2016, apresentando-se o cumprimento dos objetivos
definidos, a justificacdo dos desvios e sempre que aplicavel, as medidas a aplicar para correcdo dos

mesmos, bem como as agGes imprevistas que possam ter ocorrido.

Ao longo de 2016, a SPMS cumpriu a sua missdo respeitando os valores e principios que assumiu no
Plano Estratégico. Confirma-se uma execucgdo positiva do Plano de Atividades, como resultado das

acOes implementadas que envolveram toda empresa, implicando a afetagdo de recursos humanos,
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U materiais e financeiros. Verificaram-se diferencas no grau de execu¢do dos diferentes objetivos

estratégicos, salientando-se uma percentagem de realizagdo global de 60% na execu¢do do mesmo.

/,}_( Uma anélise compreensiva da execugdo do Plano de Atividades permite inferir que a diferenga entre
o planeado e o executado esta relacionada com a prépria natureza da SPMS, enquanto empresa
publica responsével pela prestagdo de servigos partilhados especificos na drea da saide em matéria
de compras e de logistica, de servigos financeiros, de recursos humanos, de sistemas e tecnologias
de informacdo e comunicac¢do. Neste sentido, a atividade da SPMS estd sujeita a constrangimentos
internos e externos relacionados com o préprio modelo de financiamento, com as cativacdes a que
estd sujeita, com as limitagdes no reforgo da capacidade interna e nas aquisi¢des de servigos e com
necessidade de garantir a conformidade dos sistemas de informagdo de todo o SNS face a publicacdo

de legislagdo com impacto muito significativo nos mesmos.

Neste dmbito importa evidenciar que a aprovagdo tardia do Contrato-Programa celebrado com a
ACSS (3 de outubro de 2016) condicionou de forma irreversivel a realizagdo das atividades que
impendem sobre a SPMS, visto que a inerente arrecadacdo de receitas ao seu abrigo (para
pagamento de servigos que haviam ja sido realizados) apenas ocorreu em 28 de dezembro de 2016,
obstando, assim, a uma maior regularidade na distribuigdo deste financiamento ao longo do ano, o
qual é essencial para assegurar o correspondente esforgo financeiro na despesa que permitiram a

realizacdo dessas atividades.

Salientar ainda, no que tange a matéria do EBITDA, que nos termos do artigo 137.2 da Lei n.2
42/2016, de 28 de dezembro “Os saldos da execugdo orcamental de 2016 das entidades tuteladas
pelo Ministério da Saude, excluindo as entidades referidas no nimero seguinte, s@o integrados
automaticamente no orcamento da ACSS, I. P., de 2017”. Assim, em aplicagdo desta disposicao legal,
foi originado o registo contabilistico de um passivo a favor da ACSS no montante de 5.286.214 euros,
que afetou os resultados da SPMS pela primeira vez, dado que em 2016 o mesmo efeito foi registado
em resultados transitados. Neste contexto, o EBITDA desceu de 7,9M€ em 2015 para 3,1M€ em

2016; se excluirmos este efeito contabilistico, o EBITDA em 2016 ter-se-ia cifrado em 8,4ME.

O ano de 2016 foi fortemente influenciado pelas novas atividades decorrentes das orientagdes

politicas, em particular as contidas no programa de XXI Governo Constitucional, consubstanciado
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pelo Decreto-lei n.2 251-A/2015, de 17 de dezembro, que aprovou o seu regime de organizagdo e

funcionamento, com vista ao cumprimento das prioridades enunciadas no referido Programa.

Em 2016, verificou-se ainda a publicacdo de legislacdo decorrente da estratégia ministerial na area
da salde com grande impacto na atividade da SPMS, impondo assim realocagdo dos recursos

existentes e revisdo das prioridades defindas no Plano de Atividades.

Os Planos de Atividades tém sido monitorizados, encontrando-se vertida nos relatérios de 2014,

2015 e no presente documento a execugao dos mesmos.
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L/ 3. Fatores-chave de que dependem os resultados da empresa

X A SPMS é alvo de constrangimentos externos relacionados com o préprio modelo de financiamento,
com as cativacdes a que esta sujeita, com necessidade de assegurar a compliance dos sistemas de
informacdo de todo o SNS face a publicagdo de legislacdo com impacto muito significativo nos

mesmos.
Consideram-se como fatores-chave internos para o sucesso da empresa:

e A qualidade e empenho dos recursos humanos da instituicao;

e A formacdo e especializagdo das equipas;

e O desempenho das diregdes intermédias de apoio direto ao CA,;

e A boa comunicagdo interna e externa e a divulgagao clara dos objetivos;

e A normalizagdo de processos.

Consideram-se como fatores-chave externos para o sucesso da empresa: A revisdo do modelo de
financiamento atendendo os sucessivos atrasos no processo de aprovacao do Contrato Programa

com a ACSS.

e Revisdo dos instrumentos legais que permitam a SPMS a captagdo de receitas préprias por
venda de servicos fora do SNS, complementares aos que ja disponibiliza no SNS,
rentabilizando assim a utilizagdo de recursos.

e A existéncia de instrumentos que possibilitem a captacdo e manutengdo de recursos

humanos necessarios e suficientes ao bom cumprimento dos objetivos alvitrados.

4. Conformidade com as Orientagdes Definidas

A SPMS tem procurado dar cumprimento a sua Missdo em consonancia com as obrigacdes e
responsabilidades cometidas as empresas do setor publico empresarial, tendo em conta as
orientacdes da tutela e em alinhamento estratégico com os objetivos definidos para o Setor da

Saude em especial.
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Neste sentido, procurou contribuir para o objetivo de minimizagdo de esforgo financeiro do Estado,
promovendo consumo eficiente de recursos e o desenvolvimento de medidas que favorecessem o A—’
equilibrio operacional, centrando-se na observancia das medidas especificas emitidas na LOE, no
ambito da preparacgdo do seu Plano de Atividades, Investimento e Orgamento e na implementagao

de mecanismos de controlo e monitorizagdo do cumprimento dessas orientacdes legais.

No cumprimento da sua missdo, a SPMS, centra ainda a sua atividade na prestagdo de servigos
partilhados especificos na area da salde, de acordo com as atribuigdes que lhe foram cometidas
pelo diploma que a criou, em matéria de compras e de logistica, de servigos financeiros, de recursos
humanos, de sistemas e tecnologias de informacdao e comunicacdo e demais atividades
complementares e subsididrias, a todos os cidaddos e estabelecimentos e servicos do Servico
Nacional de Salde (SNS), e de acordo com as orientagdes e instrugdes constantes do Despacho do
Secretario de Estado da Saude n.2 13807/2014, publicado no DR, 2.2 série, n.2 220, de 13 de

novembro.

Conduz, por isso, a sua atividade com vista a implementar e promover tecnologias de informacéo e
comunicagao no SNS, bem como promover a centralizagdo de compras e criagdo de mecanismos
facilitadores de contratagdo, procurando sempre assegurar os compromissos assumidos com a
Administragdo Central do Sistema de Salde, IP (ACSS) no dmbito do Contrato-Programa e com os

restantes organismos do Ministério da Saide em face das suas atribuicGes.

A definicgdo das linhas orientadoras vertidas no Plano Estratégico do Mandato 2014-2016
incorporam as Grandes Opc¢des do Plano para 2016-20193, que apresentam as estratégias de
desenvolvimento econémico e social e de consolidacdo das contas publicas consideradas no
Programa do XXI Governo Constitucional; ii) as orientagdes do Orgcamento de Estado; iii) o
compromisso assumido com a ACSS no ambito do Contrato Programa e demais stakeholders (por
exemplo, Direcao-geral da Salde, RegiGes Auténomas, outros Ministérios, Comissdo Europeia, entre

outros).

As Grandes Opgdes do Plano para 2016-2019, no que respeita ao setor da saude, identificam pois

um conjunto de objetivos estratégicos, tendo a SPMS um papel preponderante no cumprimento da

3 Aprovadas pela Lei n.2 7-B/2016 de 31 de margo,
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grande maioria, quer enquanto organismo responsavel pelo desenvolvimento e manuteng¢do dos

/ sistemas de informacgdo que lhes estdo na base, quer pelas competéncias na area das compras no

Q( setor da salde.

lll. Estrutura de Capital

1. Estrutura de Capital

O capital estatutario da SPMS, E. P. E., inicialmente de 6.000.000 euros, € detido pelo Estado e
realizado em numerério, foi objeto de aumento, conforme Despacho n.2 11013/2016, DR 2.2 série
— N.2176 — 13 de setembro de 2016, dos Gabinetes dos Secretarios de Estado Adjunto, do Tesouro
e das Financas e da Salde, que determinou o aumento do capital estatutario da SPMS — Servigos
Partilhados do Ministério da Satde, E. P. E., a subscrever e realizar pelo Estado, em numerario, no
montante total de 19.637.140 euros, apenas para fazer face a cobertura da amortizagdo antecipada
da divida bancédria resultante da transmissdo das posi¢des juridicas dos Agrupamentos
Complementares de Empresas “Somos Compras”, “Somos Contas” e “Somos Pessoas”, passando o

capital estatutdrio da SPMS a ser de 25.637.140 euros.

A tutela econdmica e financeira é exercida pelos membros do Governo responsdveis pelas dreas das
financas e da salde, sem prejuizo do regime juridico aplicadvel as entidades publicas empresariais,

gue compreende:

a) O direito de exercer os poderes de tutela integrativa;

b) O poderde exigir todas as informagdes e documentos julgados necessarios para acompanhar
a atividade da empresa;

c) O poder de determinar inspegdes ou inquéritos ao funcionamento da empresa ou a certos
aspetos deste, independentemente da existéncia de indicios de prética de irregularidades;

d) O poder de conceder indemnizagdes compensatorias.
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Encontram-se, ainda, previstos no artigo 102 do Decreto-Lei n.2 19/2010%, de 22 de margo, na sua atual

redacgdo, os atos sujeitos a tutela integrativa. Qg”
|

2. LimitagBes a Titularidade e/ou Transmissibilidade das A¢des
Ndo aplicavel, porquanto o capital da SPMS ndo se encontra representado por agdes.
3. Acordos Parassociais

Ndo aplicdvel. O Estado é o Unico acionista da SPMS e esta ndo celebrou qualquer espécie de

acordos parassociais.

IV. Participagoes Sociais e Obrigacoes Detidas

Ndo aplicdvel, pois a SPMS ndo participa no capital social de outras sociedades e n3ao detém

quaisquer obrigacoes.

V. Orgdos Sociais e Comissdes

O Modelo de Governo da SPMS cumpre as regras de segrega¢do de fungdes de administragdo
executiva e de fiscalizacdo, cujas identidades, responsabilidades especificas, remuneragées e

demais beneficios sdo divulgados publicamente no site da SPMS.

A. Assembleia Geral

N&o aplicavel.

Os 6rgdos sociais da SPMS s3o: Conselho de Administracdo e Fiscal Unico.

4 Alterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 209/2015, de 25 de setembro, e n.2 35/2016, de 28 de junho.
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1. Modelo de governo adotado

Disp&e o Decreto-Lei n.2 19/2010°, de 22 de margo, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
108/2011, de 17 de novembro, e Decreto-Lei n.2 209/2015, de 25 de setembro, no art.2 6.2, que os

Orgdos Sociais da SPMS s3o compostos por um Conselho de Administragdo e por um Fiscal Unico.

2. Regras Estatutarias sobre Procedimentos Aplicaveis a Nomeagdo

3

O Conselho de Administragdo é composto por trés membros, um presidente e dois vogais
executivos, nomeados por Resolugdo do Conselho de Ministros (Resolugdo n2 8/2014), sob proposta

dos membros do Governo responsdveis pelas dreas das finangas e da salde.

O mandato dos membros do Conselho de Administragdo tem a duragdo de trés anos, sendo
renovavel por iguais periodos, permanecendo aqueles no exercicio das suas fungdes até efetiva

substituicdo.

3. Caracteriza¢do da Composi¢do do Conselho de Administragdo

Ao Conselho de Administragdo, composto por trés membros, compete desenvolver as fungdes
enquadradas no artigo 8.2 do Decreto-Lei n.2 19/2010°, de 22 de margo, e respetivo anexo, na sua atual

redagao.

Em 2016, manteve-se em fungBes o Conselho de Administragdo nomeado em fevereiro de 2014,

através da Resolugdo n.2 08/2014, de 20 de fevereiro.

5 Alterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 209/2015, de 25 de setembro, e n.2 35/2016, de 28 de junho.
& Alterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 209/2015, de 25 de setembro, e n.2 35/2016, de 28 de junho.
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Mandato Designagdo Remuneragdo
(fevereiro de 2014 Cargo Nome Forma Data [Entidade (@/b)
D
— fevereiro 2017) Pagadora]
Presidente do
20 de
Conselho de Henrigue Martins R SPMS D

fevereiro 2014
Administragdo

fevereiro 2014 a

Vogal do Conselho de " 20 de
Rogério Rodrigues R SPMS o}
dezembro de 2016 Administracdo fevereiro 2014
Vogal do Conselho de 20 de
Artur Mimoso R SPMS D
Administracdo fevereiro 2014

Nimero estatutdrio minimo e maximo de membros - [nlimero minimao] / [nimero mdximo]
Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Undnime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(2) O/D - Origem / Destino

4. Distincdo dos Membros Executivos e Ndo Executivos

Ndo ha membros ndo executivos no Conselho de Administragdo da SPMS.

5. Elementos Curriculares dos Membros do Conselho de Administragdo:

e Presidente do Conselho de Administragdo — Professor Doutor Henrique Martins

HabilitacGes Académicas:

a. Licenciatura em Medicina, Faculdade de Ciéncias Médicas de Lisboa, Universidade Nova
de Lisboa (2000);

b. Po6s-Graduagdo em “Gestdo de Unidades de Saude”, Catdlica Lisbon School of Business
and Economics — Universidade Catdlica Portuguesa (2002);

c. Internato Geral, Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca (2002);

d. Mestrado — MPhil in Management Studies — tese: “Management Education for Medical
Students: Perspectives from the UK and Portugal”. Judge Business School, University of
Cambridge (2003);

e. Doutoramento — PhD in Management Studies, tese: “The use of Mobile Information
Communication Technology in Clinical Settings”, Judge Business School, University of

Cambridge;
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B.

Mestrado — Master en HIV/SIDA) tese: “Late presenters, unnoticed presenters and
unsuspicious presenters: heath and economic impacts of anticipated HIV diagnosis”.
Faculdade de Medicina da Universidade de Barcelona (2009);

Grau de Especialista em Medicina Interna; Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca

(2011).

Atividade Profissional:

Médico estagidrio do Internato geral no Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca
(HFF) de janeiro de 2001 a setembro de 2002;

Médico estagidrio do Internado Complementar de Medicina Interna de junho 2005 a
marco de 2011;

Trabalhou como médico no Centro de Bem-Estar Social de Queluz desde 2006 e como
médico especialista de Medicina Interna desde abril 2011 no HFF;

E Professor Auxiliar Convidado na Faculdade de Ciéncias da Satide, Universidade da Beira
Interior, onde criou em 2005, e leciona atualmente a primeira formagdo obrigatdria em
Lideranca e Gestdo da Salde para estudantes de medicina (2005-a data);

Trabalha como Professor Convidado na Catélica Lisbon School of Business and Economics
- Universidade Catdlica Portuguesa, onde coordena desde 2007 os programas de
executivos na drea da Saude (2007 até a data);

Foi responsavel pela Informatizagdo Clinica do HFF e fundador e dinamizador do Centro
de Investigacdo e Criatividade em Informédtica do HFF (2009 a abril 2013);

Indigitado como coordenador da Comissdo para a Informatizagdo Clinica do Ministério
da Saude por despacho do Senhor Secretario de Estado da Saude (2011 a junho 2013);
E coordenador nacional do projeto europeu epSOS, representante Nacional para eHealth
Network (2012 até a data), coordenador do projeto europeu EXPAND desde janeiro 2014
a dezembro de 2015, e presidente do Conselho de Administra¢do da Servigos Partilhados

do Ministério de Saude, EPE (25 de abril 2013 até a data).

Vogal Executivo do Conselho de Administragdo — Dr. Rogério Pereira Rodrigues

Habilitagdes Académicas:
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a. Licenciatura em Financas, em 1975, pelo entdo Instituto Superior de Economia (ISE) da
Universidade Técnica de Lisboa. &/

Atividade Profissional:

a. Representante do Estado no Conselho Fiscal do BANIF - Banco Internacional do Funchal,
SA (fevereiro 2013 a fevereiro 2014);

b. Inspetor-geral da Defesa Nacional (outubro 2007 - dezembro 2012);

c. Presidente do Grupo de Trabalho para Alteragbes e AdaptacBes das Regras de
Determinacdo do Lucro Tributdvel as Normas Internacionais de Contabilidade (dezembro
2006 - julho 2007;

d. Controlador financeiro do Ministério da Defesa Nacional (abril 2006 a outubro 2007);

e. Coordenador funcional do Grupo Permanente de Ligacdo, sediado na Unidade de
Informacdo Financeira da Policia Judicidria (maio 2003 a abril 2006);

f. Presidente da Mesa da Assembleia Geral da sociedade Hospital Garcia de Orta, S.A
(dezembro 2002 a dezembro 2005);

g. Secretdrio-geral do Ministério da Defesa Nacional (maio 1998 a setembro 2002);

h. Diretor do Gabinete de Estudos da Inspecdo-Geral de Financas (IGF) (1996 a 1998);

i. Vogal do Conselho Diretivo da Comissdo do Mercado de Valores Maobilidrios (CMVM) e
representante da CMVM na Comissao de Normalizagdo Contabilistica (CNC) (1991 a
1995);

j. Subinspetor-geral de finangas, responsével pela dire¢do da Inspecdo de Empresas da IGF
(1988 a 1991);

k. Assessor do Gabinete do Secretdrio de Estado das Financas no VIII Governo
Constitucional (1981 a 1983);

I. Assessor do Gabinete do Secretario de Estado das Finangas no VIl Governo Constitucional
(abril a agosto de 1981);

m. Ingresso no quadro de pessoal técnico superior da IGF, tendo percorrido as diversas
categorias até ao topo da entdo carreira de inspetor de finangas (agosto de 1978 até ao
presente);

n. Paralelamente tem desenvolvido, desde 1975, atividade docente universitaria. E

professor auxiliar convidado no Instituto Superior de Economia e Gestdo (ISEG) e no
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{1
\J Instituto para o Desenvolvimento e Estudos Econémicos, Financeiros e Empresariais
A
(IDEFE);
2(’ o. E coautor dos livros: Elementos de Contabilidade Geral, Areas Editora, S.A. — 2015 (262

Edicdo); As Novas Demonstracdes Financeiras, Areas Editora, S.A. — 2007 (22 Edicdo -

Esg);

p. Foidistinguido com varios louvores e condecoragdes.

e Vogal Executivo do Conselho de Administragdo — Dr. Artur Trindade Mimoso
Habilitagdes Académicas:

a. Licenciatura em Direito, Faculdade de Direito, Universidade Moderna de Lisboa (2001);

b. Programa de Alta Diregdo de Empresas (PADE), Escola de Negécios de Lisboa AESE|IESE
(2015);

c. Programa de Alta Diregdo de Instituicbes da Saude (PADIS), Escola de Negdcios de Lisboa
AESE | IESE (2014);

d. Bacharelato em Ciéncias Militares - Especializagdo em Gestdo de Empresas e Recursos
Humanos, Escola Superior Politécnica do Exército - ESPE, Lisboa (2005);

e. | Curso Intensivo em Tecnologia, Automatizagdo e Direito Administrativo Eletrénico,
Faculdade de Direito de Lisboa, (2015);

f. Curso avancado em Assuntos Regulamentares de Medicamentos e Produtos da Salde,
INFARMED e Universidade Fernando Pessoa (2015);

g. Pés-Graduacdo em Direito do Medicamento, Faculdade de Direito de Lisboa, (2015);
Pés-Graduacdo em Direito e Pratica da Contratagdo Publica, Faculdade de Direito da
Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa (2014);

i. Pds-Graduacdo em Contratacdo Publica - As Novas Fronteiras da Contratagdo, Faculdade
de Direito de Lisboa, (2013);

j. Pés-Graduagdo sobre Cédigo dos Contratos Publicos em Tempos de Crise, Faculdade de
Direito de Lisboa, (2012);

k. Pés-Graduagdo em Direito e Pratica da Contratagdo Publica, Faculdade de Direito da

Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa (2011);
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Pés-Graduagdo em Responsabilidade Civil Extra Contratual do Estado, Faculdade de

Direito de Lisboa, (2009);

m. Pés-Graduagdo sobre o Codigo dos Contratos Publicos, Faculdade de Direito de Lisboa,

n.

(2008);
Pds-Graduagdo em Legistica e Ciéncias da Legislagdo, Faculdade de Direito de Lisboa,

(2008).

Atividade Profissional:

Oficial do Exército Portugués desde 1992 até ao presente;

Diretor de Compras Publicas na Entidade de Servigos Partilhados da Administragao
Publica, I.P. (eSPap.l.P.) Ministério das Finangas (2013 - 2014);

Diretor da Unidade Ministerial de Compras (UMC) Ministério da Defesa Nacional (2011 -
2013);

Assessoria juridica no Gabinete de Sua Exceléncia o Ministro da Defesa Nacional na
feitura de Leis no ambito dos processos legislativos da Defesa (2009);

Assessoria juridica em Contratagdo Publica no Setor da Defesa a Comissao Permanente
de Contrapartidas (CPC) nos Ministérios da Defesa Nacional da Economia
Desenvolvimento e Inovagdo (2009-2011);

Jurista do Departamento de Assuntos Juridicos do Ministério da Defesa Nacional (2005-
2009);

Professor convidado de Justica e Disciplina Militar na Escola Superior Politécnica do
Exército (2005-2008);

Adjunto do Chefe da Sec¢do de Logistica no Instituto de Altos Estudos Militares, com
competéncias na gestdo de recursos financeiros, aquisicdes e aprovisionamento (1995-
2002);

Formador na Dire¢do-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas
(INA) e em varias entidades da Administracdo Publica em Contratagdo Publica, Acordos

Quadro e Centrais de Compra no Contexto do Cédigo dos Contratos Publicos.
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6. Declaracdo de Interesses dos Membros do Conselho de Administragao

X Nos termos do artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013’, de 3 de outubro, diploma alterado pela Lei n.2

75-A/2014, de 30/09, junta-se em anexo copia das declaragdes indicadas (Anexo ).

7. Relagdes Familiares, Profissionais ou Comerciais dos membros do Conselho de

Administracao

N&o aplicavel.

Estando em causa a evidenciagdo de possiveis relacdes dos membros do Conselho de Administragao
com acionistas a quem seja imputdvel participacao qualificada superior a 2% dos direitos de voto,
ndo existem quaisquer relacdes neste ambito, porquanto o capital da SPMS é detido exclusivamente

pelo Estado.
8. Organograma e Reparticdo de Competéncias

Atualmente a SPMS tem por atribui¢des a prestagdo de servigos partilhados especificos da drea da
salde em matéria de compras e logistica, de servigos financeiros, de recursos humanos e de
sistemas e tecnologias de informag&do e comunicagdo aos estabelecimentos e servigos do Servigo
Nacional de Satde (SNS), independentemente da sua natureza juridica, bem como aos érgdos e
servicos do Ministério da Saude e a quaisquer outras entidades, quando executem atividades
especificas da drea da salde.

A SPMS esta organizada por:

e Unidades de Negdcio/Servigos nas dreas de compras e logistica, financeiros, recursos
humanos e de sistemas e tecnologias de informagdo e comunicagdo. Os servigos partilhados
estdo organizados por dreas de prestagdo de servigo.

e FEstas Unidades assumem a gestdo e operacdo do ciclo de vida dos servigos prestados, bem
como a gestdo de clientes, de servicos e a inovagao.

e Unidades de Suporte que apoiam o Conselho de Administracdo na gestdo financeira, de

recursos humanos no planeamento e desenvolvimento da organizagdo, nas auditorias

7 Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.
24 de 94

© 2017 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Satde, EPE. Av. Republica, n® 61 | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600] Fax: 211 545 649



&

5071

NUIMPC 509

pital Estatugrio: 25.637.140 Euros

L

SPMS..

s Partilhados do Ministério da Saude Relatdrio de Governo Societario 201

internas, nos assuntos juridico e contencioso, na comunicacdo interna e externa e no apoio A"/
geral a toda a organizagao.

e Ndcleos sd3o constituidos por uma pool de colaboradores da SPMS, com conhecimentos
especializados, que contribuem para a criagdo de uma dindmica transversal a organizacdo

promovendo a inovagdo e desenvolvimento da mesma.
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No Regulamento Interno (Anexo V), homologado por Despacho do Secretdrio de Estado da Salde

_de 16 de marco de 2016 (Oficio n.2 2705/2016), encontram-se explicitadas as competéncias da

SPMS para as dreas de negdcio e de suporte.

De acordo com a Deliberagdo n.2 1756/2014, de 11 de setembro, tomada nos termos do artigo 11.2

dos respetivos Estatutos, aprovados em anexo ao Decreto-Lei n.2 19/2010% de 22 de margo, na sua

redagdo atual, e ao abrigo do disposto nos artigos 352 e 362 do Cédigo do Procedimento

Administrativo, o Conselho de Administragdo da Servigos Partilhados do Ministério da Satde, E.P.E.

(SPMS), por deliberagdo de 10 de julho de 2014, procedeu a seguinte delegacao de competéncias:

No Presidente do Conselho de Administragdo, Professor Doutor Henrique Martins:

a)
b)

f)

g)

Representar institucionalmente a empresa;

Assegurar o acompanhamento dos assuntos que correm termos na Direcdo de Sistemas
de Informagdo e na Diregdo de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional,
conforme previsto no Regulamento Interno aprovado;

Definir e garantir, em estreita articulagdo com o Vogal responsavel pela Direcdo de
Comunica¢do e Relagbes-Publicas (DCRP), a execucdo dos aspetos estratégicos das
iniciativas, dreas e linhas de acdo de comunicagdo e relagdes-publicas, mormente
aqueles que se relacionem com a tutela de forma direta, e ou com a imagem e
representa¢do do Conselho de Administragdo;

Acompanhar e avaliar sistematicamente a atividade da empresa, designadamente, com
base nos relatérios de érgdos de suporte e dreas de negécio;

Praticar todos os atos subsequentes a abertura de concursos de pessoal, nomeadamente
a celebracdo dos respetivos contratos;

Tomar conhecimento e determinar as medidas adequadas, sobre as queixas e
reclamac8es apresentadas, designadamente, pelos fornecedores e clientes;

Assegurar a regularidade da cobranca das dividas e autorizar a realizacdo e o pagamento

da despesa;

8 Alterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 209/2015, de 25 de setembro, e n.2 35/2016, de 28 de junho.
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h) Decidir sobre a abertura de procedimentos, realizagdo de despesa, adjudicacdo e outros
atos inerentes a procedimentos de aquisi¢do até € 100.000 (cem mil euros); A’/

i) Praticar todos os atos subsequentes & autorizacdo de despesas e de escolha do
procedimento;

j) Autorizar o pagamento de despesas em processos adequadamente instruidos;

k) Aprovar as minutas de contrato relativas a empreitadas publicas e a aquisicao de bens e
servicos;

I) Autorizar a inscricdo e participagdo do pessoal em estagios, reunides, seminarios,
coléquios, cursos de formagdo ou outras iniciativas semelhantes, que se revistam de
interesse para os fins prosseguidos pela empresa;

m) Autorizar o gozo de férias, o respetivo plano anual e as suas eventuais alteragdes, bem
como a transferéncia de férias para o ano seguinte, nos termos legalmente previstos;

n) Proceder, de forma objetiva, a avaliagdo do mérito dos funciondrios afetos a sua drea de
responsabilidade, em fungdo dos resultados individuais e de grupo e a forma como cada

um se empenha na prossecuc¢do dos objetivos e no espirito de equipa.

e No Vogal Executivo do Conselho de Administracdo, Dr. Rogério Pereira Rodrigues:

a) Assegurar o acompanhamento e operacionalizagdo dos assuntos que correm termos na
Direcgdo Financeira, Diregdo de Recursos Humanos e Gabinete de Auditoria Interna;

b) Preparar os planos anuais e plurianuais e respetivos orcamentos e submeté-los &
apreciacao do Conselho de Administracgdo;

c) Dar balango mensal a tesouraria;

d) Promover, junto dos servicos competentes, e monitorizar a elaboragdo dos documentos
de prestacdo de contas legalmente previstos;

e) Assegurar a regularidade da cobranga de receitas e dos pagamentos de despesas;

f) Decidir sobre a abertura de procedimentos, realizacdo de despesa, adjudicagdo e outros
atos inerentes a procedimentos de aquisicao até € 100.000 (cem mil euros);

g) Praticar todos os atos subsequentes a autorizacdo de despesas e de escolha do

procedimento;
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h) Aprovar as minutas de contrato relativas a empreitadas publicas e a aquisicao de bens e
Servigos;

i) Autorizar o pagamento de despesas;

j) Autorizar a atribuicdo do estatuto de trabalhador estudante, nos termos da lei e normas
internas em vigor;

k) Decidir sobre os requerimentos referentes a alteragdes de horarios de trabalho, nos
termos legais;

[) Autorizar todos os atos relativos a prote¢do da maternidade e paternidade,
nomeadamente os pedidos de concessdao de horarios de amamentagdo, aleitacdo e
acompanhamento dos filhos, nos termos da lei;

m) Aceitar os pedidos de licengas abrangidas pela lei da parentalidade e autorizar o
pagamento dos respetivos subsidios, nos termos legalmente previstos;

n) Aceitar a dispensa de prestagdo de trabalho em periodo noturno, dispensa da prestagao
de trabalho por parte de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante, por motivo de
protecdo da sua seguranga e salde, nos termos da lei;

o) Autorizar o gozo de férias, o respetivo plano anual e as suas eventuais alteracbes, bem
como a transferéncia de férias para o ano seguinte, nos termos da lei;

p) Autorizar a auséncia e decidir sobre a justificacdo de faltas, bem como exigir a
apresentacdo dos meios adequados de prova, desde que observadas as disposi¢cdes
legais aplicaveis;

q) Autorizar a inscricdo e participagdo do pessoal em estdgios, reunides, seminarios,
coléquios, cursos de formagdo ou outras iniciativas semelhantes, que se revistam de
interesse para os fins prosseguidos pela empresa;

r) Aprovar os planos e relatérios mensais de trabalho de todo o pessoal, desde que dos
mesmos ndo resulte a prética de trabalho extraordinario;

s) Autorizar o pagamento de vencimentos, suplementos e outros abonos;

t) Aprovar os atos inerentes a atualiza¢do do cadastro e inventario de bens;

u) Gerir o parque automovel;

v) Tomar as providéncias necessdrias a conservacdo do patriménio afeto ao
desenvolvimento da sua atividade e autorizar despesas inerentes, tal como previstas no
plano de investimentos;
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w) Proceder, de forma objetiva, a avaliagdo do mérito dos funcionarios afetos a sua drea de

responsabilidade, em fungdo dos resultados individuais e de grupo e a forma como cada

um se empenha na prossecugdo dos objetivos e no espirito de equipa.

No Vogal Executivo do Conselho de Administragao, Dr. Artur Trindade Mimoso:

a)

b)

g)

i)

k)

Assegurar o acompanhamento dos assuntos que correm termos na Direcao de Compras
da Salde, na Direcao de Compras Transversais, na Direcdo de Assuntos Juridicos e
Contencioso e na Diregdo de Comunicagdo e Relagdes Publicas;

Decidir sobre a abertura de procedimentos, realizacdo de despesa, adjudicacdo e outros
atos inerentes a procedimentos de aquisi¢ao até € 100.000 (cem mil euros);

Praticar todos os atos subsequentes a autorizagdo de despesas e de escolha do
procedimento;

Aprovar as minutas de contrato relativas a empreitadas publicas e a aquisi¢do de bens e
servicos;

Autorizar o pagamento de despesas;

Conduzir os processos que visam a utilizagcdo de catdlogos eletrénicos, plataformas de
compras eletrénicas e outros procedimentos eletrénicos;

Propor solucdes tendo em vista a definicdo de sistemas suporte de informagdo e da
definicdo de modelos processuais e organizativos da fun¢do compras;

Assegurar uma gestdo centralizada de todos os acordos-quadro e contratos publicos de
aprovisionamento de bens e servigos celebrados a favor das entidades do Ministério da
Saude;

Assegurar as atividades de comunicagdo e de relagdes-publicas da empresa,
nomeadamente, produzir e coordenar a realizagdo de agles, eventos e programas no
ambito da comunicacgdo e relagdes-publicas;

Assegurar a recolha, produgdo e disponibilizagdo de conteldos informativos com
interesse para a empresa, bem como a gestdo dos conteldos da Internet e Intranet;

Assegurar a regularidade da cobrancga de receitas e dos pagamentos de despesas;
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I) Autorizar a inscricdo e participagdo do pessoal em estagios, reunides, seminarios,
coldéquios, cursos de formacdo ou outras iniciativas semelhantes, que se revistam de
interesse para os fins prosseguidos pela empresa;

m) Proceder, de forma objetiva, a avaliagdo do mérito dos funcionarios afetos a sua area de
responsabilidade, em fun¢do dos resultados individuais e de grupo e a forma como cada

um se empenha na prossecu¢do dos objetivos e no espirito de equipa.

O Conselho de Administragdo deliberou ainda:

9.

Delegar nos diretores a assinatura da correspondéncia e do expediente necessarios a
execucdo de deliberages e decisGes superiormente tomadas, em processos que corram

pelas respetivas direcoes.

Delegar nos diretores os poderes necessarios para praticarem todos os atos de gestdo dos
colaboradores afetos as respetivas diregdes, incluindo os relativos a gozo de férias,
justificacdo de faltas e participagdo em ag¢bes de formacdo, desde que as mesmas nao

resultem quaisquer encargos para a instituigao.

Autorizar que os poderes delegados no Presidente e nos Vogais Executivos do Conselho de

Administracdo sejam, total ou parcialmente, subdelegados nos respetivos diretores.

Nas suas faltas e impedimentos, o Presidente do Conselho de Administragao sera substituido
pelo Vogal Executivo do Conselho de Administragdo presente, em conformidade com a

ordem de publica¢do das respetivas nomeacdes no Didrio da Republica.

Delegar competéncias no Diretor Financeiro através da Deliberagdo n.2 654/2016 do
Conselho de Administragdo de 22 de janeiro de 2016, publicada no DR, 2.2 série, n.2 71, de
12 de abril.

Caracterizacdo do Funcionamento do Conselho de Administragdo (CA)

Em conformidade com os Estatutos, o Conselho de Administracdo reune, pelo menos,

mensalmente e, ainda, sempre que convocado pelo presidente ou por solicitagdo dos dois vogais
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ou do fiscal tnico, sem prejuizo de fixagdo, pelo préprio conselho, de calendario de reunides 3,(
com maior frequéncia. Podera ainda reunir, sem observancia de formalidades prévias, desde

que todos os seus membros se encontrem presentes.

Decorre ainda dos estatutos que as deliberacdes s6 sdo validas quando se encontrar presente
na reunido a maioria dos membros do conselho em exercicio, sendo proibido o voto por
correspondéncia ou por procuragdo. O presidente do CA, ou quem o substitua, tem voto de

gualidade.

As unidades organicas devem entregar ao respetivo membro do Conselho de Administracao,
com a competéncia delegada nessa matéria, as informac6es que requerem deliberacdo do
Conselho de Administracdo, até as 13:00h do dia anterior a realizagdo da reunido ordinaria ou

extraordinaria.

Das reunides do Conselho de Administracao devem ser lavradas atas assinadas por todos os

membros do conselho presentes.

A divulgacdo das deliberagdes do Conselho Administragdo, quando deva ter lugar, é feita por

comunicagdo as unidades e nlcleos destinatdrias.

a) Numero de reunibes realizadas

Estatutariamente, o Conselho de Administragao esta obrigado a reunir, pelo menos, mensalmente.
De facto, o CA tem vindo a reunir ordinariamente uma vez por semana e extraordinariamente
sempre que necessario. Em 2016, realizou-se um total de 68 reunides, 53 das quais foram reunides

ordinarias e 15 extraordinarias.

O quadro seguinte evidencia a presenca de cada um dos elementos do Conselho de Administragao

nas 68 reunides ocorridas:

HM RR AM

CA 64 66 63

HM= Henrique Martins; RR= Rogério Rodrigues; AM= Artur Mimoso
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\__/ b} Cargos exercidos em simultdneo

/
No decurso do seu exercicio, o Presidente e um dos Vogais Executivos do Conselho de Administragao

P{ exerceram a atividade de docéncia em estabelecimentos de ensino superior, no ambito do n.2 2 da

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 8/2014, de 25 de fevereiro.

Membros do Conselho de Acumulasse Ce Funches
Administragdo Entidade Fungdo Regime [Publico/Privado]
: : ’ . Puiblico
. . Univ. Beira Interior Prof. Aux. Convidado
Professor Henrique Manuel Gil
Martins . -~ . Privado,
Univ. Catdlica Portuguesa Prof. Convidado . i
com utilidade publica
Dr. Rogério Pereira Rodrigues ISEG — Univ. Lisboa Prof. Aux. Convidado Publico

¢) Orgdos da Sociedade competentes para realizar a avaliagéo de desempenho

Enquanto empresa publica, a avaliagdo do desempenho dos administradores executivos € da
responsabilidade dos membros do Governo responsdveis pela drea das finangas e pelo respetivo
setor de atividade, em conformidade com o estatuido no n.2 2 do artigo 6.2 do ja referido Estatuto

do Gestor Publico.

Para o efeito, foi elaborada pela SPMS proposta de indicadores e objetivos de atividade tendo em
vista a avaliacio de desempenho dos membros do CA, que mereceu aprovagao do Secretario de
Estado da Satide em 14 de abril de 2016, dada a conhecer pelo Oficio n.2 4002 de 19 de abril de

2016. Estes resumem-se no quadro seguinte:

Meta  Meta Meta

OE1: Reforcar a Governagdo nas TIC e nas Compras % de realizagdo do OE1 50% 60% 70%
OE2: Ajustar os dutos e servigos as necessidades de utentes e

o g ¥ % de realizagdo do OE2 50% 60% 70%
SNS/MS
OE3: Otimizar os recursos do SNS/MS e aumentar a 50% 60% 70%

% de realizagdo do OE3
sustentabilidade financeira da SPMS &

OE4: Promover a Exceléncia Operacional e Qualidade dos Servigos

% de realizacdo do OE4 50% 60% 70%
da SPMS
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E5: P [ do, | tigacdo e D olviment g g
OES5: Promover a Inovac3o, Investigagao e Desenvolvimento na % de realizagdio do OES 50% 60% 70%‘/
SPMS e no SNS
OE6: Aumentar a satisfagdo e motivagéo dos colaboradores da 50% 60% 70%

% de realizacdo do OE6

SPMS

d) Existéncia de comissGes no drgdo de administragdo ou supervisdo

N&o aplicdvel, porquanto o Conselho de Administragao € composto por um presidente e dois vogais

executivos, ndo existindo vogais ndo executivos nomeados.

C. Fiscalizacao
1. Indicagdo do representante da SROC enquanto fiscal tnico

Nos termos dos Estatutos da SPMS, aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/2010°, de 22 de marco, com as
alteragbes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, e Decreto-Lei n.2
209/2015, de 25 de setembro, a fiscalizacdo é exercida por um fiscal Unico, cuja nomeacao se efetiva

mediante despacho do membro do Governo responsavel pela area das finangas.

De maio de 2015 até 31 de dezembro de 2016, vigorou o despacho de 04 maio 2015, de Sua
Exceléncia a Secretdria de Estado do Tesouro, que nomeou as seguintes sociedades para fiscal tnico

efetivo e suplente:

= Fiscal dnico efetivo — Antdnio Maria Velez Belém — SROC n.2 96, Unipessoal, Lda, representada
pelo Dr. Anténio Maria Velez Belém, ROC n.2 768, sendo a sociedade atualmente denominada
por Anténio Belém & Anténio Gongalves, SROC, Lda., conforme comunicagdo recebida em 29 de

dezembro de 2016 e comunicada a DGTF em 23 de janeiro de 2017;

=  Fiscal dUnico suplente — Grant Thornton & Associados, SROC, Lda, n.2 67, representada pelo

Dr. Carlos Antonio Lisboa Nunes, ROC n.2 427.

9 Alterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 208/2015, de 25 de setembro, e n.2 35/2016, de 28 de junho.
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Mandato Designagdo Estatuto Remuneratério
Cargo Nome

Forma Data Mensal fixado (€)

Anténio Maria Velez Belém —

Efectivo D Maio/2015 1260,42 €
Unipessoal, Lda, SROC n.2 96

Maio de 2015

Fiscal Unico suplente — Grant
até presente

Suplente  Thornton & Associados, D Maio/2015 1260,42 €

SROC, Lda, n.2 67

Nimero estatutdrio minimo e méximo de membros - [ndmero minimao] / [nimero maximo]
Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagiio Un&nime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

2. ldentificacdo dos membros que se consideram independentes

N3o aplicavel, porquanto a fiscalizagdo estd confiada a um fiscal tnico.

3. Elementos curriculares do fiscal Unico

Fiscal Unico Efetivo
Anténio Belém & Antdnio Gongalves — SROC, Lda

Constituida em 4 de junho de 1991 com um capital social de 12.600 euros, tem a sua sede social na
Praca Francisco Sa Carneiro, 12 — 12 Dto, 1000-160 Lisboa, com inscricdo na Ordem dos Revisores

Oficiais de Contas com o n.2 96, sendo representada pelo Dr. Antonio Maria Velez Belém.

Entre 1973 e 1983, exerceu funcdes de diretor/gestor financeiro em grupo de empresas do setor da
construcdo civil e obras publicas; entre 1985 e 1991, de diretor comercial e de marketing na
Imprensa Nacional Casa da Moeda, E.P.; e, como Revisor Oficial de Contas, a partir do 22 semestre
de 1991 até maio de 2009, como sécio da sociedade Pedro Leandro e Anténio Belém — SROC e,
desde junho de 2009 até 31 de dezembro de 2016, na Anténio Maria Velez Belém, SROC, Unipessoal,
Lda.

Na sequéncia da entrada em vigor do novo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
(EOROC) esta sociedade foi transformada em sociedade por quotas a partir de 1 de janeiro de 2017,

passando a denominar-se “Anténio Belém & Anténio Gongalves — SROC, Lda.”.
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Firma: ANTONIO BELEM & ANTONIO GONGALVES - SROC, LDA
Numero de registo na CMVM: 20161420 .Q{
Niamero de registo na OROC: 96

Tipo de registo: Coletiva

Forma juridica: Sociedade por quotas

Origem do registo: Portugal

Sede: Praga Francisco Sa Carneiro, n® 12, 1° Dto.1000-160 Lisboa
Endereco na Internet: http://www.antoniobelem.com/

Principal pessoa de contacto: Anténio Maria Velez Belém
Telefone: 218438866 Email: antonio.belem@sapo.pt
Estado atual do registo na CMVM: Ativo

Fiscal Unico Suplente
Grant Thornton & Associados, SROC, Lda.

Resultou, em dezembro de 2004, da transformagdo da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

Vitor Franco e Lisboa Nunes, a qual foi constituida em setembro de 1989.

Com referéncia a 1 de novembro de 2011, a Grant Thornton & Associados — SROC, Lda. incorporou
parte do patrimoénio da sociedade Patricio, Moreira, Valente & Associados, SROC, passando o

nimero de sécios ROC de trés para cinco.

Encontra-se registada na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas com o n.2 67, e na Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios com o n.2 314 (desde maio de 1992), requisito indispensavel para
a realizagdo de auditorias externas a empresas com agbes e obrigagdes cotadas nas Bolsas de

Valores de Lisboa e Porto, de acordo com o previsto no Cédigo de Valores Mobilidrios.

Tem a sua sede social na morada, Edificio Amadeo Souza Cardoso, Alameda Anténio Sérgio, n.2 22,

11.2, Miraflores, 1495-132 Algés.

Firma: GRANT THORNTON & ASSOCIADOS, SROC, LDA

Numero de registo na CMVM: 20161403

Namero de registo na OROC: 67

Tipo de registo: Coletiva

Forma juridica: Sociedade por guotas

Origem do registo: Portugal

Sede: Alameda Anténio Sérgio, n® 22, 11° - Miraflores 1495-132 Algés
Enderego na Internet: http://www.gthornton.pt/

Estado atual do registo na CMVM: Ativo
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4. Funcionamento do Conselho Fiscal

N&o aplicavel, porquanto a fiscalizagdo esta confiada a um fiscal Unico.
X~

D. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. SROC - Identificagdo da SROC, do ROC e numeros de inscricdo na OROC

N2 de
Mantiste Girgo Nome Designacao legal da atual Mandatos
nomeacao exercidos na
sociedade
|IAntonio Belém & Anténio
C, Lda., SROC n.2 96.
Efetivo Bongalves, 3ROG, Lda., 8 on 6‘ ; Despacho de 04 maio 1
. Representada pelo Dr. Antonio Maria Velez Belém,
Desde maio ROC n.2 768 2015, de
1 = Sua Excelénci ari
His Grant Thornton & Associados, SROC, Lda, n.2 67 u:;e:;c;aedn::;lcaf;e;rj:;na
Suplente [Representada pelo Dr. Carlos Antdnio Lisboa Nunes, 1
ROC n.2 427

2. SROC - Limitacdes ao nimero de anos em que presta servigos a SPMS

Nos termos do n.2 2 do artigo 14.2 dos Estatutos da SPMS, o fiscal Unico é nomeado por despacho
do membro do Governo responsdvel pela drea das finangas, que fixa a sua remuneragado,
obrigatoriamente de entre revisores oficiais de contas ou sociedades de revisores oficiais de contas,

por um periodo de trés anos, apenas renovavel uma vez.
3. SROC - Numero de anos em que exerce funcdes na SPMS
Conforme exposto no quadro no ponto 1 acima verifica-se que:

e Anténio Maria Velez Belém, SROC, Unipessoal, Lda, exerceu fun¢des na SPMS desde
04.05.2015 até 31 de dezembro de 2016.

e Antdnio Belém & Antdnio Gongalves, SROC, Lda., desde 1 de janeiro de 2017, conforme
comunicacio, recebida em 29 de dezembro de 2016, de alteragdo da denominacdo da

sociedade, da qual foi dado conhecimento a Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas em 23 de

janeiro de 2017.
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2 e

Identificacio do SROC/ ROC Designagdo N2 de anos
Mandato Garo B e de fungdes
Inicio/Fim e < exercidas
( /iim) Nome Inscricdo Registo na Forma(1) Data Contratada aentidade
na OROC CMVM
Fiscal KPMG & 07.03.2012
2011-2013 £ Associados, 189 20161489 D e 3
anied SROC, S.A. 19.01.2013
. KPMG & 07.03.2012 Contrato
[;Z anlg'oit: E 'f“cc 11 Associados, 189 20161489 D e de 1
o SROC, S.A. 18.01.2013 prestacio
Anténio Maria de servigos
Fiscal Velez Belém,
2015/2016 o 96 20161420 D 04.05.2015 2
tnico SROC,
Unipessoal, Lda
Legenda: (1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Undnime p Escrito (DUE) / Despacho (D) —
Nota: Mencionar o efetivo (SROC) e o Suplente (SROC e ROC)
Nome Remuneragdo Anual Bruta em 2016
Bruta (1) Reducdo Remuneratdria (2) ] Reversdao Remuneratdria (3) Valor final
Anténio Maria
Velez Belém, N&o aplicdvel, considerando que a remuneragio se encontra
SROC, Unipessoal, RO ISEEAR fixada no Despacho de nomeagéo 2015674 ¥
Lda
Sendo 6 302,09 £ referente a 2015 e 13 864,65 € referente a 2016 (montantes sem IVA incluido).

4. SROC - Descricao de outros servicos prestados

Nao aplicavel.

E. Auditor Externo

Ndo aplicavel face a sua inexisténcia organica.

VI

Organizacao Interna

A. Estatutos e Comunicagoes

1. Regras Aplicdveis a Alteracdo dos Estatutos

Os Estatutos da SPMS sdo aprovados por decreto-lei do Governo, tendo os atuais estatutos sido

aprovados pelo Decreto-lei n.2 19/2010%°, de 22 de margo, com as alteragdes introduzidas pelo

10 Alterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 209/2015, de 25 de setembro, e n.2 35/2016, de 28 de junho.
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' LL Decreto-lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, pelo Decreto-lei n.2 209/2015, de 25 de setembro,

]

%

que procedeu ao aditamento do artigo 11.2-A, e pelo Decreto-lei n.2 32/2016, de 28 de junho, que

“alterou a redagdao do mesmo artigo 112-A.

2. Politica de Comunicacdo de Irregularidades

Foi aprovado em 19 de maio de 2016, o Regulamento de Comunicacdo Interna de Irregularidades,
tendo sido solicitado a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados (CNPD) em 25 do mesmo més, a
necessaria autorizacdo para registo e tratamento dos dados. Aguarda-se, neste momento, a
autorizagdo da CNPD para a divulgagdo do regulamento e a aprovacdo do procedimento interno,

entretanto, definido com as regras relativas a rececdo, retengdo e tratamento dessas comunicacées.

3. Politicas Antifraude Adotadas e Identificacdo de Ferramentas Existentes com vista a

Mitigacdo e Prevencgdo da Fraude Organizacional

Nos termos do Despacho do Ministro da Satide n2 12984/2014 de 24 de outubro, a SPMS integra o
Grupo Coordenador de Controlo Interno Integrado do Ministério da Satde (GCCI) e, por ineréncia,
o0 seu grupo de apoio técnico (GAT). Norteado pelo objetivo primeiro da promogdo da racional e
eficiente utilizacdo dos recursos disponiveis, por forma a assegurar o acesso ao direito a protegdo
da satde, sdo incumbéncias do GCCI/GAT, entre outras, a concertacdo de esforcos para a
implementacdo da politica de reducdo de despesa e de controlo interno nos organismos do
Ministério da Salde, a criagdo de indicadores de medida dos objetivos das politicas do Ministério e

o combate ao desperdicio e a fraude.

Paralelamente, a SPMS remete ao Conselho de Prevengdo da Corrupgdo os seus Planos e Relatérios
de Gestdo dos Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas. O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo
e Infracdes Conexas 2015/2016 (disponivel no site da SPMS) manteve-se em vigor, tendo-se
baseado nas 4reas de atuacdo da organizacdo as quais emanam da sua missdo e atribuicdes. O
Relatério de Execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas relativo

a 2016 foi submetido a aprovagdo do Conselho de Administragdo.
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SPMS. "

Q/

B. Controlo Interno e Gestdo de Riscos

1. Sistema de Controlo Interno

Atualmente a SPMS dispde de um conjunto de mecanismos/instrumentos e sistemas de informacao
que permitem o controlo interno, promovidos pelas diferentes Direcdes no sentido de se
alcancarem os objetivos definidos no Plano Estratégico de Mandato e Planos anuais de atividades

para a organizagao.

v" Exemplos de Mecanismos/instrumentos de Controlo Interno:

e Deliberagdes do Conselho de Administragdo;

e Manual de Processos e Procedimentos Organizacionais, com defini¢do de
responsabilidades para cada interveniente e assegurando a segregacao de fungdes;

e (Codigo de Conduta;

e Codigo de Etica;

e Regulamento Interno;

e Circulares Internas;

e Notas Internas das Direcbes;

e Manual de Gestdo de Viaturas;

e Manual Pratico de Contratacao Publica;

e Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas e respetivo Relatério de
Execucdo;

e Normativos legais;

e Delegacdes de competéncias;

e (..).

v" Exemplos de Sistemas de informacgdo dedicados ao Controlo Interno:

e PRIMAVERA, software financeiro;

e S-Compras, Plataforma Eletrénica de Compras Publicas na Saude

e PortalDoc, programa de gestdo documental. Este programa ainda ndo se encontra
implementado na totalidade, mas permite rastrear ao nivel administrativo e de

entrada e validagdo de faturas;
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DM, .

e RHV, sistema de informagdo associado ao processamento de vencimentos (salarios

base, ajudas de custo, horas extra, etc);

e ELO, gestdao de assiduidade (entradas e saidas, férias, auséncias em reunides ou

formacao, etc.).

2. Responsdveis pela Auditoria Interna

Embora ja previsto no Regulamento Interno da SPMS homologado pelo Sr. Secretdrio de Estado da

Salde a 4 de abril de 2014, o Gabinete de Auditoria Interna (GAIl) foi formalmente operacionalizado

em setembro de 2015, por deliberagdo do Conselho de Administragao da SPMS que nomeou um

coordenador para esta unidade e aprovou o novo Modelo de Operacionaliza¢ao de Auditoria e

Controlo na SPMS.

Em 2016, com a atualizagdo do Regulamento Interno da SPMS, o GAI é classificado como Unidade

de Suporte, na dependéncia direta do Conselho de Administragdo.

De acordo com o preconizado no Regulamento Interno da SPMS de 2016, compete ao Gabinete de

Auditoria Interna:

a)

b)

d)

e)

f)

Desenvolver auditorias com vista a melhoria e seguimento dos processos e
procedimentos organizacionais da SPMS, quer do ponto de vista de funcionamento
interno quer na articulagdo com os clientes;

Acompanhar os assuntos considerados de elevada exposi¢do ao risco de gestdo,
principalmente os de natureza reputacional e/ou financeira;

Acompanhar o cumprimento dos requisitos legais, regulamentos e contratos;
Acompanhar as recomendagdes de entidades externas efetuadas em sede de relatérios
Articulagdo com o Fiscal Unico;

Despoletar auditorias de elevada tecnicidade e acompanhar os trabalhos efetuados
pelos auditores contratados;

Receber, reter e tratar comunicagdes de irregularidades sobre a organizagao,
apresentadas pelos 6rgdos estatutdrios, trabalhadores, colaboradores, utentes e

cidad3os em geral;
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g) Fornecer ao Conselho de Administragdo informagdo sobre andlises e recomendagdes
relativas as atividades auditadas/acompanhadas, com vista a melhoria do
funcionamento dos servigos;

h) Elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna e proceder a respetiva monitorizagdo, que
deve ser enquadrada em relatérios semestrais;

i) Elaborar o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracbes Conexas e proceder a

respetiva monitorizagdo, que deve ser enquadrada num relatdrio anual.

3. Niveis de Risco

Em cumprimento das Recomendacgdes n.2 1/2009, publicada no Didrio da Republica, 2.2 Série, n.2
140, de 22 de julho de 2009, e n.2 1/2010, de 7 de abril, do Conselho de Prevencdo da Corrupcio
(CPC), a SPMS elaborou e aprovou, em 27 de outubro de 2011, o Plano de Gestdo Riscos de
Corrupcdo e Infragbes Conexas, tendo o mesmo sido remetido para o Conselho de Prevencédo da

Corrupgdo (CPC), bem como para os érgaos de superintendéncia, tutela e controlo.

Considerando que, desde a elaboragdo desta primeira versdo do Plano de Gestdo Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas, a SPMS sofreu alteragbes no d@mbito das suas atribuicbes e
competéncias e ao nivel da prépria estrutura orgéanica, bem como tem vindo a proceder, de forma
continuada, a ajustamentos e melhorias em termos de identificagdo dos riscos e respetivas medidas
de prevengdo e controlo nas diferentes dreas, desenvolveu-se em Agosto de 2015 um novo Plano

de Gestdo Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas 2015/2016.

Este novo Plano considerou também a Recomendacdo de 1 de julho de 2015 do CPC e o Relatério
de Execugdo do Plano de Gestdo Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, aprovado em Conselho
de Administracdo a 31 de dezembro, no qual se identificaram as atividades desenvolvidas no ambito
do Plano de Gestdo de Risco de Corrupgao e Infracdes Conexas, por dreas de risco — Contratagdo

Publica, Recursos Humanos e Gestdo Financeira.

De acordo com o Guido do CPC de setembro de 2009, os riscos devem ser classificados segundo uma
escala derisco: elevado, moderado e fraco. Com base nisso, a SPMS seguiu uma matriz de graduacao
dos riscos em funcdo de duas varidveis - a probabilidade de ocorréncia das situacdes que

comportam risco e o impacto previsivel que as mesmas podem ter como consequéncia.
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2L,

; Os riscos foram, assim, classificados segundo uma escala de risco elevado (E), risco moderado (M) e
;; _~Tisco fraco (F), em fung@o do grau de probabilidade de ocorréncia e da gravidade das consequéncias.
Tal probabilidade é aferida pela caracterizacdo e especificidades funcionais de cada uma das

competéncias ou fungdes de cada drea de responsabilidade.
Probabilidade de ocorréncia:

* Fraca: o risco decorre de um processo que apenas ocorrera em circunstancias excecionais.
* Moderada: o risco estd associado a um processo esporddico da organizagdo que se admite
venha a ocorrer ao longo do ano;

* Elevada: o risco decorre de um processo corrente e frequente da organizagao.
Impacto previsivel:

» Fraco: a situacdo de risco em causa ndo tem potencial para provocar prejuizos, ndo sendo as
infragdes suscetiveis de ser praticadas causadoras de danos relevantes na imagem e
operacionalidade da instituigado;

« Moderado: a situacdo de risco pode comportar prejuizos e perturbar o normal
funcionamento do organismo;

* Elevado: quando da situagdo de risco identificada podem decorrer prejuizos significativos e
a violagdo grave dos principios associados ao interesse publico, lesando a credibilidade do

organismo e do proprio Estado.

A seguinte matriz mostra a Graduagdo do Risco resultante da conjugacdo entre estes dois fatores,

sendo: FF — Muito Fraco, F — Fraco, M — Moderado, E — Elevado e EE - Muito Elevado.

Impacto

F M E

Probabilidade
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Em linha com a metodologia exposta e neste contexto, foram assinalados na SPMS, E.P.E., os A/

seguintes riscos transversais a toda a organizagdo e as respetivas medidas de contencdo:

RISCOS TRANSVERSAIS A TODA A ORGANIZACAO

__Riscos

Prob. Imp. Grau

Medida

. Z o Definicdo do processo de autorizagdo de
Assuncdo de despesas sem prévia
S e despesas;
autorizagdo 2 B i
Implementagdo de aplicagdo informatica que
- . F E M integre as diferentes fases de autorizacdo/
Supressdo dos procedimentos .
S a s execu¢do da despesa, em ordem a assegurar
necessarios/fases de realizacdo de - ~ S
A segregacao de funcgses e rastreabilidade de
decisoes.
Elaboracdo e atualizagdo continua das declaracdes
de conflito de interesses e sua divulgacdo;
Inclusdo no Cédigo de Etica, de regras sobre o
sigilo profissional, relacionamento com o publicg,
contactos com os meios de comunicagdo social,
Divulgacdo, eliminagdo, relacionamento com grupos de interesse, entre
sonegacdo, manipulagdo ou uso M E M outros;
indevido de informacdo Divulgacdo do codigo de conduta e ética
confidencial profissional;
Existéncia de uma politica de cedéncia e utilizacdo
de dados;
Implementagdo das medidas de seguranga
preconizadas no plano de seguranca da
organizagao.
Implementagdo de uma aplicagdo informatica
Ocultagdo deliberada de para gestdo documental, garantido o acesso por
informagdo aos intervenientes dos M E M perfis de acordo com as responsabilidades;
processos Desenvolvimento de uma intranet para arquivo e
partilha de informacdo da organizagdo.
Definicdo e implementagdo de politicas de
N . utilizacdo de bens institucionais;
Apropriacdo ou uso ilegitimo de = e : "
1 Elaboragdo e atualizagdo continua das declaragdes
bens confiados aos colaboradores F M M :
i 2 de uso responsavel de bens;
em razdo das suas funcoes. g .
Desenvolvimento de um sistema de controlo
interno da gestdo de ativos.
Desenvolvimento de uma aplicacdo informatica
. . para gestdo documental, com sistema de alerta, e
Incumprimento premeditado de ; SR
: F M M sistema de monitorizagcdo de tempos de resposta;
prazos estabelecidos o : S Tt
Implementac¢do de sistema de monitorizacdo de
compromissos com o exterior,
Fundamenta¢do adequada das decisdes
(tecnicamente, legalmente ou economicamente);
Violagdo da imparcialidade ou E M M Validacdo superior das decisdes por varios niveis
interesse publico de gestdo;
Incluir, no Cédigo de Etica, normas para a
prevencdo de conflitos de interesses;
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. Riscos  Prob. Imp. Grau Medida

)K e Implementar mecanismos explicitos que

5 identifiquem e impegam a ocorréncia de conflitos
de interesses.

o Definir regras para pedidos extraordinarios

Pedidos extraordinarios urgentes M F F urgentes conducentes a procedimentos
abreviados.

e Elaboracdo de manual de procedimentos;

e Segregacdo de fungdes financeiras e operacionais;

e Definir detalhadamente os termos dos contratos e
prestacdo de servigos;

e Criacdo de uma unidade de monitorizacdo da

Ganho econdmico ilicito nos execucdo dos contratos e atribuicdo de um gestor
contratos de aquisicao de bens e M M M responsavel pelo acompanhamento da execucdo;
prestacdo de servigos e Arquivo de toda a informacgédo relevante paraa

monitorizagao;

e Maior responsabilizacdo pelo cumprimento das
normas financeira;

e Acompanhar e documentar os tramites dos
mesmaos.

e Definir processos e respetivos procedimentos
inerentes ao ciclo de validacdo de faturas;

e  Definir normas a ter em consideracdo para uma
correta validacdo de faturas.

e Formacdo e workshops sobre seguranca da
informacdo transversal a toda a SPMS;

e Estabelecer um sistema de gestdo de seguranca de
informacdo (SGSI) em linha com a ISO 2779S;

e Implementar mecanismos de controlo e definir
metodologias rigorosas de controlo e auditoria de

M E M acessos;

e Estabelecer um plano de continuidade de negécio
em linha com a norma internacional 1SO 22301,

e Contratacdo ou capacitagdo de recursos humanos
em matéria de Gestao de Seguranga para a
atividade de CISO e Gestdo do Risco;

e Inspegdo dos requisitos de seguranca da SPMS.

Desadequada validacdo de faturas

Pratica ou omissdo intencional de
atos, em violacdo das regras e
politicas de seguranca.

Riscos especificos inerentes as atividades da competéncia das Dire¢tes

Para além das medidas gerais que todos os colaboradores da SPMS, E.P.E. estdo obrigados a implementar
como medidas de mitigacdo, existem alguns riscos especificos inerentes as atividades da competéncia de

cada Direcdo que requerem medidas especificas, nomeadamente:
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Direc3ao de Compras Transversais

Atividade

Aquisicao de Bens e Servigos

Riscos Prob. Imp Grau Medida :
Desenvolvimento de uma aplicagao informatica
para tramitacdo e monitorizacdo dos
procedimentos;

Monitorizagdo da execugdo orcamental;
Implementacdo de controlo de montantes totais
adjudicados em ajustes diretos;
Favorecimento ilicito de Melhoria dos procedimentos existentes visando
fornecedores e o reforco das medidas de prevengao;
adjudicatarios na aquisigdo M E E Aumento da rotatividade de fornecedores e
de bens e prestagdo de prestadores de servico;
servicos ou entidades Diversificagdo da composicdo do juri;
Acautelamento situacdes de impedimento na
composicdo do juri ou de quem preparar o
procedimento;
Apresentag¢do declaragdo de ndo impedimento.
Definicdo detalhada de normas de interacdo
com fornecedores.
Aquisicdo de bens e/ou . .
4 ) § / Inclusdo nos Acordos Quadros criados pela
servigos fora dos Acordos- g S
SPMS mecanismos de atualizacdo de bens e/ou
Quadro da SPMS por : : i
- servigos que permitam acompanhar a evolugdo
desadequacdo dos mesmos :
. . das categorias.
face as necessidades
. Formalizar o plano anual de compras;
Fracionamento de despesas, o Mp & B
. . Monitorizacdo da execugdo orgamental;
repeticdo de procedimentos . shest d Sl —
deaguisicio de:mesmo E M E mp e.men acdo .eccm rt? o de montantes totais
: adjudicados em ajustes diretos;
bem/servico ao longo do = ) ~
216 Implementacdo de medidas de segregacdo de
fungdes.
Deficiente planeamento e Formalizar o plano anual de compras;
avaliagdo das necessidades M E E Definir e monitorizar o indicador “Percentagem
de aquisicdo de aquisi¢des fora do plano anual de compras”.
" . o Garantir que os Acordos Quadro ndo restrin
N3o potenciar o principio da q Q : HEm
a . F M F 0 acesso por parte de um nimero alargado e
concorréncia . :
diversificado de fornecedores.

45 de 94

2017 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Satde, EPE. Av. Reptblica, n® 61 | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600| Fax: 211 545 648




Direcdo de Compras na Satde

Atividade Riscos Prob. Imp. Grau

Medida

Divulgagdo de informacao
privilegiada

Celebragio de Contratos Publicos de Aprovisionamento

Existéncia de um sistema de controlo de
acessos a base de dados do Catdlogo;
Reunides ¢/ fornecedores s estdo
autorizadas desde que previamente
agendadas para o email do
catalogo@spms.min-saude.pt;

Reunides ¢/ fornecedoras s6 autorizadas
com a presenca de 2 elementos da DCS;
Respostas por emails a co-contratantes e
empresas tém obrigatoriamente o email;
catalogo@spms.min-saude.pt em
conhecimento

Email catalogo@spms.min-saude.pt esta
alocado a diretora e a todos os técnicos da
direcdo impedindo conversacdes restritas
ente técnicos com empresas;

Orientagdes no sentido de que sejam
evitadas conversagdes telefonicas devendo
todos os assuntos ser colocados por escrito
para o email catalogo@spms.min-saude.pt.

Garantia do principio da
concorréncia

Acordos Quadro

Promover a renovacgao dos Acordos Quadro
de Medicamentos e Dispositivos Médicos a
partir dos 18 meses de vigéncia;

Nas compras efetuadas por contrato de
mandato utilizacdo dos Acordos Quadro da
SPMS,EPE.

Garantia do principio da
Transparéncia

Aquisi¢do de bens e
servigos

Todos os tipos de processos de compras
obrigatoriamente tramitados por plataforma
inclusivamente todos os tipos de ajustes
diretos;

Utilizagdo do site www.catalogo.min-
saude.pt para divulgacdo de mensagens de
interesse para todos os co-contratantes ou
empresas
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v

3 SPMS..

Direcdo de Recursos Humanos ész

Atividade Prob. Imp. Grau Medida

e Definigdo de procedimentos de seguranca a
adotar pelos elementos da DRH no que
respeita a preservacdo da informacdo
constante nos processos internos dos
colaboradores.

Divulgacdo de informacao de
cariz confidencial relativa aos
processos individuais dos
colaboradores

Gestdo dos
processos
individuais

M

m

=

Utilizacdo de critérios de e Elenco objetivo de critérios de selecdo de
recrutamenta e de avaliagdo com £ W £ candidatos que permita que a

excessiva margem de fundamentacdo das decisGes de contratar
discricionariedade seja facilmente percetivel e sindicavel.

o

l% N&o disponibilizacdo, aos

'TE interessados, de mecanismos de

< acesso facilitado e célere a , . =

@ : = : e Tornar acessivel o acervo de informacgédo

o informacao procedimental M F F . .

= ; . sobre a empresa e respetiva politica laboral.

B relativa aos procedimentos de

E selecdo ou de avaliagdo de

- pessoal

E e Processo de recrutamento em varias fases;

e Participacdo de diversos intervenientes no
Favorecimento ilicito na escolha ¢ E . processo de recrutamento;
de recursos humanos a contratar e Determinacdo de regras de rotatividade dos
elementos que comp&em os juris de
avaliacdo e selegdo.
« Lapsos na introducdo da
§ informacdo necessédria para o
] devido processamento de e Auditorias internas, com recurso aos
& remuneracdes, outros abonos e processos fisicos e ao sistema informatico
'gr § descontos (horérios, controlo de utilizado para processamento de
@ s assiduidade, declaragbes de remuneragbes, outros abonos e descontos —
g E rendimentos, beneficios sociais RHV;
o '3 de trabalhadores e familiares, M E M |e Segregacdo de fung¢des entre colaboradores
& @ | penhoras, trabalho responsaveis pelo registo da informacédo
8 § |extraordindrio, servigo externo, necessdria para o devido processamento de
&5 deslocagbes em servico) remuneragdes, outros abonos e descontos e
E o responsavel pelo processamento em si
] Processamento de mesmo.
E remuneragdes, outros abonos e
e descontos
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Direcdo de Sistemas de Informacdo

" Atividade Riscos Prob. Imp. Grau Medida
Formagdo dirigida a colaboradores da drea do
E § Favorecimento de clientes ou atendimento e suporte;
o S desigualdade no tratamento Monitorizagao dos tempos de resposta;
£t @ E F M
gh:-_ N de pedidos (prioridade e Monitorizagdo da satisfagdo dos clientes;
a3 qualidade da resposta) Procedimentos e mecanismos de gestdo de
reclamagdes.
& E Favorecimento de clientes ou Desenvolver planos de atividades com
E 8 E desigualdade na indicagdo das agendas de rollout /pilotos pelos
"§ ) I implementacdo dos sistemas E F M vérios clientes com justificacdo e variagdo da
s : 2 | (prioridade e qualidade das ordem pelo que as novas versdes chegam aos
E = acbes) clientes
E
S @ | Aceitacdo de entregéveis e
E - faturas sem adequada Utilizagdo de templates para validacdo de
E § verificagdo do cumprimento E £ EE faturas;
8 E de todos os requisitos em Formacgdo a todos os Gestores de Projeto em
.g B~ sede de contrato (qualidade, gestdo de contratos e processo de validagdo.
& 8 |timings, niveis de servigo etc)
e
n Procedimento de aquisicdo com
° S obrigatoriedade de fundamentacgdo das opgoes
2 2 | Favorecimento de empresas E E EE técnicas do Caderno de Encargos e das decisdes
§ é_ em processos de aquisi¢ao na anélise de proposta;
E < Intervencédo de, pelo menos, 2 elementos da
Dsl.
-
R @ | Eliminagdo ou alteracdo Politica de acessos e operagBes em ambiente
E '—; T |indevida de dados com vista E E EE de produgéo restrita;
é. % T | a favorecimento Desenvolvimento de auditorias.
m
E
g @ Definigdo de uma politica de gestdo de acessos
ﬁ = com classificagdo da informagdo e grupos de
g% i Jou divulgaca utilizadores;
P 'g FRERD SLRULE TUERER9 E E EE Desenvolvimento de auditorias a logs de
W g indevidos de dados .
& 'S acesso;
T B Implementacdo de procedimentos de
a % S i ;
o v autorizagdo de extragdo e cedéncia de dados.
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Atividade

Prab. Imp. Grau

Medida

m M@
o ©
0 =
wn Q o i = . e =
o -;—'- R Utilizacdo indevida ou e i) Politica de gestdo de acessos com
) I§ @ Y divulgacdo de informacdo de EE classificagdo da informag&o e grupos de
w O o i i utilizado
9 e 8 T propriedade intelectual da tilizadores
o o " L
® E £ HSPMS ii) Auditorias
a B
o 2
o c
o Risco de acesso de terceiros e Estabelecer um protocolo de ligagdo com as
-a {empresas de manutengao, empresas fornecedoras de servigos de
3 ex. colaboradores da SPMS, manutencdo que utilizam a Rede de Informacgédo
-] I . . - —
b outros, etc...) através de ;
2 o t t t d da Salde para efeitos de ligagcdo remota
§ § ligagdes remotas a M o|° Implementar um modelo e assinatura de
T informacdo da Organizacdo e acordos de confidencialidade com as empresas
l% - aos recursos de que terdo acesso a informacgdes da SPMS;
E processamento da e Controlo de acesso légico através do sistema de
» informacdo dos processos de gestdo de identidades que esta em
negacio. implementacdo;
o w ; ;
a2 Risco de acesso de terceiras
g fisicamente as instalagOes da . - .
<5 e  Criar controlos dos acessos fisico e l6gico aos
'+ @ | SPMS, podendo ter acesso a . & i
= - M Centros de Dados através de cartdo magnético
Ly R recursos criticos ou a <
@ : ~ . e codigo de entrada.
B8 informacgao sensivel que
o '
& 2 possa estar vulneravel
a G W i -
T E e Restricdes no acesso a informacgdo de acordo
b E Roubo de propriedade M com os perfis atribuidos;
E_ T intelectual e Implementacdo de um sistema de controlo de
s £ acessos.

Direcdo Financeira

_ Atividade

Prob. Imp. Grau

Medida

Planeamento e Gestdo

Orcamental /
Contabilidade Geral e de

Custos

Falhas intencionais na
aplicacdo devida de
normas, procedimentos
ou regulamentos de
cariz econémico-
financeiro

e |mplementacdo de sistema de monitorizagdo de
compromissos com o exterior.

e Divulgacdo de manual de processos e
procedimentos organizacionais relacionados com
o Planeamento e Gestdo Orgcamental e
Contabilidade Geral e de Custos.

e Controlos mensais, realizadas pelos dirigentes e
demais responsaveis e analise da situagio
ecandmico-financeira.
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__““Atlicidadé ' Prob. Imp. Grau Medida

e Assegurar a segregacao de func¢des entre o

colaborador com autarizagdo para efetuar
Utilizagdo indevida do pagamentos com cartdo de crédito da empresa e
cartdo de crédito o colaborador responsavel pelo controlo das
despesas efetuadas e cruzamento da informagdo
dos processos de compras.

Pagamentos

e Etiquetagem e registo imediato dos novos ativos
rececionados, para inventariagao

e Registo das depreciagdes - Cdlculo e registo
mensal das amortizagdes de acordo com as regras
do Modelo de Dados previamente definido.

e Proceder a inventarios fisicos periddicos, pelo
menos anualmente

e Nos casos aplicaveis, envio de informagdo a
Autoridade Tributaria do local, data e a forma de
abate dos ativos

Falhas intencionais nas
diferentes fases do ciclo M M M
de gestdo de ativos

Gestdo de Ativos

Direcdo de Apoio Juridico e Contencioso

Atividade Riscos Prob. Imp. Grau
Manipulacdo da
fundamentacgo das
respostas/pareceres através da
restrigdo da informacdo
consultada para a elaboragao
da proposta de decisdo, tendo
em vista o favorecimento
ilicito. Erro intencional na
apreciacdo do processo,
possibilitando a sua anulacdo
contenciosa ou proposta de
deferimento (incorreto) do
pedido;

e Reforco dos procedimentos internos de
gestdo e controlo, através das seguintes
medidas:

a) Estrutura hierarquizada de decisdo, com
a consequente analise das matérias em
diferentes niveis;

b) Maior acompanhamento dos processos
mais complexos ou que envolvam
montantes mais elevados;

c) Duplo grau de apreciagdo;

d) Divulgacdo dos despachos incidentes
sobre matérias mais controvertidas;

e) Verificagdo sistematica da inexisténcia
de incompatibilidades e conflitos de
interesses;

f)  Assinatura de declaragdo de inexisténcia
de conflito de interesses por todos os
trabalhadores em regime de acumulagao
de funcbes;

g) Assinatura de declaracdo de inexisténcia
de conflito de interesses e de
comprovativo de seguro profissional por
advogados externos;

h) Controlo de acesso a informagao
confidencial.

Falta de uniformizacdo das F E M
posigdes juridicas em
questdes controversas

Inexisténcia de declaragdo de
Conflitos de interesses ou de
incompatibilidade, nos casos
em que a negociacdo/redacgido
dos contratos é confiada a
advogados externos
especializados;

Inexisténcia de comprovacgao
de que a responsabilidade
profissional estd devidamente

Pareceres, analise e propostas de decisdo sobre requerimentos, reclamacdes e
recursos hierarquicos
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o Mo

Atividade Riscos

coberta por seguro profissional,
nos casos em que a
negociacdo/redacdo dos
contratos é confiada a
advogados externos

especializados;

Prob.

Imp. Grau

Medida

Direcdo de Comunicacdo e Relagdes Publicas

_Atividade Riscos Prob.

Comunicacgdo

& privilegiada/favorecimento;

@ Y

£

E‘ E Disponibilizacdo intencional

-E 8 | de documentos com

c

w '3 | elementos falsos ou F

S T |inexatos;

5€E

E O ; " . 5

c % Divulgacdo de informacao

woa " .
confidencial

Imp. Grau

Medida

Criar mecanismos de controlo de envio de
informacao. A informacdo enviada para o
exterior deve ser sempre escrita e do
conhecimento do Diretor de Comunicacdo e
RelagBes Pdblicas.

Direcdo de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional

Atividade Riscos Probh. Imp. Grau Medida

@ E d

E’ g e 'E Orgamentacdo privilegiada e  Defini¢do do procedimento de venda de

E 3 % _E /preferencial ou ilicita; F E M servigos obrigado a aprovagdo por diferentes
S c o niveis de gestdo.

o a

= E 9 Producgdo intencional de

5 6 E documentos com E £ A * Supervisdo por observacdo e validagdo em
® ® O |elementos falsos ou varios niveis da informac&o divulgada.

W ¥ o |inexatos;
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:'At'ivldade Riscos Prob. Imp. Grau

=] Ocultagdo, desvio ou
m Y | .
@ 3 T 4 incorreto encaminhamento
o ¢ 5 i & 7 s
: S B | de documentagdo com fins e Utilizacdo do sistema de gestdo documental que
E—Tn ) B & 2 3 s
=9 =4 ilicitos M E E implique registo e permita rastrear toda a
(-8 W ot . s
i.-:; x @ documentacdo recebida e expedida.
5 9 @ T Passagem indevida de
< informacdo
o _
o @
‘% 5 Utilizacdo e/ou atribuigdo
e
o] indevida de bens e
g E i
2 ) equipamentos da
25 organizacao F E M |e Realizagdo de inventarios periddicos.
s 'S
2 3
o &
T A
g7
e Verificacdo do correto preenchimento dos
w . .
@ mapas de km efetuados diariamente pelos
E o motaristas;
g o G pE : y SE
3 g Utilizag@o indevida das E E £ |® Andlise dos reportes didrios (noturnos e
o & |viaturasdeservico diurnos) dos segurancas dos edificios onde se
‘g = encontram guardados os carros para validacao
g do cumprimento da normas e procedimentos
referentes a gestdo de viaturas.
Discricionariedade indevida
K na avaliacdo das e  Assegurar a segregacdo de funcbes entre o
v 8w necessidades de bens responsdvel pelo levantamento das
o P F % T 5 o
,E g 'G | moveis a disponibilizar e/ou F necessidades (UAG) e pela elaboragdo das pegas
] g 5 | dos servigos a contratar que procedimentais para contratacdo de bens e/ou
o 5 @ garantam o normal servigos (DCT) e acompanhamento da execugdo
2 funcionamentos dos do contrato.
edificios da SPMS

4. Relagdes de Dependéncia Hierdrquica e/ou Funcional

As relacbes de dependéncia hierdrquica e/ou funcional sdo as que constam do organograma
aprovado, resultante do Regulamento Interno da empresa (vide capitulo V, letra B, ponto 8 deste

Relatdrio).
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5.

SPMS..

Outras areas com Competéncias no Controlo de Riscos

O controlo interno e a gestdo dos riscos sdo areas transversais e da responsabilidade de toda a

organizacdo, envolvendo a colaboragdo de todas as unidades funcionais, embora a monitorizagcdo e

acompanhamento possam estar mais sobre a responsabilidade do Gabinete de Auditoria Interna.

Em 2016, foram desenvolvidos na SPMS diversas iniciativas neste ambito, das quais se destacam:

Nos termos do Despacho do Ministro da Salde n2 12984/2014, de 24 de outubro, a SPMS
integra o Grupo de Trabalho (GT) de Combate a Fraude e Desperdicio no Sector da Saude.
A reconstituicdo deste grupo, criado em 2012 (Despacho do Ministro da Saude n.2
15629/2012, de 12 de novembro), visa continuar o trabalho desenvolvido durante o primeiro
mandato (que terminou no final de 2013) considerado um “marco importante” na percecao
e combate da fraude no sector da salide e no consequente planeamento estratégico para o

combater.

A SPMS integra o Grupo Coordenador do Sistema de Controlo Interno Integrado (GCCl) do
Ministério da Saude, criado pelo Despacho n26447/2012, de 15 de maio, do Gabinete do
Ministro da Saude. No ambito deste grupo a SPMS estd, em conjunto com outras instituicdes,

a elaborar o Plano de Controlo Interno Integrado do Ministério da Saude.

Manual de processos e procedimentos organizacionais, que integra um conjunto de normas
que os colaboradores da SPMS devem seguir no desenvolvimento das atividades
correspondentes, sendo estas aprovadas em Conselho de Administra¢do, divulgadas por

Circular Interna e publicadas na area colaborativa e na intranet;

Iniciativas na area da seguranca dos sistemas: Foi efetuado um levantamento das iniciativas
na area da seguranca de sistemas realizadas pela SPMS. Pretende-se com este levantamento
identificar e implementar novas iniciativas que vdo ao encontro da Politica de Seguranca da

SPMS, nomeadamente:

o Criacdo, dinamizacao e implementacao de politicas de seguranca;
o Assessment a Politica de Seguranga de Informacao;

o Avaliagdo do nivel de maturidade da privacidade da informacdo de salde;
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PM>-

o Definicdo de linhas orientadoras para a criagdo de uma Politica de Seguranca da
Informacao;
o lIdentificagdo da conformidade legal aplicavel a seguranca da informacdo e normas

internacionais a cumprir.

e Comissdo de Acompanhamento das Compras na Saude (CACS) criada através da Portaria
n.2 227/2014, de 6 de novembro, alterada pela Portaria n.2 21/2015, de 4 de fevereiro. A

SPMS preside a esta Comissdo que integra:

o Administragdo Central do Sistema de Saude (ACSS);

o Inspe¢do-Geral das Atividades em Saude (IGAS);

o Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Salde, I. P. INFARMED);
o Direcdo-Geral da Salde (DGS);

o Administragdes Regionais de Saude;

o Unidades Locais de Saude;

o Secretaria-Geral do Ministério da Saude.

A esta Comissdo compete i) Colaborar na elaboragdo do plano da SPMS no setor das
compras; ii) acompanhar a execugdo estratégica do plano através da anélise dos resultados
alcancados e do respetivo grau de cumprimento; iii) apoiar a SPMS no desenvolvimento de
politicas de compras publicas com vista a racionalizagdo da despesa publica,

designadamente especialmente na drea do medicamento e dispositivos médicos.

A Comissdo de Acompanhamento das Compras na Salde manteve-se ativa até julho 2016.

e A Direcdo Financeira (DF) tem implementado um sistema integrado de informacdo

financeira, que permite uma adequada gestdo e controlo das dotagdes disponiveis do seu
orcamento, bem como da gestdo dos fundos disponiveis em fung¢do dos compromissos

emitidos.

e Plataforma eletrénica S-Compras: Ferramenta que pretende simplificar, acelerar e dotar de

maior transparéncia os processos de aquisicdo das entidades que integram o Servico
Nacional de Satide (SNS). Esta plataforma é de acesso livre e gratuito a todas as entidades

compradoras e co-contratantes (Portaria n.2 227/2014 de 6 de novembro).
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i

e Sistema de Gestdo de Assiduidade: Tem como objetivo a desmaterializagdo procedim ental,&_/-
o controlo efetivo da assiduidade alinhado como o Regulamento Interno de Horario de
Trabalho, em vigor desde 1 de janeiro de 2015, a integracdo de forma automatizada com o

Sistema de Processamento de Vencimentos (RHV-Salde), integrando workflows de

aprovacgado de acordo com a estrutura organica.

e SIGAS - Sistema Integrado de Gestdo de Aquisicbes da Saude: Tem como objetivo
a desmaterializagdo de procedimentos, tornando mais eficiente e transparente a tramitagao

do processo aquisitivo por via eletrénica, segundo o Cédigo de Contratos Publicos (CCP).

e Sistema Integrado de Gestdo RH: Tem como objetivo disponibilizar um conjunto de
aplicacbes integradas de avaliacdo de desempenho e gestdo por objetivos, gestdo por
competéncias, gestdo da formacdo e gestdo de recrutamento. Este sistema foi desenvolvido
no final do ano 2016 e encontra-se em fase de testes para disponibilizacdo na intranet.
Relativamente ao sistema de gestdo do recrutamento sera disponibilizado na internet, onde
os interessados poderdao submeter candidaturas espontaneas ou responder diretamente a

anuncios publicados.

6. Identificacdo e Descri¢do dos Principais Tipos de Riscos

Os principais riscos identificados na organizagdo e respetivas medidas de mitigagdo encontram-se
espelhados no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas 2015/2016,

identificados no ponto 3 acima descrito.

7. Descrigdo do Processo de Identificagdo, Avaliagdo, Acompanhamento, Controlo, Gestao e

Mitigacdo de Riscos

No ambito da elaboracéo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgédo e Infragdes Conexas (PGRCIC)
sdo identificados os principais riscos percecionados pelos responsaveis das diferentes Diregdes e
associadas medidas de mitigacdo a desenvolver no periodo de vigéncia do Plano. Cada risco tem
associado uma Dire¢do ou unidade de coordenacdo que ndo esteja na dependéncia de nenhuma

Direcdo que sera responsavel pelo seu acompanhamento (no caso dos riscos transversais a toda a
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SPMS.. |

organizagdo) e implementagdo (no caso dos riscos especificos inerentes as atividades da

competéncia das diregbes/unidades de coordenagdo que ndo dependem de nenhuma Direcao).

No dmbito da monitorizagdo do PGRCIC sdo desenvolvidos Relatérios Execugdo do Plano, que

permitem fazer uma avaliagdo da implementagdo das medidas de mitigagdo dos riscos identificados.

Para tal, numa base de auto-reporte, solicita-se aos diretores que descrevem o ponto de situacao
da implementacdo das diferentes medidas sob sua responsabilidade, descrevendo-as e

classificando-as de acordo com os seguintes estados de execugao:

e (¥') Concluida, medida foi implementada na totalidade;
e (+) Em curso, medida cuja implementac3o se encontra em curso;

e (m) N&o iniciada, medida ndo implementada.

Os resultados rececionados sdo compilados e agendadas reunides individuais com os Diretores para
esclarecimento de duvidas relativamente a efetiva execugdo das medidas. O Gabinete de Auditoria
Interna faz testes de validacio para algumas das medidas reportadas, no sentido de verificar a

conformidade fatual entre o reportado e a efetiva implementagdo.

Apds aprovacio do Conselho de Administragdo, estes Relatérios sdo publicados no site da

instituicdo, para que possam ser consultados por todos os colaboradores.

Os referidos Relatérios de Execugdo do PGRCIC permitem fazer uma avaliagdo dos riscos e respetivas
medidas de mitiga¢do associadas, que estardo na base do desenvolvimento de um novo Plano para

o periodo seguinte.

Para além dos Planos de Gestdo de Riscos e Corrupcdo e Infragdes Conexas e respetivos Relatorios
de Execucdo, sdo desenvolvidos pelo Gabinete de Auditoria Interna outras acdes com vista ao
acompanhamento de situagBes que sdo consideradas por este Gabinete ou pelo Conselho de
Administracdo como potencialmente de risco para a institui¢do e que carecem de uma analise mais
profunda e identificagdo de medidas urgentes para evitar ou mitigar o risco. Mediante o nivel de
criticidade e matéria em questdo, sdo desenvolvidas Auditorias Internas (inscritas no Plano de

Auditorias (planeadas — iniciais ou de seguimento — ou n3o planeadas) e posteriores Relatérios de
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SPMS. |

medidas.

Podem, também, a qualquer momento os colaboradores da SPMS reportar ao GAI os riscos para a
organizagao por eles percecionados através do email geral deste Gabinete (gai@spms.min-
saude.pt), sendo estes reencaminhados para o Conselho de Administracdo e desencadeadas as
agOes consideradas adequadas para o efeito (auditorias Internas, acompanhamento da situagdo,

etc.).

8. Mecanismos de Divulgacao de Informagdo Financeira
Conforme atrds referido, a SPMS tem um sistema de controlo interno de acordo com a sua estrutura
e complexidade e encontra-se submetida ao controlo e revisdo do Fiscal Unico. A informagéo
financeira é elaborada e enviada periodicamente, através dos dispositivos legalmente existentes,
nomeadamente, os sistemas de recolha de informag¢do econdmico-financeira do setor publico

empresarial, como por exemplo, as platafaformas da DGTF (SIRIEF) e DGO.

Além disso, publica ainda todos os documentos de prestagdo de contas no respetivo site da Internet,
designadamente, Relatérios e Contas, Relatérios de Governo Societario, Relatdrios Trimestrais de
Execu¢ao Orgamental, entre outros, remetendo igualmente toda a informacdo solicitada para

publicagdo no site do Setor Empresarial do Estado.

Para uma informac¢dao mais detalhada relativamente aos mecanismos de divulgacdo da informacao

financeira, veja-se os pontos D e E do mesmo capitulo deste relatdrio.

C. Regulamentos e Codigos

1. Regulamentosinternos aplicdveis e regulamentos externos a que a empresa esta legalmente

obrigada

Homologado por Despacho do Secretdrio de Estado da Salde em 16 de margo de 2016, o novo

Regulamento Interno da SPMS explicita as competéncias para as dreas de negdcio e de suporte,

57 de 94

|

Auditoria a apresentar a CA ou informagdes a CA com uma descri¢do dos factos e proposta de /1""

()_
/
!

® 2017 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EPE. Av. Republica, n® 61 | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600| Fax: 211 545 649

L

L



B SPMS.
i A

Vs
/|~ encontrando-se disponivel na Internet no site da SPMS em http://spms.min-saude.pt/instrumentos-

!

/}/de-gestao/.

O Decreto-lei n.2 19/2010%, de 22 de marco, retificado pela Declaragdo de Retificagdo n.2 15/2010,

.’-\Ilj

[ |

de 20 de maio, com as alterag®es introduzidas pelo Decreto-lei n.2 108/2011, de 17 de novembro,
pelo Decreto-lei n.2 209/2015, de 25 de setembro, e pelo Decreto-lei n.2 32/2016, de 28 de junho,
criou e aprovou os estatutos da SPMS como pessoa coletiva de direito publico de natureza
empresarial, com autonomia administrativa, patrimonial e financeira, integrada no setor
empresarial do Estado, cujo regime juridico se encontra definido no Decreto-Lei n.2 133/2013%?, de

3 de outubro.

De entre a legislacdo em vigor e os regulamentos, normas e procedimentos internos que enquadram
a atividade, a organica e o funcionamento da SPMS, destacam-se para além dos referidos em cima,

0s seguintes:

»  Estatuto do Gestor Pulblico, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, com
alteracBes introduzidas pela Lei n.2 64-A/2008 de 31/12, pelo Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18/01,
e Rectif. n.2 2/2012, de 25/01, e pelo Decreto-lei n.2 39/2016, de 28 de julho;

+ Regime da responsabilidade extracontratual do Estado e demais entidades publicas,
aprovado pela Lei n.2 67/2007, de 31 de dezembro, alterada Lei n.2 31/2008, de 17/07;

« Cébdigo das Sociedades Comerciais, aprovado pelo Decreto-lei n.2 262/86, de 2 de setembro,
que sofreu diversas alteracOes, a Ultima das quais introduzida pela Lei n.2 148/2015, de 9 de
setembro;

»  Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, objeto
de diversas alteragdes, tendo a Gltima das quais sido introduzida pelo DL n.2 214-G/2015, de
2/10, e legislagdo complementar. Estabelece a disciplina aplicdvel a contratagdo publica e o
regime substantivo dos contratos publicos que revistam a natureza de contrato administrativo;

«  Portaria n.2 701-F/2008, de 29 de julho, alterada pela Portaria n.2 85/2013, de 27 de fevereiro:
determina a publicitagdo de todos os contratos celebrados pelas entidades publicas e respetiva
execucdo, explicitando quais os dados referentes a contratagdo publica que obrigatoriamente

devem ser reportados no Portal BaseGov (Dados.Gov.pt);

11 alterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembra, n.2 209/2015, de 25 de setembro, e n.2 35/2016, de 28 de junho.
12 Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.
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Reforgo dos mecanismos de controlo financeiro e dos deveres especiais de informagdo das
empresas publicas, por forga do Despacho do Ministro de Estado e das Finangas n.2
14277/2008, de 8 de maio, publicado no DR — 22 série, n.2 99, de 23/05, que estabelece as
condi¢gbes concretas da prestacdo de informagdo das empresas publicas ndao financeiras a
Inspegdo-geral de Financas e a Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas;

Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso das Entidades Publicas, aprovada pela Lei n.2
8/2012, de 21 de fevereiro, que sofreu diversas alteragdes, a Ultima das quais pela Lei n.2
22/2015, de 17/03;

Decreto-lei n.2 18/2016, de 13 de abril, que estabelece as normas de execugdo do Or¢gamento
de Estado para 2016, em especial o art. 652;

Dever de informagdo dos 6rgdos e servicos da administracdo direta e indireta do Estado e
setor empresarial, regime aprovado pelo Decreto-Lei n.2 107/2012, de 18 de maio, alterado
pela Lei n.2 83-C/2013, de 31 de dezembro, relativos a aquisicdo de bens e a prestacdo de
servicos no dominio das tecnologias de informagdo e comunicagdo cujo valor contratual seja
igual ou superior a 10 mil euros;

Portaria n.2 55/2013, de 7 de fevereiro, define as categorias de bens e servigos especificos da
area da saude cujos contratos publicos de aprovisionamento (CPA) e procedimentos de
aquisicdo sdo celebrados e conduzidos pelos SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da
Saude, E.P.E., alterada pela Portaria n.2 406/2015, de 23 de novembro e pela Portaria n.2
111/2017, de 16 de marco;

Portaria n.2 87/2013, de 28 de fevereiro, define as categorias de bens e servigos cujos acordos
quadro e procedimentos de aquisicdo sdo celebrados e conduzidos pelos Servicos Partilhados
do Ministério da Salde, E.P.E., na qualidade de unidade ministerial de compras;

Portaria n.2 227/2014, de 6 de novembro, define a atividade de compras centralizadas
especificas da area da satide que constituem atribuigdo da SPMS, E. P. E. - Servicos Partilhados
do Ministério da Saude, E. P. E., alterada pela Portaria n.2 21/2015, de 4 de fevereiro;

Lei n.2 7-A/2016, de 30 de margo, que aprovou o Or¢amento do Estado para 2016;

Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 46/2011, de 14 de novembro, alterada pela Resolugdo
do Conselho de Ministro n.2 60/2012, de 10 de julho: constitui o Grupo de Projeto para as

Tecnologias de Informagao e Comunicacdo (GPTIC) cuja missdo é delinear e implementar uma
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estratégia global de racionalizacdo das TIC na Administragdo Publica, com vista a melhoria da
eficiéncia e a redugdo de custos;

Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 12/2012, de 7 de fevereiro: a) aprova as linhas gerais
do Plano Global Estratégico de racionalizacdo e redugdo de custos com as TIC na AP
apresentado pelo GPTIC; b) determina que em cada Ministério deve ser identificado um
organismo responsdvel pela coordenagdo da drea das TIC e respetivo interlocutor;

Resoluco de Conselho de Ministros n.2 38/2016, de 29 de julho, aprova a Estratégia Nacional
para as Compras Publicas Ecoldgicas 2020;

Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 62/2016, de 17 de outubro, aprova a Estratégia
Nacional para o Ecossistema de Informagdo de Satide 2020 - ENESIS 2020;

Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 67/2016, de 26 de outubro, cria o Centro Nacional de
TeleSatde;

Despacho do Secretério de Estado da Salde n.2 5820/2011, de 4 de abril, que determinou que
todos os servicos e instituicdes do Servico Nacional de Salde, incluindo os hospitais com
natureza de entidade publica empresarial, ficam vinculados a adquirir os medicamentos anti-
retrovirais e anti-fiingicos objecto do acordo de fornecimento celebrado entre a SPMS, E. P.
E. - Servigos Partilhados do Ministério da Satide e a Gilead, Lda., nos seus respectivos termos
e condigdes;

Despacho do Secretdrio de Estado da Saiude n.2 1760/2012, de 7 de fevereiro: fixa
procedimentos tendo em vista a coordenacdo em matéria de aquisicdo e utilizacdo de
tecnologias de informacdo na satde, por parte da SPMS;

Despacho do Secretario de Estado da Satde n.2 3591/2012, de 12 de margo, publicado no DR -
22 série, n.2 51, de 12/03: designa a SPMS como organismo do Ministério da Sauide responsavel
pela Coordenacdo da area das TIC;

Despacho do Secretédrio de Estado da Saude n.2 1760/2012, de 7 de fevereiro, fixa alguns
procedimentos, tendo em vista a coordenacdo em matéria de aquisicdo e utilizacdo de
tecnologias de informacdo na satide, por parte da SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da
Salde, E. P. E. (SPMS, E. P. E.);

Despacho do Secretério de Estado da Satde n.2 9725/2013, de 24 de julho, criou no ambito da
SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Salde, EPE (SPMS), a Comissdao de
Acompanhamento da Informatizagdo Clinica (CAIC);
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Despacho do Secretdrio de Estado da Salide n.2 11253/2013, DR, 2.2 série, n.2 167, 30 de agosto -9/

de 2013 - obrigatoriedade de aquisicdo centralizada através da SPMS, EPE, de servigos de
manutencio corretiva e evolutiva todas as entidades do Ministério da Sadde e instituigdes do
Servigo Nacional de Salude;

Despacho do Secretdrio de Estado da Salde n.2 4185/2014, de 20 de margo, determina que a
aplicacio RHV, que consubstancia o sistema de processamento de remuneragdes e de gestdo
de recursos humanos nas instituicdes e servigcos do Ministério da Sadde e do Servigo Nacional
de Saude, deve ser obrigatoriamente utilizada em todos os servigos e instituigdes, incluindo
todos os servigos e instituigdes da administragdo direta e indireta do Ministério da Satde;
Despacho do Secretédrio de Estado Adjunto do Ministro da Salde n.2 11779/2014, de 22 de
setembro, que designou os Servi¢os Partilhados do Ministério da Saude, E. P. E.,, como
autoridade nacional responsével pela cooperacdo em matéria de sadde em linha;

Despacho do Secretério de Estado da Sadde n.? 13807/2014, publicado nc DR, 2.2 série, N.2
220, 13 de novembro, no qual sdo emitidas as orientagdes e instrugdes para a SPMS previstas
no n.2 5 do artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 19/2010%, de 22 de margo;

Despacho n.2 279/2015, de 18 de dezembro de 2014, publicado no DR, 2.2 série, n.2 7, de 12 de
janeiro de 2015, que atribuiu 3 SPMS e aos estabelecimentos e servigos do Servico Nacional de
Salde, a responsabilidade de criar as condi¢des para proceder ao registo, por solicitagdo dos
utentes, para obten¢do da Chave Mébvel Digital.

Despacho n.2 2839/2015, de 26 de fevereiro de 2015, publicado do DR, 2.2 série, n.2 55, de 19
de margo, que nomeou 05 membros da Comissdoc de Acompanhamento das Compras na
Saude, a que a SPMS preside.

Despacho n.2 9788/2015, de 20 de agosto, publicado no DR, 2.2 série, n.2167, de 27 de agosto,
que define as competéncias e designa os membros da Comissdo de Acompanhamento da
Receita Sem Papel {CARSP), e determina que a SPMS, EPE assegure o apoio logistico e
administrativo necesséario ao funcionamento da Comissdo.

Despacho n? 132/2015, de 15 de setembro, relativo ao Relatério Final do Grupo Técnico para a
infarmagdo no Sistema de Salde, no qual sdo identificadas recomendag¢Bes para a area das

tecnologias de informacgdo e comunicagdo, reconhece na SPMS a competéncia e capacidade

13 Alrerado pelos Decretos-lei n,2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 209/2015, de 25 de setembra, & n.2 35/2016, de 28 de junho.
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de dinamizar um conjunto de atividades em ambitos t3o distintos quanto a Seguranca,
Interoperabilidade, Telemedicina, Mobile Health, Regulagdo, Governagdo e Gestdo do SI,
Registos Clinicos, entre outros.

Despacho n.2 1571-B/2016, de 1 de fevereiro — Determina a obrigatoriedade de centralizacdo
da aquisicdo de bens e servigos especificos da drea da saude, para todos os servigos e
instituicdes do SNS e drgdos e servigos do Ministério da Salde, sendo esta assegurada pela
SPMS;

Despacho do Secretario de Estado da Saude n.2 3155/2016, de 1 de margo, cria, a funcionar
junto do Ministério da Salde, a Comissdo de Fiscalizagdo Externa dos Servigos Partilhados do
Ministério da Satide;

Despacho do Ministro da Satide n.2 9253/2016, de 20 de julho, cria, na dependéncia do Ministro
da Satide, a Comissdo de Acompanhamento SIMPLEX no Ministério da Saude;

Circular Informativa Conjunta n2 1/2016/INFARMED/ACSS/SPMS — Implementa¢do do
Despacho n2 1571-B/2016, de 12 de fevereiro de 2016;

Circular Informativa n? 1/2016 da SPMS — Esclarecimento a Circular Circular Informativa
Conjunta n? 1/2016/INFARMED/ACSS/SPMS, Circular Informativa Conjunta n®
2/2016/INFARMED/ACSS/SPMS de clarificagdo de conceitos da Circular Informativa n? 1/ 2016
da SPMS e da Circular Circular Informativa Conjunta n® 1/2016/INFARMED/ACSS/SPMS, de
margo de 2016;

Circular Informativa Conjunta n® 8/2016/INFARMED/ACSS/SPMS, de 19 de setembro de 2016 -
Nos termos do n.2 2 do Despacho n? 1571-B/2016, procede a atualizagdo dos bens e servicos
especificos da area da satde que devem ser objeto de aquisi¢do centralizada;

Delegacdo de competéncias do Conselho de Administragdo, Deliberagdo n.2 1756/2014,
publicada no DR, 2.2 série, n.2 175, de 11 de setembro;

Regulamento Interno: estabelece a estrutura organica e as competéncias dos servigos da SPMS;
Cédigo de Etica: determina os principios e valores genéricos que regem a atuacdo da SPMS nas
relaces com os seus stakeholders, bem como as normas de ética profissional a observar por
todos os seus trabalhadores;

Plano de Gestdo de Riscos e InfragGes Conexas: identifica as areas de risco e respetivas medidas

preventivas, no que concerne a corrupgao e infragdes conexas;
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¢  Guia de Comunicag¢ao e Imagem: identifica procedimentos de comunicagio interna e externa
de forma a garantir uma imagem institucional forte e coesa;

*  Procedimentos Financeiros: determina, no modelo de internalizacdo da contabilidade, o
funcionamento interno dos servigos financeiros da SPMS assim como a sua ligagdo aos restantes
servigos e entidades externas;

*  Procedimentos de Compras: determina os procedimentos internos de aquisicdo nas dreas de
Compras e de Contratos Pablicos de Aprovisionamento;

« Comunicacdes Moveis: define as regras de atribuicdo de equipamento de comunicagbes
moveis de voz e ou de dados;

* Modelo de avaliagdo global de avaliagdo do desempenho: permite implementar uma cultura
de gestdo publica, baseada na responsabilizagdo de todos os trabalhadores, relativamente 2
prossecu¢do dos objetivos fixados, mediante a avaliacdo dos resultados;

* Regulamento Interno de Comunicac¢ao de Irregularidades de Organiza¢ic e Funcionamento
da SPMS: encontra-se aprovado na sua versdo preliminar, e disponivel no site da SPMS para
oscultagdo de contributos;

* Regulamento Interno de Horario de Trabalho dos Trabathadores da SPMS: entrada em vigor a

1 de janeiro de 2015, disponivel no site da SPMS,

2. Codigo de Etica

O Cédigo de Etica da SPMS, cuja reviséo foi aprovada em reunido do Conselho de Administracdo de
31 de dezembro de 2014, determina os principios e valores gue regem a atuacio da SPMS nas
relacBes com os seus stakeholders, bem como as normas de ética profissional a cbservar por todos
0s seus trabalhadores. O Cédigo de Etica encontra-se disponivel para consulta no site da SPMS em

em http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/.

TS R
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3. Planos de Agdo para Prevengdo de Fraudes Internas e Externas

Os Relatérios e Planos de Gestdo de Riscos de Corrupcio e Infragbes Conexas 2015/2016

encontram-se  disponiveis para consulta no site da SPMS (em http://spms.min-
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/' saude.pt/instrumentos-de-gestao/). Este plano foi pormenorizadamente referido no subcapitulo B
X - Sistema de Controlo Interno, especificamente no ponto 3 — Niveis de Risco do presente relatério.

4, Coddigo de conduta

Elaborado e aprovado em 2016, é considerado elemento essencial para uma cultura de
responsabilidade dos profissionais que integram a SPMS, representando um compromisso assumido
por todos os seus trabalhadores e colaboradores na prossecucdo do interesse publico e tendo em

vista fomentar uma cultura sélida de ética na organizacao.
D. Deveres Especiais de Informacgao

1. Plataformas utilizadas para cumprimento dos deveres de informacao a que a entidade se
encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informacdao econdmica e
financeira (vide alineas d) a i) do n.2 1 do artigo 44.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013", de 3 de

outubro), a saber:

a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras

entidades, mesmo nos casos em que assumam organizag¢do de grupo;

b) Grau de execugcdo dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e

indicacdo de medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar;

c) Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de

investimento e as fontes de financiamento;
d) Orcamento anual e plurianual;
e) Documentos anuais de prestagdo de contas;
f) Relatdrios trimestrais de execu¢do orcamental acompanhados dos relatdrios do
orgdo de fiscalizagdo.
As plataformas utilizadas para divulgagdo da informacgdo acima referida sdo as seguintes:

a) Direcao-Geral do Orgamento (www.dgo.pt) — Sistema de Informagdo de Gestao Orgcamental

(SIGO), Sistema Central de Controlo de Encargos Plurianuais (SCEP), Sistema de Informagao da

14 Alterado pelas Leis n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e n.2 42/2016, de 28 de dezembro.
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Elaboracdo do Orgamento do Estado (SOE); Servicos On-line; Servigos Online — Prestagﬁoﬁ;b/

Informacgdo, Empresas Publicas;

b) Diregdo-Geral de Tesouro e Finangas — SIRIEF (https://sirief.dgtf.pt/sites/sirief/default.aspx);

c) Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Pulblico — Sistema de Informagdo da

Organizacg3do do Estado (SIOE) (http://www.sioe.dgaep.gov.pt/Default.aspx);

d) Direcao-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fung¢des Publicas (INA) — Relatério das
Atividades de Formacdo (www.ina.pt);
e) Ministério da Economia — Gabinete de Estratégia e Planeamento — Relatério Unico

(http://www.gee.min-economia.pt/);

f) Caixa Geral de Aposentagdes (CGA) (www.cga.pt);
g) Assisténcia na Doenca aos Servidores do Estado (ADSE) (www.adse.pt);

h) Seguranca Social — Seguranca Social Direta (https://www.seg-social.pt/consultas/ssdirecta/);

i) Autoridade Tributdria e Aduaneira (AT) — Declaragdo Mensal de Rendimentos (DMR);

Declaragées Fiscais; E-fatura, em http://www.portaldasfinancas.gov.pt/;

j) Instituto Nacional de Estatistica (INE) - Contas Trimestrais das Administragcdes Publicas

(www.ine.pt);

k) Contratos Publicos online (www.base.gov.pt);

[) Tribunal de Contas - Prestacao de Contas Eletrénica

(https://econtas.tcontas.pt/extgdoc/login/login.aspx);

m)Sitio eletrénico da SPMS (http://spms.min-saude.pt/).

A informagdo é prestada nos moldes e periodicidades definidos por cada uma das entidades, de
acordo com os formularios disponibilizados ou efetuando upload dos documentos (por exemplo,
Plano de Atividades, Investimento e Orgamento; Relatério de Gestdo e Contas; Relatorio Trimestral

de Execugao Orgamental e respetivo relatério do érgdo de fiscalizagdo) nas respetivas plataformas.
2. Plataformas utilizadas para cumprimento dos deveres de transparéncia

As plataformas utilizadas neste ambito, nomeadamente, com vista a prestagao de informagdo ao
acionista Unico e ao publico em geral sobre como foi prosseguida a missdo e grau de
acompanhamento dos objetivos da empresa, concretiza-se através do sitio eletrénico da SPMS

(http://spms.min-saude.pt/), do da Direc¢do-geral do Tesouro e Finangas (DGTF)
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(http://www.dgtf.pt/), do Portal do SNS e do Base.gov.pt. Por sua vez, a informacdo é apresentada
no ambito do Relatério de Governo Societario, bem como Relatério de Gestdo e Contas e Relatorio

Trimestral de Execugdo Or¢gamental e respetivo relatério do érgdo de fiscalizagao.
Explicitam-se, em seguida, as hiperligagdes que permitem o acesso direto a informagdo especifica
da SPMS nas referidas plataformas:

SPMS: http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/;

DGTF: http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/informacao-sobre-as-

empresas/entity/spms-servicos-partilhados-do-ministerio-da-saude-epe;

Portal Base.Gov: http://www.base.gov.pt/Base/pt/Pesquisa/Entidade ?a=768455;

Portal do SNS: https://www.sns.gov.pt/entidades-de-saude/servicos-partilhados-do-ministerio-da-

saude/.

Sitio da Internet
a) Sede e demais elementos mencionados no artigo 1712 do CSC

A SPMS dispde de um site oficial no qual publica toda a informagdo institucional bem como as
noticias relacionadas com a atividade da empresa (http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-
gestao/). Adicionalmente, é atualizada, sempre que surjam novos elementos, a informagdo que
consta no site da DGTF (http.//www.dgtf.pt/), relativa a caracterizacao da empresa, estatutos,
modelo de governo e 6rgados sociais, ficha sintese, esforgo financeiro publico, informagdo financeira
histéria e atual, funcdo da tutela e accionista e principios de bom governo, assim como no site do

Portal do SNS (em https://www.sns.gov.pt/institucional/entidades-de-saude/).
b) Estatutos e regulamentos

No site da SPMS, no separador institucional (http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/),

encontra-se disponivel para download o diploma que cria a SPMS e aprova os respetivos Estatutos,

Decreto-Lei n.2 19/2010%°, de 22 de margo.

15 plterado pelos Decretos-lei n.2 180/2011, de 17 de novembro, n.2 209/2015, de 25 de setembro, e n.2 35/2016, de 28 de junho.
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A
¢) Informacdo sobre os Titulares de orgdos sociais
A semelhanga do supra citado diploma, também o Regulamento Interno se encontra publicado no
separador institucional, especificamente no capitulo dos instrumentos de gestdo (http://spms.min-
saude.pt/instrumentos-de-gestao/). Encontra-se, ainda, disponivel um conjunto de documentos e

de instrumentos de gestdao que integram informacgao relativa aos érgdos sociais, nomeadamente,

remuneracoes, elementos curriculares, delegacées e competéncias.
d) Documentos de prestacdes de contas anuais

No sitio da internet da SPMS estao ainda os documentos de prestagdo de contas anuais, semestrais

e trimestrais em_http://spms.min-saude.pt/instrumentos-de-gestao/ .

A informagdo relativa as obrigagdes de servigo plblico a que a empresa esta sujeita e os termos
contratuais da prestagdo de servigo publico, bem como o modelo de financiamento subjacente e os
apoios recebidos do Estado, integra o documento “Caracterizagdo da Empresa” publicado ndo sé no

site da empresa, assim como no site da DGTF e do Portal do SNS.
e) Obrigagdes de servigo publico

Ndo aplicavel.
A SPMS néo esta diretamente comprometida com uma prestagdo de servigo publico.

A empresa celebra com a ACSS um Contrato-Programa, ao abrigo dos respetivos Estatutos que
estipula que é atribuicdo da ACSS prover o SNS com os adequados sistemas de informac3o e
comunicagao e mecanismos de racionaliza¢cdo de compras, contratando os termos e condi¢6es dos

servicos a prestar, com a SPMS.
f) Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos

Quanto ao modelo de financiamento, o mesmo subsume-se, essencialmente, nas transferéncias
orgamentais previstas no Or¢amento do Estado para 2016 (cfr. n.2 40 do Mapa de alteragGes e
transferéncias orgamentais a que se refere o artigo 7.2), bem como no Contrato-Programa

celebrado com a ACSS.
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No que se refere a apoios financeiros recebidos, salienta-se que a empresa ndo beneficiou

diretamente de qualquer verba do Estado nos ultimos trés anos.

Prestacdo de Servico Publico ou de Interesse Geral

Ndo aplicavel.

Vil. Remuneracgdes

A. Competéncia para a Determinacgdo

1. Competéncia para a determinagdo da remunerag¢do dos 6rgdos sociais

A remunerac¢do dos membros do Conselho de Administra¢do é regulada pelo Estatuto do Gestor
Publico publicado pelo Decreto-Lei n2 8/2012, de 18 de janeiro (que da nova redagdo ao Decreto-
Lei n.2 71/2007, de 27 de margo), com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 18/2016, de
13 de abril e obedece ao disposto no n.2 10 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de
14 de fevereiro, e a classificacdo atribuida pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 36/2012, de
26 de mar¢o, alterada pelas Resolugdes do Conselho de Ministros n.2s 97/2012, de 21 de novembro,

45/2013, de 19 de julho, e 48/2013, de 29 de julho.

A Resolugdo n.2 8/2014, de 25 de fevereiro, que nomeia o Conselho de Administracdo do mandato
2014-2016, autoriza que o Vogal Rogério Pereira Rodrigues a optar pelo vencimento do lugar de

origem, nos termos do n.2 8 do artigo 28.2 do ja referido Estatuto do Gestor Publico.

A remunerag3o do Fiscal Unico é fixada por despacho do membro do Governo responsavel pela drea

das finangas.

A remuneragdo dos cargos de Direcado foi definida por despacho do Conselho de Administragdo, de

25 de junho de 2014, exarada sobre a Informagdo n.2 0.37/DRH/2014, da mesma data.
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Presidente do Conselho de
Administragcdo — Henrique
Martinhs

| Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-lei n2 71/2007,

Relatdrio de Governo Socletario 2016

de 27 de margo (ultima redagdo dada pela Lei n.2 39/2016, de 28 de
julho); Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de 14 de
fevereiro e Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 36/2012, de 26
de margo (com as alteragdes dadas pelas Resolugdes n.2s 97/2012,
de 21 de novembro, n.2 45/2013, de 19 de julho, e n.2 48/2013, de
29 de julho)

Vogal do Conselho de
Administragdo - Rogério
Pereira Rodrigues

Resolugdo n.2 8/2014, publicado no DR, 2.2 série, n.2 39, de 25 de
fevereiro

Vogal do Conselho de
Administracdo — Artur
Mimoso

Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-lei n2 71/2007,
de 27 de margo (Ultima redagdo dada pela Lei n.2 39/2016, de 28 de
julho); Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de 14 de
fevereiro e Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 36/2012, de 26
de marco (com as altera¢des dadas pelas Resolucdes n.2s 97/2012,
de 21 de novembro, n.2 45/2013, de 19 de julho, e n.2 48/2013, de
29 de julho)

Fiscal Unico

Despacho de 04 de maio de 2015, da Secretdria de Estado do
Tesouro

2. Mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesse entre membros

dos drgdos sociais e a sociedade

No ambito dos mecanismos para prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais ou
potenciais, designadamente na aprova¢do de despesas por si realizadas, foi subscrita, por cada

membro do Conselho de Administragdo, uma Declaragdo de Independéncia, onde estes declaram

que se abstém de interferir nas decisdes que envolvam os seus préprios interesses (cfr. Anexo Il1).

3. Declara¢do dos membros do 6rgdo de administracdo relativa a conflitos de interesses

Respondida no ponto anterior (cfr. Anexo ).

B. Comissdo de Fixacdo de Remuneragoes

N&o aplicédvel, porquanto ndo se encontra previsto nos documentos estatutarios da empresa.
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X C. Estrutura das Remuneracdes

1. Politica de Remuneragdo dos Orgéos de Administracdo

A SPMS é uma empresa publica integrada no Setor Publico Empresarial (SPE). Assim, os membros
do Conselho de Administragdo da SPMS sdo considerados gestores publicos e as suas remuneragées
estdo abrangidas pelas regras decorrentes do Estatuto do Gestor Publico (EGP), obedecendo ao
disposto no n.2 10 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de 14 de fevereiro) e a
classificagdo atribuida pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 36/2012, de 26 de margo,
alterada pelas Resolu¢des do Conselho de Ministros n.2s 97/2012, de 21 de novembro, 45/2013, de
19 de julho, e 48/2013, de 29 de julho.

A Resolugdo n.2 8/2014, de 25 de fevereiro, que nomeia o Conselho de Administragdo do mandato
2014-2016, autoriza que o vogal Rogério Pereira Rodrigues opte pelo vencimento do lugar de
origem, nos termos do n.2 8 do artigo 28.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, alterado e
republicado pelo Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro, retificado pela Declaragdo de Retificagdo
2/2012, de 25 de janeiro, e complementado pelas resolugdes do Conselho de Ministros 16/2012, de

14 de fevereiro e 36/2012, de 26 de margo.

Nesta conformidade o quadro seguinte reflete os valores mensais brutos de acordo com a

classificacdo atribuida, sem aplicagdo das redugdes remuneratorias:

ESTATUTO DO GESTOR PUBLICO
Membro do CA
Fixado Classificagdo s RET' Mensal Bruta {€)
ISINI [.M'B[C] encimento &
Cargo Nome Mensal Desp. Representacdo
i . i ) 1.831,27
Presidente Henrique Manuel Gil Martins S c 457819 € €
1.465,02
| ; - " s
Vogal Executivo Rogério Pereira Rodrigues (*) S C 3.910,08 € €
’ . : 1.465,02
Vogal Executivo Artur Manuel Trindade Mimoso S € 3.662,55 € €
(*) Optou pelo vencimento do lugar de origem.
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Em 2016, a politica remuneratdéria do Conselho de Administracdo da SPMS manteve-se fortemente
enquadrada pelas regras e restricdes imperativas, tendo-se mantido a aplicagdo das redugdes
remuneratérias nos termos do artigo 12.2 da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho e alineac) don.2 1

do artigo 2.2 conjugada com o artigo 4.2, ambos da Lei n.2 75/2014, de 12 de setembro.

No decorrer do ano econémico 2016, por forca da aplicagdo da Lei n.2 159-A/2015, de 30 de
dezembro, a reducdo remuneratdria prevista na Lei n.2 75/2014, de 12 de setembro, é
progressivamente eliminada ao longo do ano de 2016, com reversdes trimestrais, nos seguintes
termos: i) Reversdo de 40 % nas remuneragoes pagas a partir de 1 de janeiro de 2016; ii) Reversdo
de 60 % nas remuneracdes pagas a partir de 1 de abril de 2016; ii) Reversdo de 80 % nas
remuneragbes pagas a partir de 1 de julho de 2016; iv) Eliminacdo completa da reducgdo

remuneratéria a partir de 1 de outubro de 2016.

Nestes termos apresenta-se no quadro seguinte os valores das remuneragdes anuais, auferidas em

2016.

SPMS. .. evscomcnsres |

Remuneragdo Anual - 2016 (€)
Membro do CA Fixa (*) Varidvel Valor Bruto RedugBes Reversdes Valor Bruto
o ) B)=(1)+2) Remun. Remun. Final

(4) (5) (6)=(3)-[(4)+(5)]
Henrique Manuel Gil Martins 85.612,08 € - 85.612,08 € 2.366,04 € 5.375,68 € 79.269,94 €
Rogério Pereira Rodrigues 70.738,90 £ 70.738,90 € 1.975,96 € 4.495,99 € 65.465,01 €
Artur Manuel Trindade Mimoso 68.489,66 € - 68.489,66 £ 1.876,17 £ 4,275,78 € 63.444,59 €
Fiscal Unico 20 166,74€ = 20 166,74€ - - 20 166,74€

224 840,64 € 6.218,17 € 14.147,45 € 228 346,28 €

*) Vencimento e despesas de representagao (sem redugdo remuneratoria)

2. Informacdo sobre o modo como a remuneragdo é estruturada de modo a permitir o

alinhamento com os objetivos de longo prazo

Ndo aplicavel, porquanto a remunerag¢do do CA ndo integra qualquer componente variavel.
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%% 3. Componente variavel da remuneracao

Q(Néo aplicével, face ao referido no ponto anterior.

4, Diferimento da componente varidvel da remuneragdo

N3o aplicdvel, decorrente da ndo atribui¢do de quaisquer prémios.

5. Parametros e fundamentos para efeitos de atribuicao de prémios

N3o aplicdvel, porquanto ndo se ter verificado, no ano econémico em analise, qualquer regime

complementar de pensdes ou atribui¢do de reforma antecipada.

6. Regimes complementares de pensdes ou de reformas antecipadas

N3do aplicdvel, porquanto ndo se ter verificado, no ano econémico em analise, qualquer regime

complementar de pensdes ou atribui¢do de reforma antecipada.

D. Divulgacdo das Remuneragoes
1. Montante anual auferido pelos membros dos érgdos sociais

A informacdo relativa ao montante anual da remuneragado auferida, de forma agregada e individual,
pelos membros dos 6rgdos sociais (Conselho de Administragdo e Fiscal Unico) encontra-se

identificada no Capitulo VIl (Remuneragdes), ponto C (Estrutura das Remuneragdes) deste relatério.

A referida informacgdo é também divulgada no site institucional da SPMS, através dos instrumentos

de gestdo ai publicados.

Relativamente aos beneficios sociais discriminam-se no quadro seguinte os valores relativos ao ano
econémico de 2016, relativamente ao subsidio de refei¢do e ao regime de protegdo social.
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Beneficios Sociais /7/

Membro do CA Subsidio de Refeigio Regime Protecio Social Enec. Encargos Outros
(Nome) Anual Anual
Montante Encargo Anual Seg. Seguro de | Identif
Valor/dia Pago Ano Identificar da entidade Satide Vida icar | Valor

Presidente - Henrique Manuel Gil
Martins 427€ 956,48 € ss 1882661€| ** 53 e
Vogal - Rogério Pereira Rodrigues 4,27 € 965,02 € CGA 15.547,94€| 5% s-8: i
Vogal - Artur Manuel Trindade
Mimaso 427¢€ 93513€|  CGA 15.068,09€| *% i | =

2‘856,63 € 49442'54 £ s5.a. s.4d. s5.4. s5.a.

2. Montantes pagos por outras sociedades

Ndo aplicdvel. O capital é detido pelo Estado e a SPMS ndo participa no capital de outras empresas.

3. Remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros

Nao aplicdvel, porquanto a remuneragao auferida pelos membros do Conselho de Administrag3o é,

somente, a que decorre dos termos da lei, conforme anteriormente exposto.

4. Indemnizagdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessacdo

das suas fungdes durante o exercicio

NZo aplicavel, porquanto ndo foram pagas, nem foram exigidas, quaisquer indemnizacBes neste

ambito.

5. Montante anual da remuneracdo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros

do o6rgéo de fiscalizacdo da sociedade

Respondido no capitulo V — Orgdos Sociais e Comissdes, subcapitulo C- Fiscalizagdo, no ponto 4 —

Funcionamento do Conselho Fiscal, do presente Relatério.
6. Remuneracdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia-geral
Ndo aplicavel.

Os 6rgdos sociais da SPMS s3o: Conselho de Administracdo e Fiscal Unico.
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VIll. Transagdes com Partes Relacionadas e Outras

1. Mecanismos de controlo de transagdes
Nao aplicavel.

O capital é detido pelo Estado e a SPMS ndo participa no capital de outras empresas. Acresce que
os membros do Conselho de Administracdo, ndo participam, direta ou indiretamente, no capital de

entidades situadas a montante ou a jusante da atividade desenvolvida pela SPMS.

2. Informacédo sobre outras transacoes

a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos;

A aquisicdo de bens e servigos pela SPMS é efetuada com base nos termos definidos pelo Cédigo
dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, sendo que todas
as aquisicdes foram efetuadas em condi¢es de mercado, tendo sido efetuada a respetiva

divulgagdo através do Portal Base.

Todas as aquisi¢des foram efetuadas com base na analise comparativa de propostas competitivas,
a partir de consultas ao mercado e publicitadas na Plataforma Eletrénica de Contratagdo Publica,
sendo a informac3o disponibilizada de forma transparente a todos os interessados nas varias fases
dos procedimentos previstos na legislagdo. Na grande maioria dos seus processos de aquisi¢do, a
SPMS adota o critério do mais baixo prego, embora também seja adotado o critério da proposta
economicamente mais vantajosa. Em ambos os casos, as propostas devem cumprir sempre 0s

critérios definidos nos respetivos cadernos de encargos.

A Direcdo de Compras da Satide disponibiliza um instrumento facilitador para a aquisi¢do de bens e
servicos, através de Contratos Publicos de Aprovisionamento - Catdlogo de Aprovisionamento
Publico da Saude. Esta plataforma i) disponibiliza informagdo atualizada sobre os bens e servigos
existentes nos contratos publicos de aprovisionamento e respetivos concursos publicos, ii) permite
a consulta "online" sobre os concursos publicos, incluindo os programas de concurso e cadernos de
encargos, admitindo a apresentagio da proposta via internet, iii) facilita a comparagdo "online" dos

bens e servicos constantes do catdlogo para ajuda a decisdo de compra, iv) possibilita a importagdo

74 de 94

© 2017 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Sadde, EPE. Av. Republica, n2 61 | 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 600| Fax: 211 545 648



PMS.. /L(

de dados previamente selecionados para processamento e impressao, incluindo formuldrios para X

proceder a consultas e encomendas.

Ao longo de 2015, decorrente da publicagdo da Portaria n.2 227/2014, de 6 de novembro, alterada
pela Portaria n.2 21/2015, de 4 de fevereiro, foi utilizada a plataforma
eletrénica www.comprasnasaude.pt, ferramenta que pretende simplificar, acelerar e dotar de
maior transparéncia os processos de aquisi¢cao das entidades que integram o Servigo Nacional de
Salde (SNS). Esta plataforma é de acesso livre e gratuito a todas as entidades compradoras e

cocontratantes.

A SPMS, E.P.E. disponibilizou mensalmente o Boletim de Compras Plblicas, com o objetivo de

divulgacdo de procedimentos e legislacdo na drea de compras.

Foram disponibilizados 50 Acordos Quadros da drea especifica da Saude para utilizagdo das

instituicOes e servigos do Servigo Nacional de Satde.
b) Universo das transagées que ndo tenham ocorrido em condigées de mercado

Ndo aplicavel, porquanto todas as transagdes desenvolvidas pela SPMS ocorreram em condigdes de

mercado.

¢) Lista de fornecedores com transa¢bes com a entidade que representem mais de 5% dos fornecimentos e

servigos externos

Apresenta-se de seguida a lista de fornecedores com transagées com a SPMS que representam mais

de 5% dos fornecimentos e servigos externos (> 1 milhdo de euros).

Fomecedor Valor FSE’s
ITEN Solutions - Sistemas Informacao SA 8.085.274,88€
ALTRAN - Altranportugal, SA 2.251610,41¢€
NOS Comunicacbes SA 1.845,080.33€
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IX. Analise de Sustentabilidade da Empresa nos Dominios Econémicos, Social e
Ambiental

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas

A sustentabilidade econédmica, ambiental e social da SPMS é uma das preocupagdes subjacentes a
atividade desenvolvida pelo seu Conselho de Administracdo. Esta preocupacdo encontra-se
plasmada no Plano Estratégico de Mandato 2014-2016, nomeadamente nos objetivos estratégicos
“Optimizar os recursos do SNS/MS e aumentar a sustentabilidade financeira da SPMS” e “Promover

Inovacgdo, Investigagdo e Desenvolvimento na SPMS e no SNS”.

Para estes objetivos estratégicos foram definidos objetivos operacionais e atividades que
contribuem para o cumprimento das metas definidas. O grau de cumprimento das metas definidas

é aferido nos relatérios de monitorizagdo dos planos de atividades anuais.

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira, social e
ambiental

As politicas implementadas na SPMS tém sido conduzidas com o objetivo de preservar os principais

equilibrios que asseguram a sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental.

O Plano Estratégico incorpora, nos seus objetivos e iniciativas, as politicas de suporte a
sustentabilidade da empresa destacando-se ainda os documentos de Codigo de Etica, o Plano de

Gestdo do Risco de Fraude e InfragGes Conexas, bem como o Plano para a Igualdade de Género.

Para além destes sdo relevantes as circulares internas, de natureza operacional, relacionados com

procedimentos a adotar nas diferentes dreas da organizagao.

A SPMS disponibiliza diretamente no site toda a informacgdo publica sobre a sua atividade, assente

em principios de rigor e transparéncia, suportados pela politica de comunicagdo definida.
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3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial: 9'(

a) Politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e dos termos do servico publico
prestado, designadamente no Gmbito da protegdo dos consumidores

A SPMS increveu no seu Plano Estratégico 2014-2016, medidas concretas na &area da
responsabilidade social, tendo, durante o ano de 2016 sido elaborado o Plano de Acdo e uma
proposta de Guia para a Responsabilidade Social 2017 submetido a aprovacdo do Conselho de

Administragdo.

Em 2016, numa perspetiva de solidariedade social interna, foi assinado um conjunto de
acordos/protocolos nas areas do parqueamento, Gticas, viagens, seguros, estética e ginésio. Foi
ainda criada a sala das criancas no piso 9, pensada para os colaboradores deixarem os seus filhos
durante um breve periodo em caso de necessidade. Foram igualmente realizadas diversas obras em
ambos os edificios, de Lisboa e Porto, tendo em vista a melhoria das condi¢Ges de trabalho dos

colaboradores da SPMS.

b) Politicas adotadas para a promogéio da protecdo ambiental e do respeito por principios de legalidade e ética

empresarial,

A semelhanca de anos anteriores a prote¢do ambiental continua a ser uma area que merece atengao
especial na SPMS. Esta preocupacdo reflete-se no plano de atividades, nomeadamente na
persecucdo do desenvolvimento e aperfeicoamento dos sistemas de informacdo que promovam a
desmaterializa¢do dos processos e consequentemente a redu¢do do consumo papel e materiais de

impressao.

Nos edificios ocupados pela SPMS, mantém-se as boas praticas identificadas anteriormente e que

permitiram reduzir os consumos energéticos e producdo de carbono, nomeadamente:

e Desmaterializacdo da prescri¢do de medicamentos e de CRD’s do SNS;

e Desmaterializagdo de processos e procedimentos da SPMS;

e Reducdo de custos de lluminagdo e sensibilizacdo dos utilizadores;

e Finalizacdo da instalagdo de equipamento para microgeragdo de energia;
e Valorizagdo de residuos de papel;

e Separacdo de residuos solidos;
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Reciclagem de capsulas de café;

e Reciclagem de tinteiros.
'_% e Eficiéncia térmica e acustica

e Energia solar para alimentagdo do datacenter, aquecimento do edificio através do calor

——
L]

produzido pelo datacenter;
e |niciativas de otimizacdo de utilizagdo de impressao na SPMS com a utilizagdo de

software de monitorizagdo e reporte mensal.

Foi igualmente aprovado em 2016, o Cédigo de Conduta que estabelece o conjunto de principios e
regras a observar por todos os trabalhadores e colaboradores da SPMS, complementando as
disposi¢Bes j& previstas nos instrumentos referidos em cima, com reafirmagdo do respeito pelos
principios de legalidade e ética empresarial, determinando os principios e valores genéricos que
regem a atuacdo da SPMS nas relagdes com os seus stakeholders, bem como as normas de ética

profissional a observar por todos os seus colaboradores.

Manteve-se igualmente vigente o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas,
aprovado para um horizonte temporal de dois anos, 2015 e 2016, que identifica as dreas de risco e

respetivas medidas preventivas no que concerne a corrupgao e infragdes conexas.

c) Planos de igualdade

SPMS promove a ndo discriminagdo, designadamente, em fungdo do género, da nacionalidade,
origem étnica, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrugdo, situagdo econdémica ou
condicdo social, capacidade fisica ou orientagdo sexual, tendo em vista a igualdade de tratamento

e de oportunidades e uma atuagdo justa e imparcial.

No cumprimento das orienta¢cBes da Resolugdo de Conselho de Ministros n219/2012, de 23 de
fevereiro, e de acordo com o V Plano para a lgualdade de Género, Cidadania e Ndo-Discriminagdo
2014-2017 (Resolucdo do Conselho de Ministros n2103/2013, de 31 de dezembro), a SPMS aprovou
o Plano de Agdo para a lgualdade de Género 2016 e elaborou o respetivo Relatério de
Acompanhamento. O referido plano bem como os diagndsticos de situagdo encontram-se no site
da SPMS, na area de documentos de gestdo, tendo sido também remetidos a tutela e a Comissao

para a lgualdade de Género — Presidéncia do Conselho de Ministros.
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d) Medidas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género %

No decorrer do ano de 2016, tém vindo a ser prosseguida uma politica de gestdo e recursos
humanos promotora da conciliagdo entre a vida profissional e familiar, quer ao nivel da flexibilizacdo

de horarios, quer na efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades.

Os diagnosticos efetuados nas diversas dimensGes demonstram este equilibrio, como podemos ver

ao longo do presente relatério.

No acesso ao trabalho, o recrutamento faz-se indistintivamente para homens ou mulheres e a
selecdo é feita Unica e exclusivamente com base no curiculo e no perfil de competéncias do (a)

candidato (a), sendo indiferente o género.

Tendo em vista a implementagdo das medidas preconizadas no plano de agdo para igualdade de
género, foi incluida a perspetiva de igualdade de género na avaliagdo de satisfacdo de 2016 dos

colaboradores.

Foi elaborado um relatério que visa apresentar os resultados da SPMS a 31 de dezembro de 2016,
no que se refere a caracterizagdo do contexto organizacional segundo a perspetiva do género. Este
relatério apresenta um conjunto de indicadores de Recursos Humanos que traduzem a realidade da

SPMS em termos de estrutura organizacional por género.

e) Politicas de recursos humanos definidas pela empresa

Para melhor enquadramento das politicas de recursos humanos prosseguidas pela SPMS em 2016,
importa relevar a caracterizagao do seu quadro de pessoal. Em 31 de dezembro de 2016, a SPMS

contava com 293 efetivos e uma taxa de feminizagdo de 57,7% (169 mulheres e 124 homens).

Distribuicdo por Género

OFEMININO DO MASCULINO
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Relativamente aos escales etdrios verifica-se que a SPMS tem uma estrutura muito “jovem”, onde

50% dos seus efetivos tem até 39 anos.

Importa referir que 50% do sexo feminino concentra-se especialmente nas classes etarias entre os
30-34 anos (18.3%), 35-39 anos (21.9%) e 40-44 anos (20.1%). O sexo masculino, por sua vez, esta
mais distribuido entre os vdrios escales etarios, observando-se uma maior concentracdo na classe

etdria 30-34 anos (27.4%).

No que concerne & escolaridade verifica-se que 75,5% dos efetivos da SPMS tem formacao superior.

Deste universo, 61.7% é representado pelo sexo feminino e 38,3 % pelo sexo masculino.

Considerando o objetivo estratégico n.2 6: Aumentar a satisfagdo e motivagdo dos colaboradores,
definido no plano estratégico de mandato 2014/2016, bem como as competéncias da Dire¢do de
Recursos Humanos, no que concerne ao desenvolvimento e implementagdo de politicas de recursos
humanos, alinhados com a estratégia definida pela SPMS, promotoras do desenvolvimento de
competéncias, motivagdo e produtividade dos colaboradores, foram encetadas em 2016 um
conjunto de agdes especificas, nomeadamente, procurar no mercado um conjunto de
acordos/protocolos com diversas entidades, na drea da salide e bem-estar, unidades de

restauracdo, lazer, estética, de entre outros, que lhes proporcionem redugdes ou descontos.

No que respeita a formacio e de forma a prover o envolvimento dos colaboradores no processo de
mudanca e crescimento foram proporcionadas em 2016, 11.331 horas de formacao, das quais 57%
foram frequentadas por elementos do sexo feminino e 43% por elementos do sexo masculino, o
que demonstra também, na formagdo profissional, a igualdade de acesso uma vez que esta

imputacdo de horas corresponde a distribuigdo por género do quadro de pessoal da SPMS.

Em 2016, verifica-se que o nimero de horas de formagdo teve um incremento de 24,8%, face a
2015; o n.2 de participacdes e de colaboradores abrangidos também aumentou em 50,2% (+154) e

25,7% (+36), respetivamente.

A estratégia de gestdo do conhecimento prosseguida e que estd na base do modelo de formagao e
desenvolvimento dos colaboradores, permite a SPMS alinhar as necessidades dos colaboradores

com as exigéncias do negdcio, promovendo uma continua cultura de exceléncia.
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Deu-se inicio a constituicdo de uma bolsa interna de formadores, composta pelos colaboradores
detentores de conhecimentos e/ou competéncias no dmbito da formacdo pertinentes para o
desenvolvimento das atividades da SPMS. Esta iniciativa teve como objetivos: i) dar resposta as
necessidades de formacdo continua; ii) promover a melhoria continua do funcionamento da SPMS,
ao mesmo tempo que é estimulada a satisfacdo laboral e bem-estar dos colaboradores, através da

aquisicdo de competéncias e da comunicagdo entre pares, com custos reduzidos.

Os colaboradores aderiram de uma forma muito construtiva e entusiasta a esta iniciativa, sendo que
em 2016 foram levadas a cabo duas agdes de formagdo, cujos programas foram propostos pelos

mesmos, em articulagdo com a Dire¢ao de Recursos Humanos e Conselho de Administragdo.

Tém sido prosseguidas politicas de flexibilizagdo do tempo e das formas de trabalho, de apoio a vida
familiar, como as licencas e outras medidas de apoio aos pais trabalhadores. Estas medidas visam o
bem-estar e a satisfacdo profissional dos colaboradores, a melhoria da qualidade dos servicos por

eles realizado e criar condicdes para que a SPMS consiga reter e atrair o melhor capital humano.

Relativamente a medicina no trabalho em 2016, no cumprimento da obrigatoriedade legal, foram

efetuados 112 exames médicos, dos quais 30 de admissdo e 82 exames periddicos.

No decorrer do ano 2016, foram efetuadas diversas interveng¢des nas instalagdes, com vista a
assegurar as condi¢des de trabalho que salvaguardam a seguranca e salude dos trabalhadores.
Foram adaptados os postos de trabalho, foi feita uma escolha mais rigorosa dos equipamentos, quer
em termos de ergonomia, quer em termos de mobilidade. Também as salas de refei¢cdes foram

melhoradas, quer em termos de ambiente, quer de equipamentos.

A SPMS prossegue uma politica inclusiva, integrando sem qualquer discriminagdo pessoas
portadoras de deficiéncia fisica, assegurando e garantido a acessibilidade necessdria a plena
integracdo destes colaboradores. A titulo exemplificativo, o envio de candidaturas no ambito do
recrutamento estd acessivel a todos os interessados, sendo a selegdo feita Unica e exclusivamente

com base no curriculo e no perfil de competéncias do candidato.

Também na gestdo da remuneragado, a igualdade é assegurada, encontrando-se atualmente, e desde
que os recrutamentos apenas sdo autorizados numa base de excecionalidade, de acordo com a atual

legislacdo em vigor, fixada a remunerac¢3do base paga aos colaboradores de acordo com as bases de
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carreiras em vigor na Administracdo Publica, para cada categoria profissional, ndo existindo

distingdo entre géneros

f) Informagdo sobre a politica de responsabilidade econémica

No ano 2016, a semelhanca, de anos anteriores mantiveram-se iniciativas de sustentabilidade da

empresa nos dominios econdmicos, social e ambiental, nomeadamente:

e Pagamento a fornecedores

Nesta vertente o historial recente evidencia a extrema importdncia que a SPMS atribui ao

compromisso de reduc¢do de prazos de pagamento a fornecedores.

Nesta senda, a SPMS continuara comprometida na manutengdo das melhores relagdes comerciais

com os seus fornecedores, constituindo-se exemplo de uma boa pratica na area da saude.

Em 2016, o prazo médio de pagamentos manteve-se relativamente a 2015, tendo sido de 33 dias.

e Recebimento de Clientes

O prazo médio de recebimento de clientes foi reduzindo ao longo do ano e os valores em divida no
final do ano aumentaram ligeiramente em relacdo ao ano anterior. Neste duplo pressuposto, o
indicador que integra a média trimestral do prazo médio de recebimentos dos ultimos quatro

trimestres mantem-se em niveis relativamente baixos.

O prazo médio de recebimento de clientes diminui ligeiramente de 25 para 22 dias. Neste calculo
foi aplicado o método da média trimestral do ano de 2016, método equivalente ao calculo do prazo
médio de pagamentos estabelecido pelo Despacho n.2 9870/2009, do Ministro de Estado e das
Financas e o Secretério de Estado Adjunto e do Orgamento, publicado no DR, 2.2 série, n.2 71 de 13

de Abril.
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e Prestacdo de servicos a Regido Auténoma da Madeira e Regido Auténoma dos Agores

E desejo da SPMS que o ambito territorial da sua acdo, no que tange aos servicos partilhados, ndo

esteja confinada as instituigGes e servicos de salide domiciliados no Continente.

Em 2016, manteve-se a prestagdo de servigos as regioes auténomas, nomeadamente com a PDS e
o RENTEV em ambas as regides. Deu-se cumprimento ao despacho de 2014 da Regido Auténoma
dos Agores que contemplava a exclusividade da empresa, no fornecimento do SONHOv2 e SClinico

nesta Regido.

Também se manteve em vigor o protocolo entre a ACSS, a Regido Auténoma da Madeira e a SPMS
(assinado em 2014) onde se encontra plasmado um conjunto de iniciativas a realizar na expansao

dos servicos prestados pela SPMS nesta Regido.

Em 2016, foi dada continuidade aos compromissos assumidos.

e Diversificacdo dos clientes e das fontes de financiamento.

Na esteira do que antecede, devem prosseguir esforgos tendentes a diversificagdo de clientes e de
fontes de financiamento, nomeadamente com a diversificagdo dos servicos prestados e

identificando oportunidades de financiamentos externo para projetos nacionais e internacionais.

O ano de 2016 também espelha os varios projetos que a SPMS foram confiados, como sejam a
realizacdo dos sites do SNS, INFARMED e ADSE, a Gestdo de Frotas do SNS, bem como as tarefas
associadas ao facto da SPMS passar a ser responsdvel por compras que anteriormente estavam
confiadas a Secretaria-Geral do Ministério da Saude, cujas despesas foram efetuadas por conta do
orcamento da SPMS e ndo foram financiadas especificamente para este efeito, porquanto ndo ter

sido possivel repercuti-las nas atividades elencadas no Contrato-Programa celebrado com a ACSS.

Na &rea dos projetos internacionais tém sido elaboradas diversas candidaturas, tendo sido recebido,

em 2016, financiamento comunitario no montante de 392 mil euros.
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A SPMS continuard as suas atividades prospetivas de exploragdo de oportunidades de

X financiamento de projetos inovadores e sustentdveis no dambito dos Novos Fundos e Programas
|

Europeus 2014-2020.

Desenvolvimento de Acordos-Quadro, Compras Centralizadas e Contratos Publicos de
Aprovisionamento que permitam a racionalizagdo da despesa publica, obtengdo de
poupancgas, criagao de sinergias e aumento de produtividade, assim como beneficios ao
nivel da qualidade do servico prestado e da qualidade e celeridade da informagdo de
gestdo produzida.

Continuidade da ja referida Plataforma eletrénica S-Compras (Portaria n.2 227/2014 de 6
de novembro, alterada pela Portaria n.2 21/2015, de 4 de fevereiro), ferramenta que
pretende simplificar, acelerar e dotar de maior transparéncia os processos de aquisicao
das entidades que integram o Servigo Nacional de Salde (SNS). Esta plataforma é de
acesso livre e gratuito a todas as entidades compradoras e cocontratante.

Reforgo das iniciatuivas de inovacdo, investigagdo e desenvolvimento na SPMS e no SNS,
através de uma politica e de metodologias de gestdo da inovagdo no SIS alinhadas com
NP 4457,

Os cadernos de encargos para aquisicdo de bens e servicos, desenvolvidos pela SPMS,
continuardo a ter em linha de conta a inclusdo de condigdes facilitadoras para a inclusdo

de novas empresas ou produtos com preocupagdes ecoldgicas, sociais e econémicas.

X. Avaliacdo do Governo Societario

1. Verificacdo do cumprimento das recomendagdes recebidas

A SPMS elabora anualmente o relatério de boas praticas de governo societario, nos termos do art.

542 do Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, do qual consta informacao atual e completa

sobre todas as matérias reguladas no capitulo Il daquele regime, seguindo o modelo recomendado

pela Diregdo-geral do Tesouro e Finangas e publicado na pagina eletrénica da Unidade Técnica de

Acompanhamento e Monitorizacdo do Setor Publico Empresarial.
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A SPMS segue os principios de bom governo das empresas do setor empresarial do Estado definidos
pelo regime referido em cima, tendo adotado as recomendagdes consideradas aplicaveis do Cédigo

de Governo das Sociedades da CMVM aprovado em 2013.

Esta instituicdo cumpre igualmente as recomendag¢des emanadas para o sector plblico empresarial,
ndo s6 em matéria de governo societdrio e no que respeita aos principios de bom governo das
empresas, mas também outras orientag¢des, instru¢des e recomendag¢des constantes de diplomas
da respetiva tutela, designadamente, os Despachos do Secretdrio de Estado da Salude n.°
13807/2014, publicado no DR, 2.2 série, n.2 220, de 13 de novembro, Despacho n.2 132/2015, de 15
de setembro, Despacho n.2 7709-B/2016, publicado no DR, 22 série, n.2 111, de 9 de junho, assim
como as instrucdes emanadas do Grupo Coordenador do Sistema de Controlo Interno Integrado no
Ministério da Salde, criado pelo Despacho do Secretdrio de Estado da Saude n.2 3155/2016,
publicado no DR Il série, n.2 42, de 1 de margo, tendo sido dada resposta nesta matéria a todas as

instrugdes emanadas daquele drgdo de controlo durante o ano 2016.

Encontram-se publicados no site da Internet da empresa todos os documentos de gestdo elaborados
e submetidos até a data, nomeadamente, Planos de Atividades, Investimento e Or¢camento,

Relatorios de Gestdo e Contas entre outros documentos de divulgacdo obrigatoria.

Para facilitar a verificagdo do cumprimento das recomendagdes recebidas, apresenta-se em baixo
uma tabela resumo elaborada para demonstragdo do referido, com referéncia as recomendagdes
de bom governo estabelecidas no cédigo, indicacdo do ponto do relatério onde se encontra a

matéria e se se considera aplicdvel ou ndo.
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Tabela de verificagdo do cumprimento das recomendagdes recebidas

Cumprimento
Cumprimento das Orientacoes Legals Pag. Observagdes
S N
I. Missdo, Objetivos e Politicas 5
1| Missdo e Valores X 5
2 | Politicas e Linhas de Ag¢do X 7
3 | Fatores chave de gue dependem os resultados da empresa X 13
4 | Conformidade com as orientag@es definidas 13
1. Estrutura de Capital 15
1 | Estrutura de capital X 15
2 | Limitagdes a titularidade efou transmissibilidade das acGes 16 | Nio aplicavel
3 | Acordos parassociais 16 | N&o aplicavel
1. Participagdes Sociais e ObrigacGes detidas 16 | Ndo aplicével
V. Orgdos Sociais e Comissbes X 16
A Mesa da Assembleia Geral 16 | Ndo aplicavel.
Administragdo e Supervisdo X 17
1 | Modelo de governo adotado X 17
2 | Regras estatutdrias sobre procedimentos apliciveis 8 nomeacao X 17
3 | Caracterizagdo da composigdo do Conselho de Administragdo X 17
4 | Distingdo dos membros executivos e ndo executivos X 18
5 | Elementos curriculares dos membros do Conselho de Administragdo X 18
6 | Declaragdo de interesses dos membros do Conselho de Administragdo X 23
Relagdes familiares, profissionais ou comerciais dos membros do Conselho de % w
7 | Administracio 23 [N aplicivg!.
Organograma e reparticdo de competéncias X 24
9 | Caracteriza¢do do funcionamento do Conselho de Administracdo X 29
C. Fiscalizagdo X 32
1 | Indicagdo do representante da SROC enquanto fiscal Unico X 32
2 | Identificagdo dos membros que se consideram independentes 33 | Ndo aplicavel.
3 | Elementos curriculares do fiscal tnico X 34
4 | Funcionamento do Conselho Fiscal 35 | Ndo aplicdvel
D. Revisor Oficial de Contas (ROC) X 35
1 | SROC - Identificacdo da SROC, do ROC e nimeros de inscrigdo na OROC X 35
2 | SROC — Limitacdes ao nimero de anos em que presta servigos a SPMS X 35
3 | SROC — Numero de anos em que exerce fungdes na SPMS X 36
4 | SROC — Descrigao de outros servigos prestados X 36
Auditor Externo 36 | Ndo aplicavel
Organizagao Interna 36
Estatutos e Comunicagdes X 36
1 | Regras aplicdveis a alteracdo dos estatutos X 36
2 | Politica de comunicagio de irregularidades X 37
Politicas autifraude adotadas e identificagio de ferramentas existentes com vista 3
3 | mitigacdo e prevencdo da fraude organizacional X 37
B. Controlo interno e gestdo de riscos X 38
1 | Sistema de Controlo Interno X 38
2 | Responsaveis pela auditoria interna X 39
3 | Niveis de risco X 40
4 | RelagGes de dependéncia hierdrquica e/ou funcional X 51
5 | Outras dreas com competéncias no controlo de riscas X 52
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Cumprimento
Cumprimento das Orlentacles Legals Pag. ObservacBes
S N
& | ldentificagio e descrigio dos principais tipos de riscos X 54
Descricdo do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, gestan e
mitiga¢do de riscos X 54
Mecanismos implementados quanto a divulgagdo de informacio x 56
C. Regulamentos & Cddigos X 56
Internos € externcs x 56
2 | Chdigo de Etica x 62
3 | Planos de agdo para preveng3o de fraudes internas e externas X 62
D. Deveres especiais de informacio 3 63
1 | Plataformas utilizadas para divulgagao de informagdo X 63
Plataformas utilizadas para cumprimento dos deveres de transparéncia a gue a empresa se
2 | encontra sujeita X 64
E. Sitio da Internet X 65
F. Prestacdo de Servigo Piblico ou de Interesse Geral % 67 | Ndo aplicdvel
VI, Remuneracies X &7
A, Competéncia para a Determinagdo X 67
1 | Competéncia para a determinag3o da remuneragdo dos drgdos sociais X 67
Mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesse entre membros
2 | dos drgdos sociais e a sociedade x 68
Declara¢do dos membros do drglo de administragdo relativa a conflitos de interesses X (3]
Comiss&o de Fixagdo de Remuneragies 68 | Ndo aplicavel
C. Estrutira das Remuneragbes X 69
1 | Politica de remuneragdo dos drglos de administragdo X 69
2 | Alinhamento da remunerag3o com os interesses de longo prazo X 70
3 | Componente varidvel da remuneragio X 71 | Néo aplicivel
4 | Diferimentg da componente varidvel da remuneragio X 71 | Nao aplicivel
§ | Parimetros e fundamentos para efeitos de atribuigdo de prémios X 71 | Nao aplicavel
6 | Regimes complementares de pensfes ou de reformas antecipadas X 71 | Nao aplicavel
D. Divulgatdo das Remuneracdes X 71
1 | Montante anual auferide pelos membros dos dsgaos sociais x 71
2 | Montantes pagos por outras sociedades 72 | Ndo aplicdvel,
3 | Remuneracio paga sob a forma de participa¢do nos lucros 72 | Ndo aplicdvel
IndemnizagBes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente 4 cessag3o
4 | das suas fungbes durante o exercicio 72 | Nio aplicdvel
Montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros
do érgde de fiscalizagio da sociedade X 72
6 { Remuneragio no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleiz-geral 72 | Nao aplicavel.
Vil. | TransacBes com partes Relacionadas e Outras 73 | Ndo aplicvel.
1 | Mecanismos de controlo de transacdes X 73
2 | Informagio sobre outras transa¢des X 73
ViIl. | Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios econdmicos, sociat e ambiental 75
1 | Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas X 75
Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econdmica, financeira, sotial e
2 | ambiental x 75
3 | Pollticas de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentével X 76
IX. Avaliaglo do Governo Societdrio 83
Verificagio do cumprimento das recomendagies recebidas X 83
Qutras informagbes X 87
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[{ 2. Outras informagdes

Nada mais a referir, para além do que consta nos pontos anteriores.

Notas finais

a) Esta vers3o do Relatério do Governo Societdrio substitui a anterior, datada e aprovada pelo

Conselho de Administracao em 31.03.2017;
b) O presente Relatério é submetido a apreciagdo do Conselho de Administracao que, apés

aprovacao, serd objeto de carregamento no SIRIEF.

SPMS em Lisboa, 10 de maio de 2017
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Xl. Anexos /Qr’/

I. Extrato da ata de aprovagdo do Relatério de Gestdo e Contas de 2016.
Il.  Relatdrio do érgdo de fiscalizagdo a que se refere o n.2 2 do art. 542 do RJSPE.
lll.  Declaragdes a que se refere o artigo 522 do RISPE.

IV.  Despacho de aprovacao das contas de 2015 por parte do titular da fungdo acionista.

V.  Regulamento Interno
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ANEXO | - Extrato da ata de aprovagdo do Relatério de Gestdo e Contas de 2016
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CERTIDAO

---------- Artur Trindade Mimoso, Vogal do Conselho de Administragio da SPMS — Servigos

Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E.

---------- CERTIFICA que da ata n.2 22/2017 da reunido ordinaria do Conselho de Administracio da
SPMS, E.P.E. = Servicos Partilhados do Ministério da Salde, E.P.E., realizada no dia trinta e um de

margo de dois mil e dezassete, consta uma deliberacdo com o seguinte teor: —--——----=--mmmmmmeeme-

Aos trinta e um dias do més de marco de dois mil e dezassete, pelas dezoito horas, reuniu
em sessao ordindria o Conselho de Administracdo da SPMS - Servicos Partilhados do
Ministério da Satude, EPE (SPMS, EPE), na Av. da Repiiblica n” 61, 1050-189 Lisboa, estando
presentes os seus membros, nomeados através de Resolucdao do Conselho de Ministros n®
8/2014, de vinte de fevereiro de dois mil e catorze:

------ Presidente - Henrique Gil Martins

—————— Vogal - Rogério Pereira Rodrigues

------ Vogal - Artur Trindade Mimoso.

A reuniao teve a seguinte ordem de trabalhos:

3. Informagao n” 009/ DPDO/2017 - Prestacao de Contas do Exercicio de 2016 - Aprovacao
dos Documentos Anuais de Prestacao de Contas, o Relatorio de Gestao e as Demonstracdes

Financeiras e Aprovagao do Relatério de Governo Societario;

3. Deliberacao n®1409/2017
O Conselho de Administracao deliberou por unanimidade aprovar o relatério de Gestao de

Contas e o relatorio de Governo Societario de 2016, que deve ser divulgado nos termos
propostos na informacao n” 009/DPDO/2017 - Prestacao de Contas do Exercicio de 2016 -
Aprovacao dos Documentos Anuais de Prestacdo de Contas, o Relatério de Gestdo e as

Demonstragoes Financeiras e Aprovacao do Relatorio de Governo Societario - Anexo 2.------

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniao pelas vinte e duas horas e quarenta e
seis minutos.

----------------- Por ser verdade é lavrada a presente certiddo que assino. ----

Voggal do Conselho de Administragdo



SPM>-. .

ANEXO Il - Relatério do 6rgdo de fiscalizacdo a que se refere o n.2 2 do art. 542 do RISPE
(expresso no ponto 4.11 do Relatério Anual da Fiscalizagdo Efetuada — RAFE 2016)
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RELATORIO

1- INTRODUGAO

Nos termos do despacho de 04 NMaio 2015 de Sua Fixceléncia a Scererina de
'stado do ‘Tesouro, ¢ue nos nomeou como  liscal Unico da SPMS-Servicos
Partilhados do Ministéric: da Saude, EPE, adiante designado por SPMS, cumpre-nios
apresentar relatdrio da atvidade de fiscalizacio eferuada relativamente ao exercicio de

20106.

2 - AMBITO

O ambito da atividede exercida teve como quadro o normatvo reteride no
Ponto 1, tendo sido efcinada a revisao legal da SPMS ¢ o exame das suas conias
rclativas ao exercicio de 2014, de acordo com as Normas de Revisiao, aprovadas pela
Ordem dos Revisores Cihiciais de Contas ¢ com a profundidade que consideramos

necessaria.
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3 - TRABALHO REALIZADO

3.1 — Participacac. em diversas reunioes com a  Administracio, Dirctor
Financeiro ¢ Contabilista Certificado, com o objetivo de recolhermos
informacio/docamentacio  relatvamente a atvidade desenvolvida no

eNerciclo;

3.2.- \valiacio da adequacidade ¢ consisténcia das politicas contabilisticas
adotadas,  nomeadamente  amortizacoes,  provisoes,  ajustamentos,

valorimetria, reconhecimento de gastos/ rendimentos e diferimentos;

3.3. - Verificacao da conformidade com as Normas Contabilisticas ¢ de Relato
Financeiro das demonstracoes financeiras, que compreendem o Balanco
em 31 de Dezembro de 2016, a Demonstracao de Resultados por
Naturezas, a Demonstracio dos Fluxos de Caixa, a Demonstracao das
Alteragoes no Capiral Proprio ¢ as Notas as Demonstracoes [inancetras,

todas referidas aquela data;

3.4.- Verificacio da conformidade das demonstracoes financeiras com os

registos contabilisticos de suporte;
3.5. - \nilise do controlo interno;
3.6. - Realizacao de testes substantivos nas seguintes areas:

3.6.1. - Inventariacio ¢ confirmacio dos saldos de Caixa;

3.6.2. - Andlise ¢ verificacio das reconciliacoes bancirias preparadas na

SPMS;

-
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3.6.3.- Anilise de contas de terceiros, designadamente de Clientes, de

Fornecedores ¢ de Ourras Contas a Receber ¢ a Pagar;

3.6.4.- Anilise Jdos saldos ¢ movimentos contabilizados nas contas de

Diferimentos:

3.6.5.- \nilise da conta de Subcontractos ¢ dos processos de compra mas

relevantes:
3.6.6.- Verificacao dos investmentos/desinvestimentos em imobilizado:
3.6.7.- Analise dos critérios ¢ calculos de amoruzacoes;
3.6.8.- Analise dos critérios ¢ cdlculos de ajustamentos/provisoes;
3.7. — Analisc das contas de Capital Proprio;

3.8. - Verificacio documental dos gastos, perdas, rendimentos ¢ ganhos

relevantes do exercicio;

3.9. - Verificacdo d situacio fiscal ¢ perante a Seguranca Social ¢ Caixa Geral

de Aposentacaes;
3.10 — Circularizagoes a Advogados;
3.11 — \nalise do Relardorio Anual de Boas Pracucas do Governo Socierario;

3.12 — Verificacio do cumprimento das obrigacoes vigentes em termos de

remuneracoes dara 2016:
3.13 — Analise da carteira de scguros;

3.14 — Letrura das atas do Consclho de \dministracio:
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3.15 - Anilise do Relatorio Anual de gestio claborado pelo Consclho de

Administracao

3.16 — Recomendacocs.

4 - RELATORIO

Como consequencia do rabalho desenvolvido ¢ wlas opinides que remos,

parcce-nos conveniente rolcar 0s sCEuIntes POALos:

4.1.- Nas recunioes havidas com a Admimstracao, Dirctor  Iinanceiro ¢
Contabilista Cerrificado, obtivémos os esclareccimentos ¢ documentos que
consideramos  necessarios ¢ discutmos diversas situacoes que tinbam
impactos sigrificatvos no processo de techo ae contas, tendo ainda «ido
claborados Relacirios Trimestrais de Revisao ¢ Relatorios Trimestais de

Controlo Orcaraenral.

4.2- N\ SPMS  prosseguin adequada ¢ consistentemente  as  politicas

contabilisticas que utilizou no exercicio anterior.

4.3. - \s Demonstcoes Financetras relatvas a 31, 12/2016 estao conformes
com as Norrias Contabilisticas ¢ de Relate Financeiro (NCRI) que

integram o Sistema de Normalizacao Contabilistica (SNC).

4.4 — \s Demonsiracoes Uinanceiras estio de acordo com os registos ¢

documentos de suporre.

4
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4.5. - Analisamos o sistema de controlo interno tendo-se concluido que apesar
de nao existir um Manual de Procedimentos unico, ¢ observado um
conjunto de aormas ¢ procedimentos escritos Circulares Internas, que
asscguram um  razodvel controlo interno.  Obtvémos, copias  das
Circulares Internas, emitidas em 2016, que consideramos mais relevantes

para a prossecucio do nosso trabalho.
4.6. - Relativamente aos testes substantivos realizados salienra-se:

4.6.1. - \ conta de Caixa encontra-se desagregada em Caixa de Lisboa ¢
Caixa do Porto. Relativamente a 31 de Dezembro de 2016, a Caixa
de Lisboa apresentava um saldo de 204,25 euros ¢ a Caixa do Porto
apresentava um saldo de 197,45 curos. Nio procedemos a contagem
fisica dos saldos referidos em dara proxima de 31 de Dezembro de

2016, dada a irrelevancia material dos saldos em questio.

4.6.2. - Foram ohridas ¢ testadas as reconciliagcoes das contas de depositos @
ordem. Relativamente a 31 de Dezembro os saldos indicados pelo
IGCP, exceto em relacio as conras 12.1.01 e 12.1.07, cram
coincidentes com os saldos relevados na contabilidade da SPNS.
Relativamente as contas acima referidas foram identticados os
movimentos que justificavam a diferenca de saldos, cerca de
(.826.120 curos na primeira conta ¢ cerca de 1.281.344 curos, na
segunda conta, os quais se referiam a transferéncias contabilizadas
com data de 31 de Dezembro e que s6 vieram a ser consideradas no
IGCP em 2 ¢ 3 de Janeiro de 2017. Salienta-se que a SPMIS
observou integralmente o principio da unidade de tesouraria do

Istado.

4.6.3. — I'oi analisada a conra de Clientes relativamente a naturcza dos saldos,

antiguidades e confirmacoes dos mesmos. Nio existam saldos de

natureza contraria nem saldos com antguidades clevadas, exceto no
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que coneerne as contas ARSLAT ¢ ARSCENTRO que integravam
os saldos dos ACE s, tendo stdo feito um ajustamento de 24552570
curos relrivamente ao primedro saldo. Reladvamenre 4 confirmagio
de saldos de Clientes, foram circulanzados saldos que representavam
cerca de 98,130 a data de 31 de Dezembro, endo-se obudo
respostas  que  represenavam - cerca de 94450 dos  saldos
circularizados. Das respostas obnodas, 529" apresentavam  saldos
coincidenics com os da contabilidade da SPMS, sendo que os saldos
dos Chentes, ACSS ¢ DGS, gue representavam 94717 das
respostas obtidas ndo apresentavam saldos coincidenres, mas foram
reconciliados  podendo concluir-se pela correcio dos  saldos
evidenciados na contabilidade da SPAIS.

Quanto  a confirmacio  de  saldos  de Fornecedores,  foram
circularizados sakdos que representavam ceres de 73,6200 do saldo
global da conta. tendo-se obtido respostas de 83,26%0 dos
circularizados. Das respostas obridas, cerca de 54.45% 0 mostavam
saldos  coincidentes,  rendo-se procedido  a reconciliagdo dos
restanres. As reconciliaghes  feitas petmidram  concluir gue as
diterencas apuradas respettavam fundamentalmente a movimentos
em ordAnsieo, isto ¢, pagamentos que a SPMS contbilizou em
Dezembro, que s6 foram considerados pelos Fornecedores om
Janeiro de 2017, rendo-se confirmado este facto pela reconciliacio
da conta Jde Depasitos a Ordem, [2.1.01. Deve, no entanto. sallentar-
se que em eelacio ao PFornecedor ™ Mram™ se o registava uma
diferenc. de cerca de 40.333 curos, relativa a taturas que a SPMS diz
i ter rececionada ¢ das quais xolicitou segundas vias. Pelo exposto
¢ nossa convicgao que os saldos de Fornecedores, relevados na
contabilidade da SPMS estardo correctos.

Ainda no gue respeita as contas de Clieares ¢ TFornecedores, que
mansitaram dJos ACLE s, deve salientar-se que no exercicio de 205 os

Riild“S JrsErdiny em ]‘JIOC(I numa cone 27 Cll.' ].)C\'CL[()I’CS ¢ (,‘T'L'Lt' WUs

6
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Diversos, sendo que em Dezembro de 2016 os saldos ja aparccem
individuaiizados nas resperivas contas de Chientes ¢ Fornecedores.

No que sespeita 4 conta de Fornecedores de Imobilizado, a mesma
apresentava em 31 de Dezembro um saldo de 121.150.90° curos,
sendo que o saldo mais relevante de 8¢ 100 euros do fornccedor
Mainvision Media Solution, foi liquidado :m 31 de Janeiro de 2017
pelo  qu:  consideramos  adequados  os  saldos  relevados  na

contabiliclade.

4.6.5. - Relativimente as Outras Conras a Receber ¢ a Pagar, foram
analisados os saldos das contas Rendimentos m/n a facturar em
m/n+1. Subsidios de Férias, Fértas por Gozar, Outros \cr¢scimos
de Gastos, Cobrancas ST AN, Débitos ¢ Créditos de VA ¢ entrea
do Salde de Geréncia, rendo-se obtido os extratos ¢ fotocopias dos

documenitos de suporte mais relevantes.

4.6.6. — Relativamente aos  empréstimos  bancirios  obtidos,  que s¢
encontravam  contabilizados  devido a  transmissao  juridica  das
posicoes dos ACLE’s, no monmante de cerca de 22.658.602 curos,
foram lic uidados durante o exercicio de 2016, com a utilizacao de
verbas provenientes do aumento do capiral social ¢ de um subsidio

atribuide para pagamento de créditos.

4.6.7. — Relagvamente a conta de Diferimentos, obtivémos extrato da sub-
conta Gastos a Reconhecer, que apresentava um  saldo e
770.920.75 euros, o qual sc referia a diversas faturas emindas em

2016, cuiHs gastos se referiam ao exerciclo seguinte.

4.6.8. — Quantc, aos Subcontratos foram analisados os  processos de
aquisicoes mais relevantes, 08 respetivos contratos € a e mtabilizacio
das correspondentes  faturas, tendo-se  obtdo  forocopias  dos

referidos documentos. Verificou-se concordancia entre os valores
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dos conrratos ¢ as verbas contabilizadas. Analisou-se também a
forma de contratacao, tendo-se constatado a existencia de um
numero clevado de aquisicoes por ajuste direto ¢ ajuste direto
simplificado, representando em percentagens 63,68 "o do nimero de
contratos celebrados ¢ 27,02%0 dos respetivos valores. Vertficamos a
autorizacio dos ajustes diretos, em deliberacoes do Conselho de

Administracio constantes nas respetivas aras.

4.6.9. - Procedemos ao controlo documental dos movimentos lancados nas
contas de imobilizado, tendo-se obtido listagens das aquisicoes ¢
fotocopias dos documentos relativos as mais significatvas. Assim,
passou-s¢ de um valor global do imobilizado liquido em 31 de
Dezembro de 2015, no montante de 2.570.799 curos para um

montante de 2.660.407 curos em 2016.

4.6.10. - Relativamente as amortizacoes a SPMS adota o método da linha rera
¢ utliza as taxas de amortizacio correspondentes aos  diversos
periodos de vida il estimada dos bens. Foram obudos ¢ analisados
os mapas de amortizacoes ¢ comparados os respetivos valores com

os constantes na contabilidade, os quais s¢ mostravam compativels,

4.6.11. - Quanto a \justamentos/Provisoes verificimos os movimentos
ocorridos no exercicio relagvamente a Provisoes para Processos
Judiciais em Curso, tendo apreciado os respetivos  fundamentos.
Salienta-se que no exercicio de 2016 foi anulada uma provisao no
montante de 296.226 curos, dada a liquidacao ocorrida ¢ que sc
criou uma provisio no montante global de 180.048 curos relativa
aos processos da Capgemini Porrugal, no montante de 82.810,96
curos ¢ da Construlink — Teenologias de Informagao, no montante
de 97.231,20 curos. Scgundo informacoes veiculadas pelos servicos
juridicos da SPMS ¢ Advogados Externos, existirdo contingencias

relativas @ processos em Tribunal, nio se podendo dererminar os

8
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montantes em causa, pelo que nio foram feitas quaisquer provisoes,
uma vez que estao consideradas como perdas provavets, pe ySSIvels ¢
remotas. Mste procedimento, se bem que estribado na NCRIE n® 21,
parece-nos ser pouco prudente ¢ deveria ter havido um esforco de
quantificacio  que  possibilitasse  a constituicio  das  respetivas

Provisocs.

4.7. — Procedemos - andlise das contas de Capiral Proprio tendo-se concluido
que o Capitar Estatutirio registou um aumento de 19.657.140 curos,
conforme Despacho n® 11013/2016, publicado no Didrio da Republica 2
Série n" 170 de 13 de Setembro de 20160\ conta de Resultados
Transirados registou alteracio no exercicio de 2016. Os movimenios
contabilizado. referem-se por um lado a rransferéncia do Resultado
Liquido do esercicio de 2015, a consolidagin dos ACE's, que motvou
débitos no montante de 385.297 curos ¢ créditos no montante de 11.677
curos ¢ 2 entrega do saldo de geréncia, no monrante de cerca de 2.637.8538
curos. Deve salientar-se, relativamente ao capital proprio, a inexistencia da
reserva legal ¢ da reserva para investimentos, previstas nos Estatutos da
SPMS, o quc fica a dever-se ao facto das contas anuais, desde a
constituicio da SPMS, ainda nio terem sido objeto de aprovacio por
parte da entivade competente. Acresce que. dados os movimentos a
débito acima indicados nio existe saldo que permita a contabilizacio das
aplicacoes de resultados dos exercicios anteriores, tal como constam nas
respetivas propostas de distribuicio de resulados, que devertam ser
contabilizade: quando se verificar a aprovacio das conras pela Enndade
competente. calienta-se que a SPMS aprosenta capital  proprio, 1o

1

montante de 4.598.768,19 curos, inferior a 50" do Capital Estatutario o

o 20

que cai no ambiro do Art? 35% do Caodigo das Sociedades Comerciais.

4.8.

A analise documental dos gastos ¢ rendimentos relevantes do exercicio de

2016 permite concluir que o valor apurado, lucro de 351.182.37 curos,

Y
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refleara  aprepriadamente o resultado do mesmo.  Com  efeito,
comparando-se as Demonstracoes de Resultados de 2016 versus 2015,
pode concluiv s¢ que se verificou uma diminuicao das Prestacoes de
Servicos, no montante de cerca de 24144304 curos, a t]l.l‘.ll fot

compensada pelo aumento dos Subsidios a Exploracao no monrante de

cerca de 25.494.533 curos. Esta situacio ficou a dever-se ao facto de
verbas que eram faturadas ¢ reeebidas como prestacoes de servicos terem
passado a ser consideradas como subsidios a exploracio. Por outro lado
os Fornecimertos ¢ Servicos Lixternos registaram um aumento de cerca
de 7.228.508 caros, verificando-se uma contencio de gastos na rubrica de
Outros Gastos, no montante de 1.123.158 curos, o que implicou a
obtenciao de um EBITD inferior ao verificado em 2015, no montante de
cerca de 4741520 euros. A manutencio das amortizacoes do exercicio
praticamente zo mesmo nivel das verificadas em 2015, levaram a que o
EBITA registasse uma quebra scmelhante ao EBITDA, no montante de
cerca de 4.672 470 curos. Finalmente, um efeito fiscal de menor impacto
levou a que o Resultado Liquido do exercicio ficasse inferior ao apurado
em 2015, somente em cerca de 3.692.409 curos, devendo no entanro
salientar-se que o cileulo do [RC estid incorretamente feito, uma vez que
nao foi considerado um acréscimo 4 matéria reladvamente 2 uma
imparidade nio aceite como gasto fiscal, no monrante de cerca de 245.525
curos, 0 que aumentaria o imposto em cerca de 55.243 curos. Nio
qualificamos csta situacio como reserva na Certificacio Legal de Contas,
uma vez que o montante em causa se encoatra abaixo dos nivels de
materialidade Jdeterminados e também ao facto da SPMS ter declarado na

DOG que ird cerescer no Mod/22 a verba em causa.

4.9. -Controlimos u situacio fiscal ¢ perante a Seguranca Social ¢ Caixa Geral
de Aposentacoes da SPMS, tendo podido concluir que todas as situacoes
s¢ encontravam regularizadas.

Obtivémos  certidoes  da Seguranca  Social, da Caixa  Geral  de

Aposentacoes ¢ da NT-Autoridade Tributaria ¢ Aduancira atestando a
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regularidade das respetivas situacoes, bem como confirmacio atraves do
[T ] e . . . ; "
site” da AT sobre a inexisténcia de processos de contra-ordenacao ¢ ou

execuciao fiscal acnovos.

410 - Foram feitas circularizacoes para Advogados externos da SPAIS ¢
obtido relatorio do proprio Departamento Juridico. Pela analise das
respetivas respostas ¢ relatorio, foi possivel concluir pela existencia de
contingéncias relacionadas com processos judicials em curso, niao tendo
sido  possivel determinar  os  cventuals  montantes  ¢m - causa ¢
conscquentemente niao foram feitas quaisquer provisoes., relativamente a

es1as SItuacoes.

411 — \ SPMS claborou um relatorio aurénomo anual de boas priticas de
governo socictario, de acordo com o previsto no Art? 547 0" 1 do
Decrero-Lei n” 133/2013 de 03 de Outubro. O Relatorio elaborado esta
de acordo com o manual da UTAM e contempla informacio que permiic
apreciar as pratcas desenvolvidas ao longo do exercicio ¢ determinar o
grau de realizacio dos objetivos  fixados. Na informacio  acima
mencionada sao explicitadas a Missio, a Visao ¢ os Valores que a SPMS
adota, bem como as politicas ¢ linhas de acao no ambito da estrarcgia

definida,

4.12 — De acordo com as instrucoes sobre o processo de prestacao de contas
referente ao exercicio de 2016, emanadas da Direccio Geral do Tesouro ¢
Financas, verificimos o cumprimento por parte da SPMS das orienracoces

relativas as remuncracoes vigentes em 2010.

4.13 — Analisimos a carteira de seguros da SPMS, a qual se refere a Seguro de
Acidentes de Trabalho do respectivo pessoal ¢ a Seguro de Multiriscos,

conforme recomendacio feira no nosso relatorio do exercicio anterior.
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4.14. Procedemos a leitura das atas das reunioes do Conselho de \dministracao,
(Actas ns 1 . 68), todas aprovadas por unanimidade. \preciamos as
deliberacoes  romadas.  nomeadamente  quarco  a autorizacoes  para
investimentos, assuntos de pessoal, aquisicoes por ajuste direto, abertura

de concursos para aquisicoes ¢ diversos outros.

4.15. Analisimos > Relatorio de Gestao  claborado  pelo Conselho  de
\dministracic com o objetivo de verificar o cumprimento dos requisitos
legais fixados no Codigo das Sociedades Comerciais ¢ demais legislacio
aplicavel. O reterido documento, muito extenso ¢ pormenorizado, aborda
os aspetos intportantes da atvidade desenvolvida ao longo do ano.
Tivémos especial cuidado em verificar a concordancia da informacao
financeira contda no Relatorio, com as Demonstracoes Financeiras que
constituem o drocesso de techo de contas do exercicio de 2016, o que

cfetivamente se verificou.

[ 5 - RECOMENDAGAO

Considerando o expresso no presente relatc sio entendemos emirr a

seguinte recon endagao:

5.1 — Tentar quantificar as contingéncias relativas aos processos

judiciais em + urso, de forma a fazer-se o respetivo provisionamento.

l‘!
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6—-NOTA FINAL

Por altimo uma palavra de  agradecimento  pela boa  colaboracao ¢
disponibilidade  manifestadas  pelo Administrador,  pelo Diretor  Financeiro,
Contabilista Cerrificado ¢ demais responsiveis com quem mantvemos contactos

profissionais.
Lisboa, 12 de Abril de 2017

O FISCAL UNICO
ANTONIO BELEM & ANTONIO GONCALVES, SROC - LDA.
representada pelo Dr. Antonio Maria Velez Belém
R.O.C. 768
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Exmo. Senhor
Inspetor-Geral de Finangas
Rua Angelina Vidal, n.2 41
1199-005 LISBOA

Data: 25/03/2014

Assunto: Deveres de informacao decorrentes do disposto no n® 9 do art.? 22° do DL n.©
71/2007, de 27 de marco, alterado e republicado pelo DL n® 8/2012, de 18 de
janeiro, e no n® 1 do art.? 520 do DL n.? 133/2013, de 3 de outubro.

IDENTIFICACAO DO GESTOR PUBLICO

Nome: ARTUR MANUEL TRINDADE MIMOSO
NIF: 202480399

Morada: Rua Prior do Crato — Ed. Alto Vinhas - Lt. C - Moradia A | 2785-076 Sdo Domingos
de Rana

Cédigo Postal: 2785-076 Sdo Domingos de Rana

E-mail: artur.mimoso@spms.min-saude.pt
Telefone: 211545600

NOMEACAO

Empresa/Entidade:
SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SAUDE, EPE

Tipo (Empresa Pablica, Empresa Municipal, Instituto, outro-identificar):
ENTIDADE PUBLICA EMPRESARIAL

NIF: 509 540 716

Morada da Sede:
Av. Jodo Criséstomo, 9 - 3° Piso | 1049-062 Lisboa

Cddigo Postal: 1049-062 Lisboa

E-mail: artur.mimoso@spms.min-saude.pt

Telefone: 211545600

Fax: 211545649

Cargo para que foi nomeado: VOGAL EXECUTIVO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Data de inicio do mandato (dd/mm/aaaa): 25/02/2014

Data prevista de termo do mandato (dd/mm/aaaa): 25/02/2017

Tendo §ido nomeqdo para o cargo referido, na SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO
MINISTERIO DA SAUDE, EPE, declaro:

1. Em cumprimento do disposto no n® 1 do art.? 529 do DL 133/2013, de 3 de outubro, e
no n® 9 do art.© 229, do DL n® 71/2007, 27 de marco, que nao detenho participacdes e



2.

.

"‘-\-\.._\_‘H = _Flr)
C—
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interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, na SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO
MINISTERIO DA SAUDE, EPE onde exergo fungdes.

De acordo com o n® 9 do art.© 220, do DL n® 71/2007, 27 de margo, que ndo detenho
participacdes e interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, em qualquer outra

empresa/entidade.

Nos termos do preceituado no n® 1 do art.9 529 do DL 133/2013, de 3 de outubro, que
ndo mantenho quaisquer relagdes com os fornecedores, clientes, instituicoes financeiras
ou quaisquer outros parceiros de negécio, da empresa onde exerco fungdes, suscetiveis
de gerar conflitos de interesse.



Exmo. Senhor
Inspetor-Geral de Finangas
Rua Angelina Vidal, n.2 41
1199-005 LISBOA

Data: 25/03/2014

Assunto: Deveres de informacgdo decorrentes do disposto no n° 9 do art.® 220 do DL n.°

71/2007, de 27 de marco, alterado e republicado pelo DL n® 8/2012, de 18 de
janeiro, e no n® 1 do art.? 529 do DL n.? 133/2013, de 3 de outubro.

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

Nome: ROGERIO PEREIRA RODRIGUES

NIF: 120197359

Morada: Av. Conde de Valbom, 46 — 4° | 1050-069 Lisboa

Cddigo Postal: 1050-069 Lisboa

E-mail: rogerio.rodrigues@spms.min-saude.pt

Telefone: 211545600

NOMEAGCAO

Empresa/Entidade:
SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SACJDE, EPE

Tipo (Empresa Publica, Empresa Municipal, Instituto, outro-identificar):
ENTIDADE PUBLICA EMPRESARIAL

NIF: 509 540 716

Morada da Sede:
Av. Jodo Criséstomo, 9 — 3° Piso | 1049-062 Lisboa

Codigo Postal: 1049-062 Lisboa

E-mail: rogerio.rodrigues@spms.min-saude.pt

Telefone: 211545600

Fax: 211545649

Cargo para que foi nomeado: VOGAL EXECUTIVO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Data de inicio do mandato (dd/mmj/aaaa): 25/02/2014

Data prevista de termo do mandato (dd/mm/aaaa): 25/02/2017

Tendo sido nomeado para o cargo referido, na SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO

MINISTERIO DA SAUDE, EPE, declaro:

1. Em cumprimento do disposte no n® 1 do art.2 52° do DL 133/2013, de 3 de outubro, e
no n° 9 do art.® 22°, do DL n° 71/2007, 27 de marco, que n3o detenho participacbes e



Interessgs patrimon[ais, direta ou indiretamente, na SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO
MINISTERIO DA SAUDE, EPE onde exergo fungges.

De acordo com o n® 9 do art.? 229, do DL n® 71/2007, 27 de marco, que nac detenho
participagOes e interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, em qualquer outra

empresa/entidade.

Nos termos do preceituado no n°® 1 do art.? 52° do DL 133/2013, de 3 de outubro, que
nao mantenho quaisquer relagdes com os fornecedores, clientes, instituigoes financeiras
ou quaisquer outros parceiros de negdcio, da empresa onde exergo fungdes, suscetiveis
de gerar conflitos de interesse.



Exmo. Senhor
Inspetor-Geral de Finangas
Rua Angelina Vidal, n.2 41
1159-005 LISBOA

Data: 25/03/2014

Assunto: Deveres de informagac decorrentes d¢ disposto no n® 9 do art.? 229 do DL n.®
71/2007, de 27 de margo, alterado e republicade pelo DL n® 8/2012, de 18 de
janeiro, € no n® 1 do art.? 52¢ do DL n.® 133/2013, de 3 de outubro.

IDENTIFICAGAG DO GESTOR PUBLICO

Nome: HENRIQUE MANUEL GIL MARTINS

NIF: 214388921

Morada: Rua Nova, 38 = Alcainga | 2640-730 Sdo Miguel de Alcainga
Cédigo Postal: 2640-730 S3o Miguel de Alcainga

E-mail: henrique.m.martins@spms.min-saude.pt

Telefone: 211545600

NOMEACAO

Empresa/Entidade:

SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SAUDE, EPE
Tipo (Empresa Publica, Empresa Municipal, Instituto, outro-identificar):
ENTIDADE PUBLICA EMPRESARIAL

NIF: 509 540 716

Morada da Sede:

Av, Jodo Crisdstomo, 9 = 30 Piso | 1049-062 Lisboa

Cédigo Postal: 1049-062 Lisboa

E-mail: henrigue.m.martins@spms.min-saude.pt

Telefone: 211545600

Fax: 211545649

Cargo para que foi nomeado: PRESIDENTE DO CONSELHQ DE ADMINISTRAGAO
Data de inicio do mandato {dd/mmy/aaaa): 25/02/2014
Data prevista de termo do mandato (dd/mm/aaaa): 25/02/2017

Tendo sido nomeado para o cargo referido, na SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO
MINISTERIC DA SAUDE, EPE, declaro:

1. Em cumprimento do disposto no n® 1 do art.® 520 do DL 133/2013, de 3 de outubro, e
no n° 9 do art.? 229, do DL n® 7172007, 27 de margo, gue ndo detenho participacdes e



interess‘es patrimon[ais, direta ou indiretamente, na SPMS-SERVICOS PARTILHADOS DO
MINISTERIO DA SAUDE, EPE onde exergo fungdes.

De acordo com o n° 9 do art.? 22°, do DL n® 71/2007, 27 de margo, que ndo detenho
participacles e interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, em qualquer outra
empresa/entidade.

Nos termos do preceituado no n® 1 do art.? 52° do DL 133/2013, de 3 de outubro, que
nao mantenho quaisquer relagdes com os fornecedores, clientes, instituicdes financeiras
ou quaisquer outros parceiros de negécio, da empresa onde exerco funcdes, suscetiveis
de gerar conflitos de interesse.



Identificacdo de Gestores Publicos

Assunto: Identificagdo de Gestores Publicos

De: Ana Luisa Pinta Carvalho <ana.carvalho@spms min-saude. pt>

Data: 26-03-2014 15:17

Para: igfinancas@igf.min-financas.pt

€C: Henrique Martins <hanrigue.m.martins@spms.min-saude.pt>, Artur Mimoso <artur.mimoso@spms.min-saude.pt>, Rogerio Rodrigues
<rogerio.rodrigues@spms.min-saude.pt>

o
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Exmos. Senhores, /] ]
f

Para efeitos tidos por convenientes, remetem-se em anexo as declara¢des dos Membros do Consathe de Administracdo da SPMS - \/
SERVICOS PARTILHADQS DO MINISTERIC DA SAUDE, EPE:

- Prof. Henrique Gil Martins - Presidente
- Or. Rogério Pereira Rodrigues - Vogal
- Or. Artur Trindade Mimaosoc - Vogal

Gratos pela aten¢3o.

Carn 0s melhoras cumprimantos.

Ana Pimto Carvalho
Assistente Executiva do Conselho de Administracio

Au. lado Crisdstome, n.g 9 - 39 1045062 Lishoa | PORTUGAL
ana.carvalhp@spms.min-saude.pt | Tal : (+351) 211 545 604 | Ttm: (+351) 934 208 305

*PORTAL
UTENTE

CLIQUE PELA SUA SALDE
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Anexo_IGF_HM_250314.pdf 275 KB
Anexo_|GF_RR_250314.pdf 274 KB
Anaxo_IGF_AM_250314.pdf 276 KB
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DECLARACAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 512 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Henrique Manuel Gil Martins, declaro que ndo intervenho nas decisdes que
envolvam os meus préprios interesses, designadamente na aprovag¢ado de despesas por
mim realizadas, conforme determina o artigo 51.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013 ou em

outra legislacdo aplicavel.

Lishoa, 09 de dezembro 2014

Henrique

nte do Conselh o

"l
Presid
/‘

(Henrique Gil Martins)



).f {/ \ DECLARACAO DE INDEPENDENCIA
/’L (artigo 512 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Rogério Pereira Rodrigues, declaro que ndo intervenho nas decisdes que envolvam
os meus proprios interesses, designadamente na aprovacdo de despesas por mim
realizadas, conforme determina o artigo 51.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013 ou em outra

legislacdo aplicavel.

Lisboa, 09 de dezembro 201_4

—

(R;a'a)reim Rodrigues)



DECLARACAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 512 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Artur Manuel Trindade Mimoso, declaro que ndo intervenho nas decisdes que
envolvam os meus préprios interesses, designadamente na aprovacdo de despesas por
mim realizadas, conforme determina o artigo 51.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013 ou em

outra legislacdo aplicavel.

Lisboa, 09 de dezembro 2014

—
Artur Trindadg -I%'lo‘c_:
Vogal ?0 Qﬁsel\ho A rm \lstracé{x_,.

-

(ArturL'r'ndade Mimoso)
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ANEXO IV — Despacho de aprovagdo das contas de 2015 por parte do titular da fungdo acionista ,

Ndo se verificou ainda a aprovagdo dos documentos de prestacdo de contas relativos ao exercicio
de 2015 por parte do(s) titular(es) da fungéo acionista, razdo pela qual ndo € possivel juntar este/

anexo.

/
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ANEXO V — Regulamento Interno (homologado por Despacho do Secretdrio de Estado da Saude, §/ |
em 16 de margo de 2016) ) {
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CAPITULO | | Disposi¢des Gerais

Objeto
O presente regulamento estabelece os principios de gestdo e de funcionamento da SPMS — Servigos Partilhados do
Ministério da Satide, EPE, adiante designada por SPMS, bem como define a sua estrutura organizativa e respetivas

atribuicdes.

Denominagdo e natureza e sede

A SPMS é pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, dotada de personalidade juridica, autonomia
administrativa e financeira e de patriménio préprio, nos termos do regime juridico do setor empresarial do Estado,
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 133/2013, de 03 de outubro, estando sujeita a tutela dos membros do Governo

responsaveis pelas areas das finangas e da salde.

A SPMS tem a sua sede na Avenida Jodo Criséstomo, n.2 11 — 5.2 Piso -1049-042 em Lisboa, estando inscrita na

Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa, identificada com o nimero de pessoa coletiva n2 509 540 716.

Regime

A SPMS rege-se pelos Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marco, alterado pelo Decreto-Lei n.2
108/2011, de 17 de novembro e pelo Decreto-Lei 209/2015, de 25 de setembro, e pelo presente Regulamento Interno,
bem como, nas matérias que ndo se encontrem especialmente reguladas nesses instrumentos, pelo ordenamento

juridico das entidades publicas empresariais.

Atribuicdes

A SPMS, E. P. E., tem por atribui¢des a prestagdo de servigos partilhados especificos da drea da saide em matéria de
compras e logistica, de servigos financeiros, de recursos humanos e de sistemas e tecnologias de informacgdo e
comunicac¢do aos estabelecimentos e servicos do Servico Nacional de Saude (SNS), independentemente da sua natureza
juridica, bem como aos 6rgdos e servicos do Ministério da Saude e a quaisquer outras entidades, quando executem

atividades especificas da area da salde.
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CAPITULO II | Estrutura Organizativa

Orgidos da SPMS
Sdo orgdos da SPMS os seguintes:
.\ﬂ [( a) Os Orgaos sociais;
b) As unidades de negécio/servigos;
c) As unidades de suporte; e

d) Os nucleos.

Organograma

A Estrutura organizativa encontra-se consubstanciada no organograma seguinte.

| SPMS..

Servicos Partilhados do Ministério da Saude |

CONSELHO DE ADMINISTRACAD

———————— Fiscal Unica

Dir. de Comunicagao e Relacoes Publicas (DCRP)

Dir. de Assuntos Juridicos e Contencioso (DAJC)

Dir. Planeamento e Des. Organizacional (DPDO)

Bahinete de Auditoria Interna [GAN byl Nickes Prcct Hatgea s
Unidade de Apoio Geral

Unidade de Compras .
Servicos Internos Servicos Internos de Unidade de
Financeiros T Recursos Humanos T ﬂg';fgg:f' de Bens Aprovisionamento
| Servicos | Servigos Partilhados ; et
® Partilhados de @ de Recursos Humanos ® 3:'3:2? Mpisterts
: S pras
‘ Finangas | e Lopistica I

Nicleo de Coordenacao g
do eSI5 |

L4 "“""""T Nucleo de Apoio a D5

\nid. Coarden. Linic. Coorden. Unid Coorden Unid. Coarden, | | Unid Coarden.| | Un'd. Coorden. | | Unld. Coorden. | | Unid. Coorden, Unid. Cocrden Unid, Cogrden, ‘
Do.e-rla’ﬁm : Gestao da Arguitetura Gestao de Registos Platatormas de| | Sisternas de Sisternas de Sisternas Locais Sistomas de
Seguranca G Dualidade de | | Interoperabilidade Servigo e Nacionals Integracao de Suporte a Prescricao de Informacas Informagan |
3 % Software e Projetos Suporie Cuidados Programas e Dispenca Clinica e de Apain a
Infraestruturas ’ _rrogl _
Internacionars Estruturais de Adrministrativa Gestao
Saude

© 2016 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EPE Descrigdo do documento

Péaaina 3



I“:h'_—:_. o -'_1_‘. I aude

!
/ Lk
i1/
A organizagdo da SPMS esté orientada para a prestagdo de servicos partilhados especificos da area da satide através de ;‘(-/.*'
Unidades de Negdcio/Servicos nas areas de compras e logistica, financeiros, recursos humanos e de sistemas e |/

tecnologias de informacgdo e comunicagdo. Os servicos partilhados estdo organizados por dreas de prestacdo de servigo. %

As Unidades de Suporte apoiam o Conselho de Administracdo na gestdo financeira, de recursos humanos no
planeamento e desenvolvimento da organizacdo, nas auditorias internas, nos assuntos juridico e contencioso, na

comunicagdo interna e externa e no apoio geral a toda a organizacdo.

Os Nucleos sdo constituidos por uma pool de colaboradores da SPMS, com conhecimentos especializados, que
contribuem para a criagdo de uma dindmica transversal a organizagdo promovendo a inovagdo e desenvolvimento da

mesma.

© 2016 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Satde, EPE
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' 0 Conselho de Administragdo é composto por trés membros — um presidente e dois vogais — nomeados por Resolugdo

SPMS..
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A. ORGAOS DE SOCIAIS

Composicao

De acordo com o artigo 6.2 dos Estatutos da SPMS aprovado pelo Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de margo, alterado
pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro e pelo Decreto-Lei 209/2015, de 25 de setembro, séo 6rgaos sociais

o Conselho de Administracdo e o Fiscal Unico.

1. Conselho de Administragdo

do Conselho de Ministros, sob proposta dos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e da saude.

O mandato dos membros do Conselho de Administracdo tem a duracdo de trés anos, sendo renovavel por iguais

perfodos, permanecendo aqueles no exercicio das suas funcdes até efetiva substituicdo.

Em conformidade com a Resoluc3o de Conselho de Ministros n.2 8/2014, de 25.02.2014, o Conselho de Administragdo

nomeado para o triénio 2014-2016 € composto por:
Henrique Martins - Presidente (PCA)
Rogério Rodrigues - Vogal Executivo (VCA)

Artur Trindade Mimoso - Vogal Executivo (VCA)

Competéncia do Conselho de Administra¢ao

Compete ac Conselho de Administragdo, para além do exercicio de todos os poderes de gestdo que ndo estejam

reservados a outros érgdos, desenvolver as fungdes enquadradas no artigo 8.2 dos Estatutos da SPMS.

Regras de Funcionamento do Conselho de Administracao

Em conformidade com os Estatutos, o Conselho de Administracfio retine, pelo menos, mensalmente e, ainda, sempre
que convocado pelo presidente ou por solicitagio dos dois vogais ou do fiscal nico, sem prejuizo de fixacdo, pelo
préprio conselho, de calenddrio de reunides com maior frequéncia. Podera ainda reunir, sem observancia de

formalidades prévias, desde que todos os seus membros se encontrem presentes.

Decorre ainda dos estatutos que as deliberages s6 sdo vélidas quando se encontrar presente na reunido a maioria dos
membros do conselho em exercicio, sendo proibido o voto por correspondéncia ou por procuragdo. O presidente do

CA, ou quem o substitua, tem voto de qualidade.

As unidades orgénicas devem entregar ao respetivo membro do Conselho de Administracdo, com a competéncia
delegada nessa matéria, as informacdes que requerem deliberagdo do Conselho de Administragdo, até as 13:00h do dia

anterior 2 realizac3o da reunido ordindria ou extraordinaria.

© 2016 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE
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Das reunides do Conselho de Administracdo devem ser lavradas atas assinadas por todos os membros do conselho/] i (/\

/
presentes. / (J

A divulgacdo das deliberagdes do Conselho Administragdo, quando deva ter lugar, & feita por comunicacdo as unidades

e nucleos destinatarias.

Atas /ﬂ\

Deve ser lavrada, em livro préprio, uma ata de cada reunido do Conselho Administragao.
Da ata constard, pelo menos:

e O lugar, o dia e a hora de inicio da reunido;
e Aidentificacdo dos membros do Conselho Administracdo presentes;
e O teor das deliberagbes tomadas;

e O teor das declaragdes de voto, quando existirem

2. Fiscal Unico

O Fiscal Unico é o 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira e

patrimonial da SPMS.

Conforme despacho de 4 de maio de 2015, de Sua Exceléncia a Secretaria de Estado do Tesouro, foram nomeadas as
Sociedades Anténio Maria Velez Belém —SROC n.2 96, Unipessoal, Lda, como fiscal tnico efetivo (representada pelo Dr.
Anténio Maria Velez Belém, ROC n.2 768) e Grant Thornton & Associados, SROC, Lda, n.2 67, como fiscal tinico suplente

(representada pelo Dr. Carlos Antdnio Lisboa Nunes, ROC n.2 427).

Poderes de Tutela, de Supervisdo e de Controlo
A tutela econdmica e financeira é exercida pelos membros do Governo responséveis pelas dreas das financas e da satude

e, sem prejuizo do regime juridico aplicdvel as entidades publicas empresariais, compreende:

e O poder de exercer os poderes de tutela integrativa;

e O poder de exigir todas as informacgdes e documentos julgados necessérios para acompanhar a atividade da
empresa;

e O poder de determinar inspegdes ou inquéritos ao funcionamento da empresa ou a certos aspetos deste,
independentemente da existéncia de indicios de prética de irregularidades;

e O poder de conceder indemnizaces compensatorias.

No n? 2 do artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de mar¢o, na sua atual redagdo, encontram-se previstos os

atos sujeitos a tutela integrativa, que se transcrevem:

a) Aprovar os planos de actividade e contas;

b) Aprovar os subsidios e indemnizagbes compensatorias;

© 2016 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Salde, EPE



b

i

v A

A

SPMS.

cos Partilhados do Ministério da Saude

c) Aprovar os or¢amentos anuais de exploragdo, de investimento e financeiros, bem como as respectivas
actualizagBes que impliqguem redugdo de resultados previsionais, acréscimo de despesas de investimento ou
de necessidades de financiamento;

d) Aprovar os documentos relativos a prestagdo de contas, aplicacdo de resultados e utilizagdo de reservas;

e) As dotacbes para capital e outras verbas a conceder pelo Orgamento do Estado e fundos auténomos;

f)  Arealizacdo de aumentos e redugdes do capital estatutério;

g) A constituicdo ou participacdo da SPMS, E. P. E., no capital de outras sociedades para a prossecucdo dos

pertinentes objectivos estratégicos;

% h) Os demais actos que, nos termos da legislagdo aplicavel, necessitem de autorizagdo ou aprovagdo tutelar.

© 2016 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salude, EPE Descrigao do documenta
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B. UNIDADES DE NEGOCIO

Composicao
A missdo da SPMS consubstancia-se na prestagdo de servicos especificos da drea da salde, em torno do eixo central das
valéncias de sistemas e tecnologias de informacdo e compras, dispondo ainda, estatutariamente de competéncias em

matéria de servicos partilhados de logistica, financeiros e de recursos humanos.

A dindmica da SPMS estd orientada para os estabelecimentos e servigos do SNS, independentemente da sua natureza
juridica, bem como aos 6rgdos e servigos do Ministério da Saude e a quaisquer outras entidades, quando executem

atividades especificas da area da saude.

Com vista a concretizacdo deste desiderato e a prossecucdo plena das suas atribuicdes, a SPMS dispde do seguinte

conjunto de estruturas e dreas de intervencédo:

i Direcdo de Sistemas de Informacao;
ii. Direcdo de Compras da Saude;
fii. Direcdo de Compras Transversais;
iv. Diregdo de Recursos Humanos;

V. Direcdo Financeira.

Os responsaveis das areas acima referidas devem, mensalmente, reportar ao Conselho de Administragdo a atividade

realizada.

© 2016 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EPE Descricao do documentc
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1. Direc¢do de Sistemas de Informacdo

DIRECAO DE SISTEMAS
DE INFORMACAD

No que respeita aos Sistemas de Informagao (SI), pela dimensdo dos temas, nimero de funcionérios e peso operacional

havera dois diretores de S| que se encontram ao mesmo nivel hierdrquico, funcionando em complementaridade e

reportando conjuntamente ao Conselho de Administracdo.

A Direcdo de Sistemas de Informagdo pode receber fungdes delegadas do Conselho de Administragdo. Esta Dire¢do tem
responsabilidade de alinhar com Diregdo de Compras Transversais todas as aquisicdes de S| para a SPMS e definir

estratégia, em articulagdo com o Conselho de Administracdo, para compras/pareceres de compras de S| no SNS.

As atribuigdes da Direcdo de Sistemas de Informagdo sdo suportada pelo trabalho da respetiva linha de servico, em
articulacdo com AMA, IP, ESPAP, IP e outras agéncias, grupos ministeriais que venham a ser constituidos, assim como

na decorréncia das definicdes da CAIC e da Direcdo de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional.

Compete a Dire¢do de Sistemas de Informagao:

a) Alinhar os projetos e servicos com os objetivos organizacionais tendo em vista a criacdo de valor para as
diversas partes interessadas;

b) Implementar e contribuir para as normas definidas pela Diregdo de Planeamento e Desenvolvimento
Organizacional;

c) Desenvolver e melhorar continuamente politicas, processos e ferramentas de base a gestdo dos servigos
prestados pela DSI;

d) Definir e manter atualizada a defini¢do de perfis e competéncias necessarias ao desenvolvimento dos servigos,
tendo em vista a qualidade dos servigos e a satisfagdo dos recursos humanos da DSI;

e) Otimizar recursos em articulagdo com demais coordenadores;

f) Orcamentar novos projetos em articulagio com a érea Financeira e Direcdo de Planeamento e
Desenvolvimento Organizacional;

g) Definirindicadores de presta¢do de servigo em articulagdo com a Diregdo de Planeamento e Desenvolvimento
Organizacional;

h) Apoiar a Unidade de Apoio Geral na definicdo de requisitos para aplicagdes e tecnologias de gestdo da
informagéo interna da SPMS;

i) Articular com o Nucleo de Innovation & Research ;

j)  Articular com o Nucleo de Protegéio e Seguranca;

k) Articular com o Nucleo de Project Management Office (PMS);

[) Articular com o Nucleo de Mobilidade e Apps;

m) Coordenar o Nlcleo de Coordenagdo do eSIS;

n) Coordenar o Nicleo de Apoio da DSI.

Sob sua responsabilidade desenvolvem-se as seguintes atividades nas dreas de coordenagdo, abaixo indicadas, sem

prejuizo de outras que a inerente dindmica dos Sistemas de Informacdo e Comunicacdo tornem necessdrias.

® 2016 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Satde, EPE



: Partilhados do Mirstério da Sadde

.

ticulag i
Mileo de m“‘;‘;" Diregio de Sistemas C;Td::a:;u Nixiao da Apolo
Protmggo e e de Informacdo (D5I) do e5i5 L
muf!fw

2

Unid. Coorden. Unid. Coarden. Urid, Coardan. Unid. Coarden. Unid. Coorde:

Unid. Coordan Plataformas de Sisternas de Suporte Sistemas de Prescrig Sistemas Locis de Sistemas de

Registos Nadonais Integragio Programas Estruturai '! Dispensa Indermagis Clinica ¢ Informagio d
de Cuidados deSaide Admiristrativa Apoio & Gestio,

Articula g
Micheo de
Innavation
f: Research

Artleulaglio
Nicleo PMO

G

Suporte

Unid. Coarden.
Gestio da Qualidada
deSoftware
Unid. Coorden.
Arquiteturs,
Intercperabilidade o
P— S S =E = e A
Unid. Coorden.
Gest3o de Servigo e

A organizagdo na DSI privilegia o modelo matricial. Este modelo de estruturas transversais, organizadas por

competéncias chaves, partilhadas pelos diferentes produtos e servico, visa uma organizagdo simultaneamente mais

especializada, eficiente e com maior flexibilidade para ir ao encontro das necessidades dos seus clientes.

Este modelo de organizagdo permite uma maior escalabilidade dos recursos internos da organizagdo o que implica um

reforgo de competéncias de diregao para assegurar efetividade das estruturas transversais.

Coordenagdo de Operacgdes, Segurancga e Infraestruturas (0SI)

Compete a Coordenacdo de Operacdes, Seguranca e Infraestruturas — OSI:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g

h)
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Elaborar a estratégia e evoluir a infraestrutura do SIS, incluindo redes, centros de dados, sistemas operativos
e de bases de dados e postos de trabalho, avaliando a sua adequacdo aos requisitos das partes interessadas
com base na informacdo de desempenho e nas tendéncias de procura e inovagao;

Assegurar o funcionamento da Rede Informatica da Saude (RIS);

Assegurar a interconexdo da RIS com as Redes de outros Ministérios e a provisdo de servicos nomeadamente
no @mbito da RSPTIC;

Elaborar e manter atualizado um plano para entradas em produgdo, coordenado com o plano de entregas de
desenvolvimento;

Elaborar e implementar o plano de contingéncia considerando um plano para disaster recovery das aplicagdes
criticas de negocio;

Orcamentar a infraestrutura necessdria aos projetos;

Assegurar a capacidade de resposta da infraestrutura em volume de armazenamento, processamento e
trafego;

Gerir a atividade de desenvolvimento e manutengdo da infraestrutura;

/f (/(/
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s)
p)
q)

r)

s)

Coorde
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Prestar servigos de apoio e consultoria de infraestrutura a outras entidades do SNS;

Monitorizar e analisar continuamente os ativos em produgao;

Resolver incidéncias de producdo dentro de niveis de servico acordados;

Responder a pedidos de servigo para obtengdo de informagdo — exploragdo de dados de produgdo;

Definir uma politica de seguranga de dados em articulagdo com o Conselho de Administragdo da SPMS e
proceder a respetiva implementacdo em articulagdo com as demais dreas de coordenacdo;

Liderar a participagdo da SPMS em equipas/grupos trabalho sobre seguranga no seio do Ministério da Satide e
da Administracdo Publica;

Monitorizar o Plano de Gestdo de Riscos e Seguranca para os Sistemas de Informacao;

Assegurar os mecanismos de controlo e requisitos de Seguranga nos Sistemas de Informagao;

Desenvolver a¢des de auditoria e corretivas aos processos suportados por sistemas de informagdo com vista a
mitigacdo de riscos;

Elaborar iniciativas de formagdo interna, em articulagdo com a DRH, para melhorar comportamentos
relacionados com a seguranca da informacdo e a privacidade de dados.

Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua drea de Coordenacgdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.

nacdo de Gestdo da Qualidade de Software (QUAL)

Compete a Coordenacdo de Gestdo de Qualidade de Software — QUAL:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

)

k)
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Definir uma vis3o integrada e coerente do landscape tecnologico de desenvolvimento de software da SPMS;
Desenvolver e melhorar continuamente praticas de gestdo da qualidade no desenvolvimento de software;
Promover a cultura da qualidade nas equipas da DSI através de formagao e disseminagdo de boas praticas;
Desenvolver politicas, metodologias e ferramentas de teste de software;

Assegurar, em articulagdo com as outras Unidades de Coordenagdo da DSl a realizagdo de Testes de Software.
Dar a conhecer a importéncia e promover formacéo dos principios descritos no CMMI numa organizagao com
as caracteristicas da SPMS;

Promover a adoc¢do de ferramentas para a gestdo do ciclo de vida dos requisitos, mantendo sempre uma base
atual e disponivel para todos os intervenientes;

Definicdo de regras de produgdo como sejam regras de codificacdo para o desenvolvimento de cédigo com
qualidade ou a integracdo de testes unitérios no processo de desenvolvimento de software;

Definir politica e ferramentas de versionamento;

Definir critérios de adogio de uma ferramenta de gestdo de testes (Quality Center, Silk Central),

implementacdo de principios de Test Tracebility e aimportancia dos testes de regressdo e a sua automatizagdo;
Definir quando e como desenhar e realizar testes de carga com um papel crescente dos testes de seguranga;
Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua drea de Coordenagdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.



Ministerio da >aude

Coordenagdo de Arquitetura, Interoperabilidade e Projetos Internacionais (AIPI)

Compete a Coordenacdo de Arquitetura, Interoperabilidade e Projetos Internacionais — AIPI:

a) Gerir, em articulagdo com o Conselho de Administragdo da SPMS, a participagdo e coordenagéo de projetos (
Europeus; /

b) Apoiar o Funcionamento da CAIC — Comissdo de Acompanhamento da Informatizagdo Clinica e de outros
grupos do NeSIS — Nucleo de Coordenacgéo do eSIS;

c) Acompanhara CT 199 e promover a o uso de normas em Sistemas de Informagdo; \-‘<’R

d) Promover e dinamizar as iniciativas de interoperabilidade semantica;

e) Desenhar e manter a arquitetura empresarial, garantindo o alinhamento e integragdo das dimensdes funcional,
informacional, aplicacional e tecnoldgica;

f)  Promover auditorias de conformidade e gerir processos de andlise de Declaragdo de Conformidade do
Fabricante (DCF);

g) Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua drea de Coordenagdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.

Coordenacdo de Gestdo de Servico e Suporte (GSS)

Compete a Coordenagdo de Gestdo de Servigo e Suporte - GSS:

a)

b)

d)
e)

f)

g)
h)

Gerir a atividade de Suporte de primeira, segunda e terceira linha, de forma coordenada com as equipas
verticais internas e em outsourcing;

Catalogar os servigos disponibilizados pela SPMS e definir Niveis de Servico, em articulagdo com as outras
Unidades de Coordenacdo e de acordo com os requisitos e boas préticas do eSIS;

Monitorizar e reportar os Niveis de Servico de operacdo e de base a gestdo de contratos com clientes;
Promover a adogéo de boas praticas de Gestdo de Servigo Tl;

Gerir os Pedidos de Servico e Incidentes;

Assegurar o funcionamento do Centro de Suporte da SPMS e a triagem e encaminhamento de pedidos e
incidentes para as respetivas linhas;

Promover a gestdo centralizada do licenciamento de software do MS;

Promover iniciativas de afericdo de satisfacdo junto dos clientes;

Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua drea de Coordenacdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.
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rio da Satde

Coordenagdo de Registos Nacionais (RN)

Compete a Coordenacdo de Sistemas de Registos Nacionais — RN:

a)

b)

d)

e)

g)

Gerir a atividade de manutencgo corretiva (resolugdo de incidéncias) dos sistemas de informagao na sua linha
de servico;

Gerir a atividade de manutencdo evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos sistemas de
informacdo na sua linha de servico, enquadrada em pedidos de alteragdo (necessidades identificadas pelos
clientes);

Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagbes para Producao;

Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcional e técnico das aplicaces da SPMS;
Promover a retencio do conhecimento sobre as aplicagdes da SPMS e a partilha de informacdo;

Participar na definicdo e na gestdo de novos projetos e na rece¢do de novas aplicagdes;

Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua drea de Coordenacdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.

Coordenagdo de Plataformas de Integracdo de Cuidados (PIC)

Compete a Coordenagio de — Plataformas de Integragdo de Cuidados (PIC):

a)

c)
d)
e)
f)
g
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Gerir a atividade de manutencao corretiva (resolugdo de incidéncias) dos sistemas de informag&o na sua linha
de servico;

Gerir a atividade de manutengdo evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos sistemas de
informac3o na sua linha de servico, enquadrada em pedidos de alteragdo (necessidades identificadas pelos
clientes);

Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagdes para Produgdo;

Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcional e técnico das aplicagdes da SPMS;
Promover a retencdo do conhecimento sobre as aplicacdes da SPMS e a partilha de informacdo;

Participar na definicdo e na gest8o de novos projetos e na recegéo de novas aplicagdes;

Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua area de Coordenagdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.



SPMS..

cos Partilhados do Ministério da Saude

Coordenagdo de Sistemas de Suporte a Programas Estruturais de Saude (SPES) P

Compete 4 Coordenagdo de Sistemas de Suporte a Programas Estruturais de Saude - SPVS (’) L

a) Gerir a atividade de manutencg&o corretiva (resoluggo de incidéncias) dos sistemas de informag&o na sua linha ‘/

|
{
i

de servico;

b) Gerir a atividade de manutencdo evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos sistemas de
informag3o na sua linha de servigo, enquadrada em pedidos de alteragdo (necessidades identificadas pelos /Q\
clientes);

c) Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagdes para Produgdo;

d) Criar e manter atualizado um repositorio de conhecimento funcional e técnico das aplicagBes da SPMS;

e) Promover a retencdo do conhecimento sobre as aplicagGes da SPMS e a partilha de informagao;

f)  Participar na definicdo e na gestdo de novos projetos e na recegao de novas aplicagdes;

g) Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua drea de Coordenagdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.

Coordenacao de Sistemas de Prescricao e Dispensa

Compete a Coordenacao de Sistemas Nacionais de Prescricdo Médica — SNPM:

a) Gerir a atividade de manutencdo corretiva (resolu¢do de incidéncias) dos sistemas de informacdo na sua linha
de servigo;

b) Gerir a atividade de manutencdo evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos sistemas de
informagdo na sua linha de servigo, enquadrada em pedidos de alteragdo (necessidades identificadas pelos
clientes);

c) Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagbes para Produgdo;

d) Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcional e técnico das aplicacdes da SPMS;

e} Promover a reten¢do do conhecimento sobre as aplicagbes da SPMS e a partilha de informag3o;

f)  Participar na definicdo e na gestdo de novos projetos e na rececdo de novas aplicagdes;

g) Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua area de Coordenagdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.
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Coordenagdo de Sistemas Locais de Informagdo Clinica e Administrativa (SLICA)

Compete a Coordenacdo de Sistemas Locais de Informagao Clinica e Administrativa — SLICA:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
g

Gerir a atividade de manutencio corretiva (resolugdo de incidéncias) dos sistemas de informagdo na sua linha
de servigo;

Gerir a atividade de manutengdo evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos sistemas de
informacg3o na sua linha de servigo, enquadrada em pedidos de alteracdo (necessidades identificadas pelos
clientes);

Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagdes para Produgéo;

Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcional e técnico das aplicagbes da SPMS;
Promover a retencdo do conhecimento sobre as aplicagbes da SPMS e a partilha de informacéo;

Participar na defini¢do e na gestdo de novos projetos e na rece¢do de novas aplicacdes;

Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua drea de Coordenacdo, em articulagéo com

as politicas emanadas pela DRH.

Coordenagio de Sistemas de Informagdo de Apoio a Gestdo (SIAG)

Compete 3 Coordenacdo de Sistemas de Informacdo de Apoio a Gestdo — SIAG:

a)

b)

d)
e)
f)
g

h)

Gerir a atividade de manutencio corretiva (resolugio de incidéncias) dos sistemas de informag&o na sua linha
de servico;

Gerir a atividade de manuteng&o evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos sistemas de
informac&o na sua linha de servigo, enquadrada em pedidos de alteragdo (necessidades identificadas pelos
clientes);

Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagdes para Producdo;

Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcional e técnico das aplicagbes da SPMS;
Promover a retencdo do conhecimento sobre as aplicagdes da SPMS e a partilha de informacao;

Participar na defini¢do e na gestdo de novos projetos e na rececao de novas aplicagdes;

Definir uma politica de Business Intelligence, em articulagdo com o Conselho de Administracdo, para o
Ministério da Salde e garantir a implementacdo efetiva de solugdes no curto e médio prazo;

Gerir os recursos humanos internos e em outsourcing afetos a sua drea de Coordenacdo, em articulagdo com

as politicas emanadas pela DRH.
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Nucleo de Coordenagao do eSIS - NeSIS

O Nucleo de Coordenacio do eSIS — NeSIS reporta diretamente a DSI. Compete a este nucleo:

a)

c)

d)

g)

Assegurar a articulagdo interministerial no ambito das TIC, nomeadamente com o Grupo de Projeto para as
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (GPTIC), a Agenda Portugal Digital (APD), a Rede Interministerial
para a Modernizacdo Administrativa (RIMA) e a rede de Servicos Partilhados TIC da Administracdo Publica
(RSPTIC);

Assegurar mecanismos de governanga e gestdo da drea TIC do Ministério da Saude através da criagdo e
dinamizagdo de estruturas de coordenagdo e do desenvolvimento de guidelines para definicdo de politicas,
procedimentos e normas, a luz de boas préticas internacionais e com vista a garantia de entrega de beneficios,
interoperabilidade, seguranca e racionalizagao de investimentos;

Assegurar a definigdo, monitorizagdo e revisdo da Estratégia Nacional de eHealth e respetivos Planos de Agao,
assim como a articulagdo com o Plano Estratégico da SPMS e contratos com clientes;

Monitorizar o plano de atividades TIC e o orgamento TIC das diversas institui¢des do Ministério da Satde e a
respetiva execucdo, consolidando indicadores de execugdo e de impacto em beneficios a atingir a nivel
nacional;

Coordenar a elaboracéo e o acompanhamento de projetos para cofinanciamento integrados em programas de
incentivo da SPMS e das instituicdes do Ministério da Saude;

Coordenar a aquisi¢do e locagdo de bens ou servigos de informatica pelos servigos e organismos do Ministério
da Saude e instituicdes do SNS, através da emissd@o de parecer prévio, em articulagdo com a Agéncia para a
Modernizagdo Administrativa (AMA, IP);

Potenciar a cooperagdo e a partilha de desenvolvimento de informagdo no ambito das TIC entre todas as

instituicbes do SNS e MS.

Ntcleo de apoio a DSI

O Nucleo de apoio a DSI — Este nucleo reporta diretamente a DSI. Compete a este nlcleo:

a)
b)
c)

Acompanhar a atividades e metas do Contrato Programa e do Plano Estratégico;
Elaborar os relatdrios de execucdo do Contrato Programa da DSI;

Apoiar medidas de gestdo de RH, transversais a todas as equipas da DSI, em conformidade com a politica de
RH definida pela DRH para a empresa;

Acompanhar e atualizar os portfélios de projetos/atividades de SI;

Apoiar os diretores da DSI na medicdo de indicadores de prestagéo de servico;
Acompanhar a articulagdo com compras DCT;

Apoiar a elaboragdo de cadernos encargos técnicos;

Apoiar na Gest3o Sistemas das dreas Colaborativas Internas a DSI;

Gerir o workflow de acompanhamento de respostas a oficios;

Monitorizar e reforgar os pedidos que se encontram pendentes de resposta da DSI;

Apoiar a elaboragdo de propostas de prestagdo de servigos.
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2. Diregdo de Compras da Satde

DIRECAOD DE COMPRAS
; DA SAUDE

,.-l { Compete a Direcio de Compras da Satide suportada pela Unidade de Compras Agregadas de Bens da Salde:

a) Organizar e manter um sistema sectorial de contratos publicos de aquisicdo de bens e servigos hospitalares
para as institui¢des do SNS;

b) Desenvolver procedimentos para a celebragdo de Contratos Publicos de Aprovisionamento (CPA) ou Acordos

— Quadro, para grupos de categorias de bens e servigos, na area da Saude, estabelecendo as condigdes de
fornecimento de bens e servicos para as entidades adquirentes;

c) Desenvolver os procedimentos e propor a adjudicagdo de propostas de aquisicdo de bens e servicos, em
representac¢do das entidades adjudicantes;

d) Divulgar junto dos organismos do SNS os produtos e servicos objeto dos contratos publicos de
aprovisionamento, bem como as respetivas condicdes de aquisi¢do, garantindo a atualizagdo desta informacéo,
através do Catélogo Plblico de Aprovisionamento da Satde;

e) Elaborar, atualizar e gerir o Catalogo Publico de Aprovisionamento da Saude;

f)  Propor regras e elaborar normas com vista a harmonizar a realizacdo dos procedimentos de aquisi¢cdo de bens
e servigos previstos na legislacdo, no que toca especificamente aos servigos e estabelecimentos de salde;

g) Promover o desenvolvimento de processos de compras eletrénicas;

h) Avaliar processos de contratacdo realizados por entidades tuteladas pelo Ministério da Saude, sempre que
solicitado;

i)  Promover a criago de uma rede de parceiros publicos e privados, com vista ao desenvolvimento e divulgacdo
do conhecimento técnico sobre contratagdo publica de bens, servigos;

i) A monitorizacdo e o controlo de execugdo dos contratos;

k) Celebrar contratos publicos de aprovisionamento para bens e servigos na drea da salde;

[) Proceder a aquisicdo centralizada;

m) Acompanhar e apoiar as entidades compradoras vinculadas nos contratos plblicos a celebrar na salde;

n) Agregar e tratar a informacdo relativa as compras na saude, sem prejuizo das competéncias das entidades
compradoras vinculadas;

o) Coordenar e apoiar as entidades compradoras vinculadas na adogdo das normas e procedimentos definidos
para o aprovisionamento publico, nomeadamente através da promogdo e realizagdo de agdes de formacéo,
em articulagdo com a DRH sobre compras e contratacdo publica;

p) Assegurar a atualizacio dos bens e servigos constantes do Catalogo de Aprovisionamento Publico na Sadde

(CAPS).
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3.

SPMS... |

ério da Salde

Direcdo de Compras Transversais

DIRECAQ DE COMPRAS
TRANSVERSAIS

Compete a Diregdo de Compras Transversais suportada pela Unidade Ministerial de Compras:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)
i)

Celebrar acordos quadro destinados as entidades compradoras para quaisquer tipologias de bens e servicos,
incluindo tipologias cuja centralizagdo e utilizagdo ndo seja obrigatdria para as entidades vinculadas;

Proceder a aquisi¢do centralizada;

Propor agoes de racionalizagdo da despesa no ambito das compras;

Proceder a agregacio anual das necessidades transversais de aquisicdo de bens e servigos dos servigos e
organismos do Ministério da Salide e instituigBes do SNS nas categorias de TIC que constem dos acordos quadro
da ESPAP, IP;

Negociar e adjudicar, de forma centralizada, a aquisigdo de bens e servigos ao abrigo de acordos quadro da
ESPAP,IP, bem como constituir agrupamentos de entidades adjudicantes para outras categorias de bens e
servigos relacionados;

Acompanhar e monitorizar a execucdo contratual dos procedimentos de aquisicdo de bens e servigos
efetuados;

Propor estratégias de compras inovadoras com o objetivo de racionalizar a aquisicio de bens e servigos
transversais do Ministério da Salide;

A monitorizagdo e o controlo de execucdo dos contratos;

Elaboracdo do plano de compras anual.

Compete a Dire¢do de Compras Transversais suportada pela Unidade de Aprovisionamento:

a)

b)

d)

e)

Aprovisionar a SPMS de todos os bens e servigos e empreitadas de obras publicas necesséarios ao seu regular
funcionamento;

Elaboragdo do plano de anual de necessidades de compra para a SPMS;

Organizar e coordenar os procedimentos pré-contratuais relativos a aguisicdo de bens e servicos e empreitadas
de obras publicas;

Negociar com os fornecedores as melhores propostas de forma a obter as condi¢cdes mais vantajosas;

A monitorizacdo e o controlo de execucdo dos contratos.
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Partilhados do Ministério da Saud

Direcdo de Recursos Humanos

DIRECAQ DE RECURSQS
HUMANOS

(. Compete aos Servicos Internos de Recursos Humanos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

i)

k)

Desenvolver e implementar politicas de recursos humanos alinhadas com a estratégia definida para a SPMS,
promotoras do desenvolvimento das competéncias, motivacdo e produtividade dos colaboradores;

Assegurar os procedimentos administrativos respeitantes ao recrutamento e selegao;

Promover e executar os procedimentos relativos a constitui¢do, modificacdo, resolugdo e extingdo da relagdo
juridica de emprego;

Garantir a preparacdo, atualizagdo e controlo dos processos individuais dos colaboradores de acordo com as
leis e regulamentos vigentes;

Assegurar a gestdo administrativa de recursos humanos, nomeadamente no que respeita a processamento de
remuneracdes, outros abonos e descontos, elaboragdo do regulamento de horério de trabalho, controlo de
assiduidade, declaragGes de rendimentos, beneficios sociais de trabalhadores e familiares, penhoras, trabalho
extraordindrio, ajudas de custo e servigo externo;

Organizar, instruir e informar os processos referentes a acidentes de trabalho, doencas profissionais,
aposentacoes e juntas médicas;

Assegurar a gestdo dos contratos de satide e seguranga no trabalho e de acidentes de trabalho;

Garantir a gestdo da formagdo assegurando o seu planeamento, organizagdo, operacionalizagdo e
monitorizacdo;

Assegurar a implementacdo e gestdo de um sistema de avaliacdo de desempenho e competéncias;
Implementar procedimentos com vista a normalizagdo dos processos e propor medidas alinhadas com os
resultados;

Preparar a informacdo de reporte, interna e externa, relativos a gestdo de recursos humanos.

Compete aos Servigos Partilhados de Recursos Humanos e Logistica:

a)

b)

c)

f)
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Disponibilizar um servigo partilnado de recursos humanos de elevada eficiéncia e niveis de automatizagdo,
possuindo atribuigbes em matéria de processamento de saldrios e indicadores de gestdo;

Garantir o apoio operacional com a afetacdo de uma equipa de elementos a execugdo de operacdes, no ambito
da gestdo de Recursos Humanos;

Garantir o apoio em backoffice — com revisdo e implementacdo de parametrizagdes decorrentes das alteragoes
legais e regulamentares, extracdo e andlise de dados de gestdo, e acompanhamento da operagdo com todos
os utilizadores envolvidos;

Disponibilizar o sistema RHV — Sistema de processamento de remuneracdes e de gestdo de recursos humanos
as instituicBes e servigos do Ministério da Saude e do SNS;

Centralizar o processamento de vencimentos;

Gerir a formacdo em areas transversais de suporte reforgando o investimento em formacdo e qualificagao;



g)
h)

k)

m)

o)

p)
q)

istério da Saude

Disponibilizar uma plataforma de e-learning e apoio técnico;
Gerir as equipas especializadas da SPMS, alocadas aos clientes, nas dreas de Apoio & Gestdo, Recursos
Humanos, Servigos Financeiros, Compras e Logistica, Suporte, Gestdo e Exploracdo de Aplicagdes e Helpdesk;
Desenvolver e executar o programa de troca de seringas em todas as estruturas intervenientes no programa,
criando as condicdes necessarias para o cumprimento dos objetivos definidos e respetiva avaliagdo;
Disponibilizar um servico partilhado de logistica, incluindo planeamento e monitorizacdo de desempenho,
direcionado para as Administracdes Regionais de Saude, com o objetivo de potenciar ganhos de eficiéncia e
promover a modernizagdo e racionalizagdo dos custos, mantendo a qualidade dos cuidados de saude;
Assegurar a implementacdo ou revisdo do sistema de monitorizagdo de consumos, com o objetivo de diminuir
o desperdicio e controlar a fraude;
Implementar o custeio por doente tratado (dados de consumo ao doente).
Garantir a consultoria em avaliagdo dos circuitos e procedimentos associados a operagao logistica e elaboragdo
de propostas de otimizagdo e reengenharia de processos, tendo por base as normas e boas praticas existentes
no setor:
i Andlise e implementacdo de modelos logisticos;

ii. Calculo de indicadores logisticos referentes a gestdo de produtos;

iii. Otimizagdo de rotas de picking e distribuigdo;

iv. Criacdo de indicadores que permitam benchmarking no setor da satde;
Disponibilizar uma solugdo integrada de gestdo compras, logistica e imobilizado;
Disponibilizar consultoria funcional para extragdo de dados, monitorizacdo de indicadores de desempenho,
identificacdo de oportunidades de melhoria da operagdo e apoio as respetivas implementagoes;
Disponibilizar um servigo dedicado, com func¢des de administracdo de sistemas e apoio ao cliente nesta area;

Acompanhar e monitorizar a execugao dos contratos de servicos partilhados.
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vicos Partilhados do Ministério da Satde

Diregao Financeira

‘ DIRECAQ
| FINANCEIRA

Compete aos Servigos Internos Financeiros:

a)
b)

c)

d)

e)

g)

h)

)
k)

Assegurar a contabilidade e a gestdo econémico-financeira da SPMS;

Proceder a gestdo e controlo da tesouraria;

Efetuar relatérios de gestdo destinados ao Conselho de Administragdo, incluindo indicadores financeiros da
atividade realizada;

Criar e implementar o modelo de contabilidade analitica;

Cumprir as obrigacBes legais, fiscais e orgamentais determinadas pela legislacdo vigente;

Assegurar um modelo de controlo de gestdo, em articulagdo com a DPDO;

Elaborar e acompanhar a execu¢do dos documentos previsionais e outros instrumentos de planeamento e de
gestdo financeira, incluindo os orcamentos anuais e os planos de investimento de horizonte plurianual;
Assegurar a atualizagdo sistematica do registo, inventério e cadastro de todos os bens do patrimonio movel,
em estreita colaboragdo com os restantes servigos;

Assegurar a gestdo e controlo da execugdo financeira de projetos nacionais e comunitarios, decorrente de
candidaturas em que a SPMS se envolve;

Assegurar a gestdo e controlo financeiro do SITAM (cobranga de taxas moderadoras);

Promover a aprovagdo, acompanhamento e atualizagdo do sistema de controlo interno, nos seus aspetos
financeiros;

Acompanhar a realizagdo de auditorias internas e externas;

Assegurar a prestacdo de informagdo financeira exigivel;

Elaborar os documentos de prestagdo de contas.

Compete aos Servigos Partilhados de Logistica e Finangas:

a)

b)

Acompanhar e monitorizar contratos de servigos partilhados;

Expandir a area de negdcios de servicos financeiros.
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C. UNIDADES DE SUPORTE

Composicao
As Unidades de Suporte apoiam o Conselho de Administragdo na gestdo financeira, de recursos humanos no
planeamento e desenvolvimento da organizacdo, nas auditorias internas, nos assuntos juridico e contencioso, na

comunicagdo interna e externa e no apoio geral a toda a organizacdo: /ﬂ\

i Direcdo de Comunicacdo e Relacdes Publicas;

ii. Direcdo de Assuntos Juridicos e Contencioso;
iii. Dire¢do de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional;
iv. Gabinete de Auditoria Interna;

V. Unidade Apoio Geral.

1. Dire¢do de Comunicac¢ido e Relacdes Publicas

2 | DIREGAD DE COMUNICACAD
& | E RELACOES PUBLICAS

Compete a Direcdo de Comunicagdo e Relagbes Publicas:

a) Implementar e coordenar as estratégias de comunicacdo interna e externa da empresa;
b) Elaborar newsletters e contetdos informativos para sitio da SPMS;

c) Estabelecer relagdes com os 6rgdos de comunicacdo social;

d) Elaborar notas de imprensa (press-releases);

e) Reunirinformacgdo de interesse para a SPMS, publicada nos media (clipping);

f)  Criar bases de dados de contactos da SPMS.
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Direcdo de Assuntos Juridicos e Contencioso

DIRECAQ DE ASSUNTOS
JURIDICOS E CONTENCIOSO

Compete a Dire¢ao de Assuntos Juridicos e Contencioso:

¢

b)
c)
d)
b)

c)

e)
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Elaborar estudos, pareceres e informacBes e documentos juridicos, a fim de assessorar o Conselho de
Administracao;

Contribuir para incremento do acesso a informagdo juridica, designadamente através de sistematizagéo,
atualizaco, compilacdo e anotagdo objetiva da legislagdo produzida ou relevante para a SPMS;

Acompanhar e participar nos processos de contratagdo publica, na fase pré-contratual e na fase de execugdo
de contratos, no &mbito das atribui¢cdes da SPMS;

Garantir o apoio juridico nas dreas dos servicos partilhados da SPMS;

Garantir o apoio juridico aos diferentes servigos suporte da SPMS e Dire¢es das diversas dreas de negdcio;
Elaborar e participar em projetos de diplomas legais e/ou outros instrumentos normativos;

Prestar assessoria juridica relativamente a projetos internacionais em que a SPMS esteja envolvida;

Assegurar o patrocinio judicidrio em processos, agdes e recursos em que a empresa ou membros dos seus
orgdos (nessa qualidade) sejam parte interveniente;

Acompanhar e controlar os processos judiciais de contencioso, cujo patrocinio seja atribuido a entidades
externas;

Assegurar o apoio técnico-juridico necessario a prossecugdo das atribuicdes da SPMS, nas suas diferentes
dreas, nomeadamente, assegurar o registo da propriedade intelectual e industrial; garantir o acompanhamento
de pedidos de autorizagio e notificacdo junto da Comissdo Nacional da Protecéo de Dados; proceder a

elaboracio de contratos e protocolos com entidades diversas, entre outras.
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3. Diregdo de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional U
/

DIRECAO DE PLANEAMENTO E /
5 DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Compete a Dire¢do de Planeamento e Desenvolvimento Organizacional:

a) Desenvolver um sistema de informagdo de gestdo atualizada, periddica e analitica que apoie a tomada de
decisdo, a transparéncia de processos e avaliacdo de resultados;

b) Desenvolver os Planos Estratégicos e de Atividades do Mandato e anuais;

¢) Analisar dados e desenvolver relatérios técnicos;

d) Elaborar Relatérios de Gestdo;

e) Listar e acompanhar portfélio de projetos/atividades de Sl e Compras;

f)  Definirindicadores de prestacdo de servico;

g) Monitorizar e reportar a atividade realizads;

h) Assessorar o Conselho de Administragdo para matérias de reporting externo e monitorizagdo do mesmo;

i)  Assessorar o Conselho de Administracdo sob temas em relacgdo as principais instituicdes publicas e privadas.
No dmbito da Gestdo de Processos e Gestdo de Clientes, compete @ DPDO:

a) Documentagdo de processos e procedimentos internos;

b) Desenvolver agdes de prospetiva de novas metodologias, abordagens ou desenvolvimentos em todas as dreas
contidas nas atribuicdes da SPMS;

c) Promover a revisdo e otimizagao dos processos e procedimentos internos;

d) Orcamentar novos projetos em articulagdo com a drea financeira e os servigos operacionais;

e) Acompanhamento dos Contratos com Clientes.
No @mbito da CAIC, compete ainda a DPDO:

a) Representar a SPMS na CAIC contribuindo ativamente para o cumprimento dos objetivos desta Comissdo
(Despacho n2 9725/2013 e Despacho 132/2015 do Secretario de Estado da Saude);
b) Assegurar todo o apoio de secretariado e logistica das atividades da comissdo e respetivos grupos técnicos,

conforme Despacho n2 9725/2013, de 24 de julho.
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Gabinete de Auditoria Interna

‘ CABINETE DE
- \ G | AUDITORIA INTERNA

Compete ao Gabinete de Auditoria Interna:

a)

b)

c)

d)

g)

Desenvolver auditorias com vista & melhoria e seguimento dos processos e procedimentos organizacionais da
SPMS, quer do ponto de vista de funcionamento interno quer na articulagdo com os clientes;

Acompanhar os assuntos considerados de elevada exposicdo ao risco de gestdo, principalmente os de natureza
reputacional e/ou financeira;

Acompanhar o cumprimento dos requisitos legais, regulamentos e contratos;

Acompanhar as recomendacdes de entidades externas efetuadas em sede de relatdrios Articulagdo com o
Fiscal Unico;

Despoletar auditorias de elevada tecnicidade e acompanhar os trabalhos efetuados pelos auditores
contratados;

Receber, reter e tratar comunicagdes de irregularidades sobre a organizagdo, apresentadas pelos apresentadas
pelos érgdos estatutdrios, trabalhadores, colaboradores, utentes e cidaddos em geral.

Fornecer ao Conselho de Administracdo informacdo sobre analises e recomendagdes relativas as atividades
auditadas/acompanhadas, com vista a melhoria do funcionamento dos servigos;

Elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna e proceder a respetiva monitorizagdo, que deve ser enquadrada
em relatdrios semestrais;

Elaborar o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgido e Infragdes Conexas e proceder a respetiva monitorizagao,

que deve ser enquadrada num relatdrio anual.
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Unidade de Apoio Geral

UNIDADE DE
APOIO GERAL

Compete a Unidade de Apoio Geral:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
8)

h)

j)
k)
1)

Apoiar o Conselho de Administragdo na gestdo de agendas, mediagdo de contatos e comunicagdo com todas
as entidades externas e internas;

Assegurar o funcionamento da recegao;

Assegurar a gestdo do expediente, designadamente, rececionar, registar e expedicao de correspondéncia;
Produzir toda a documentacdo necessaria, elaborar dossiers e manter sempre em dia o arquivo geral;
Elaborar, lancar em livro @ manter atualizadas as atas do Conselho de Administragao;

Realizar todas as tarefas inerentes ao apoio administrativo e telefénico do Conselho de Administracdo;
Assegurar o aprovisionamento, conservacdo, niveis de stock e distribuico do material de economato
necessario ao bom funcionamento da SPMS;

Assegurar a getdo e manutencdo dos edificios de Lisboa a Porto, no @mbito da higiene, limpeza e seguranga
dos mesmos, bem como das manutencgdes necessarias;

Assegurar a adequada gestao do patrimonio da SPMS e colaborar com a Diregdo Financeira no respetivo
inventario;

Manter atualizado o plano de seguranca interna e as normas de seguranca das instalagdes de Lisboa e Porto;
Assegurar a adequada gestdo e manutencdo da frota automovel de Lisboa e Porto;

Identificar e promover iniciativas de preocupagdo ambiental.

Compete ainda, a UAG em articulagdo com a DSI, no ambito do Servidesk e do Suporte Interno:

m)

n)
o)

p)

Assegurar a manutengdo, suporte e apoio ao funcionamento das componentes de infraestruturas de
comunicagdo (rede informética e rede de voz);

Garantir o normal funcionamento das aplicagfes informaticas e o apoio aos utilizadores;

Assegurar a adequagdo e manutencdo do parque informético e assegurar a atualizagdo do respetivo inventario;

Implementar politicas de seguranga informatica juntos dos colaboradores da SPMS.

Os responsdveis pelas funcdes corporativas ou de suporte devem, trimestralmente, reportar ao Conselho de

Administracdo as atividades realizadas.
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D. NUCLEOS

Composicao
Os Nucleos sdo constituidos por uma pool de colaboradores da SPMS, com conhecimentos especializados, que
contribuem para a criagdo de uma dindmica transversal a organizagdo, promovendo a inovagdo e desenvolvimento da

mesma. Encontam-se constituidos os seguintes nticleos:

vi, Ndcleo de Innovation & Research;
vii. Ntcleo de Protecdo e Seguranga;
viil. Nucleo de Project Management Office;
ix. Nucleo de International Public Procurement & Sourcing;

X. Nucleo de Mobilidade e Apps;
Xi. Nucleo de @Easy Procurement;

Xii. Fora da Caixa.

1. Nucleo de Innovation & Research (NIR)

Sao competéncias do NIR:

a) Promover uma cultura de inovagdo na SPMS e no SNS;

b) Acompanhar e desenvolver estratégias e politicas para a inovagao na SPMS e no SNS em fungdo das decisdes
do Conselho de Administracdo e do Steering Committee;

c) Reforgar os instrumentos de apoio e realizacdo de investigacdo de qualidade, assegurando uma racionalizagdo
de recursos e um maior retorno do conhecimento gerado quer para a SPMS como para as instituigdes
envolvidas nos projetos, nomeadamente a academia;

d) Definir e executar a metodologia de inovac¢do assumida em fungdo do plano de atividades e das prioridades
estratégicas definida pelo CA;

e) Definir e executar um Plano de Atividades préprio, incluindo a definicdo de atividades, de processos e de

procedimentos para a gestdo da Inovacgdo.

2. Nucleo de Protegdo e Seguranca (NPS)

Sdo competéncias do NPS:

a) Definir normas e procedimentos técnicos nas areas das suas competéncias;

b) Definir e divulgar internamente as praticas de seguranca, protec&o e risco;

c) Definir as zonas criticaS e implementar mecanismos de controlo e protegio;

d) Assegurar o adequado funcionamento e protecdo dos acessos a zonas criticas;

e) Monitorizar de forma regular e preventiva os riscos de seguranca existentes;

f)  Efetuar periodicamente auditorias de seguranga fisica e I6gica, avaliando o grau de utilizagdo das politicas e

dos procedimentos definidos;
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b)

d)

e)

f)

g)

h)
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Auxiliar as Unidades na elaboragdo de planos de contingéncia e consolidar um plano de contingéncia de |

seguranca e protecdo global;

Exercer as demais competéncias que lhe sejam cometidas pelo CA.

Nucleo Project Management Office (PMO) 4\

Sdo competéncias do PMO:

Definir, divulgar e promover o uso de uma metodologia de gestao de projetos adaptada a realidade da SPMS;
Desenhar, divulgar e promover o uso do conjunto de templates de suporte a prética de Gestdo de Projeto,
assegurando a sua atualizagdo sempre que necessario;

Selecionar, ajustar e promover capacitacdo dos colaboradores em Gestdo de Projetos, de acordo com as
necessidades da SPMS e dos niveis de maturidade dos Gestores de Projetos;

Apoiar na selecdo de novos Gestores de Projeto, identificando colaboradores com aptiddo para a gestdo de
projeto;

Promover workshops de partilha para divulgacdo de boas praticas, metodologias de trabalho, esclarecimento
de procedimentos;

Promover e ajudar a garantir condigdes para a certificagdo dos Gestores de Projetos como Project Managent
Professionals, assegurando ainda atividades anuais que permitam aos Gestores de Projeto manter as
certificagdes ativas;

Assegurar as ferramentas necessdrias e suficientes para um adequado planeamento e uma rigorosa
monitorizacdo e controlo dos projetos;

Promover a participacdo em conferéncias e congressos de gestdo de projeto, para divulgacdo das boas praticas

e melhoria das competéncias em Gestdo de Projeto.

Nucleo de International Public Procurement & Sourcing (NIPPS)

Sdo competéncias do NIPPS:

a)

b)

c)

d)

e)
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Facilitar a troca de informacdo sobre os desafios da contratagdo publica entre os membros da EHPPA (alianca
sem fins lucrativos sobre Contratacdo Publica);

Disseminar experiéncias e praticas, no ambito da contratagdo publica na drea da salide desenvolvidas pela
Diregdo de Compras da Salde;

Disseminar experiéncias e apresentar exemplos de boas préticas da SPMS, promovendo a interagdo com
entidades internacionais convidadas para divulgar as respetivas préticas;

Identificar oportunidades para melhorar e profissionalizar o setor de Compras da Salde;

Incrementar eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos na contratagdo, baseando em exemplos
internacionais;

Divulgar principios de contratagdo modernos e internacionais que assegurarem que transparéncia, eficiéncia e

ndo discriminagdo do investimento publico.
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5. Niucleo de Mobilidade e Apps (NMA)

/ ['/ \ Sdo competéncias do NMA:
v

/a} Defini¢do da estratégia e visdo de mobilidade da SPMS;

B) Definigdo de politicas internas da SPMS de desenvolvimento de novos projetos de mobilidade e, apoiar a esses
desenvolvimentos;

c) Assegurar uma estratégia que garanta que todos os projetos tenham uma arquitetura capaz de suportar
ambientes de mobilidade;

d) Promover a disponibilizacdo de informacdo que permita o surgimento de solugdes inovadoras no sector
empresarial ou académico;

e) Definicio de normas e politicas nacionais para a avaliagdo de apps mdveis na satde;

f)  Participar em grupos de trabalho europeus para a mHealth para a definigdo de normas.

6. Nucleo de @Easy Procurement (N@EP)

Sdo competéncias do N@EP:

a) Apoio transversal aos sistemas de informacdo das Compras;
b) Gestdo SIGAS -Sistema Integrado de Gestdo de Aquisigdes da Saude;

c) Gestdo plataformas.

7. Fora da Caixa (FC)

Sdo competéncias do FC:

a) Promover iniciativas culturais, desportivas e sociais que desenvolvam os colaboradores da SPMS na sua
dimens3o humana e social, reforgando o sentido de equipa e identidade empresarial;

b) Garantir que a Arte faz parte do trabalho na SPMS;

c) Promover iniciativas disruptivas, legalmente enquadradas, que visem o pensamento inovador e o espirito

critico dos colaboradores.

Os responsaveis pelos ntcleos devem trimestralmente, reportar ao Conselho de Administragdo as atividades realizadas.
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CAPITULO Il | Disposigdes Finais e Transitorias {

Alteragdes ao Regulamento e Casos Omissos V\

Sempre que alteracdes estatutdrias ou estruturais o justifiguem, o presente Regulamento sera revisto pelo CA. Os casos

omissos no presente Regulamento serdo decididos pelo CA, mediante indica¢do do processo apropriado.

Revogacgoes

Sao revogadas as orientacBes anteriores a entrada em vigor do presente Regulamento.

Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia util imediato a sua publicagdo no site da SPMS, que ocorrera logo apés

homologagdo do membro do Governo responsavel pela drea da salde.

As disposicGes deste regulamento que venham a ser contrariadas por disposicGes da lei geral serdo oportunamente

alteradas, considerando a natureza legal da instituicdo e o modelo de funcionamento da mesma.

igina
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A SOLUCAD ESTA NA PARTILHA!

Regulamento Interno | 2016
Fevereiro 2016 |

SPMS — Servicos Partilhados do Ministério da Satide, EPE
Av. Jodo Crisdstomo, 11 - 52 Piso | 1049-062 Lisboa
Telefone: 211 545 600

Fax: 211 545 649

Email: secretariado@spms.min-saude.pt
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