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'SUMARIO EXECUTIVO

No cumprimento da sua missdo e a semelhanga de anos anteriores, a SPMS - Servigos Partilhados do
Ministério da Salde, EPE. (SPMS) centrou a sua atividade em 2015 na prestacdo de servigos partilhados
especificos na drea da salide em matéria de compras e de logistica, de servicos financeiros, de recursos
humanos, de sistemas e tecnologias de informacdo e comunicacdo e demais atividades complementares e

subsidiarias, a todos os estabelecimentos e servigos do Servico Nacional de Satide (SNS).

Como vem sendo habitual a SPMS conduziu a sua atividade com vista a implementar e promover tecnologias
de informacdo e comunicacdo no SNS, bem come promover a centralizagdo de compras e criacdo de
mecanismos facilitadores de contratagdo, assegurando assim os compromissos assumidos com a
Administragao Central do Sistema de Saude, I.P. (ACSS) no ambito do Contrato-Programa e com os restantes

organismos do Ministério da Salide em face das suas atribuicGes.

O ano 2015 foi para a SPMS um ano de continuidade e consolidagdo do trabalho iniciado no ano anterior com
a nomeacdo do Conselho de Administracdo a 25 de fevereiro de 2014. Ao longo do ano a Empresa manteve
a implementacdo do Plano Estratégico do Mandato 2014-2016 previamente iniciada, ndo se verificando

disrupcdes na atividade em curso.

Na prossecucdo das linhas orientadoras vertidas no Plano Estratégico do Mandato 2014-2016 a Empresa

intensificou as suas atividades por forma a:

i) reforgar a autoridade na area das TIC e na drea das Compras da Salde;
ii) aproximar a prestacio de servi¢os as necessidades do MS/SNS;
iii) reforcar a reputacdo/branding; e

iv) fortalecer a sustentabilidade financeira.

No final de 2015 foi realizada a monitorizagdo da atividade prevista no Plano de Atividades e Or¢camento 2015
cujos resultados se incluem neste documento. Para além das atividades planeadas foi desenvolvido um vasto
conjunto de atividades referidas neste Relatdrio em capitulo préprio. Assim, o documento que se apresenta

reflete a totalidade da atividade realizada em 2015.

A execugdo de 75% do plano de atividades de 2015, apenas foi possivel com o contributo dos 268
trabalhadores da SPMS. Esta execucgdc assentou a sua acdo em elevados critérios de exigéncia e sentido de

servico plblico, executando em termos globais os objetivos estratégicos e operacionais inerentes & s

missdo e atribuicbes, em harmonia com os principios das Politicas de Saude e Financas preconizad

Tutelas.

© 2016 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EPE Relatorio de Gestdo e Contas.
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A SPMS desenvolveu agdes em todos os objetivos estratégicos, de acardo com o planeado, sendo certo que
alguns dos objetivos operacionais e das atividades ndo foram executadas na medida do expectavel, devido a
elevada dependéncia do contrato programa, a cativacdo orcamental a que a SPMS esta sujeita, e a fatores

urgentes e imprevisiveis, fruto da conjuntura sociopolitica.

A Empresa apresentou uma execucao criteriosa das suas atividades, tendo desenvolvido agées muito
relevantes para o SNS e para o Ministério da Salde, quer a nivel da adequac&o dos servigos as necessidades
dos clientes, tanto na drea das compras como na area dos sistemas de informacgdo, quer a nivel da otimizacgdo

dos recursos humanos, materiais e financeiros da SPMS e do SNS.

Foi ainda preocupacdo constante durante o ano de 2015 a melhoria dos processos internos e a aposta na

inovacdo, o que permitiu alargar o leque de servigos, nomeadamente na area dos servicos partilhados.

A execucdo do plano de atividades reflete ainda o esforgo levado a efeito para captar os recursos humanos
necessarios, tendo em vista o refor¢o da capacidade para fazer face aos desafios permanentes e as novas

necessidades dos clientes.

Na Diregdo de Sistemas de Informagdo destaca-se como projeto de maior relevo o Projeto Nacional de
Receita Sem Papel que facilita o acesso ao medicamento por parte dos utentes, permite uma maior seguranca
clinica na prescricdo e dispensa, simplifica e otimiza os processos de conferéncia e faturacao promovendo

assim um combate ativo a fraude neste sector.

No seguimento do trabalho iniciado em 2011, a Plataforma de Dados em Saude (PDS) recebeu em 2015 o
Prémio Europeu de Boas Praticas na Funcdo Plblica — EPSA 2015, e o prémio TIC.GOV.PT, pela contribuicdo

para a simplificacdo dos interfaces entre o estado os cidaddos e agentes econémicos.

O projeto PDS mereceu também o Alto Patrocinio da Presidéncia da Republica. Com esta distingdo, o Chefe
de Estado reconhece a importancia da plataforma, como ferramenta essencial para a melhoria do trabalho

desenvolvido pelos profissionais e do acesso dos utentes ao Servigo Nacional de Satde.

Em 2015 assistiu-se ao lancamento da primeira aplicacdo Mavel — TEMS, desenvalvida na SPMS, que permite
a consulta dos tempos médios de espera nas urgéncias. Esta APP alcancou mais de 1000 downloads nos

primeiros 15 dias.

Destaca-se ainda o inicio do desenvolvimento no SClinico de uma visdo clinica integrada, que agregara
informac3o das diferentes valéncias, recolhida quer nos episddios hospitalares quer nos cuidados de satde

primarios, permitido uma visio integrada da informac&o clinica do utente.
/’
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Assistiu-se também a expansdo do SClinico dos Cuidados de Saude Primarios a todos os centros de salde
com SAM/SAPE, tenho ainda sido disponibilizado o novo médulo de nutricdo e o acesso a gestdo da agenda
e referenciagbes aos psicélogos e assistentes sociais. Na area da enfermagem foi criada uma nova versio que
garante a normalizacdo dos registos. Foi ainda implementada neste sistema a Tabela Nacional de

Funcionalidade (Despacho n.2 10218/2014).

Em 2015 procedeu-se com sucesso a de migracdo da Rede Informatica da Saude (RIS), que decorreu na
sequéncia de um processo de aquisigdo por dialogo concorrencial — procedimento inovador em Portugal -
que originou uma poupanga superior a 4 milhdes de euros. Este projeto, implementado entre 1 de dezembro
de 2014 e 30 de maio de 2015, foi realizado dentro dos prazos planeados e sem impacto negativo junto das
entidades do SNS beneficidrias. A RIS é uma das 5 maiores redes do Pais, com 1906 sites, tendo-se verificado
a Implementac¢do de 1636 circuitos e 2570 equipamentos, garantido deste modo a atualizacdo tecnolégica

de todos os sites e um aumento de velocidade com alocagdo dinamica de largura de banda.

Nesta area das infraestruturas procedeu-se ainda a criacdo do Disaster Recovery da SPMS no datacenter do

Hospital de Santa Maria e ao refor¢o das infraestruturas de suporte aos projetos estruturantes para o SNS.

Na drea da governanca e gestdo do Sistema Informacdo da Saudde (eSIS) procedeu-se a modelacdo de um
framework de governanca e gestdo do eSIS e iniciou-se um conjunto de iniciativas tematicas nas seguintes
areas: Melhoria de competéncia e colaborac¢io dos Gestores SI/Tl; Planeamento Estratégico do SIS; Melhoria

de Gestdo de Fornecedores do SIS; Arquitetura do SIS; e Melhoria de Gestdo do Risco e da Seguranca do SIS.

A SPMS participou em varios projetos internacionais, destacando-se a coordenacdo da rede temética
Europeia EXPAND (http://www.expandproject.eu), orquestrando esforgos de mais 20 paises e 10 centros de
competéncia, em torno da implementa¢do de servigos transfronteiricos de eHealth: Resumo Clinico de
emergeéncia; Prescricdo e Dispensa de medicamentos; Redes de Referéncia Europeias; e Bases de Dados de
Doentes. Apds a conclusdo do EXPAND, a Comissdo Europeia avaliou o trabalho realizado como “Excellent,

the project has fully achieved its objectives and goals for the period and has even exceeded expectations”.

Desde 2012 que a aquisicdo de bens e servigos TIC por qualquer organizacdo do MS e SNS é previamente
validada pela SPMS. Esta medida visa assegurar o alinhamento estratégico, a interoperabilidade e a
racionalidade da despesa. Em 2015 a SPMS analisou 558 pedidos de parecer prévio, num prazo médio de 7

dias uteis. Em 1,61% dos casos a SPMS emitiu recomendacdes e condi¢des.

Em dezembro de 2015, e na sequéncia das orientacdes emanadas do Gabinete do Ministro da Satde, foram
iniciados trabalhos conducentes ao desenvolvimento de iniciativas consideradas prioritarias, nomeadame

o Portal do SNS, o Portal da Transparéncia e refor¢o das atividades inerentes ao projeto Receita Se

© 2018 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Satide, EPE Relatdrio de Gestdo e Contas 2015




A Dire¢do de Compras Transversais realizou no total compras no montante de 20.333.466,46 euros, sendo
9,5% referentes a modalidade de convite ao abrigo de Acordos Quadro e 71% a modalidade de ajuste direto
(quer simplificado, quer por critérios materiais), 13,6% ao abrigo de contratagdo excluida e 6,1% por concurso

publico.

Foram desenvolvidos 6 novos acordos-quadro na area das compras transversais que entrardo em vigor no
decurso de 2016. E iniciou-se a agregacdo de necessidades, para as instituicdes do SNS, de 2 novas areas de

aquisi¢cBes: Auditorias financeiras e licenciamento por critérios materiais.

Foi iniciado o projeto SIGAS — Sistema Integrado de Gestdo de Aquisi¢gGes da Salide que tem como objetivo
a desmaterializacdo de procedimentos, tornandc mais eficiente e transparente a tramitacdo do processo
aquisitivo por via eletrénica, segundo o Cédigo de Contratos Publicos (CCP). O projeto, desenvolvido pela
SPMS, mereceu um honroso prémio Exceléncia 2015, na Conferéncia anual do Project Management Institute
(PMI), organizacdo de referéncia dos profissionais da Gestdo de Projetos e responsavel pela normalizagdo e

certificacdo de praticas e conhecimentos, na area da Engenharia e da Gestao.

Na Dire¢do de Compras da Salde existem atualmente em vigor 50 Acordos-Quadro, divididos pelas seguintes

areas: Medicamentos — 29; Dispositivos Médicos - 15; Medicamentos e Dispositivos Médicos — 1.

Para cumprimento do Programa Nacional de Vacinagdo, Programa Nacional para a Diabetes, Programa
Nacional de Satide Reprodutiva, Programa Traca de Seringas, Programa Nacional para a infecdo HIV/SIDA, e
Programa Nacional de Saude Oral, todos da DGS, realizaram-se 16 ajustes diretos, 29 procedimentos ao

abrigo de Acordo Quadro e 2 concursos publicos.

A compra de bens e servicos de salde ao abrigo dos acordos quadro da SPMS pelas instituicGes do SNS e a
centralizagdo/agregacdo da compra de algumas categorias de medicamentos, consumiveis e dispositivos
médicos permitiu ao SNS poupar cerca de 84,7 milhdes de euros, equivalente a reducdo de 11% na despesa
do SNS na saude (Estudo realizado por consultora externa relativo as compras de 2015). Esta acdo enquadra-

se numa orientacdo dada pelo Ministro da Saude no sentido da racionalizagdo da despesa publica.

O valor faturado aos clientes pela prestacdo de servicos foi de 39.903.249,15 euros, com um prazo médio de
recebimentos de 25 dias e de pagamento de 34 dias (em ambos os casos usando a média dos quatro Gltimos

trimestres, isto &, o método equivalente ao do Despacho n.2 9870/2009).

Em 31 de dezembro de 2015, a SPMS evidenciava nas suas demonstragdes financeiras um resultado liquido
positivo de 4.043.591,30 euros, um ativo de 12.631.555,14 euros, um Capital Proprio negativo de

17.718.045,91 euros e um Passivo de 30.349.601,05 euros.
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A SPMS apresentou uma execugdo orgamental equilibrada, embora ndo tenham sido autorizadas quaisquer
descativacdes durante o ano de 2015, o que limitou a assun¢do de compromissos e, consequentemente, a

capacidade de realizac3o de servicos e respetiva faturagdo.

As demonstragdes financeiras estdo influenciadas pela transmisséo das posicdes juridicas dos ACE’s SOMOS,
operada pelo Decreto-lei 219/2015, de 25 de setembro. Consequentemente, o Capital Préprio apresenta-se
negativo face ao impacto nos resultados transitados, e o Passivo aumentou significativamente face ao

reconhecimento do financiamento bancério.

Em alinhamento com o que antecede, e tendo em vista a liquidacdo das dividas que foram transmitidas pelos
ACE’s SOMOS, encontram-se em curso diligéncias pelo titular da fungdo acionista da SPMS, tendentes a
permitir o respetivo aumento de capital, e por esta via, obviar aos efeitos negativos decorrentes da aplicagdo

do artigo 35.2 do Cddigo das Sociedades Comerciais.

© 2016 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Satde, EPE
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TABELA DE ABREVIATURAS

ACSS: Sistema Central do Sistema da Saude
AMA: Agéncia para a Modernizacao
Administrativa

ANF: Associacdo Nacional de Farmacias

AQ: Acordos Quadro

ARS: Administracdo Regional de Salde

Bl: Business Intelligence

CA: Conselho de Administracdo

CCP: Codigo dos Contratos Plblicos

CMDB: Configuration management database
CP: Contratos Publicos

CPA: Contratos Publicos de Aprovisionamento
CS: Centro de Suporte

CSP: Cuidados Satde Primérios

DGS: Direcdo-geral da Saude

EPE: Entidade Publica Empresarial

eS|S: Sistemas de Informacao da Salide
ESPAP: Entidade de Servigos Partilhados da
Administragdo Publica

EU: European Union

GPTIC: Grupo de Projeto para as Tecnologias de
Informacédo e Comunicagdo

HL7: Health Level-7

HOSP: Hopitalares

ICD: International Classification of Diseases
IE: Infraestruturas

IHTSDO: International Health Terminology
Standards Development Organisation

INEM: Instituto de Emergéncia Médica
INFARMED: Autoridade Nacional do
Medicamento e Produtos de Saude

INSA: Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo
Jorge

IP: Instituto Publico

IPST: Instituto Portugués do Sangue e da
Transplantacdo

ITIL: Information Technology Infrastructure
Library

KPI: Key Performance Indicator

MS: Ministério da Saude

NOC: Normas de Qrientagao Clinica

OCDE: Organizacdo para a Cooperacgio e
Desenvalvimento

OMS: Organizacdo Mundial de Saude

PCA: Presidente do Conselho de Administracao
PDS: Plataforma de Dados Satde

PEM: Prescrigdo Eletronica Médica

PMI: Project Management Institute

PNS: Plano Nacional de Satde

PRVR: Portal de Requisicdo de Vinhetas e
Receitas

PTS: Programa de Troca de Seringas

RAA: Regido Auténoma dos Agores

RAM: Regido Auténoma da Madeira

RCU2: Registo Clinico do Utente

RH: Recursos Humanos

RHV: Recursos Humanos e Vencimentos
RNU: Registo Nacional de Utentes
SAM/SAPE: Sistema de apoio ao Médico e
Sistema de Apoio a Pratica de Enfermagem
SES: Secretario de estado da Salde

SClinico: Sistema de Informacdo Clinico

SG: Secretaria-geral do Ministério da Saude
Sl: Sistemas de Informacao

SICAD: Servico de Intervencdo nos
Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
SICC: Sistema de Informacgdo Centralizado de
Contabilidade

SIS: Sistema de Informacdo da Satde

SNC: Sistema de Normalizagdo Contabilistica
SNCP: Sistema Nacional de Compras Publicas
SNS: Servico Nacional de Saude

SPMS: Servicos Partilhados do Ministério da
Saude

SWOT.Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats

TIC: Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo
ULS: Unidade Local de Salde

UMC. Unidade Ministerial de Compras
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CAPITULO 1 - GOVERNO DA SOCIEDADE

1. Enquadramento

A Servigos Partilhados do Ministério da Sadde (SPMS), EPE, foi criada em 2010 pelo Decreto-Lei n.2 19/2010,
de 22 de margo, como pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, dotada de personalidade
juridica, autonomia administrativa e financeira e de patriménio préprio, nos termos do regime juridico do
sector empresarial do Estado, aprovado pelo Decreto — Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro (que revogou o
Decreto-Lei n.2558/99, de 17 de dezembro), estando sujeita a tutela dos membros do Governo responsaveis

pelas areas das finangas e da saude. Foi constituida com um capital estatutério de 6 milh&es de euros.

No Conselho de Ministros de 29 de Setembro de 2011, o Governo aprovou o diploma que atribui 8 SPMS
competéncias no dominio dos sistemas e tecnologias de informacdo e comunicacdo, operando em
conformidade a reestruturacdo da Administracdo Central do Sistema de Satide (ACSS). A SPMS fica, assim,
responsavel pelo desenvolvimento, manutencdo e operagdo de vérios sistemas integrados de informac&o na
area da salde. O Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, que alterou o Decreto-Lei n.2 19/2010 de 22

de marco, procede a transferéncia de atribuices, neste dominio, da ACSS para a SPMS.

Desde a sua criagdo, a SPMS tem desenvolvido atividades na prestacdo de servigos partilhados na area de
compras e logistica, servigos financeiros, recursos humanos e sisternas e tecnologias de informagdo e
comunicacao — as entidades com atividade especifica na area da salide, de forma a “centralizar, otimizar e

racionalizar” a aquisic3o de bens e servicos no Servigo Nacional de Satde.

Em fevereiro de 2012, a SPMS foi constituida como a Entidade Coordenadora do Ministério da Salde para as
TIC no ambito da Resolucdo de Conselho de Ministros n212/2012, de 12 de janeiro, publicada no DR, 1.2 série,
n.227, de 7 de fevereiro (GPTIC), o que inclui competéncias de aprovac¢do e emissdo de pareceres prévios a
aquisicdo de bens e servigos TIC (Decreto-Lei n2107/2012, de 18 de maic), bem como responsabilidade na

articulac@o interministerial.

Através da Portaria n.2 55/2013, de 7 de fevereiro, foram determinadas as categorias de bens e servicos
especificos da drea da saude cujos contratos publicos de aprovisionamento (CPA) e, se for o caso, os
procedimentos de aquisi¢do, sdo celebrados e conduzidos pela SPMS, na qualidade de Central de Compras

para o sector da salide, nos termos do n.2 6 do artigo 4.2 do Decreto—Lei n.2 19/2010, de 22 de marso.

A Portaria n.2 87/2013, de 28 de fevereiro, define as categorias de bens e servicos cujos acordos quadro e
procedimentos de aquisigdo sdo celebrados e conduzidos pela SPMS, na qualidade de Unidade Ministerial de
Compras (UMC), nos termos previstos no n.2 3 do artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 37/2007, de 19 de fevereiro
e nos n.2s 8 e 9 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marco, na sua redacdo atua

decorréncia da vigéncia do citado diploma foi publicada a Circular Informativa conjunta SPMS/SG

© 2016 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE Relatério d¢ Gestdo e Contas 2015
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de 2014) na qual foram repartidas as competéncias em matéria de agregacdes. A SPMS ficou responsavel
pelo equipamento informatico, licenciamento de software, servicos de consultoria, desenvolvimento e
manutenc¢do de software, cépia e impressdo, comunicacdo de voz e dados em local fixo, servico mdvel

terrestre e plataforma eletrénica de contratacio.

Na sequéncia da extinta Comiss3o para a Informatizacdo Clinica, foi criada pelo Despacho n.2 9725/2013, de
24 de julho, publicado no DR, 2.2 série, n.2 141, de 24 de julho, a Comissdo de Acompanhamento da
Informatizacdo Clinica (CAIC), que funciona no ambito da SPMS e tem como funcdo colaborar na
apresentacdo de propostas destinadas a definicdo da estratégia de informatizacdo clinica do Servigo Nacional
de Satide (SNS). Desde 1 Janeiro 2014, a SPMS representa Portugal na IHTSDO, organizacdo responsavel pela
uniformizacdo e uso de terminologia clinica em SNOMED-CT, tendo adquirido licenciamento para todo o
territério nacional e passando a funcionar como release center. Esta competéncia foi confirmada por Oficio

n25409 do Gabinete do Secretario de Estado da Salde, de 26 de maio de 2014.

Em setembro de 2015 através do Despacho n2 132/2015 de 15 de Setembro de 2015 (oficio n.29832, de 23
de setembro, de 2015) foi estabelecido um novo modelo de acdo para a CAIC e um reforco da agdo nos

seguintes aspetos:

e Facilitar a ligacdo e acdo concertada entre os Grupos de Trabalho (GT) e as CIC locais (Comissbes de
Informatizacdo Clinica Locais);

e Promover a partilha de boas praticas e henchmarking;

e Definir e monitorizar métricas de informatizacgao clinica, alinhadas com a estratégia nacional;

e Formar profissionais nas areas de eHealth e criar competéncias de implementacdo e gestdo da

mudanca.

No final de 2014, foi autorizado plano de investimento na drea das TIC, para os anos 2015-2017, para alguns
dos sistemas de informag&o estruturantes que necessitavam de ser refor¢ados e melhorados nas diferentes
componentes: funcional, arquitetura, seguranca. Durante o segundo semestre de 2015, foram iniciadas as

iniciativas para implementar plano aprovado.

A SPMS viu, ainda, a sua intervencdo reforcada no memorando de entendimento assinado entre o Governo

Portugués e o Fundo Monetario Internacional (FMI), Banco Central Europeu (BCE) e Unido Europeia (EU).

Para além da atuacdo em territério nacional a SPMS participa em diversos projetos de indole internacional,
nomeadamente no que respeita aos registos clinicos eletrénicos (EpSOS, EXPAND, eSENS, Trilium Bridge,

ASSESS — CT, VALUE eHEALTH, eSTANDARDS).

O Despacho n.2 13807/2014, de 5 de novembro de 2014, publicado no DR, 2.2 série, n.2 220, de 13 de
7
dezembro, detalha as areas de atuacdo da SPMS, considerando as competéncias previstas nos seus estatu/td’s. o
/
v
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No que concerne as compras publicas, com a Portaria n.2 227/2014, de 6 de novembro?, procedeu-se 2
criagdo no ambito da SPMS de novos mecanismos que visam permitir um funcionamento mais eficaz na
prossecucdo das suas atividades, designadamente através da implementacdo de um sistema integrado de
informacdo e da criagdo da Comissdo de Acompanhamento das Compras na Satide que integra os varios
organismos da area da salde e a quem compete colaborar com a SPMS no planeamento e monitorizagdo da

politica de compras especificas do sector da salde.

Ao longo de 2015 a Empresa marcou, ainda, presenga com iniciativas de colaboracdo e consultoria com
diversas entidades internacionais, nomeadamente: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
European Health Public Procurement Alliance (EHPPA). Participou ainda no 42 Encontro do Faster Adoption

of Public e-Procurement in Europe (FAPPE).
Em 2015 foi reforcado o ambito de atuacdo da SPMS através da publicacdo de legislacdo, nomeadamente:

e Por Despacho n.2 279/2015, de 18 de dezembro de 2014, publicado no DR, 2.2 série, n.2 7, de 12 de
janeiro de 2015, foi atribuida a SPMS e aos estabelecimentos e servigos do Servico Nacional de Sadde, a
responsabilidade de criar as condi¢cdes para proceder ao registo, por solicitacdo dos utentes, para

obtenc¢do da Chave Movel Digital;

e Através do Despacho n.2 2839/2015, de 26 de fevereiro de 2015, publicado do DR, 2.2 série, n.2 55, de
19 de margo, que nomeia os membros da Comissdo de Acompanhamento das Compras na Saudde, a SPMS

preside esta Comiss3o;

e O Despacho n.2 7979-P/2015, de 17 de julho, publicado no DR, 2.2 série, n.2139, de 20 de julho, que
estabelece disposi¢Bes sobre a uniformizacdo progressiva das ferramentas de prescricio eletrdnica

meédica (PEM), desenvolvida no &mbito da SPMS;

e Através do Despacho n.2 9788/2015, de 20 de agosto, publicado no DR, 2.2 série, n.2167, de 27 de agosto,
que define as competéncias e designa os membros da Comissdo de Acompanhamento da Receita Sem
Papel (CARSP), determinando ainda que a SPMS assegura o apoio logistico e administrativo necessario

ao funcionamento da Comissdo;

e O Despacho n? 132/2015, de 15 de setembro, relativo ao Relatério Final do Grupo Técnico para a
Informac&o no Sistema de Salde, no qual sdo identificadas recomendacdes para a drea das tecnologias

de informag¢do e comunicag¢do, reconhece na SPMS a competéncia e capacidade de dinamizar um

Mobile Health, Regulacdo, Governacdo e Gest3o do Sl, Registos Clinicos, entre outros; l'\ Il

' A redacdo deste diploma foi alterada pela Portaria n® 21/2015, de 4 de feversiro.
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e O Decreto-Lei n® 209/2015, de 25 de setembro, que procede ao aditamento do artigo 11.2-A ao Decreto-
Lei n.2 19/2010, de 22 de marco, estabelecendo o regime da transmissdo das posi¢cdes juridicas dos
Agrupamentos Complementares de Empresas «Somos Compras», «Somos Contas» e «Somos Pessoas»

para a SPMS;

e APortarian.2406/2015 — de 23 de novembro, estabelece a primeira alteracdo a Portaria n.2 55/2013, de
7 de fevereiro, que define as categorias de bens e servigos especificos da area da salude cujos contratos
publicos de aprovisionamento (CPA) e procedimentos de aquisicdo sdo celebrados e conduzidos pela

SPMS.

© 2016 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EFE
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2. Poderes de Tutela e de Supervisao

O capital estatutario da SPMS, EPE é de 6 milhdes de euros, detido pelo Estado e realizado em numerario.

A tutela econdmica e financeira da SPMS é exercida pelos membros do Governo responsaveis pelas areas
das Financas e da Salde e, sem prejuizo do regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais,

compreende:

a) O poder de exercer os poderes de tutela integrativa;

b) O poder de exigir todas as informagdes e documentos julgados necessarios para acompanhar a
atividade da Empresa;

c) O poder de determinar inspec¢Ses ou inquéritos ao funcionamento da Empresa ou a certos
aspetos deste, independentemente da existéncia de indicios de prética de irregularidades;

d) O poder de conceder indemnizagGes compensatorias.

Encontram-se, ainda, previstos no artigo 102 do Decreto-Lei n2 19/2010, de 22 de marco, na sua atual

redacéo, os atos sujeitos a tutela integrativa.
3. Orgdos Sociais e Organograma Interno

De acordo com o Capitulo Il do Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de marco, os Orgdos Sociais da SPMS sdo

compostos por um Conselho de Administragdo e um Fiscal Unico.

0O Modelo de Governo da SPMS cumpre as regras de segregacdo de funcdes de administragdo executiva e de
fiscalizagdo, cujas identidades, responsabilidades especificas, remuneracbes e demais beneficios sdo

divulgados publicamente.

O Conselho de Administracdo é composto por trés membros, um presidente e dois vogais executivos,
nomeados por Resolucdo do Conselho de Ministros (Resoluco n.2 08/2014, de 25 de fevereiro), sob proposta

dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e da salde.

Em conformidade com a Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 8/2014, de 25.02.2014, o Conselho de

Administracdo nomeado para o triénio 2014-2016 é composto por:
Henrique Martins | Presidente (PCA)

Rogério Rodrigues | Vogal Executivo (VCA)

I

Artur Trindade Mimoso | Vogal Executivo (VCA) f.,f I/ :
O mandato dos membros do Conselho de Administracdo tem a duracdo de trés anos, sendo renovavel por LLQ
il -

iguais periodos, permanecendo aqueles no exercicio das suas fungdes até efetiva substituicdo. 2
o

-

o
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Competéncia do Conselho de Administracio

Compete ao Conselho de Administracdo, para além do exercicio de todos os poderes de gestdo que ndo
estejam reservados a outros 6rgdos, desenvolver as fun¢des enquadradas no artigo 8.2 do Decreto-Lei n.2

19/2010, de 22 de mar¢o e respetivo anexo, na sua atual redacédo.

Fiscal Unico e Suplente

O Fiscal Unico é o érgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira

e patrimonial da SPMS.

Durante o periodo a que se refere o presente relatério verificou-se a nomeacdo do Fiscal Unico e do Fiscal

Suplente. Neste sentido verifica-se que:

e De 1de margo de 2012 a 26 de marco de 2015 releva o Despacho n.2 295/Set/2012, de 7 de margo,
de Sua Ex.2 a Secretaria de Estado do Tesouro e das Finangas, que nomeou, para o triénio 2011-2013,
a KPMG & Associados, SROC, S.A., tendo sido, através do Despacho n.2 73/13 - Set, de 19 de janeiro,
de Sua Ex.2 a Secretaria de Estado do Tesouro, alterada a data de produgao de efeitos daquele para
01 de marc¢o 2011, sendo representada por:
o Dr. Jodo Paulo da Silva Pratas, ROC n.2 965 (efetivo);

o Dr. Jodo Albino Cordeiro Augusto, ROC n.2 632 (suplente).

e De Maio de 2015 até ao presente vigora o despacho de 04 maio 2015, de Sua Exceléncia a Secretaria
de Estado do Tesouro, que nomeou Antonio Maria Velez Belém —SROC n.2 96, Unipessoal, Lda, como
fiscal Gnico efetivo e Grant Thornton & Associados, SROC, Lda, n.2 67, como fiscal tinico suplente.

o Dr. Antonio Maria Velez Belém, ROC n.2 768 (efetivo)

o Dr. Carlos Anténio Lisboa Nunes, ROC n.2 427 (suplente)

Poderes de Tutela, de Supervisio e de Controlo

A tutela econdmica e financeira é exercida pelos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas

e da salde e, sem prejuizo do regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais, compreende:

1. O poder de exercer os poderes de tutela integrativa;

2. O poder de exigir todas as informagGes e documentos julgados necessarios para acompanhar a
atividade da Empresa;

3. O poder de determinar inspe¢des ou inquéritos ao funcionamento da Empresa ou a certos aspetos
deste, independentemente da existéncia de indicios de prética de irregularidades;

4. O poder de conceder indemnizagGes compensataorias.

© 2018 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saide, EPE Relatério de Gesfio e Contas 2015

Q\“Pégina 15



| Dk,

cos Partilhadas do Ministéric da Saude

No n2 2 do artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de margo, na sua atual redagdo, encontram-se

previstos os atos sujeitos a tutela integrativa, que se transcrevem:

a) Aprovar os planos de atividade e contas;

b) Aprovar os subsidios e indemnizacées compensatorias;

c) Aprovar osorgamentos anuais de exploracgdo, de investimento e financeiros, bem como as respetivas
atualizacdes que impliquem reducao de resultados previsionais, acréscimo de despesas de
investimento ou de necessidades de financiamento;

d) Aprovar os documentos relativos a prestagdo de contas, aplicacdo de resultados e utilizacdo de
reservas;

e} Asdotacdes para capital e outras verbas a conceder pelo Orcamento do Estado e fundos auténomos;

f) Arealizacdo de aumentos e reducgdes do capital estatutario;

g) A constituigdo ou participacdo da SPMS, EPE., no capital de outras sociedades para a prossecucio
dos pertinentes objetivos estratégicos;

h) Os demais atos que, nos termos da legislagdo aplicavel, necessitem de autorizagdo ou aprovagio

tutelar.

Organograma

A SPMS estd organizada em:
a) Unidades de negdcio/servicos;
b) Unidades de suporte.

A organizacdo da SPMS esta orientada para a prestagdo de servigos partilhados especificos da drea da saude
através de Unidades de Negocio/Servigos nas areas de compras e logistica, financeiros, recursos humanos e
de sistemas e tecnologias de informacdo e comunicacdo. Os servigos partilhados estdo organizados por dreas
de prestacdo de servigo. As Unidades de Negacio/Servicos assumem a gestdo e operacio do ciclo de vida

dos servigos prestados, bem como a gestdo de clientes, de servicos e a inovacio.

As Unidades de Suporte apoiam o Conselho de Administracdo na gestdo financeira, de recursos humanos no
planeamento e desenvolvimento da organizagdo, nas auditorias internas, nos assuntos juridico e

contencioso, na comunicagdo interna e externa e no apoio geral a toda a organizacio.

A estrutura organizativa encontra-se consubstanciada no organograma seguinte.
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4. Miss3o, Valores e Principios Eticos
Missao
A SPMS tem por Missdo a prestagdo de servigos partilhados especificos na area da saide em matéria de
compras e de logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos, de sistemas e tecnologias de
informagdo e comunica¢do e demais atividades complementares e subsididrias, a todos os estabelecimentos
e servicos do SNS, independentemente da respetiva natureza juridica, sejam entidades EPE sejam entidades

do Sector Plblico Administrativo (SPA), bem como aos 6rgdos e servigos do Ministério da Satide e a quaisquer

outras entidades quando executem atividades na area da saude.

Valores

Importa assegurar que a prossecug¢do da missdo atribuida 8 SPMS esteja enquadrada em normas e principios
gerais de atuagdo, consubstanciando os Valores primordiais a salvaguardar, os quais deverdo servir de
enquadramento ac desenvolvimento da atividade dos seus colaboradores, que se assumem como a face

visivel da Empresa.

Legalidade

).

T T S Nao discriminagao, igualdade
.. Pl  de tratamento e imparcialidade
S @ Proporcionalidade

Comunicacao e partilha Coeréncia. boa-fé e

de informacao transparéncia

Atendendo as suas especificidades, a SPMS rege a sua atividade de acordo com os seguintes Valores:

e Legalidade: A atuacdo da SPMS conforma