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Circular Normativa N.2 04/2019/SPMS

Para: Hospitais e ULSs

Assunto: Circular Normativa — Interoperabilidade no Ambito dos Sistemas de Informagao Hospitalares

1. Enquadramento
O objetivo principal desta circular normativa é formalizar o modelo de interoperabilidade a implementar
entre os sistemas de informacdo de ambito hospitalar e definir as responsabilidades dos varios
interlocutores, sejam as equipas da SPMS, EPE com responsabilidade técnica e operacional de produtos
como SClinico Hospitalar, SONHO ou LIGHt, entre outros, sejam os fornecedores das aplicagoes externas,
sejam as instituies como principal visado neste modelo. O modelo de interoperabilidade apresentado
tem por base a normalizagdo através do cumprimento de standards/padrGes internacionais que otimizem

0s processos e facilitem a comunicagdo com maior controlo e seguranca.

2. Ambito
Através do Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, foram acometidas a SPMS, EPE competéncias
no dominio dos sistemas e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com a inerente responsabilidade

sobre desenvolvimento, manutencdo e operacdo de vérios sistemas integrados de informacdo na drea da

satde.

E Missio da SPMS, EPE a prossecucdo de mecanismos de cooperagdo e partilha de conhecimento e
informacdo, bem como o desenvolvimento de atividades de prestacdo de servicos nas areas dos sistemas
e tecnologias de informagdo e comunicagdo, garantindo a operacionalidade e seguranca das
infraestruturas tecnoldgicas e dos sistemas de informagdo do Ministério da Saude e promovendo a
definicdo e utilizagdo de normas, metodologias e requisitos que garantam a interoperabilidade e
interconexdo dos sistemas de informacgdo da saude, entre si e com os sistemas de informagdo transversais

a Administracdo Publica.

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. Av. da Republica, n® 61, 1050-189 Lisboa | Tel.: 211 545 800]| Fax: 211 545 649



e, @ SNSI (B SPMS..

SAUDE

Neste dominio especifico, para a prossecucdo eficaz das suas competéncias e responsabilidades, a SPMS,
EPE conta com as instituicdes e com os fornecedores das aplicagdes externas para garantir a
implementacdo de mecanismos de interoperabilidade fidveis e seguros, de forma consistente e

atempada.

No panorama atual denota-se a existéncia, ainda acentuada, de integragdes ponto a ponto e acessos
diretos as camadas de dados, sejam pelo recurso a views ou dblinks, sejam pelo recurso a webservices.
Também no que respeita a adaptac¢do e adocdo de standards por parte dos sistemas de informagdo, o
nivel de maturidade mostra-se reduzido, o que leva a taxas de reutilizagdo que ficam aquém do que seria
expectavel. Esta metodologia leva a impactos substanciais de sobrecarga dos sistemas, incapacidade de
gerir comunicagdes e integragdes, dificuldades na evolugdo, substituicdo ou alteracdo dos sistemas de
informacdo de ambas as partes de cada integragdo, mas também dificuldade na capacidade de resposta
a problemas ou resolucdo de erros de integracdo. Por tudo isto, urge implementar um mecanismo de
interoperabilidade firme e de qualidade que garanta a seguranga da informagdo, dos utentes e dos

profissionais.

A interoperabilidade entre sistemas de informag¢do da Saude deve seguir regras e critérios de
uniformizacdo e harmonizagdo na comunicagdo dos dados a integrar entre os varias interlocutores. Para
que tal seja possivel, existem dois dominios especificos a serem trabalhados: o da interoperabilidade

técnica e o da interoperabilidade semantica.

3. Responsabilidades das partes envolvidas

Deste modo:

No que concerne a interoperabilidade técnica:

1. E responsabilidade da LIGHt, como plataforma de interoperabilidade, definir e especificar

os perfis HL7 (V2.X e FHIR) que dardo resposta a uma integragdo necessaria entre e com

sistemas de informacdo da responsahilidade da SPMS.
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2. E responsabilidade dos produtos envolvidos na integracdo, o desenvolvimento de
integradores ou conetores que recebam e/ou enviem dados de outros sistemas de
informacdo, de forma normalizada e com base nos perfis especificados. Cabe aos dois
pontos da integracdo, garantir a consisténcia e integridade da informagdo comunicada e
integrada, bem como garantir a boa capacidade de resposta durante o momento em que

se da a integracdo e tendo como base as suas regras de negacio.

3. Eresponsabilidade dos fornecedores das aplicacdes externas que integram com os sistemas
de informacdo da responsabilidade técnica e operacional da SPMS garantir as
comunicacdes necessdrias com a LIGHt nos momentos de testes e de entrada em produgado,
obedecer as especificages HL7 publicadas pela LIGHt e garantir a consisténcia e

integridade da informacgdo integrada.

No que concerne a interoperabilidade semantica:

1.

E responsabilidade do Centro de Terminologias Clinicas em Portugal (vulgo CTC.PT) gerir, publicar,
definir e promover a adogdo de catdlogos semanticos especificos para a drea da Saude, alinhados

com standards internacionais como SNOMED CT, LOINC, etc.

S3o ainda clarificadas as seguintes competéncias:

1.

E responsabilidade das instituicdes mediar o contacto entre os responsaveis dos sistemas de
informacdo da responsabilidade técnica e operacional da SPMS e os fornecedores das aplicacdes
externas criando condicBes de acessibilidade e comunicagdo entre os varios produtos e

interlocutores.

E responsabilidade de todos, garantir que qualquer integra¢cdo nova seja desenvolvida e
implementada neste modelo, por forma a ser possivel a rastreabilidade, consisténcia e seguranga
da informagdo. O planeamento deve ser alinhado e respeitado por todos os interlocutores,
promovendo por todos e entre todos a capacidade de resposta a novos pedidos de integragdo.
Sobre todas as integracdes atualmente em producdo nas institui¢ées, deve garantir-se que sdo

migradas, desenvolvidas e implementadas neste modelo de interoperabilidade que passa pelo
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respeito de standards adotados internacionalmente e com provas dadas sobre o conforto e

seguranga que trazem a partilha de dados entre sistemas de informacao.

A titulo final salienta-se a importdncia que pretendemos, com esta acdo, dar a promogao da melhoria das
comunicagdes e partilha de informagdo entre sistemas de informagdo na drea da saude garantindo a
cooperagdo e apoio mutuo entre as equipas da SPMS, EPE, os fornecedores das aplicagfes externas e as
equipas responsaveis das instituices hospitalares na interoperabilidade dos sistemas bem como ao

servico prestado aos profissionais de saude e utentes.

A consideracgdo superior,

Lisboa, 21 de maio de 2019

O Presidente do Conselho de Administragao

Henrique Martins
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