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RELATORIO E CONTAS 2013

De acordo com a Lei, designadamente quanto ao estabelecido nos artigos 652 e 662 do Cédigo das
Sociedades Comerciais, e nos nossos Estatutos, vimos submeter 3 aprecia¢do do Senhor Secretério
de Estado da Saude, tendo em vista a aprovagdo dos documentos anuais de prestacdo de contas, o
Relatério de Gestdo e as Demonstragdes Financeiras da SPMS - Servicos Partilhados do Ministério

da Saude, E.P.E., referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2013.
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Sumario executivo

A 25 de fevereiro de 2014, foi publicada a Resolugdo n? 8/2014, nomeando os membros do Conselho de

Administragdo da SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Sadde, E.P.E. (SPMS), responsaveis pela

elaboragdo, apresentagao e divulgacdo do Relatério e Contas de 2013.

No seguimento da missdo definida, a empresa continuou a apostar no desenvolvimento das suas areas de

negdcio tradicionais (sistemas de informagdo, compras e servicos partilhados):

Prestacdes de servicos 44.362.919,66 40.676.473,70 3.686.445,96 9,06
Sistemas de informagdo 34.659.000,00 31.908.866,96 2.750.133,04 8,62
Compras 5.510.009,51 3.030.351,33 2.479.658,18 81,83
Servicos partilhados 4.193.910,15 5.737.255,41 | -1.543.345,26 -26,90
Merecem realce alguns indicadores cujas evolugGes se consideram mais significativas:
Capital proprio 10.145.316,06 6.188.174,37 3.957.142,06 66,95
EBITDA 5.786.910,47 512.309,43 5.274.601,04 | 1.029,57
Resultado liquido do periodo 3.957.142,06 405.411,89 3.551.730,17 876,08

Seguidamente, com mais de detalhe, desenvolver-se-a a forma como a atividade se desenrolou no decurso
do ano, bem como se dara conta dos desafios, constrangimentos e estimulos que a SPMS tem enfrentado

nestes Ultimos anos. Com efeito, as atividades de 2013 foram orientadas por um conjunto de objetivos

operacionais delineados para as diferentes dreas de atuagdo, nomeadamente:

a)
b)
¢)
d)
e)
f)
g
h)

Garantir a manutengdo e evolugdo da RIS;

Garantir a manutenc¢do dos Centros de Dados;

Garantir a Operacgdo do Centro de Suporte;

Negociagdo do licenciamento de software em uso no SNS e de contratos TIC;

Garantir a manutengdo corretiva das aplicagdes core da satude e desenvolver novos projetos TIC;

Participar internacionalmente em projetos;

Assegurar a interoperabilidade de sistemas;

Elaborar procedimentos de Acordos Quadro, Concursos Publicos, Ajustes Diretos e Convites ao

abrigo do artigo 259.2 do CCP para Medicamentos, Dispositivos Médicos, e Prestacdo de Servicos

médicos e de Informatica;

© 2014 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Savde, EPE
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i) Minimizar os custos de transacdo e aumentar a integra¢do nos processos de compra e logistica;

i) Aumentar a eficiéncia, rapidez e eficacia dos processos concursais;

k) Suportar as atividades em processos de transparéncia e promotores de concorréncia; e,

I} Prestagdo de servigos na area das Compras e Logistica, Contabilidade e Gestdo Financeira, Recursos

Humanos e/ou Apoio a Gest&o a diversas instituigdes do Ministério da Satde.

A participa¢do da SPMS em projetos europeus merece realce, pois esta envolvida em cinco projetos europeus
de sistemas de informagdo na salde. E a entidade de referéncia neste momento na drea da e-salde para
projetos transfronteiricos. Desde janeiro de 2014, lideramos o projeto Expand, que envolve a
interoperabilidade técnica e semantica das aplicagdes; concomitantemente, também lideramos os esforcos

na comunidade open source para estimular a partilha de dados transfronteiriga.

Realcar ainda, que na realizagdo das suas atividades a SPMS, no final de 2013, contava com 219 trabalhadores
e com mais de 30 parceiros diferentes. A todos — colaboradores e stakeholders — agradecemos o
desempenho e contributo, nas suas mais distintas e variadas formas e graus de importancia, porquanto
foram os responsaveis pela concretizagdo dos resultados obtidos e sdo o garante da qualidade das solugtes

que partilhamos na area da salde.
Por fim referir, que o presente documento se encontra estruturado em 6 Capitulos, encontrando-se os

Capitulos 1 a 3 nas pags. 1 a 84, o Capitulo 4 nas pags. 85 a 115, o Capitulo 5 nas pags. 116 a 121, e o Capitulo
6 nas pags. 122 a 123.
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Lista de Abreviaturas

e ACSS: Administragdo Central do Sistema de Sadde
e CA: Conselho de Administra¢do

e CCP: Cadigo dos Contratos Publicos

e CP: Contrato Publico

e CPA: Contrato Publico de Aprovisionamento

e DGS: Diregdo-Geral da Salde

e DGTF: Diregao-Geral do Tesouro e Finangas

* NCRF: Norma Contabilistica de Relato Financeiro
e RIS: Rede Informdtica da Saude

e SEE: Setor Empresarial do Estado

e SNC: Sistema de Normalizagdo Contabilistica

® SNS: Servigo Nacional de Saude

e  SPMS: Servicos Partilhados do Ministério da Saude

e TIC: Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo
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CAPITULO 1 - GOVERNO DA SOCIEDADE

1. Missdo, Valores, Objetivos e Politicas da Empresa

A SPMS — Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EPE (SPMS), foi criada em 2010 pelo Decreto-Lei
n2 19/2010, de 22 de margo, como pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, dotada de
personalidade juridica, autonomia administrativa e financeira e de patrimonio proprio, nos termos do regime
juridico do setor empresarial do Estado, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 558/99, de 17 de dezembro, estando
sujeita a tutela dos membros do Governo responsaveis pelas areas das Finangas e da Salde, sem prejuizo do

regime aplicavel as entidades publicas empresariais.

O capital estatutario da SPMS é de 6 milhdes de euros, detido pelo Estado e realizado em numerario.

Missdo

De acordo com o Decreto-Lei que a criou, a missdo da SPMS consubstancia-se na prestacdo de servigos
partilhados especificos da drea da salide em matéria de compras e logistica, financeiros e de recursos
humanos aos estabelecimentos e servigos do Servico Nacional de Saude (SNS), independentemente da sua
natureza juridica, bem como aos 6rgios e servigos do Ministério da Salde e a quaisquer outras entidades,
quando executem atividades especificas da drea da salde. Em 2011, o Decreto-Lei n? 108/2011, de 17 de
novembro atribui, também, a SPMS competéncias no dominio dos sistemas e tecnologias de informagéo e

comunicagao.

E missdo da SPMS, especificamente em cada érea de atividade:

e Compras e logistica — centralizar, otimizar e racionalizar a aquisicdo de bens e servigos e
disponibilizar servigos de logistica, possuindo atribuigdes em matéria de estratégia de compras,
procedimentos pré-contratuais, contratagdo ptiblica, logistica interna, pagamentos e monitorizagdo
de desempenho.

¢ Financeiros — a cooperacdo, a partilha de conhecimentos e de informacao e o desenvolvimento de
atividades de prestagdo de servigos nas dreas de gest3o financeira e de contabilidade, possuindo
atribuigdes em matéria de planeamento e prepara¢do de orgamento, controlo or¢amental, gestdo

de contratos, contabilidade analitica, contabilidade geral, pagamentos e cobrangas e tesouraria.

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE
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e Recursos Humanos — a disponibilizagdo de um servico partilhado de recursos humanos de elevada
eficiéncia e niveis de automatizagdo, possuindo atribuicdes em matéria de levantamento da
informacdo e diagnéstico, processamento de saldrios e indicadores de gest&o.

e Sistemas e Tecnologias de Informagao — a cooperag3o, a partilha de conhecimento e informag3o e
o desenvolvimento de atividades de prestagdo de servigos nas dreas dos sistemas e tecnologias de
informag¢do e de comunica¢do, garantindo a operacionalidade e seguranga das infraestruturas
tecnoldgicas e dos sistemas de informacdo do Ministério da Salide e promovendo a definigdo e
utilizagdo de normas, metodologias e requisitos que garantam a interoperabilidade e interconex3o
dos sistemas de informagdo da salde, entre si e com os sistemas de informag¢do transversais a

Administracdo Pablica.

Valores

Importa assegurar que a prossecug¢do da missdo atribuida a SPMS, esteja enquadrada em normas e principios
gerais de atuagdo, consubstanciando os Valores primordiais a salvaguardar, os quais deverdo servir de
enquadramento ao desenvolvimento da atividade dos seus colaboradores, que se assumem como a face

visivel da empresa.

Legalidade
Oee,

Nao discriminagao, igualdade
de tratamento e imparcialidade

‘\
1
Q Proporcionalidade

Cordialidade e solidariedade O/
Exceléncia profissional O

rd
~ 7/

Comunicagao e partilha Coereéncia, boa-fé e
de informagao transparéncia
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Atendendo as suas especificidades, a SPMS rege a sua atividade de acordo com os seguintes Valores:
O Legalidade: A atuagio conforma-se com o direito, observando os principios, as regras e os

procedimentos previstos da legislagdo vigente.

® Nio discriminagio, igualdade de tratamento e imparcialidade: Em todas as situacdes serd promovida
a ndo discriminagdo, designadamente, em fung¢do do género, da nacionalidade, origem étnica, religido,
convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situagdo econdomica ou condigdo social, capacidade fisica
ou orientagdo sexual, tendo em vista a igualdade de tratamento e de oportunidades e uma atuagdo

justa e imparcial.

® Proporcionalidade: Os procedimentos adotados deverio ser adequados ao objetivo que se pretende

atingir.

© Coeréncia, boa-fé e transparéncia: A atuacdo devera ser coerente, orientada pelas regras da boa-fé,

potenciando, para tanto, a transparéncia da sua atividade e dos resultados a alcancar.

© Comunica¢do e partilha de informagdo: A comunica¢io serd perspetivada como um fator de

desenvolvimento e de criagdo de sinergias com todos os colaboradores, parceiros, clientes e cidaddo

em geral.

® Exceléncia profissional: A SPMS incentiva a aquisi¢do, consolidagdo e atualizagio de competéncias
profissionais, através de uma politica de aplicacdo extensiva das prerrogativas previstas na legisla¢io
laboral, adotando as medidas necessdrias para proporcionar adequada formacdo aos seus
trabalhadores e estimulando as iniciativas individuais em matéria de autoformacgdo e enriquecimento

académico, em areas relevantes para a atuagdo da SPMS.

@ Cordialidade e solidariedade: A SPMS, no seu todo, promove e estimula um bom relacionamento

interpessoal, o respeito e cordialidade entre colegas, a solidariedade, a colaboragdo e o espirito de

equipa.

Objetivos de Mandato

Os Objetivos Estratégicos que orientaram o Mandato 2011-2013 sdo os seguintes:
OE1. Implementar e Promover Servigos Partilhados de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo;
OE2. Desenvolver Servigos Partilhados de Compras;

OE3. Fornecer outros Servigos Partilhados.

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE RELATORIOE COMTAS 2013
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Politicas da Empresa

A SPMS beneficia do direito exclusivo de exercer a atividade de disponibilizagdo de servigos partilhados
especificos da area da saide em matéria de compras e logistica, financeiros, recursos humanos e tecnologias
de informagdo e comunicagdo, aos 6rgdos e servicos do Ministério da Salde, nos casos em que estes
recorram a uma solugdo de servigos partilhados para assegurar o exercicio daquelas fungbes.

Por despacho do membro do Governo responsavel pela drea da saude a utilizagdo dos servigos partilhados
disponibilizados pela SPMS pode ser determinada, com carater de generalidade, para a totalidade ou parte
dos servigos e instituigdes do SNS ou dos 6rgaos e servigos do Ministério da Sadde (DL 19/2010 - N2 3 do art®
49),

A SPMS pode, acessoriamente, exercer quaisquer atividades, complementares ou subsidiarias do seu objeto
principal, que ndo prejudiquem a prossecugdo do mesmo. De igual modo a SPMS pode, também, constituir
ou participar noutras empresas publicas ou sociedades, mediante autorizacdo conjunta dos membros do

Governo responsaveis pelas dreas das Finangas e da Salde.

Obrigacoes de Servigo Publico

Em consonancia com o direito exclusivo de exercer a atividade de disponibilizacdo de servigos partilhados
especificos da drea da satde, a SPMS tem obrigacdo de contratar os bens e servigos de que ndo disponha e
gue sejam necessarios a prossecugdo das atribuicbes estabelecidas, respeitando as regras de contratagdo
publica e de boa gestdo aplicdveis as empresas do setor empresarial do Estado. Desta forma, deixa de pender
sobre o mesmo e as instituigdes e servigos do SNS a responsabilidade em fornecer servigos que, pela sua
natureza e relevincia estratégica, podem e devem ser garantidos por um unico fornecedor a todas as
entidades do SNS, o que permite a sua libertagdo para se concentrarem na prossecugdo das suas atividades

nucleares — a prestagdo de cuidados de saude aos cidaddos.

A SPMS atua, também, subsidiariamente face aos fins e competéncias prosseguidos pela Entidade de Servigos
Partilhados da Administragdo Publica, IP (ESPAP), sucessora das atribuigGes da Empresa de Gestdo Partilhada
de Recursos da Administragdo Publica (GERAP, EPE) e da Agéncia Nacional de Compras Publicas (ANCP, EPE),

articulando-se com aquela.

Termos Contratuais da Prestacdo de Servigo Publico

Em observéncia ao disposto no n2 3 do artigo 42 do Decreto-Lei n? 19/2010, de 22 de margo, na sua atual

redagdo, a prestacdo dos servigos partilhados disponibilizados pela SPMS pode ser determinada, com carater
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de generalidade, para totalidade ou parte dos servigos e instituicdes do SNS ou dos érgdos e servigcos do
Ministério da Saude.

O membro do Governo responsdvel pela area da Salde pode emitir orientagBes e instrugdes a SPMS e
verificar o seu cumprimento, no dmbito da prestacdo da sua atividade, quanto aos seus objetivos
estratégicos, o orgamento, a programacgdo da atividade econémica da empresa e outras decisdes de

importancia analoga.

Modelo de Financiamento Subjacente a Prestagdo de Servigo Publico

Para além do seu capital préprio, a SPMS é financiada pelos proveitos subjacentes as remuneragdes das
prestagdes de servigos, de onde se destaca o contrato programa celebrado com a Administragdo Central do

Sistema de Salde.

Poderes de Tutela e Funcgdo Acionista do Estado

O capital estatutario da SPMS é de 6 milhdes de euros, detido pelo Estado e realizado em numerério.

A tutela econdmica e financeira é exercida pelos membros do Governo responsaveis pelas areas das Finangas
e da Saude e, sem prejuizo do regime juridico aplicdvel as entidades publicas empresariais, compreende:

a) O poder de exercer os poderes de tutela integrativa;

b) O poder de exigir todas as informacoes e documentos julgados necessarios para acompanhar a atividade
da empresa;

¢) O poder de determinar inspegées ou inquéritos ao funcionamento da empresa ou a certos aspetos deste,
independentemente da existéncia de indicios de pratica de irregularidades;

d) O poder de conceder indemnizagdes compensatérias.

Encontram-se, ainda, previstos no artigo 102 do Decreto-Lei n? 19/2010, de 22 de marg¢o, na sua atual

redagdo, os atos sujeitos a tutela integrativa,

Participagcdes Sociais e ObrigacOes Detidas

Neste @mbito sdo aplicadas as disposi¢bes legais apliciveis, nomeadamente no que concerne a
impossibilidade de autorizagcdo de despesas pelo préprio, isto é, mesmos as despesas dos membros do

Conselho de Administragdo ndo podem ser aprovados pelo membro a que correspondem.
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2. Organizacdo

A organizagdo da SPMS (organograma infra) esta orientada para a prestacdo de servicos operacionais
especificos da drea da saide em matéria de Tecnologias de Informagdo, Compras Transversais e Compras

de Bens de Saude, que estdo organizados por linhas de prestag¢do de servigo.

Os servicos corporativos apoiam o Conselho de Administragdo na gestdo, controlo e supervisdo dos varios

servigos prestados.

Os servigos internos fornecem servigos de suporte a toda a estrutura organizativa da SPMS.

Conselho de Administracdao l
Servigos Corporativos Servigos Internos
I Comunicacio [ Apoio Admin. e Logistica '
' Assessoria Juridica . ! Informatica l
| — | Administrativo e Financeiro I
Auditoria Interna :
1 i Pessoal I
1 Planeamento e Gestao i
—
Servigos|Operacionais
| . | |
LS | CIPS | LSPDC LSRCBI LSSIF ' LSRLT PSIGC | APOR | ucT ccs
| | | i i | |

Organograma homologado pelo SES a 13/12/2013

Legenda;
ICE - Inovacdo, Conhecimento e eSaude; LS - Licenciamento e Suporte; CIPS - Comunicag¢des, Infraestruturas, Produgio e

Seguranga; LSPDC — Linha de Servigo de Prescri¢Bes, Dispensa e Conferéncia; LSRCBI - Linha de Servigo de Registos Centrais
e Bl; LSSIF — Linha de Servigo de Sistemas de Informagdo Financeira; PSIGC - Planeamento do Sistema de Informagdo e
Gestdo de Clientes; LSRLT — Linha de Servigos de Registos Locais e Transversais; APOR - Acompanhamento de Projetos e
Otimizagdo de Recursos; UCT — Unidade de Compras Transversais; CCS - Central de Compras da Saude.

Cumpre realgar que o presente Relatdrio e Contas refere-se as atividades e estruturas organicas da SPMS

a data de 31 de dezembro de 2013. Na atualidade, a SPMS tem uma estrutura diferente.
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3. O Conselho de Administra¢io | Modelo de Governagdo

O Modelo de Governo da SPMS cumpre as regras de segregagio de fungdes de administra¢do executiva e de
fiscalizagdo, cujas identidades, responsabilidades especificas, remuneracdes e demais beneficios sdo

divulgados publicamente.

Orgdos Sociais

De acordo com o Capitulo Il do Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de margo, os Orgdos Sociais da SPMS s3o

compostos por um Conselho de Administragdo e um Fiscal Unico.

O Conselho de Administragdo é composto por trés membros, um presidente e dois vogais, nomeados por
Resolugdo do Conselho de Ministros, sob proposta dos membros do Governo responsaveis pelas dreas das

finangas e da saide.

O mandato dos membros do Conselho de Administragdo tem a duragdo de trés anos, sendo renovivel por

iguais periodos, permanecendo aqueles no exercicio das suas fun¢des até efetiva substituicdo.

Compete ao Conselho de Administragdo, para além do exercicio de todos os poderes de gestdo que ndo
estejam reservados a outros drgaos, desenvolver as fungdes enquadradas no artigo 82 do Decreto-Lei n.2

19/2010, de 22 de margo e respetivo anexo, ha sua atual redag3o.

Em 25 de fevereiro de 2014 tomou posse um novo Conselho de Administra¢io (Resolucdo de Conselho de
Ministros n.2 8/2014), sendo Presidente o Professor Henrique Martins e Vogais os Dr. Rogério Rodrigues e
Dr. Artur Mimoso. Consequentemente, é este Conselho de Administra¢do a assinar o presente Relatdrio e

Contas 2013.

O Fiscal Unico da SPMS, a KPMG & Associados-SROC, S.A., foi nomeado pelo Despacho n.2 295/SETF/2012,
de 7 de marg¢o, com efeitos a 1 de setembro de 2011. Para o mandato 2011-2013, aquela SROC é
representada pelo Dr. Jodo Paulo da Silva Pratas, como efetivo, e pelo Dr. Jodo Albino Cordeiro Augusto,
como suplente. Acresce que em 19 de janeiro de 2013, através do Despacho n.2 73/SET/2013, ¢ alterada a

data de produgdo de efeitos daquele despacho para 1 de margo de 2011.
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4. Principios de Bom Governo

Viabilidade do cumprimento dos Principios de Bom Governo

A SPMS cumpre com os Principios de Bom Governo consagrados na Resolugdo do Conselho de Ministros

n.2 49/2007, de 28 de margo®.

Codigo de Etica

O Cédigo de Etica da SPMS foi aprovado através de Deliberagio do Conselho de Administracdo, em
22SET2011 e visa estabelecer os principios e valores genéricos que regem a atuagdo da empresa nas relagées
com os seus stakeholders, bem como as normas de ética profissional a observar por todos os seus
trabalhadores, em cumprimento do determinado pelo n.2 14 do anexo a Resolugao do Conselho de Ministros

n.2 49/2007, de 28 de margo.

Todos os trabalhadores da SPMS, independentemente da natureza do seu vinculo contratual ou posigdo
hierarquica, devem conhecer e interiorizar os principios elencados no Cédigo de Etica, como referencial de

conduta permanente, o qual se encontra disponivel no sitio da internet da empresa (http://spms.min-

saude.pt/).

Divulgagao da informacgao

Conforme previsto pelo diploma acima identificado, encontram-se divulgados no referido sitio, os

documentos de gestdo considerados mais relevantes:

@ Plano de Gestdo de Riscos de Corrup¢do e Infragdes Conexas: de acordo com as orientagdes do
Conselho de Prevengdo da Corrupcio, criado pela Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, a SPMS cumpre
a legislagdo e regulamentagdo em vigor, especialmente no que respeita as normas de natureza fiscal,
de branqueamento de capitais, de concorréncia, e de natureza laboral, desenvolvendo o referido

Plano;

@  Plano Estratégico 2011-2013: este documento inclui o enquadramento da SPMS (atribui¢do, missdo,

valores, principios orientadores, principios éticos e valores), modelo de governac¢ao (composicdo e

1 Revogada pelo Decreto-Lei n.2 133/2013, de 030UT.
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mandato dos érgdos sociais, delegagdo de competéncias, poderes de tutela, supervisdo e controlo e
organograma), recursos humanos e financeiros existentes, objetivos estratégicos e or¢camento e as

atividades a desenvolver em fungdo da miss3o e objetivos;
Relatdrio e Contas (2010, 2011 e 2012);

Plano de Atividades 2012: neste documento s3o descritos, anualmente, os recursos existentes bem

como os objetivos estratégicos, operacionais e as atividades a desenvolver.

Orcamento 2012: de acordo com os objetivos delineados no Plano de Atividades, este documento

contém o orcamento de explorag¢do, orcamento de tesouraria e orgamento de investimentos.
Regras aplicdveis a assungdo de compromissos e aos pagamentos em atraso das entidades
publicas: para cumprimento do disposto na Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro e no Decreto-Lei n.2

65-A/2011, de 17 de maio;

Cédigo de Etica: aplicavel aos trabalhadores e colaboradores, independentemente da natureza do

seu vinculo contratual ou posicio hierdrquica.
Regulamento Interno: estabelece a estrutura organica e as competéncias dos servicos.

Diagndstico da situacdo em matéria de igualdade de género.

Para além dos documentos acima mencionados, encontra-se publicada no sitio da internet, demais

informagédo institucional, conforme ponto 8 adiante.
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Quadros-sintese de avaliagdo dos Principios de Bom Governo

informacdo a constar no Sitio da DGTF Divulgagdo Comentarios
(31-12-2013)

S N NA

Estatutos atualizados (PDF)
Historial, Visdo, Missao e Estrategia
Ficha sintese da empresa

x = x

ldentificacdo da Empresa

=

financiamento
Modelo Governo / Ident. Orgios Sociais

Modeic de Governo [identificac

x > x

Rermunerago
Regulamentos e Transagdes . | ==

Regulamentos Inter

Julras transacoes
Analise de sustentabilidade Econdmica, Social e Ambiental
Avaliagdo do cumprimento dos PBG
Codigo de Etica
Informacao Financeira historica e atual

X x > x :a_';g'; x x x

Esfor¢o Financeiro do Estado

Com a periodicidade prevista nos respetivos instrumentos legais, sdo prestadas informagdes financeiras a

DGO, DGTF e ACSS.

Reportes Mensais

F d
Entidade Informagéao Data limite orm? .
Envio
Servico
DGO Balancete Analitico Mensal Ultimo dia do més online
DGO
3 ial10d .
DGO Operagdes de financiamento At? o= d'a_ ° e-mail
mes seguinte
DGTF Mapa de demonstracgao fluxos de caixa Dia 15 de cada més SIRIEF
DGTF Mapa de demonstragdo fluxos de caixa ajustada  Dia 15 de cada més SIRIEF
DGTF Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores Ultimo dia do més SIRIEF
DGTF Saldo Dividas vencidas Uitimo dia do més SIRIEF
: a1 .
ACSS Previsdes de receita e despesa At? ao dl? 0do e-mail
meés seguinte
DGTF Gastos Operacionais Ultimo dia do més SIRIEF
. Servigos
2 aodial0d
DGO Mapa de Controlo orgamental — Despesa Atehao 'a . ° online
més seguinte
DGO
. . Servigos
At dia1od .
DGO Mapa de Controlo orcamental — Receita ehao 'a . © online
mes seguinte
DGO
. . Servigos
At 10d .
DGO Mapa de AlteragGes orgamentais — Despesa ehao dia ] ° online
mes seguinte DGO
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Entidade Informacgao Data limite Formz_: ge
Envio
) ; Servigos
DGO Mapa de Alteragles orcamentais — Receita Atenao da :.10 do online
mes seguinte
DGO
Até ao dia 10 do Serv.lgos
DGO Pagamentos em atraso més seguinte online
. DGO
. o Servigos
At 5¢ til )
DGO Fundos disponiveis € a? dia u online
do més em curso
DGO
Servigos
DGO Mapa de unidade de tesouraria Dia 15 de cada més online
DGO
A . Servi
DGO Mapa de deslocagdes em territdrio nacional e . . v_ngos
estranaeiro Dia 15 de cada més online
g DGO
DGO Servigos
Mapa de encargos com pessoal Dia 15 de cada més online
DGO
Reportes Trimestrais

Entidade Informacgao

DGO Balango e Demonstragdo de Resultados

Data limite

Forma de

Envio

Servi
DGO Stock de divida trimestral Sr:\llilrf:s
DGO Dlv!qa e ativos expr.es'sos er:1 tltullos. da divida DGO
emitidos pelas administragdes publicas 2 .
Ultimo dia do
DGTF Balango R .
- = mes seguinte
DGTF Unidades de Tesouraria
DGTF Demonstracgdes dos Resultados por Natureza SIRIEF
DGTE Indicadores de gestdo e numero de
trabalhadores
Dia 1l 8 -mail
DGTF Responsabilidades Contingentes fa 10 qo mes e-mal
seguinte
Dia 10 do mé -mail
DGO Operagdes de financiamento 2 'o = £
seguinte

Reportes Anuais

Entidade Informagao

Data limite

Forma de
Envio

Estimativa do balango e Demonstragdo de 28 de fevereiro .
DGO . Servigos
Resultados do ano seguinte online
DGO Demonstragdes financeiras previsionais para o Data a indicar DGO
ano em curso e seguinte (Orgamento de Estado) pela DGO
DGTF Execug¢do acompanhamento do Passivo 30 de jaI'IEI.rO do SIRIEF
Remunerado ano seguinte
DGTF  DACP 0dejaneirodo g,
ano seguinte
= - E janeirod
DGTF Execugdo responsabilidade com pens&es . Janel'ro ° SIRIEF
ano seguinte
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5. Estatutos e Comunicacdes

Os estatutos da SPMS foram aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/2010, de 19 de margo, alterado pelo Decreto-

Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro.

As irregularidades ocorridas na empresa s3o avaliadas em Conselho de Administragdo, que decide quais os
processos a instaurar e comunicados a fazer, se for caso disso. Acresce que aquele 6rgdo, ndo tomou

conhecimento de irregularidades no ano de 2013.

6. Sistema de controlo e identificacio dos mecanismos adotados com vista 3 prevengio de
conflitos de interesses

No @mbito da Recomendagéo aprovada em 1 de julho de 2009, pelo Conselho de Prevengdo da Corrupgdo, a
SPMS aprovou em outubro 2011 o seu Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgio e InfragBes Conexas,

divulgado e atualizado no sitio da internet.

Encontram-se sinalizadas as seguintes Areas de Risco:
a) Contratagdo Publica
b) Recursos Humanos

c) Gestdo Financeira

Os riscos estdo classificados segundo uma escala de risco elevado (E), risco moderado (M) e risco fraco (F),
em funcdo do grau de probabilidade de ocorréncia e da gravidade das suas consequéncias. Tal probabilidade
é aferida pela caracterizacdo e especificidades funcionais de cada uma das competéncias ou fungdes de cada

area de responsabilidade.

Apresentam-se de seguida os quadros contendo o detalhe da andlise desenvolvida:

Contratacdo Publica

Inexisténcia ou existéncia deficiente, de sistema M Implementagdo de um sistema estruturado de avaliagdo das
estruturado de avaliacio das necessidades necessidades; elaboracao de plano formal anual de compras
Tratamento deficiente das estimativas de custo M Implementacdo de sistema de controlo; base de dados com
informagdo relevante sobre histérico de aquisi¢cdes; conceber
indicadores que permitam a monitorizag3do da execugio das
aquisig¢Oes e cdlculo de poupangas

Inexisténcia ou existéncia deficiente de estudos M Consagragdo de critérios internos que determinem e
adequados para a elaboragio de projetos delimitem a realizagdo e dimensdo dos estudos necessarios
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M
Indefinigdo de responsabilidade de cada um dos
intervenientes; deficiéncia de segregagdo de
fungGes no decurso do procedimento
Desadequagdo de quantidades requeridas M
Inexisténcia ou existéncia deficiente de F
previsao de vicissitudes do procedimento;
controlo deficiente dos prazos

M
Auséncia de verificacdo sobre a existéncia de
oferta no mercado e comparagéo de pregos

M

Fundamentacgdo insuficiente da escolha do
procedimento adotado

Inexisténcia ou existéncia deficiente, de sistema M
de controlo interno, destinado a verificar e a

certificar procedimentos pré-contratuais

Previsdo de critérios de avaliagdo das F
propostas, com dados ndo quantificiveis nem
comparaveis

Participa¢do dos mesmos intervenientes na F
analise de propostas e na redagio de contratos

Existéncia de ambiguidades, lacunas e omissdes

no clausulado

Inexisténcia de controlo relativamente a M
vigéncia dos contratos

Falta de acompanhamento e avaliagio M
regulares do desempenho do contratante

Auséncia de controlo rigoroso dos custos do M
contrato

M
Auséncia ou programagio deficiente da
calendarizagdo dos trabalhos

F
Existéncia de conflitos de interesses que
interfiram com a transparéncia dos
procedimentos; existéncia de favoritismo
injustificado

M

Existéncia de situagoes de conluio entre
concorrentes e de eventual corrupgdo dos
funcionarios
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Defini¢do prévia de niveis de responsabilidades assegurando
que existe segregagao de fungdes. Aprovacdo de manual de
procedimentos

Jungdo a proposta de aquisigdo, de nota sintese sobre o
circuito operacional de levantamento de necessidades
Rigorosa avaliagdo de riscos juridicos; implementacdo de um
sistema de controlo formal, com cenarizagdo através de
cronogramas dos potenciais incidentes

:Deﬁn_igé'o clara do objeto do pracedimento sem intervengio
de qualguer possivel fornecedor; analise efetiva do mercado

Justificar a escolha do procedimento, distinguindo critérios
materiais e em fungdo do valor

Reforcar a rotatividade dos membros desighados para a
composicao dos juris; implementacdo de um sistema de
controlo interno gue garanta a fiabilidade e a inexisténcia de

_riscos

Garantir que os critérios de adjudicagdo sdo enunciados de
forma clara e suficientemente pormenorizada nos
instrumentos de concurso; que o modelo de avaliagdo das
propostas tem um cardcter objetivo e que o preco das
propostas é avaliado em referéncia a pardmetros de
razoabilidade

Implementagdo de medidas de segregacao fungdes

Garantir que o clausulado é claro e rigoroso

Garantir a monitorizacao do prazo de duragdo do contrato;
evitar a previsao da possibilidade de renova¢ao automatica
dos contratos

Implementacdo de normas internas que garantam a boa e
atempada execugdo do contrato mediante a fiscalizacdo
regular do desempenho, de acordo com os niveis de
quantidade e/ou qualidade fixados

Garantir a concordancia dos valores orcamentados com os
custos contratados

Calendarizagdo sistematica

Implementagdo de medidas de segregagdo fungdes

Exigéncia de declaragdo de eventuais impedimentos dos
intervenientes no procedimento




O >PM. .

Recursos Humanos

Utilizagao de critérios de recrutamento e de
avaliagdo com uma excessiva margem de
discricionariedade

Favorecimento ilicito na escolha de recursos a
contratar

Divulgacdo de informacgdo confidencial

Auséncia ou deficiente fundamentagio dos
resultados das decisdes de avaliagio

Utilizagao excessiva do recurso a trabalho
extraordindrio como forma de suprir
necessidades permanentes

Utilizagdo da contratagio a termo ou das
prestac¢des de servi¢os para satisfa¢do de
necessidades permanentes

Nao disponibilizagdo, aos interessados, de
mecanismos de acesso facilitado e célere a
informagao procedimental relativa aos
procedimentos de sele¢do ou de avaliagdo de
pessoal

Gestao Financeira

Assunc¢ao de despesas sem prévia
autorizacdo

Controlo interno deficiente quanto a
execucdo dos contratos

Deficiéncia ao nivel da inventariagio e
avaliacao dos bens

Elenco objetivo de critérios de selegdo de candidatos que
permita que a fundamentagdo das decisdes de contratar
seja facilmente percetivel e sindicdvel

Processo de recrutamento em varias fases; participagdo de
diversos intervenientes no processo de recrutamento;
determinagdo de regras de rotatividade dos elementos que
compdem os jdris de avaliagdo e selegdo

Mecanismos de acesso e acompanhamento restrito dos
pracessos de recrutamento

Formagdo interna, sensibilizagdo dos intervenientes
decisores no ambito dos procedimentos de recrutamento e
selegdo, de avaliagdo, ou outros atos de gestdo de pessoal,
para a necessidade de fundamentagdo das suas decisdes
Aprovagao de regulamento interno sobre organizagdo e
duragio do tempo de trabalho

Implementar um sistema de planeamento laboral; reporte

anual com parametrizagdo de necessidades

Tornar acessivel ao publico em geral, todo o acervo de
informagdo sobre a empresa e respetiva politica laboral

Informatizagdo integrada dos procedimentos de controlo
interno e contabilidade

Elaboracdo de manual de procedimentos; procedimentos
efetivos e documentados; maior responsabilizagdo pelo
cumprimento das normas financeiras

Efetiva segregacdo de fungdes

Na sequéncia da aprovagdo e implementagdo do Plano em aprego, a SPMS procede ao controlo de validagdo,

no sentido de verificar a conformidade factual entre as normas nele sistematizadas e a respetiva e efetiva

aplicagdo, através da criagdo de métodos e definigdo de procedimentos que contribuam para assegurar o

desenvolvimento e prossecugdo das suas atividades de forma adequada e eficiente.
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Regulamentos Internos e Externos

Desde a sua criagdo e definigdo das respetivas atribuicbes, o desenvolvimento didrio das atividades da SPMS

rege-se por um conjunto de normas externas e internas, nomeadamente:

© Externas:
Decreto-Lei n.2 19/2010, de 22 de margo: criagcio da SPMS como pessoa coletiva de direito publico
de natureza empresarial, com alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de

novembro.

Decreto-Lei n.2 558/99, de 17 de dezembro: regime juridico do Setor Empresarial do Estado (SEE),
com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 300/2007, de 23 de agosto e pela Lei n.2 64-

A/2008, de 31 de Dezembro.

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 49/2007, de 28 de margo: aprova os Principios de Bom

Governo das empresas do SEE.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 65/2007, de 7 de maio: define a Estratégia Nacional para

as Compras Publicas Ecologicas.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 70/2008, de 22 de abril: define as orientacdes estratégicas

do Estado destinadas ao setor empresarial do Estado.

Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo: aprova o Estatuto do Gestor Publico, com alteragdes

introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro.

Lei n.2 67/2007, de 31 de dezembro: aprova o regime da responsabilidade civil extracontratual do

Estado e demais entidades publicas.

Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro e legislagido complementar: aprova o Cédigo dos Contratos
Publicos, que estabelece a disciplina aplicdvel a contratacdo publica e o regime substantivo dos
contratos publicos que revistam a natureza de contrato administrativo. Foi alterado pelo Decreto-
Lei n.2 278/2009, de 2 de outubro, pela Lei n.2 3/2010, de 27 de abril e pelo Decreto-Lei n.2
149/2012, de 12 de julho.

Despacho n.2 14277/2008, de 8 de maio: estabelece as condigbes concretas da prestacio de
informacdo das empresas publicas nao financeiras a Inspeg¢do-geral de Finangas e a Dire¢do-Geral do

Tesouro e Finangas.
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o Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 46/2011, de 14 de novembro: constitui o Grupo de Projeto
para as Tecnologias de Informagdo e Comunicag¢do (GPTIC) cuja missdo é delinear e implementar uma
estratégia global de racionalizagdo das TIC na Administragdo Publica, com vista a melhoria da

eficiéncia e a redugdo de custos.

e Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 12/2012, de 7 de fevereiro: a) aprova as linhas gerais do
Plano Global Estratégico de racionalizagdo e redugdo de custos com as TIC na AP apresentado pelo
GPTIC; b) determina que em cada Ministério deve ser identificado um organismo responsavel pela

coordenacdo da area das TIC e respetivo interlocutor.

e Despacho n.2 1760/2012, de 7 de fevereiro: fixa alguns procedimentos tendo em vista a
coordenacdo em matéria de aquisi¢do e utilizagdo de tecnologias de informagao na saude, por parte

da SPMS.

e Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de 14 de fevereiro: aprova os critérios de

determinagao do vencimento dos gestores publicos.

e Lein.2 8/2012, de 21 de fevereiro: aprova as regras aplicaveis a assungdo de compromissos e aos

pagamentos em atraso das entidades publicas.

e Despacho n.2 3591/2012, de 12 de margo: designa a SPMS como organismo do Ministério da Satde

responsavel pela Coordenagdo da area das TIC.

e Decreto-Lei n.2 107/2012, de 18 de maio: regula o dever de informagdo dos dérgédos e servigos da
administragdo direta e indireta do Estado e setor empresarial relativos a aquisigdo de bens e a
prestac¢do de servigos no dominio das tecnologias de informagdo e comunicag¢do cujo valor contratual

seja igual ou superior a 10 mil euros.

e Portaria n.2 85/2013, de 27 de fevereiro: determina a publicitagdo de todos os contratos celebrados
pelas entidades publicas e respetiva execugdo, explicitando quais os dados referentes a contratagao

publica que obrigatoriamente devem ser reportados no Portal BaseGov (Dados.Gov.pt).

e Despacho n.2 9725/2013, de 24 de julho: criagdo no ambito da SPMS da Comissdo de

Acompanhamento da Informagdo Clinica (CAIC).

e Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro: estabelece os principios e regras aplicdveis ao sector
publico empresarial, incluindo as bases gerais do estatuto das empresas publicas.
e Resolugdo do Conselho de Ministros n? 8/2014 de 25 de fevereiro: nomeia sob proposta dos

Ministros de Estado e das Finangas e da Saude, Henrigue Manuel Gil Martins, Rogério Pereira
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Rodrigues e Artur Manuel Trindade Mimoso, para os cargos de presidente e de vogais executivos do

Conselho de Administragdo da SPMS — Servigos Partilhados do Ministério da Satde.

© Internas:

e Regulamento do Conselho de Administragdo: estabelece as regras aplicaveis ao funcionamento do
Conselho de Administragdo da SPMS nos termos do disposto no n 2 2 do artigo 102 do Decreto-Lei

n.2 19/2010, de 22 de mar¢o.

¢ Delegacdo de competéncias do Conselho de Administragdo: delega competéncias dos membros do

Conselho de Administragdo.
o Regulamento Interno: estabelece a estrutura organica e as competéncias dos servigos.

e Cédigo de Etica: determina os principios e valores genéricos que regem a atuagio da empresa nas
relagbes com os seus stakeholders, bem como as normas de ética profissional a observar por todos

os seus trabalhadores.

e Plano de Gestdo de Riscos e Infragdes Conexas: identifica as areas de risco e respetivas medidas

preventivas, no que concerne a corrupgao e infragdes conexas.

e Guia de Comunicagdo e Imagem: identifica procedimentos de comunicacdo interna e externa de

forma a garantir uma imagem institucional forte e coesa.

e Procedimentos Financeiros: determina, no modelo de internalizagdo da contabilidade, o
funcionamento interno dos servigos financeiros assim como a sua ligagdo aos restantes servigos e

entidades externas.

e Procedimentos Compras: determina os procedimentos internos de aquisi¢do nas areas de Compras

e de Contratos Publicos de Aprovisionamento.

e Comunicag¢Ges Maveis: define as regras de atribui¢do de equipamento de comunicagGes moveis de

voz e ou de dados.

e Circular Informativa n.2 1/2012: informa os procedimentos necessarios a seguir por todos os
servigos e organismos do Ministério da Satide e institui¢des do SNS em matéria de aquisi¢des e

utilizagdo de tecnologias de informacgdo na Sadde.
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e Circular Informativa n.2 2/2012: faz um ponto de situagio em matéria de aquisi¢des e utilizagdo de
tecnologias de informagdo na Saude desde a entrada em vigor do Despacho n.2 1760/2012, de 7 de

fevereiro.

e Circular Informativa n.2 3/2012: informa os procedimentos e prazo de execugio de alteragdes de
infraestrutura na Rede Informatica da Saude (RIS) como referencia para todas as entidades e

organismos do Ministério da Saude ligadas a RIS.
e Circular Informativa n.2 4/2012: informa sobre a morada e restantes contactos da sede da empresa.

e Circular Informativa n.2 5/2012: informa sobre as especificacdes do Quadro 3 - Mapa de Fundos

Disponiveis e Quadro 4 — Mapa de Pagamentos em Atraso da Dire¢do-Geral do Orgamento.

e Circular Informativa n.2 6/2012: solicita aos organismos do Ministério da Sadde a divulgacdo das
especificagbes (externas) ao fornecedor do Sistema de Informagdo de Contabilidade e Gestdo
Financeira relativas aos Quadro 3 - Mapa de Fundos Disponiveis e Quadro 4 — Mapa de Pagamentos

em Atraso da Dire¢do-Geral do Orgamento.

e Circular Informativa n.2 7/2012: informa sobre as normas e procedimentos respeitantes 3

centraliza¢do de aquisi¢bes na area das TIC.

e Circular Informativa n.2 8/2012: informa sobre os procedimentos de pedido de parecer prévio a

aquisicdo de bens e a prestagdo de servicos no dominio das tecnologias de informagdo e

comunicagao.

e Circular Informativa n.2 9/2012: informa as entidades de sadde, ligadas 3 Rede Informética da Satde

(RIS), sobre os critérios e procedimentos para anulagdo de circuitos de dados.

e Circular Informativa n.2 10/2012: informa as entidades do Ministério da Saude sobre o Mapa de
contratos celebrados, o qual contém a lista de fornecedores habilitados a prestarem servicos

médicos as entidades do Ministério da Satide, de acordo com o distrito e especialidade.

e Circular Informativa n.2 11/2012: informa sobre a negocia¢do centralizada para 2013 das condi¢des

aplicaveis a contratagdo dos servicos de manutencgdo de hardware e software.

e Circular Informativa n.2 12/2012: informa sobre a publicagdo em Didrio da Republica (DR !l série,
n2223) da Deliberagdo n21669/2012, atinente aos pregos a praticar relativamente a blocos de

receitas e vinhetas de médicos e locais de prestagdo.

¢ Circular Informativa n.2 01/2013: informa sobre os procedimentos e mecanismos de monitorizagio

dos medicamentos dispensados em ambulatério hospitalar.
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Circular Informativa n.2 02/2013: informa sobre a metodologia para pedidos de dispensa de

obrigatoriedade de aquisigbes através de Contratos Publicos de Aprovisionamento.

Circular Informativa n.2 03/2013: esclarece as institui¢des que, até celebra¢io de novos contratos
publicos de aprovisionamento, devem ser desenvolvidos procedimentos de acordo com as regras do

Cadigo dos Contratos Publicos e através de Plataformas Eletrénicas.

Circular Informativa n.2 04/2013: informa sobre as interven¢®es informéticas na area infraestrutural

ou aplicacional.

Circular Informativa n.2 05/2013: informa sobre a mudanca de gerador e QGBT no Datacenter do

Porto.

Circular Informativa n.2 06/2013: informa sobre a alteragdo da empresa prestadora de servigos de
recolha e incineragdo de contentores no dmbito do programa de troca de seringas para a prevencio

do virus VIH/SIDA.

Circular Informativa n.2 07/2013: informa sobre as exigéncias formais emergentes da aplicagdo da
Portaria n285/2013, de 27 de fevereiro relativas 3 publicacio no Portal BaseGov — Portal dos

Contratos Publicos - de todos os contratos celebrados e sua execugio.

Circular Informativa Conjunta da SPMS e da Secretaria-Geral do Ministério da Satide (SG): informa
sobre os procedimentos de aquisi¢do centralizada a desenvolver pela SPMS e pela SG no dmbito das

suas atribuigdes enquanto Unidades Ministeriais de Compras (UMC).

8. Sitio na internet

Séo publicadas no sitio da SPMS (http://spms.min-saude.pt/) informagdes institucionais tais como a Miss3o,

Organograma, Orgdos Sociais, responsabilidades do Conselho de Administrag3o e remuneragio dos Orgdos

Sociais, bem como noticias relacionadas com a atividade da empresa.

© 2014 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Salde, EPE



G SPMS..

Servigos Partilhados do Ministério da Sadde

Informagao a constar no sitio da Empresa Divulgagdo Comentarios
S N NA
o)
Existéncia de Site X
Historial, Visdo, Missao e Estratégia X
Organigrama X
(f)rgéos Sociais e Modelo de Governo:
ldentifica dos orgaos sociais X
ldentific ) das dreas de responsabilidade do CA e ¢ .. ¢ B
identificacao de comissoes existentes na sociedade X
Identificar sistema ontrolo de riscos X
Remuneracao dos orgaos socials X
internos e Ex € | |
3 das condigoe : X
Coes relevantes com entidades cionadas K f Iﬁmﬁ&m’mﬂ“m ;
Analise de sustentabilidade Econdmica, Social e Ambiental X
Cédigo de Etica X'
Relatdrio e Contas X
Provedor do cliente T

9. Remuneragdes

Conselho de Administracio

Designagao

Mandato legal da atual
nomeagao

Conselho de Administragdo

Abril e
Dezembro 2013 Presidente Professor Henrique Gil Martins n210/2013
Vogal (1) Dra. Carla Sofia Baptista Reis Santos de 11.04
Vogal (2) Dra. Sara Lourengo Fernandes Duarte
Conselho de Administragdo

Agosto 2011  Presidente Dr. Raul José Fonseca Mascarenhas RCM

Margo 2013 Vogal (1) Dra. Carla Sofia Baptista Reis Santos n.2 15/2011
Vogal (2) Dra. Sara Lourengo Fernandes Duarte de 24.08

A remunera¢do dos membros do Conselho de Administracdo é regulada pelo Estatuto do Gestor Publico
publicado pelo Decreto-Lei n2 8/2012, de 18 de janeiro (que da nova redagdo ao Decreto-Lei n.2 71/2007, de
28 de margo) conjugado com a RCM 16/2012, de 14 de fevereiro, tendo sido atribuida a esta empresa a

classificagdo correspondente ao nivel C que equivale aos valores seguintes:
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Unid: euros
Remuneragoes
Montante Vencimento Despesas de Total
mensal Representagio

Presidente

lliquido 4.578,19 1.831,28 6.409,47

Liquido (*) 3.914,35 1,565,74 5.480,09
Vogais

iliquido . 3.662,55 1.465,02 | 5.127,57

Liquido (*) 3.131,48 1.252,59 4,384,07

(*) A estes montantes foi aplic;do_o disposto no artigo 12.2da Lein.2 12—A_/2610, de 30 dejunhg
no artigo 20.2 da Lei n.2 64-A/2011, de 30 de dezembro.

Remuneragoes de 2013

Presidente. Vogal Vogal

Remuneragao Total (1.42.+3.44.) 73.527,90 € 58.871,83 € 58.871,83 €

OPRLO ~ERSRCOLI B T R R L T

Entidade de Origem (identificar)

Entidade pagadora (origem/Destino) I LT L e T
1.1.1.Remunerag¢do Anual 51.275,7_3 € _ 43.950,60 € | 43.950,60 €
1.1.2. Subsidio de Férias  10014,79€ = 3662,55€  3.662,55€
1.1.3. Subsidio de Natal (a) 6,68 3.662,55 € 3.662,55 €
1.2.Despesas de Representagdo (Anual) : S?I.;T _f'_ |l__@&ﬁﬁfjJW§@%Fﬂi|
1.3.Senha de presenca (Valor Anual) 0,00 € 0,00€ 0,00 €
1.4.Redugdo decorrente da Lei 12-A/2010 | 4299,88€ | 3.442,80€ | 3.442,80€
1.5.Redugdo decorrente da Lei 64-B/2011 8.169,77 € 6.541,31€ 6.541,31€
1.6.Suspensio do pagamento dos subsidios de férias e natal oo e Eico e e - 000€
1.7.Redugdes de anos anteriores ~ 000€ 0,00 € 0,00 €

1. Remuneragdo Anual Efetiva Liquida ) RO | ===

(2.141.2.41.3-1.4-15-1.6-1.7) (et L & ] BEERIES |

2. Remuneragao variavel 0,00 € 0,00 € 0,00 €

3.Iseng¢do de Hordrio de Trabalho (IHT) .~ o00€ | 000€ | _opo€ |

4.0utras (identificar) 0,00 € | i 0,00 €

Subsidio de deslocagdo . 0,00€ . 000€

Subsidio de refeigao 896,70 € 973,56 €

Encargos com beneficios sociais o Ba— 1 i

Regime de Protegdo Social

- Indicar Regime (ADSE/Seg.Social/Outros) - Encargo da Entidade Patronal sS : | CGA/ADSE || ss y |

- Valor 16.512,89 € 9.184,86 € 14,001,84 €

Seguros de saude [fim | A =

Seguros de vida i

Seguro de Acidentes Pessoais ) | )T

Outros (indicar) _

Acumulagao de Fungoes de Gestdo (S/N) : | | -
Entidade (identificar) | |

Parque Automovel il |

Modalidade de Utilizagdo

Valor de referéncia da viatura nova | X I

Ano Inicio

Ano Termo

N.2 prestagdes (se aplicavel)

Valor Residual

Valor de renda/prestacdo anual da viatura de servigo

Combustivel gasto com a viatura

Plafond anual Combustivel atribuido

Outros (Portagens / Reparagbes / Seguro) 1 f W

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE



G SPMS.

Servigos Partilhados de Minstério da Saude

Limite definido conforme Art.2 33 do EGP (Sim/N3o)

Outras regalias e compensagoes

Plafond mensal atribuido em comunicagdes moveis

Gastos anuais com comunicagées moveis

Outras (indicar)

Limite definido conforme Art,2 32 do EGP (Sim/N3o) - |
Gastos ¢/ deslocacdes

477,75

Custo total anual ¢/ viagens I 6.713,43 | e 474.,7;2 iaéﬁA;M
Custos anuais com Alojamento 1.334,25 533 790,98

=, =

Ajudas de custo
Outras (indicar)

(a) Lei n? 66-B/2012 «2 - O valor do subsidio de Natal a abonar as pessoas a que se refere o n.2 9 do artigo anterior, e nos termos
nimero anterior, é apurado mensalmente com base na remuneragdo relevante para o efeito, nos termos legais, apés a redugéo
remuneratdria prevista no mesmo artigo». (3.479,42€*8,81%/12=264,41¢€)

Gastos com Comunicagées Moveis (euros)

70,968€ Gastos com telemovel no
| 151,302¢ dmbito do contrato com a
ASTENE P R S

operadora

HENRIQUE GIL MARTINS 50,00 €
CARLA SOFIA BAPTISTA REIS SANTOS 50,00€
SARA PATRICIA LOURENCO FERNANDES DUARTE 50,00 € 477,751€

do

Encargos com Viaturas
Valor de | T
Viatura refda Modalidade iniclo termo  PrestagBes Valor anual
viatura i il b
Renault Magane Il 1.5
dci confort Sim - ALD 2011 2014 48 28+8|,32 N 3416-?\’/3;\2 )
(82-LF-07)
Ford Mondeo 2.0TDCi L = S x 572,20€ 6866,40 €
titanium x (18-1P-01) 1Sim P AR 204, 0w 4 +IVA VA
Ford Mondeo 2.0TDCi 571,64 € 6859,68 €
titanium x (58-IR-24) A i ALD 20108 2 B +IVA + VA
Gastos anuais associados a Deslocagdes em Servigo
Nome Deslocagbesem ~ Custoscom  Ajudasde Outras Gasto tota
servigo alojamento custo Identificar Valor com viagens
EENIVIENCINVETS N 6.713,43 € 1.334,25¢€ : = = 8.047,68 €
Carla Santos 471,72 € 533,00 _€ - - = 1.004,72 €
Sara Fernandes . 2.664,24 € 790,98€ - - - . 345522 €
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Fiscal Unico
Designacao NEde
gnag Mandatos
Mandato legal da atual ,
nomeadio exercidos na
sociedade
] KPMG & Associados-SROC, S.A” Despacho n.2
L0 Efetivo representada por Dr. Jodo Paulo da Silva Pratas 295/SETF/2012 .
KPMG & Associados-SROC, S.A” Despacho n.2 1

2011-2013  Suplente representada por Dr. Jodo Albino Cordeiro Augusto  295/SETF/2012

Num primeiro Despacho foi fixada a remuneragdo mensal iliquida equivalente a 25% do vencimento base
mensal do presidente do CA. Este Despacho foi posteriormente retificado, sendo atribuida ao Fiscal Unico

uma remuneragdo iliquida equivalente a 22,5% do vencimento mensal do presidente do CA.

Unid: euros

ST
Remuneragdo anual auferida 14.262,60
Remuneracdo anual efetiva 14425250

10.Informagio sobre as transagdes relevantes com entidades relacionadas

Durante o ano de 2013 ndo se verificaram transagdes relevantes com entidades relacionadas.

11.Informagdo sobre outras transag¢des

Em 2013 as transagdes mais relevantes foram as seguintes:

e Contratos de Servicos Partilhados em Compras e Logistica, Contabilidade e Gestdo Financeira,
Recursos Humanos, Sistemas de Informagdo, Gestdo e Planeamento, Informatica e/ou Apoio 3
Gestdo com a Administragdo Regional de Satude do Centro, ACSS, Administragdo Regional de Saude
Lisboa e Vale do Tejo, Administracdo Regional de Satide do Norte e INSA e Unidade Local de Salude

do Alto Minho.

e Na sequéncia do Decreto-Lei n.2 108/2011, a SPMS passou a ser a entidade responsavel pelo
desenvolvimento, manutengdo e operagdo de varios sistemas integrados de informagdo na area do
sector da saude implicando, em consequéncia, a altera¢io de atribui¢des da ACSS. Na esteira desta

alteragdo, mantém-se a missdo de prover o Servigo Nacional de Saide com os adequados sistemas
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de informagdo e comunicagdo, recorrendo para o efeito 3 SPMS. Neste contexto, foi celebrado um
contrato-programa com a definicdo dos objetivos para a prestacdo de servigos relativos a sistemas

de informagdo e comunicagdo e mecanismos de racionalizagio de compras.

Lista de fornecedores que representam mais de 5% dos Fornecimentos e Servigos Externos (FSE):

Fornecedor Montante (€)

Prologica — Sistemas Informaticas SA 7.783.200
Onitelecom Comunicacoes, SA 7.093.707

Normatica — Servicos de Informatica & organizagao SA 2.940.280

Alert Life Sciences Computing, SA 1.826.597

12. Anilise de sustentabilidade nos dominios econémicos, social e ambiental

A reforma do Servigco Nacional de Saude (SNS), cujo foco é acrescentar valor para o cidaddo tendo por
objetivo conseguir bons resultados de forma eficiente e mais equitativa, prevé a adogido de servigos
partilhados na drea da salide com a visdo da promog3o de eficicia e eficiéncia em organizagdes dos setores
publico e privado, permitindo ndo sé elevadas poupangas, criagio de sinergias e aumento de produtividade,
como também beneficios ao nivel da qualidade do servigo prestado e da qualidade e celeridade da

informagdo de gestdo produzida.

Neste dmbito, foi criada pelo Decreto-Lei n2 19/2010, de 22 de margo, com altera¢des introduzidas pelo
Decreto-Lei n? 108/2011, de 17 de novembro, a SPMS com atribui¢des na prestacdo de servigos partilhados
especificos da drea da salide em matéria de compras e logistica, financeiros, recursos humanos e tecnologias
de informagdo e comunicagdo aos estabelecimentos e servicos do SNS, érgdo e servicos do Ministério da

Saude e quaisquer outras entidades, quando executem atividades especificas da drea da saude.

No que respeita aos Acordos Quadro, tém sido adotadas medidas que permitam a racionalizacdo da despesa
publica e a obtengdo de poupangas.

Na atuagdo da SPMS sera sempre promovida a ndo discriminagdo, designadamente, em fung¢do do género,
da nacionalidade, origem étnica, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrugdo, situa¢io econdmica
ou condicdo social, capacidade fisica ou orientag3o sexual, tendo em vista a igualdade de tratamento e de

oportunidades e uma atuagdo justa e imparcial.
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A SPMS desenvolveu um Plano de Formacio interna e externa, de modo a proporcionar aos colaboradores

um investimento na valoriza¢do profissional.

No final de 2013, foi criado um projeto de Responsabilidade Social que surgiu de forma espontinea por um

grupo de colaboradores desta entidade e que mereceu o maior apoio do Conselho de Administracdo. A lista

de atividades a desenvolver foi construida com base nas sugestdes dos colaboradores da SPMS no dmbito do

desafio langado pelo Conselho de Administragdo, em janeiro de 2013, relativamente a acdes nas dreas de

Contribuigdo Social e de Bem-estar interno.

No dmbito da Responsabilidade Ambiental, a empresa promove a separagdo de residuos sélidos, com vista a

sua reciclagem.

CAPITULO 2 - CUMPRIMENTO DAS ORIENTAGOES LEGAIS

1. Cumprimento das Orientag¢des Legais

O quadro que se segue sintetiza o cumprimento das orientagdes legais:

Cumprimento das Orientac¢des Legais

Cumprimento

S N N.A.

Quantificagdo

Justificagdo

Objetivos de Gestdo/Planos de Atividade e Orcamento:
Objetivo 1 *
Objetivo 2 *
Objetivo 3 *

Gest3o do Risco Financeiro

Limites de Crescimento do Endividamento

Evolugdo do PMP a farnecedores

Divulgacdo dos Atrasos nos Pagamentos ("Arrears")

Recomendagdes do acionista na iltima aprovagio de contas:
Recomendagdo 1
Recomendacgéo 2
Etc.
Remuneragbes:
Ndo atribuicdo de prémios de gestdo, nos termos art.237 da Lei 66-B/2012
Orgéos Sociais - redugio remuneratéria nos termos do art.2272 da Lei 66-
B/2012
Orgdos Sociais - redugdo de 5% por aplicagio artigo 122 da Lei n.2 12-A/2010

Auditor Externo — redug¢do remuneratdria nos termos do art.2752 da Lei 66-
B/2012

Restantes trabalhadores - redugdo remuneratdria nos termos do art.2 272 da
Lei 66-B/2012

Restantes trabalhadores — proibigdo de valorizagdes remuneratérias, nos
termos do art.2352 da Lei 66-8/2012
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100%

75%

100%

Menos 10 dias em 2013 do
que em 2012.

Ndo existem pagamentos
em atraso.

21.252,39€

11.185,47 €

238.692,23 €

Paginas 43-45
Pégina 46
Pagina 47

Contrato em vigor
de 01ABR2012 a
31DEZ2013, ndo
sendo aplicdvel.
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* A data os objetivos e orientagBes especificas da gest3o n3o se encontram aprovados.

2. Objetivos de Gestdo / Plano de Atividades 2013

Para o mandato 2011-2013 foram estabelecidos os seguintes Objetivos Estratégicos:

: : . . Cumprimento 3 I
Cumprimento das Orientagdes Legais p — Quantificagao Justificagdo
S N A,
Artigo 322 do EGP
O cartdo de crédito apenas
Utilizagdo de cartdes de crédito X D para~pagamentos
da empresa e ndo pelos
gestores
No préprio vencimento do
Reembolso de despesas de representagdo pessoal CA, uma parte corresponde
a despesas derepresentacdo
Contratag3o Publica
Aplicam-se as normas do
Aplicagdo de normas de contratagdo publica pela empresa X Codigo dos Contratos
Plblicos
Aplicagdo de normas de contratagdo publica pelas participadas X
e Manutengdo da RIS —
6.960.000 €
s Producdo de vinhetas-
Contratos submetidos a visto prévio do TC X 204.305,10€
e Produgdo de receitas-
200.320,00 €
Auditorias do Tribunal de Contas
Recomendacio 1 X
Recomendag&o 2
Fornecimentos e Servigos Externos X
Parque Automével Zero (0)
Gastos Operacionais das Empresas Piblicas (artigo 642 da Lei n266-B/2012)
Reducio de Trabalhadores (artigo 632 da Lei n266-8/2012)
2012:419
2013:291
o
N2 de Trabalhadores X Var. (%): -30,4%
{-127 trabalhadores)
2012:3
2013:3
N2 de cargos dirigentes X Var. (%): 0%
Apenas foram considerados
os membros do CA
Foi solicitada
SN . . . . % disponibilidades no IGCP | autorizag3o para
P d ° 2
rincipio da Unidade de Tesouraria (artigo 1242 da ei 66-B/2012) X em 31/12/2013 T W
na CGD

OEL. Implementar e Promover Servigos Partilhados de Techologias de Informagdo e Comunicagéo;

OE2. Desenvolver Servigos Partilhados de Compras;

OE3. Fornecer outros Servicos Partilhados.

Para o cumprimento dos Objetivos Estratégicos de Mandato 2011-2013, sdo anualmente definidos um

conhjunto de Objetivos Operacionais e respetivas atividades a desenvolver.
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A manutengdo de determinados Objetivos Operacionais e Atividades relativamente aos Planos de Atividades
dos anos anteriores é justificada atendendo a que os mesmos consubstanciam atividades core da empresa,
que necessitam de desenvolvimento sistematico, ou configuram instrumentos de suporte ao planeamento

onde se torna imprescindivel assegurar a respetiva revisdo e atualiza¢do.

r

OE 1: Implementar e Promover Servigos Partilhados de Tecnologias de Informag3o e Comunicagio

OP 1:. Garantir a interoperabilidade, a disponibilidade e os adequados indicadores de servico dos sistemas e
tecnologias de informagédo e comunicagdo, incluindo a plena interoperabilidade dos sistemas;

OP 2: Desenvolver ou evoluir sistemas e tecnologias de informacio que promovam a melhoria dos mecanismos de
governabilidade e de gestdo, que potenciem o aumento da qualidade e da eficiéncia na prestagio dos cuidados de
salde e cuja utilizagdo conduza a uma redugédo dos custos das unidades de satide do Servico Nacional de Satde;

OP 3: Melhoria do sistema de monitorizagdo e avaliagdo da prescri¢io de medicamentos e meios complementares
de diagndstico, incluindo a prescrigdo por DCI, desmaterializando o circuito até a dispensa e conferéncia, com inclusio
das normas de orientag&o clinica (NOC's) no sistema de prescri¢cio;

OP 4: Concluir o sistema de registo de saude eletrénico, através da plataforma de Dados de Saude e garantir o
respetivo acesso a todos os servigos relevantes da prestacdo de cuidados de satde

OPS5: Criar uma unidade de exploragdo de informag&o junto ao Centro de Conferéncia de Faturas por forma a gerar
um perfil de risco de fraude e de cumprimentos das orientagdes clinicas;

OP 6: Disponibilizar informagdo de gestdo atualizada, periddica e analitica que apoie a tomada de decisdo, a
transparéncia de processos e avalia¢io de resultados.

NOTA: Para os objetivos operacionais do OE1 n3o foram definidos indicadores e metas uma vez que as
atividades enumeradas sdo transversais a muitos deles. Neste sentido, apresentam-se as diversas atividades

desenvolvidas para o cumprimento dos objetivos identificados.

OE Atividade Indicador Ponto de situagio dez. 2013
7 _ 1 - ¥
:Ia;“d“t“ InaRUiencacie uqlsaosis * Desenvolvimento do processo de Disloga Concorrencial
= Desenvolvimento de refatorios mensals de acompanhamenta da RIS
v

e Criacdo de ambientes de desenvolvimento, qualidade e produgio;

e Criagdo de infraestruturas de Datacenters externos;

e Otimizagdo da capacidade/sustentabilidade elétrica do Datacenter;

e Otimizagdo da capacidade/sustentabilidade das infraestruturas do
Datacenter;

e Instalagdo, configuragdo e suporte técnico de diversos projetos;

e Instalagdo e configuragdo de solugdo interna na SPMS de Correio
eletrdnio, fileshare e migragdo de servigos. Solugdo que obteve a
atribuigdo Prémio Abertura — atribuido pela ESOP;

e Criacdo de infraestruturas internas na SPMS diversas;

'd
Garantir a operagado do Centro de * Gestfio da plataforma de ticketing, nomeadamente na implementagio
Stuporte dos fluxos de suporte;
s Recebimento e registo de chamadas de utilizadores;

Garantir a manutengao dos Centros de
Dados
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Atividade Indicador

Adquirir Licenciamento de Software em
uso no SNS

Prestar servigos a ACSS em matéria de
SI/Ti

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salde,

Ponto de situacio dez. 2013

v
- Negociagdo dos contratos com:
e Oracle
e Microsoft
e  Microstrategy

v
¢ No dmbito do Contrato-Programa assinado entre a ACSS e a SPMS,
esta Ultima presta servigos de SI/Tl de assisténcia técnica,
manutencdo e desenvolvimento de sistemas

RELATORIOE CONTAS 2013
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Atividade Indicador Ponto de situagdo dez. 2013

v
Participagdo no EpSOS (European Patients Smart Open Services);
Coordenacdo do projeto Expand (Expanding Health Data
Participar internacionalmente em Interoperability Services);
projetos (epSOS) Cooperagao com o Chipre no desenvolvimento dos sistemas de
informacdo em meio hospitalar;
Participagdo no projeto e-SENS {“Electronic Simple European
Networked Services”)

2::$|EECIar CeNtihetigosleanialos Negociacoes centralizada de contrataos de manutcm;én de servicos
TIC

o
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o

OE 2: Desenvolver Servigos Partilhados de Compras

OP 7: Incrementar os contratos publicos de aprovisionamento (CPA’s);

OP 8: Incrementar as aquisi¢des centralizadas e elaborar estratégias de sourcing adequadas a geragdo de poupangas
efetivas nos pregos unitarios e no consumo global;

OP 9: Minimizar os custos de transagdo e aumentar a integragao nos processos de compra e logistica;
OP 10: Aumentar a eficiéncia, rapidez e eficacia dos processos concursais;

OP 11: Suportar as atividades em processos de transparéncia e promotores da concorréncia;

OE o . R Fonte de Responsabil Ponto de situa¢ao
Atividade Indicador Meta Més Verificacio idade dez. 2013

v
v
. 4
o S c  -2demontatariod
dispositivas médicos de suporte 3s N.2 de estudos 2 dez Iinterna ucr/ Atividade d'o CA_PS
/PCG - 1 de Cardiologia (CDI's,

estratégias de sourcing Pacamakersie Stents)

- 1 de Servigos Médicos

v
100%

ESPAP

- Cépia e Impressao
Agregacao de necessidades de bens - Material Informatico
e servigos a serem adquiridos - Licenciamento e Software
centralmente pela SPMS (Servigo - As plataformas de
Mével Terrestre; Servigos de contratagdo nao foram
comunicagao de voz e dados em % de agregagbes 90% dez Interna UcT agregadas dado que ndo
local fixo; Equipamentos existia Acordo Quadro na
informatico; Licenciamento de ESPAP
Software; Cépia e impressao; Extra ESPAP

- Servigos de manutengdo
corretiva e evolutiva de
aplicagées informéticas
especificas do Ministério
da Satide

Plataformas eletrénicas)

X
Elaboragdo de cronograma de Conclusao do v
seguimento dos planos de compra cronograma
— - -t v
_____ 2
. . v
Desenvolvimento de um processo de Conclusdo do - L Ertrh ucT RIS (Rede Interna da

didlogo concorrencial procedimento Satide)
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<
OE 3: Fornecer outros Servigos Partilhados
OP 12: Prestar servigos partilhados nas areas da sua atribuigdo, assegurando o funcionamento de setores especificos
de funcionamento das instituicdes do Ministério da Saide que pretendam recorrer a uma solugdo de servicos
partilhados.
OP 13: Dar inicio ao processo de centralizagdo da fungdo TIC dos organismos do Ministério da Saude, de acordo com
as orientagbes do GPTIC.
OP 14: Desenvolver o processo de centralizagdo do processamento de vencimentos através do RHV.
L P,
L ) n Fonte de Responsabil Ponto de Situagcdo
OE3 Atividade Indicador Meta Més Verificagsio idade Dez.2013
v
100% das
necessidades
satisfeitas
Dar inicio ao processo de
centralizagdo da fungao TIC A v
: N2 de organismos .
dos organismos do N 3 Organismos com
o . com centralizagdo Interna Pessoal
Ministério da Saude, de = fungbes TIC
) . da fungdo TIC X
acordo com as orientagdes centralizadas
do GPTIC
v
100%
A migracdo da V1
para a V2 foi
concluida a 100%
Os resultados da SPMS estdo dependentes de um conjunto de externalidades relacionadas com a estratégia
definida pela Tutela em vigéncia bem como da eficiéncia e eficicia com que a mesma é implementada. A
eficiéncia e eficacia estdo, por seu turno, relacionadas com os recursos humanos e financeiros disponiveis.

© 2014 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE RELATORIO E CONTAS 2013



S P M S £PE
G ! Servicos Partilhades do Ministerio da Saude

3. Gestio de Risco Financeiro

Nos termos do Despacho n? 101/2009-SETF, de 30 de janeiro, divulga-se a posi¢cio da SPMS no dmbito da

Gestao do Risco Financeiro.

b . ] CUMPRIDO =B
Gestdo de Risco Financeiro - Despacho n.2 101/2009-SETF, de 30JAN TN A Descri¢do

Procedimentos adotados em matéria de avaliagio de risco e medidas de cobertura respetiva

Diversificagdo de instrumentos de financiamento X

Diversificacdo das modalidades de taxa de juro disponiveis X

Diversificagdo de entidades credoras X

Contratacdo de instrumentos de gestdo de cobertura de riscos em fungdo das condigdes de mercado X
Adocao de politica ativa de reforgo de capitais permanentes

Consolidagdo passivo remunerado: transformagdo passivo Curto em M/L prazo, em condigdes favoraveis X

Contrata¢do da operagao que minimiza o custo financeiro (all-in-cost) da operagio X

Minimizagdo da prestacdo de garantias reais X

Minimizagdo de cldusulas restritivas (covenants) X
Medidas prosseguidas com vista 3 otimizagio da estrutura financeira da empresa

Adocdo de politica que minimize afeta¢do de capitais alheios 4 cobertura financeira dos investimentos X

Opgdo pelos investimentos com comprovada rendibilidade social/empresarial, beneficiam de FC e de CP X

Utilizagdo de auto financiamento e de receitas de desinvestimento X
Inclus3o nos R&C

Descrigdo da evolugido da taxa média anual de financiamento nos Gltimos 5 anos X

Juros suportados anualmente com o passivo remunerado e outros encargos nos Ultimos 5 anos X

Andlise de eficiéncia da politica de financiamento e do uso de instrumentos de gestio de risco financeiro X
Reflexdo nas DF 2011 do efeito das variagdes do justo valor dos contratos de swap em carteira X

4. Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores

O quadro seguinte sintetiza o prazo médio de pagamento a fornecedores (expresso em dias), nos trimestres
de 2012 e 2013, nos termos da RCM 34/2008, de 22 de fevereiro, que aprovou o Programa Pagar a Tempo e

Horas, com as alteragdes introduzidas pelo Despacho 9870/2009, de 13 de abril.

2013 2012 Var. (%)
49T 2013/4°T 2012
PMP 1T 291 39T 4°T  1°T | 29T 3°T 497
PMP a
Fornecedores 48 39 6l 53 82 87 36 35 1,5

(dias)
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Nos termos do Decreto-Lei n2 65-A/2011, de 17 de maio, é divulgado o Mapa da Posigdo a 31/12/2013 dos

Pagamentos em Atraso.

Dividas vencidas de acordo com o Art. 12 DL 65-A/2011
Dividas Vencidas 0-90 dias

90-120 dias 120-240 dias 240-360dias  >360 dias

Aquisi¢ao de Bens e Servigos 4.959.434

Aquisi¢do de Capital

Total 4.959.434

Fornecedores
Onitelecom Infocomunicagdes SA 714.771
Link Consulting 433.078
Normatica SA 426.475
SIGESA 282.142
Alert Life Sciences Computing SA 217.976
Microstrategy Portugal 215.250
Altran SA 186.470
Glintt Healtcare Solutions SA 175.452
NovaBase Business Solutions 121.795
International Health Terminology 116.415
ITEN Solutions 96.799
Spectacolor 91.634
Bas - Sociedade de Advogados 89.162
IDT - Instituto de Direito do Trabalho 80.258
Aida Chamiga 67.035
Guess What 65.756
Maxiglobal 65.483
Custddio de Melo 63.654
Outsystems 59.963
WOM - Marketing Agency 54.049
IPBRICK 50.799
IDW 50.199
Liscongro 49.200
| E-CHIRON 48.588
| Oramix B1 SA 47.013
Antares Consulting 45.006
Top Atlantico SA 43.631
Logica IT Portugal SA 35.875
Universidade Catdlica Portuguesa 33.850
Olipso 33.424
GONKSYS SA 32.286
Accenture SA 30.926
CaredIT 30.736
Labesfal 29.680
Softventure SA 29.162
Banco BPI, SA 29.080
Strix - Ambiente e inovacio 28.969
Liferay 27.450
Optimizer 26.612
Administragdo Central do Sistema de Sadde 26.423
EDP Comercial 26.108
American Appraisal 25.984
Sisqual 22.659
IBM - Companhia IBM Portuguesa SA 21.424
| 1UZ Tecnologies Lda 21.254
| ATMINFORMATICA 20.979
| Health Insight 20575
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' Advantis Solutions 20.484
PT Comunicagdes SA 20.076
Medlicineone 19.475
Barametro de Idefas 18.204
Mirth Limyited 18.183
CPCSA 15.757
Regra Gab Fracessamento Eletranica 13.124
NovaBase SA 11,672
Cloudecomputing.Pt, Lda 11.531
Outras entidades 299.425

5. Estatuto do Gestor Publico

O cartdo de crédito da SPMS apenas é utilizado para compras da empresa, quando este é o Ginico modo de

pagamento disponivel.

Apenas existem despesas de representagdo enquanto componente da remuneragdo dos membros do

Conselho de Adminsitragdo. Para além destas ndo existem outras despesas de representagio.

6. Contratagdo Puablica

Ao nivel da Contratagdo Publica, aplicam-se as normas do Cédigo de Contratos Publicos.

Em 2013, foram submetidos a visto prévio do Tribunal de Contas trés contratos:
e Manutengdo da RIS — 6.960.000 euros
e Producdo de vinhetas - 204.305 euros

e Produgdo de receitas - 200.320 euros

O contrato relativo a manuteng¢do da RIS obteve visto positivo do Tribunal de Contas. Relativamente aos

contratos de producgdo de vinhetas e receitas a SPMS foi notificada que ndo seria necessario visto.

7. Sistema Nacional de Compras Publicas

O Decreto-lei n.2 19/2010, de 22 de margo, alterado pelo Decreto-lei n.2 108/2011, de 17 de novembro
determina que a SPMS, exerce a fung¢do de Unidade Ministerial de Compras (UMC), com as fungBes previstas
no Decreto-Lei n.2 37/2007, de 19 de fevereiro, relativamente aos bens e servigos das instituigdes do SNS
que se encontrem vinculadas ao Sistema Nacional de Compras Publicas, contratando a aquisicdo de bens ou

de servigos ao abrigo dos acordos quadro da ESPAP, e bens e servigos da drea das tecnologias de informagdo
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e comunicagdo dos servigos e organismos do Ministério da Satde e instituigdes do SNS. A SPMS é a UMC para
bens e servigos integrados no Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) e nas TIC, nos termos da Portaria
n.2 87/2013, de 28 de fevereiro, a qual determina as categorias de bens e servigos para as quais a SPMS deve

proceder a agregacdo de necessidades e desenvolver os respetivos procedimentos de aquisigao.

8. Medidas de Reducdo de Gastos Operacionais

O Plano de redugdo de custos, visa assegurar que os custos relativos a CMVMC, FSE e Custos com o Pessoal
diminuem o seu peso relativamente ao volume de negécios da empresa. Esta situagdo constata-se em 2012

e 2013, tendo reduzido de forma significativa face ao volume de negdcios apresentado.

DESCRICAO 2012 2013
CMVMC 16.994 0,00
FSE 30.153.186 30.283.024
Desiocactes e Sstadas 47.882 91.805
Comunicacoes 143.739 30.999
Gastos com nal 7.411.208 8.262.178
0,00 0,00
Yolume de Negocios 40.693.465 44.362.920
Peso dos gastos no VN 93% | 87%
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9. Avaliagdo do Governo Societdrio

| Missdo, Objetivos e Politicas
1. Indicagdo da miss3o e da forma como é prosseguida,
assim como a visdo e os valores que orientam a X X 5
empresa.
2. Politicas e linhas de agdo desencadeadas no dmbito
L . X X
da estratégia definida.
3. Indicagdo dos objetivos e do grau de cumprimento dos
mesmos, assim como a justificagdo dos desvios X X
verificados e as medidas de corregdo aplicadas ou a
aplicar.
4, Indicagdo dos fatores chave de que dependem os X X
resultados da empresa.
] Estrutura de Capital
1. Estrutura de capital X X
2. Eventuais  limitagdes a  titularidade e/ou
- = N.A.
transmissibilidade das acdes.
3. Acordos parassociais. N.A.
1l Participag¢des Sociais e Obrigagdes detidas
1. Identificagdo das pessoas singulares (6rgdos sociais)
efou coletivas (Empresa) que, direta ou
indiretamente, sdo titulares de participagdes noutras N.A.
entidades, com indicagdo detalhada da percentagem
de capital e de votos.
2. A aquisi¢do e alienagdo de participagdes sociais, bem
como a participagdo em quaisquer entidades de N.A.
natureza associativa ou fundacional.
3. A prestagdo de garantias financeiras ou assungio de NA
dividas ou passivos de outras entidades. o
4. Indicagdo sobre o numero de agdes e obrigagbes
detidas por membros dos érgdos de administragdo e N.A.
de fiscalizacdo.
5. Informacdo sobre a existéncia de relagbes
significativas de natureza comercial entre os titulares N.A.
de participagdes e a sociedade.
6. Identificagdo dos mecanismos adotados para prevenir X X 23
_____aexisténcia de conflitos de interesses.
| IV Orgdos Sociais e ComissBes
A Mesa da Assembleia Geral
1. Composicdo da mesa AG, mandato e remuneracgo. N.A.
2 Identificagdo das deliberagGes acionistas. N.A.
B Administragdo e Supervisdo
1 Modelo de governo adotado . X 12
2 Regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a - X X 12
nomeagdo e substituicdo dos membros.
3 Composigdo, duragdo do mandato, nimero de
. X X 12
~ membros efetivos. - o
4. Identificagdo dos membros executivos e ndo
executivos do CA e identificagdo dos membros X X 13
independentes do CGS. R o
5. Elementos curriculares relevantes de cada um dos
X X 13
membros. -
6. Relagdes familiares, profissionais ou comerciais,
habituais e significativas, dos membros, com NA
acionistas a quem seja imputdvel participagio o
qualificada superior a 2% dos direitos de voto. o
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7. Organogramas relativos a repartigdo de
competéncias entre os varios 6rgdos sociais.

8. Funcionamento do Conselho de Administra¢do, do
Conselho Geral e de Supervisio e do Conselho de
Administragdo Executivo.

9. Comissbes existentes no 6rgdo de administragdo ou NA.
supervisao.
C. Fiscalizagdo
1. Identificagdo do dérgdo de fiscaliza¢do
correspondente ao modelo adotado e composigéo,
indicacdo do nimero estatutdrio minimo e méaximo X X 37
de membros, duragido do mandato, nimero de
membros efetivos e suplentes.
Identificagdo dos membros da Fiscalizag3o X X 37
Elementos curriculares relevantes de cada um dos X X
membros.
Funcionamento da fiscalizagdo. X X
Revisor Oficial de Contas
Identificacdo do ROC, SROC. X
Indicacdo das limitagdes, legais. N.A.
Indicagdo do ndmero de anos em que a SROC e/ou
ROC exerce fungBes consecutivamente junto da N.A.
sociedade/grupo.
Descrigdo de outros servigos prestados pelo SROC a NA
sociedade. o
Auditor Externo
Identificagdo. N.A.
Politica e periodicidade da rotacédo. N.A.
ldentificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, NA
realizados. o
Indicacdo do montante da remuneracio anual paga. N.A.
Organizagdo Interna
Estatutos e Comunicagdes
Alteragdo dos estatutos da sociedade - Regras
aplicaveis
Comunicagdo de irregularidades. X X
Indicagdo das politicas antifraude. X X 24
Controlo interno e gestdo de riscos
Informagdo sobre a existéncia de um sistema de X X 24
controlo interno (SCI).
2. Pessoas, orgdos ou comissdes responsdveis pela
auditoria interna e/ou SCI. _
3. Principais medidas adotadas na politica de risco. X X 25-27
4, Relages de dependéncia hierdrquica e/ou funcional.
5. Outras dreas funcionais com competéncias no
controlo de riscos.
6. Identificacdo principais tipos de riscos. ) X o 25-27
7. Descrigdo do processo de identificagdo, avaliagdo,
acompanhamento, controlo, gestdo e mitigagdo de X X 25-27
riscos.
8. Elementos do SCI e de gest3o de risco
implementados na sociedade.
C. Regulamentos e Codigos -

L

o

WIN|=Ig|&

&

WiNIEIm

BlE <~

Plmlwin

1. Regulamentos internos aplicdveis e regulamentos X X 27.32
- externos.
2. Cédigos de conduta e de Codigo de Etica. X . S
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D. Sitio de Internet
Indicacio do(s) endereco{s) e divulgacio da 33
informagdo disponibilizada.
V' Remuneragbes
A Competéncia para a Determinagdo
Indicagdo do 6rgdo competente para fixar
remuneragdo.
B. Comissao de Fixacdo de Remunera.
Composicdo. N.A.
C. Estrutura das Remuneragdes
1. Politica de remuneragdo dos 6rgdos de administrac3o 34
e de fiscalizacdo.
2. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo é 35
estruturada.
3. Componente varidvel da remuneragdo e critérios de 35
atribuigao.
4. Diferimento do pagamento da componente variavel. N.A.
5. Parametros e fundamentos para atribuicio de prémio. N.A
6. Regimes complementares de pensdes. N.A
D. Divulgacdo das Remuneracdes
1. Indicagdo do montante anual da remuneragio 35
auferida. |
2. Montantes pagos, por outras sociedades em relagio NA
de dominio ou de grupo. )
3. Remuneracdo paga sob a forma de participagio nos NA
lucros e/ou prémios. ’
4. IndemnizagGes pagas a ex-administradores NA
executivos.
5. Indicagdo do montante anual da remuneragdo
. — X 2 ) 37
auferida do drg3o de fiscalizagdo da sociedade.
6. Indicagdo da remuneragdo anual da mesa da
N N.A
Assembleia Geral.
VIl Transagdes com partes Relacionadas e Outras
1. Mecanismos implementados para controlo de NA
transagbes com partes relacionadas. ’
2. Informacgdo sobre outras transagdes. 38
Vill  Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios
econdmicos, social e ambiental
1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das Ndo foram
metas fixadas. fixadas Metas
2. Politicas prosseguidas.
3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a
uma adequada gestdo empresarial:
a) Responsabilidade social
b) Responsabilidade ambiental
¢) Responsabilidade econémica.
1X Avalia¢do do Governo Societario
1. Cumprimento das Recomendacdes NA Nao existem
o recomendagdes
2. Outras informagdes B
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CAPITULO 3 - SINTESE DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2013

1. Balango Social

A 31 de dezembro de 2013, o nimero de trabalhadores ascendia a 291, dos quais 131 (45%) pertenciam ao

género masculino e 160 (55%) ao feminino.
A estrutura etdria é muito jovem, com uma taxa de envelhecimento de 5,2% (>55 anos).

Nas classes etdrias dos 25-29 e 30-34 anos encontram-se 45% dos trabalhadores. Contudo, a classe modal

para o sexo masculino é a dos 25-29 anos (31%) e para o feminino a 35-39 anos (23%).

Trabalhadores em 31 de dezembro de 2013, segundo o Escaldo Etario e Género

N W
v O

=
]

N¢ de trabalhadores
N
o

=
vt O

S | _ I]T 0o

20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64
Gruppo-Etério

o

‘ @ Masculino » Feminino

No referente aos efetivos por carreira profissional, destacam-se os Técnicos Superiores (49%), seguidos dos

Assistentes Técnicos (35%).
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Trabalhadores a 31 de dezembro de 2013, segundo o Grupo Profissional
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No que respeita a modalidade de vinculagdo, destacam-se largamente os Contratos de Trabalho no dmbito

do Cédigo de Trabalho (84,7%) seguidos dos Contratos de Trabalho em Fungdes Publicas (12,6%). As

Comissdes de Servigo representam 1% e a Cedéncia por Interesse Publico 0,7%.

No computo geral, o grau de licenciatura é o nivel de escolaridade mais representativo nos trabalhadores da

SPMS em dezembro de 2013 (59%). O grau de licenciatura é preponderante em ambos os géneros,

repartindo-se em 48% no género masculino, e 68%, no feminino.

Trabalhadores a 31 de dezembro de 2013, segundo o Nivel de Escolaridade e Género

Doutoramento H 0%

_
*

Mestrado
Licenciatura
Bacharelato

129 ano/equivlente

112an0 2%
92 ano/equivalente ll 2%
4 anos .40%

0% 1(;% ZOI% 30% 46%

* Feminino ® Masculino
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A taxa de formagdo superior’ em 2013 era de 73% (65% no sexo masculino e 79% no sexo feminino). O

numero de trabalhadores com escolaridade igual ou inferior ao 92 ano é residual (1%).

O longo do ano de 2013, registou-se um total 56 saidas de trabalhadores, sendo que 39 trabalhadores
pertenciam ao género feminino e 17 ao masculino, o que corresponde a uma taxa de saidas de 19%. De entre
as saidas ocorridas, 35 (63%) foram motivadas pela caducidade/termo do contrato, 16 por denincia por
iniciativa do trabalhador (29%), 2 por cedéncia de interesse publico e as restantes 3 saidas por outros

motivos. O maior numero de saidas verificou-se nos Técnicos Superiores (86%).

A quase totalidade dos trabalhadores tem hordrio de trabalho rigido (91,8%), 7,6% isencdo de hordrio e 1%

(informaticos) jornada continua. No total foram efetuadas 518.781 horas de trabalho normais.

Foram, ainda, efetuadas 1.218,22 horas extraordindrias, correspondentes a trabalho em dias de descanso
semanal complementar (51%), trabalho em dias de descanso semanal obrigatério (24%), trabalho

extraordinario diurno (21%) e trabalho extraordinario noturno (4%).

Durante o ano de 2013 registaram-se um total de 2.817 dias de auséncia ao trabalho, dos quais 2.180 dias

correspondem a trabalhadores do género feminino (77%) e 637 dias do género masculino (23%).

A Taxa de Absentismo global é de 2,71%.

O principal motivo das referidas auséncias é a Protecdo na Parentalidade (47%), seguindo-se a Doenga {23%)
e a categoria Outras (15%). A prote¢do na parentalidade assume, ainda, no sexo feminino uma elevada
representatividade (1.105 dias de auséncia de trabalhadores do género feminino e 209 dia de auséncia de

trabalhador do género masculino).

? (Total de Doutoramento + Mestrados + Licenciatura + Bacharelato)/Total de trabalhadores*100
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Dias de auséncia ao trabalho dos trabalhadores a 31 de dezembro de 2013, segundo o motivo

Outras
Injustificadas
Greve
Com perda do vencimento _|
Férias _1'
Trabalhador-estudante rh
Assisténcia a familiares |’
Acidente/doenca profissional L
Doenga e
Falecimento de familiar
Protec¢do na parentalidade |u
Casamento

— T |

400 600 800 1000 1200

Feminino ™ Masculino

Em 2013, 31% dos trabalhadores encontravam-se no escaldo de vencimento entre os 501-1.000 euros,

seguindo-se o escaldo dos 1.001-1.250 euros (17%) e dos 1.501-1.750 euros (11%).

Estrutura Remuneratéria dos trabalhadores a 31 de dezembro de 2013, segundo o escaldo
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2. Atividades por Area

Servicos Corporativos

I. Comunicacdo

Compete a drea de Comunicago:
a) Implementar e coordenar as estratégias de comunicagio interna e externa da empresa;
b) Elaborar newsletters e contetidos informativos para site;
c) Estabelecer relagdes com os 6rgdos de comunicagdo social;
d) Elaborar notas de imprensa (press-releases);
e) Reunir informagdo de interesse para a SPMS publicada nos media (clipping); e,

f) Criar bases de dados de contactos da SPMS.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Sigla Designagao Atividades Estatisticas
GablMP ~ Gabinete de
_ Imprensa o Assessoria de imprensa
eStudo eStudo e Acompanhamento de cursos eLearning 3 Cursos em acompanhamento
SLVELEITCEN  SPMS Ingueritos e Dinamizagdo da plataforma de inquéritos: 6 Inquéritos
e | construgdo e acompanhamento: delrrquér[tas
SER Satde em Rede e Gestdo de utilizadores; 755 Utilizadores
¢ Dinamizagao de grupos; 36 Grupos
e Criagdo de conteldos;
EmbPDS Rede Embaixadores = Comunicagdo Embais ' 370 Embaixadores
da PDS s Dinamizagdo de a¢des de divulgagdo dos portais,
Site SPMS Site oficial da SPMS e Gestdo do site SPMS

Newsletter 'Namlxttqr' 2 wslette 'SE'MS_ /  » Elaboragdo bimestral e divulgacdo da newsletter 8 Newsletter
de SPMS / Catiloga de Aprovisionamento Piblica
t\pmvtslmamm daSalide.

Publico da Satde
Comunicagao Planos de ® Acompanhamento da comunicagdo de outros
Comunicagdo departamentos da SPMS

e Elaboragdo e implementagdo de planos de
comunicagdo para os diferentes projetos da drea
TIC.
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. Assessoria Juridica

Compete a Assessoria Juridica:

® Elaborar estudos e pareceres que lhe sejam solicitados pelo Conselho de Administrac3o;

e Prestar apoio juridico na andlise de processos administrativos;

e Assegurar o patrocinio judicidrio em processos, agdes e recursos em que a SPMS ou membros dos

seus 6rgdos sejam parte interveniente enquanto tais; e,

e Desenvolver outras fungdes relacionadas com a atividade juridica.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Designacdo

Apoio Conselho de
Administra¢do

Doengas Lisossomais
de sobrecarga

Comunicagdo Novos
Gestores de Projeto

0SS

Team Coaching
Medidas MoU

Andlise Acordo de
utilizagao da
infraestrutura da RIS
para efeitos de
manutengao remota

Acompanhamento
Contrato Programa
ACSS

Apoio TIC ACSS

Revisdo Faturagdo
Projetos de
Desenvolvimento
2013 - CP ACSS

Atividades

Elaborar lista de assuntas as 43as feiras;
* Reunir. documentos paraiaprovagio do CA;

Elaborar atas das reunides de CA (ordenar processos de compra por niimero de ID)
Classificagdo e arquivo dos respetivos anexos

‘EncamInhar decisdes do CA para as respetivas dreas (compras/RH/TIC)

Tirar. copias dos processos aprovados para ficar' como anexo as atas; entregar originais as dreas (Compras/RH)

Assegurar presenca nas reunides mensais de acompanhamento do contrato com a ACSS e Genzyme/Sanofi ;

Acompanhar ponto de situagdo da viabilidade do tratamento domicilidrio previsto no acordo deprincipios uma vez que foi
rejeitado pelo Infarmed - ACSS (Alexandre Lourengo) ia marcar reuniao com o Infarmed e caso nio fosse vidvel o tratamento
pretende negociar o valor previsto com a Genzyme/Sanofi obtendo uma redu¢io de 10.000,00€ no tratamento por doente.
ACSS pretende realizar reunides com os Hospitais (Alexandre Lourengo) para explicar o processo de compra e logistica.
Assegurar presenga nas reuniges da ACSS com a Comissdo Coordenadora para Tratamento de Doengas Lisossomais de
Sobrecarga

Assegurar presenca nas reunides de negociagdo com a Shire;

Agendar reunido com a Shire e garantir nas negociag¢des redugdes de preco de medicamentos equivalentes ou até mais
vantajosas do que as redugdes obtidas através do acordo de principios com a Genzyme/Sanofi

Acompanhar o CP para aquisi¢do dos medicamentos para tratamento da DLS. Acompanhar compra dos medicamentos aos
pregos previstos em Catdlogo por parte dos Centros de Exceléncia

Acompanhar decisdo do Infarmed sobre o tratamento domicilidrio

Acompanhar realizagdo da reunido da ACSS com o Infarmed

Gerir relagdo com a Genzyme/Sanofi no ambito do Acordo de Principios celebrado

Comunicar formalmente através do CA a atribuicao de projetos aos novos Gestores

Enviar convocatéria e acompanhar a 0SS

o Enviar email de convocatdria para a 0SS para todos os trabalhadores SPMS (1 semana antes da sess3o e na véspera);
Solicitar apresentagdo da OSS; Enviar apresentagdo para Olga Silva para publicagdo na SER; acompanhar a sessio

Enviar email para todos os Coordenadores com uma semana de antecedéncialpara informar a data da sessdo;

Recolher junto dos Coordenadores responsaveis pelos projetos que decorrem das Medidas MoU o ponto de situac3o 3 data;

enviar ponto de situagdo atualizado para MS

Validar acordos recebidos com as minutas SPMS, casoin3o estejam conformes preparar oficio para entidades com devolucio

do acordo e indicagado das corregdes hecessdrias

Elaborar relatérios de acompanhamento até ao dia 10 de cada més (Relatério de Acompanhamento; Relatério dos Projetos de
Desenvolvimento; Relatdrio de Indicadores de Servigo; Relatério da Qualidade do Servico - Rede); informar area financeira das
metas cumpridas dos projetos de desenvolvimento para faturagdo; agendar reunido de acompanhamento; validar
memorando da reunido de acompanhamento e acompanhar pagamento.

Atualizar ponto de situacdo mensal do apoio informatico;

Na reunido de acompanhamento do contrato programa identificar novas necessidades;

Acompanhar trabalho/da equipa de apoio com o seu responsavel;

Garantir que é prestado apoio presencial semanalmente 3 ACSS e que ficam registadas todas as acdes/tarefas executadas
Identificar metas dos projetos que ndo sdo cumpridas em 2013;

Identificar possibilidades de substituigdo dessas metas por outros projetos e elaborar proposta de revisdo;

Validar proposta de revisdo com CA da SPMS;

Apresentar proposta a ACSS para validagdo do CD da ACSS;
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Enviar proposta para SES para aprovagdo de uma adenda ao CP;

Novo Contrato

Analisar aplica¢des disponiveis na DGS;

Apoiar ACSS na decisdo da aplicagdo a adoptar e deflnir o papel da SPMS no apoio/gestdo/manutencgio da aplicagio escolhida;
Avaliar com a ACSS a inclusio da gestdo no Contrato Programa em substituigio de metas de projetos de desenvolvimento nio
cumpridas,

Aplicacio Gestao
Condidaturas
EEAGrants - ACKS

Alteracoes RHV v2
ACSS
il
Avaliar proposta da Advantis para introdugdo de melhorias na aplicagdo dos Internatos Médicos;
Brojelo Internatos Gerir o projeto e reportar ponto de situagao a ACSS;
Medicos Validar necessidade, timings de implementagéo e viabilidade de aquisicio de novos desenvolvimentos extra-contrato de
manutengao.

Srojeta TDI

Assegurar adjudica¢do do projeto a Siemens;
Validar 3mbito do projeto com ACSS;

Ssolicitar novo planeamento de projeto;

Realizar reunido de kick-off com equipa de projeto

Acompannamento

Sorial ACSS Definigdo de proposta para o Portal ACSS

iN. Auditoria Interna

Compete ao Auditor Interno:
a) Verificar de forma independente a adequacio e cumprimento das politicas e procedimentos vigentes
na SPMS;
b) Assegurar a avaliagdo da eficiéncia e da eficicia dos sistemas de controlo interno dos servigos
organizacionais da SPMS;
¢} Avaliar sistematicamente os procedimentos adotados por todas as unidades orgénicas, bem como
estruturas, processos, rotinas informaticas ou funcionais, por forma a otimiza-los e a minimizar ou

eliminar eventuais riscos inerentes.

O Auditor Interno cessou fungdes na SPMS a 31 de maio de 2013. A atividade de auditoria interna foi

retomada em 2014 na sequéncia da nomeagio do novo auditor.
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IV. Planeamento e Gestdo

Compete a drea de Planeamento e Gestdo:

a) Desenvolver um sistema de business intelligence que permita disponibilizar informacdo de gest3o
atualizada, periddica e analitica que apoie a tomada de decisdo, a transparéncia de processos e
avalia¢do de resultados;

b) Desenvolver os Planos Estratégicos e de Atividades do Mandato e anuais;

c) Analisar dados e desenvolver relatérios técnicos; e,

d) Elaborar Relatorios de Gestdo.

Atividades desenvolvidas em 2013:
e Desenvolvimento de Documentos de Gestdo: Plano de Atividades e Relatério e Contas
e Andise de dados e desenvolvimento de relatérios técnicos:

o Monitorizagdo da Prescrigio Eletronica de Medicamentos (CSP e Hospitais):
desenvolvimento de relatérios mensais com a evolugdo dos indicadores selecionados
(volume e valor das receitas manuais/ eletrénicas; medicamentos de marca/genéricos),
prescricdo por grupos farmacoterapéuticos e excegbes; prescricdio de Meios
Complementares de Diagnéstico e Terapéutica; Normas de Orientagdo Clinica
(antiagregantes, diuréticos, metformina);

o Andlise comparativa entre o valor unitario de aquisi¢do dos medicamentos selecionados em
meio Hospitalar, valor médio, mais elevado e mais baixo nos Hospitais do SNS e o prego
minimo no CAPS;

o Monitorizagdo da atividade do Catdlogo de Aprovisionamento Publico da Saude (CAPS):
ponto de situacdo dos Contratos Publicos terminados (plano, demora média do processo,
estimativa de poupancas e reducbes médias por aditamentos de preco), abertos
(identificagdo das diferentes fases do processo em curso) e previstos, andlise da cobertura
do CAPS (numero de CHNM, quantidades e valor) em relagdo as aquisicbes dos Hospitais;

o Aguisigdo de Servigos Médicos, no decorrer da informagdo solicitada as instituigbes relativa
aos pressupostos que estiveram subjacentes ao langamento do Concurso Ptblico (CP) ne
202/102;

o Monitoriza¢do da vacinagdo contra a Gripe Sazonal: analise das incoulagGes administradas
nos Centros de Salde do SNS da semana 40 de 2013 a 2 de 2014 e comparagdo com periodo

homdélogo;
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o Acompanhamento dos contratos mandato, contratos com fornecedores e cabimento
enviados pelas instituigdes do SNS a SPMS, no ambito da agrega¢do dos servicos de
manutengdo das aplicagdes;

o Avaliagdo dos Servigos de Assisténcia Técnica no 12 semestre de 2013”, com base nos dados
reportados nos inquéritos realizados aos responsaveis pelas TIC nas ARS e Hospitais/Centros
Hospitalares; e,

o Desenvolvimento do relatério dos pareceres TICADM: Realizagdo de relatdrio trimestral.

e Elaborar Relatédrios de Gestdo:

o

Atualizacdo dos documentos divulgados no site da Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas:
Principios de Bom Governo, Modelo de Governo, Caracterizacdo da Empresa;

Monitoriza¢do das atividades da responsabilidade da SPMS inscritas no Memorando de
Entendimento entre o Governo Portugués e a Troika, no dmbito das avalia¢Bes trimestrais
realizadas por este conjunto de instituicdes e do cumprimento do Despacho n.2 64/2013 do
Senhor Minsitro da Saude;

Estimativa de custos por Servigo TIC, com base nos custos de funcionamento geral, execucio
or¢amental, faturagdo e recursos humanos;

Acompanhamento do projeto SIGPS — Sistema de Informagdo Geogrifica de Planeamento em
saude; e,

Participagdo nas reunides promovidas pela GS1 Portugal, no dmbito da codificacdo de

medicamentos e dispositivos médicos.

V. Inovagdo, Conhecimento e eSatide (ICE)

Compete a drea de Inovagdo, Conhecimento e eSaude (ICE):

a) Assegurar a lideranga de projetos experimentais e/ou inovadores que permitam testar, conceber ou

desenvolver novas solugdes com recurso as TIC, independentemente de se encontrarem ou nio

configuradas em projetos contratualizados com entidades do SNS;

b) Garantir o registo da propriedade intelectual e industrial a favor da SPMS das invengdes, criagdes e

desenvolvimentos promovidos pelo ICE;

c) Representar a SPMS em projetos, redes e outras iniciativas de colaborago e investigagdo em TIC;

d) Desenvolver agGes de prospetiva de novas metodologias, abordagens ou desenvolvimentos em todas

as areas contidas nas atribui¢cdes da SPMS; e,
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Articular e buscar maior relagdo com mundo académico para projetos-piloto e/ou desenvolvimentos

adjacentes a projetos core da SPMS.

Esta drea foi criada na sequéncia da altera¢io do regulamento interno, homologada por S. Exa. o SES em

13/12/2013. Consequentemente ainda ndo registou atividade em 2013.

Servicos Internos

VI.

Apoio Administrativo e Logistica

Compete ao Apoio Administrativo e Logistica:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

Apoiar o Conselho de Administragdo na gestdo de agendas, mediagdo de contactos e comunicagdo
com todas as entidades externas e internas;

Assegurar a gestdo do expediente, designadamente, rececionar, registar e expedir correspondéncia;
Produzir documentos e elaborar dossiers e arquivo geral;

Assegurar o funcionamento da rececdo;

Realizar todas as tarefas inerentes ao apoio administrativo;

Assegurar o aprovisionamento, conservagdo e distribui¢do do material necessério ao funcionamento
da SPMS;

Assegurar a adequada gestdo do patriménio da SPMS, bem como o respetivo inventdrio;

Assegurar gestdo de stocks de materiais de consumo corrente.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Gestdo de agendas, contactos telefonicos e agendamento de reunides com clientes e fornecedores,
dos membros do Conselho de Administragdo (CA);

Coordenacdo e preparagdo de assuntos para reunides internas dos membros do CA e com clientes e
fornecedores;

Elaboragdo de documentagdo: oficios, comunicages, memorandos, mapas, apresentagoes, etc.;
Gestdo de arquivo documental do CA;

Interface entre os assuntos do CA e os restantes departamentos e/ou clientes e fornecedores;
Organizacao de viagens;

Gestdo de economato;

Gestdo de tarefas de Office Management;

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Satide, EPE



O | SPMS..

i Servigos Partilhados do Ministério da Saude

Recegdo e atendimento telefdnico e presencial;

e Preparacdo de salas de reuni3o;

Registo de correspondéncia;

Apoio a distribui¢do de correspondéncia e a gestdo de arquivo.

ViIl. Informatica

Compete a drea de Informatica:
a) Assegurar a manutencdo, suporte e apoio ao funcionamento das componentes de infraestruturas de
comunicacdo (rede informatica e rede de voz);
b) Garantir o normal funcionamento das aplicagdes informaticas e o apoio aos utilizadores;
c) Assegurar a adequagdo e manutengdo do parque informético e garantir a atualiza¢do do respetivo

inventario.

Atividades desenvolvidas em 2013:
e Manutengdo da infraestrutura informatica ao nivel do apoio e suporte a utilizadores, tanto internos
(SPMS) como externos (ACSS);
® Aequipa de Redes assegura a manutengdo e funcionamento das componentes de infraestruturas de
comunicagdo (rede informatica e rede de voz);
e O apoio prestado pela equipa de Administragdo de Sistemas incide quer sobre hardware quer sobre
o software utilizado pelos seus clientes;
o No contexto do hardware, foi desenvolvido pela equipa:
- Instalagdo, configuragdo e atualizagdo de postos de trabalho {computadores de secretiria e
portateis);
- Andlise e diagnostico de avarias de equipamento;
- Corregdo de avarias, substituicdo de partes ou encaminhamento para suporte em garantia;
- Apoio a outros equipamentos: impressoras, equipamentos multifun¢des, equipamentos de
audiovisual, equipamentos de telepresenca;
- Gestdo de consumiveis no site da Av. da Republica;
- Gestdo de inventdrio de equipamento e consumiveis.
- Apoio a eventos no interior ou exterior, assegurando a montagem de equipamento, os
acessos e as ligagdes de hardware/software relevante;

o No contexto do software, foi desenvolvido pela equipa:

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EPE
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- Assegurar o normal funcionamento das aplicagbes informaticas (criacdo de credenciais de
acesso, configuragdo de acessos, instalagdo de componentes indispensaveis a utilizacdo das
aplicagdes, analise e diagnéstico em caso de indisponibilidade, contacto com equipa de
suporte aplicacional, se existir);

- Instalag3o, configuragdo e atualizagdo de postos de trabalho com o software apropriado e
definido em politica prépria (sistema operativo, aplicacbes de suporte 3 gestdo, cliente de
carreio eletrdnico, cliente de conversagio intra-empresarial, cliente de antivirus, acesso a
impressoras, etc.);

- Configuragdo de acessos a pastas partilhadas para utilizadores devidamente referenciados
por chefes de projeto e/ou departamento.

* Migracdo de postos de trabalho pela introdugdo de novos sistemas, e apoio no troubleshooting e

resolugdo de problemas derivados dessa evolucdo.

Vill. Administrativo e Financeiro

Compete a drea Administrativa e Financeira:
a) Assegurar a contabilidade e a gestdo econémico-financeira;
b) Proceder a gestdo e controlo da tesouraria;
c) Efetuar relatérios de gestdo destinados ao Conselho de Administragdo;

d) Cumprir as obrigagdes legais, fiscais e orcamentais determinadas pela legislagdo vigente.

Atividades desenvolvidas em 2013:

e Assegurar a contabilidade e a gestdo econémico-financeira, tendo-se procedido  rece¢do, analise,
organizacdo e arquivo da documentacdo financeira, assim como a contabilizacio dos documentos
com base no Sistema de Normalizagdo Contabilistica. Mensalmente foram desenvolvidas tarefas de
conciliagdo de contas correntes de clientes, fornecedores, bancos, entre outras. No inicio de 2013,
procedeu-se, ainda, ao encerramento anual de contas de 2012 e & preparag¢do da documentag3o para
os auditores externos com objetivo da emiss3o da respetiva certificagdo legal de contas.

e Proceder a gestdo e controlo da tesouraria, tendo-se elaborado semanalmente o mapa com a
posigdo de bancos e identificados os pagamentos a efetuar. Apés envio e aprovagdo pelo Conselho
de Administragdo, os pagamentos foram efetuados através do sistema disponibilizado para o efeito
pelo IGCP. Mensalmente procedeu-se ao controlo dos recebimentos obtidos, bem como & cobranga

das dividas de clientes em aberto.
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Efetuar relatdrios de gestdo destinados ao Conselho de Administragdo, tendo sido semanalmente
produzidos pontos de situagdo com diferentes tipos de informagio, destacando-se a descricdo das
dividas de clientes e a identificagdo dos recebimentos ocorridos, a identificacdo e o detalhe das
faturas por pagar e por visar, um mapa com a posicdo de tesouraria e saldos bancdrios, uma proposta
semanal de pagamentos para aprovagdo e um resumo de dividas de clientes. Foram, ainda, efetuados
outros relatdrios a pedido, sempre que considerado necessario, destacando-se os relacionados com
detalhe dos encargos assumidos, faturas contabilizadas, grau de execugdo dos projetos, entre outros.
Cumprir as obrigagbes legais, fiscais e or¢gamentais determinadas pela legislagio vigente,
destacando-se a elaboragdo do orgcamento anual com base nas regras definidas anualmente pela
DGO e nos inputs das diferentes linhas de servigo da SPMS, e envio das respetivas demonstracdes
financeiras para a referida entidade e também para a ACSS e DGTF. Ao longo do ano foram, ainda,
elaborados e enviados relatérios mensais e trimestrais de controlo da execugdo orgamental para a
DGO, assim como de outros mapas de controlo e reporte financeiro para a DGTF. Deu-se, ainda,
cumprimento as obrigagBes fiscais existentes, com realce para o preenchimento e entrega das
declaragdes Modelo 22, IVA e IES. Procedeu-se, também, ao acompanhamento anual do processo de
auditoria e certificagdo de contas de 2012, assim como dos trabalhos do Fiscal Unico e efetuaram-se
contributos para a elaboragdo do Relatério e Contas para envio, entre outros, a8 DGTF e Tribunal de

Contas.

Pessoal

Compete ao Servigo de Pessoal:

a)

b)

d)
e)
f)
g

Desenvolver e implementar politicas de recursos humanos alinhadas com a estratégia definida para
a SPMS, promotoras do desenvolvimento das competéncias, motiva¢do e produtividade dos
colaboradores;

Assegurar os procedimentos administrativos respeitantes ao recrutamento, provimento, promog3o,
transferéncia e cessagdo de fun¢des dos colaboradores da empresa;

Garantir a preparagdo, atualizacdo e controlo dos processos individuais dos colaboradores de acordo
com as leis e regulamentos vigentes;

Efetivar o processamento de vencimentos;

Efetuar o controlo da assiduidade;

Elaborar o Balango Social;

Preparar a informagdo de reporte relativa a drea de recursos humanos, legalmente exigida.

© 2014 SPMS | Servigos Partithados do Ministério da Saude, EPE
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Atividades desenvolvidas em 2013:

e Manter organizados os processos individuais dos trabalhadores;

e Garantir a aplicabilidade das diversas alteragdes legislativas;

e  Assegurar e garantir o esclarecimento de dlvidas aos trabalhadores;

e Elaboragdo dos Planos de férias dos trabalhadores;

e Assegurar todos os procedimentos inerentes a prestagdo de servigos partilhados na drea de Recursos
Humanos;

e Processamento de vencimentos através da aplicagdo RHV;

e Controlo de assiduidade de todos os trabalhadores através do registo automatico e manual;

e Elaborar do Balango Social, Relatério Unico, SIOE, SIGO, DMR e Modelo 10;

e Preparagdo de mapas de custos e de pessoal para dar resposta aos pedidos de diversas Entidades
(Tutela, DGO, IGF, GEP, DGAEP, etc.);

e Visitas periodicas para acompanhamentos aos trabalhadores que se encontram alocados nas
diversas instituigbes, com as quais a SPMS celebrou contratos de servigos partilhados;

e Visitas mensais para acompanhamento dos trabalhadores que exercem fungdes nas Instalagdes da

SPMS do Porto.

Com areestruturagdo da ACSS, I.P e, consequentemente, a alteragdo a sua Lei Organica, sdo transferidas para
a SPMS, uma parte das atribui¢des anteriormente acometidas aquela Instituicdo, nomeadamente na drea
dos sistemas e tecnologias de informacdo e comunicag¢do e na posicdo de unidade ministerial de compras,
através do Decreto-Lei n2 108/2011, de 17 de novembro, transitando os trabalhadores afetos aquelas areas,

para o mapa de pessoal da SPMS, com efeitos a 1 de abril de 2012.

Atenta a mencionada transferéncia de atribuigdes, a SPMS necessitou de reforgar as suas equipas, iniciando
uma estratégia de internalizagdo dos projetos de desenvolvimento e manutencdo de forma a garantir um

melhor servigo ao SNS com redugdo dos custos associados.

Tal estratégia veio a ser condicionada pelo disposto no artigo 622 da Lei n? 66-B/2012, de 31 de dezembro
(LOE), norma que condicionou fortemente a possibilidade do setor empresarial do Estado desenvolver

procedimentos de recrutamento de trabalhadores para constitui¢do de relagdo juridica de emprego.

Tendo presente a continua redugdo do niimero de trabalhadores, atentas as saidas verificadas, e inexistindo
a possibilidade de colmatar tais saidas com a afetagdo de trabalhadores em mobilidade, durante o ano de

2013 a SPMS solicitou autorizagdo para proceder a contratacio de sete recursos para a drea dos sistemas e
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tecnologias de informac&o, a qual foi autorizada por Sua Exceléncia a Ministra de Estado e das Financas, em

22 de agosto de 2013.

Servicos Operacionais

X. Licenciamento e Suporte

Compete a Area de Coordenagdo de Licenciamento e Suporte:
a) Definir o plano de desenvolvimento do Centro de Suporte;
b) Receber e encaminhar incidéncias e pedidos de servico;
c) Disponibilizar informac&o sobre a execu¢do da atividade do Centro de Suporte;
d) Disponibilizar informac3o aos gestores de projeto sobre temas/questdes/satisfa¢do dos utilizadores
finais;
e} Acompanhar e otimizar o licenciamento de ferramentas IT usadas pelas diversas unidades do SNS e

Ministério da Satde.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Sigla Designagdo Atividades Estatisticas

Centralizagdo da negociagdo, aquisi¢do e gestdo do
Renovacao licenciamento de software para todas as instituigdes
Licenciamento do SNS e do Ministério da Satide, nomeadamente nos
contratos com a Oracle, Microsoft e Microstrategy.
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Sigla Designagdo Objetivo Atividade Estatisticas

® Adjudicacdo e inicio de implementagdo de
Gestdo Documental uma solugdo de Gestdo Documental para N/A
a SPMS.

Clean Desk
(Gestdao Documental)

Xl.  Comunicagdes, Infraestruturas, Produgdo e Segurancga

Compete a Area de Coordenagdo de Comunicagdes, Infraestruturas, Produco e Seguranca:

a) Assegurar o funcionamento da RIS;

b) Elaborar e manter atualizado um plano para entradas em producdo coordenado com o plano de
entregas de desenvolvimento;

¢) Elaborar e implementar o plano de contingéncia considerando um plano para disaster recovery das
aplicagbes criticas de negocio;

d) Orgamentar a infraestrutura necessaria aos projetos;

e) Elaborar e evoluir o desenho fisico da infraestrutura do SIS avaliando a sua adequagio com base na

informacdo de producdo;
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Assegurar a capacidade de resposta da infraestrutura em volume de armazenamento,
processamento e trafego;

Gerir a atividade de desenvolvimento e manutengdo da infraestrutura;

Prestar servigos de apoio e consultoria de infraestrutura a outras entidades do SNS;

Monitorizar e analisar, continuamente, os ativos em producao;

Resolver incidéncias de produgdo dentro de niveis de servigo acordados;

Responder a pedidos de servigo para obtengio de informagdo — exploragio de dados de produgio;
Implementar as agdes do plano de contingéncia, testes de funcionamento de disaster recovery;
Elaborar e manter atualizado um plano de servigo para a 12 linha;

Elaborar e manter atualizada a defini¢do do protocolo com a 22 linha em produggo;

Definir uma politica de seguranga de dados em articula¢io com o CA da SPMS e proceder 3 respetiva
implementagdo em articulagdo com as demais areas de coordenagdo;

Liderar a participagdo da SPMS em equipas/grupos trabalho sobre seguranga no seio do Ministério

da Saude e Administrac¢do Piblica.

Atividades desenvolvidas em 2013:

sigla

Designacio Atividades
* Manutengdo da RIS
* Upgrades nas instituicGes
IComunicaces © Crlacao de novos locais

* Estatfsticas RIS apresentadas abaixo.

e Criagdo de ambientes de desenvolvimento, qualidade e produg&o;

e (Cria¢do de infraestruturas de Datacenters externos;

e Otimizagdo da capacidade/sustentabilidade elétrica do Datacenter;

e QOtimizacdo da capacidade/sustentabilidade das infraestruturas do Datacenter;

Infraestruturas e Instalagdo, configuragdo e suporte técnico de diversos projetos;

» Instalacdo e configuragdo de solug3o interna na SPMS de Correio eletrénio, fileshare e
migracdo de servigos. Solugdo que obteve a atribuigido Prémio Abertura — atribuido pela
ESOP;
Criagdo de infraestruturas internas na SPMS diversas;

» Apoio na adminhistragio de sistemas aos Cuidados de Satide Primarios e Hospitais.

Pradugdo , :
* Estatisticas de Produgio apresentadas abaixo
Unidade de seguranca foi criada em junho de 2013.
e eea ° I:evantamento e definigdo de processos de conformidade nos requisitos de seguranga no

ambito do projeto epSOS;

‘e Foi definida e aprovada a politica de seguranca de informagédo na SPMS.

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Salde, EPE
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* Estatisticas de Producdo

Na tabela seguinte podemos identificar a disponibilidade dos sistemas, recorrendo para isso ao niimero de
horas de indisponibilidade, verificada durante o ano de 2013
Esta disponibilidade apenas é considerada para os sistemas, ndo esta incluida o tempo de indisponibilidade

por problemas aplicacionais.

Indisponibilidade (haoras) Disponibilidade (%)
Sistema Criticidade Horario
Programada Verificada Prevista Verificada

Muito Alta 99,99% 98,99%

Muito Alta 99,99% 98,63%

Muito Alta 99,99%

Muito Alta 99,99%

Muito Alta 99,99%

Muito Alta 99,99%

Muito Alta

Disponibilidade global dos sistemas

Total de chamadas em prevengdo: 419

Relag¢do entre o numero de tickets criados e resolvidos, em 2013, nos sistemas mais significativos

1200
10041002
1000 -
800 -
B criados
600 525 523
2258422 390 390 ® resolvidos

400 -

200 -

0 T T T 1
RNU SIGLIC SAM SINUS
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Xll.  Linha de Servigo de Prescri¢bes, Dispensa e Conferéncia

Compete a Area de Coordenagio de Linha de Servigo: Prescri¢des, Dispensa e Conferéncia:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

g)

h)

Gerir a atividade de manutenc¢do corretiva (resolugdo de incidéncias) dos sistemas de informacdo na
sua linha de servigo;

Gerir a atividade de manutengdo evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos
sistemas de informagdo na sua linha de servigo, enquadrada em pedidos de alteragdo (necessidades
identificadas pelos clientes);

Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagdes para Producio;

Criar e manter atualizado um repositdrio de conhecimento funcional e técnico das aplicagbes da
SPMS;

Promover a retengao do conhecimento sobre as aplicages da SPMS e a partilha de informacéo;
Participar na definigdo e na gestdo de novos projetos e na recegdo de novas aplicagbes.

Garantir um fluxo légico entre projetos e informagdo de acompanhamento do ciclo prescri¢3o,
dispensa e conferéncia;

Acompanhar a ligagdo com a ACSS, o CCF, o INFARMED, e tutela em relacdo a estas atividades.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Sigla

Designacgdo Objetivo Atividades

PEM_MED_P i

© 2014 SPMS | Servicos Partilhados do Ministério da Salde, EPE RELATORIO E CONTAS 2013
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PEM_MED_D

PEM_CRD

© 2014 SPMS

Designagdo

Objetivo

Atividades

Estatisticas

Prescri¢do Eletrénica
Médica - Dispensa de
Medicamentos

Prescrigdo Eletrénica
Médica - Cuidados
Respiratdrios
Donmicilidrios

Prescri¢do Eletrénica
Médica - Farmacia
Hospitalar

publicadas pela DGS, numa primeira
fase;

A consulta de alergias e reagdes
adversas do utente e medicagdo
crénica, numa visdo integrada do
utente, por integragdo o Resumo
Clinico Unico do Utente — RCU2;

O acesso ao historial de prescrigbes
do utente, independentemente do
local onde foram prescritas ou do
prescritor, e de acordo com o
consentimento do utente no Portal
do Utente;

O acesso a informagdo da dispensa
eletrénica, comao a data da dispensa
e medicamento dispensado.
Desmaterializacdo dos procedimentos
associadas ao ciclo Prescricdo -—
Dispensa - Faturagdo de
medicamentos

Implementagdo da prescrigdo
eletrénica de CRD, incorporando as
NOCS publicadas pela DGS, com vista
a melhorar as boas préticas de
prescri¢do, centralizagdo da
conferéncia e monitorizagdo.

E composto pelos seguintes modulos:
- Aplicagdo de Prescrigdo de CRD;

- Servicos de Prestagio de servigos de
CRD;

- Aplicagdo de Prestag¢do de CRD;

- Faturagdo Eletronica de CRD.

Implementagdo de servigos de
prescri¢do e dispensa com o objetivo
de monitorizar a prescri¢do e dispensa
de medicamentos em ambulatdrio
pela farmacia hospitalar.

Tem como principais componentes:

- Servigos de Prescrigdo;

- Servigos de Dispensa;

- Elaboragdo de Relatdrios de
monitorizagdo;

-Normas de prescri¢do e dispensa para
medicamentos de dispensa em
ambulatério hospitalar.

Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE

o Desenvolvimento e implementagao
do novo processo de conformidade
para o software de prescrigdo;
Adquiridos os Leitores de Cartdo de
Cidaddo e em curso a distribuigdo
pelas entidades (projeto
financiado);

Evolugdo da plataforma de central
de prescrigoes para a PEM-v2.

Realizagdo dos pilotos que

implementaram o circuito

desmaterializado de prescrigdo,
dispensa e faturagdo eletrénica de

medicamentos, entre abril de 2013

e outubro de 2013, em 4 zonas

pilotos;

Participaram 4 instituigdes piloto do

SNS (3 Centros de Salide e 2

Hospitais), 60 farmdacias com

dispensa eletrénica e 37 com

faturacgdo eletrdnica;

Foram efetuados ajustes a solugdo

de acordo com as experiéncias no

terreno.

Rollout da aplicagdo atual de CRD,

iniciado em junho de 2013;

Desenvolvimento da aplicagao de

prescri¢do eletrénica de Cuidados

Respiratérios Domiciliarios e

implementagao das NOCS de CRD

publicadas pela DGS;

Desenvolvimento do processo para

migragio de dados;

Elaboragdo de Materiais de

formacdo na nova PEM-CRD (e-

learning) e de comunicagao;

Implementacdo da funcionalidade

de CRD na PEM-V2:

o Realizagdo de sessdées de
informagdo sobre a PEM-CRD nas
ARS;

o Ficou disponibilizada a nova
aplicagdo de CRD em27/12/2013.

Recepcdo e validagdo dos ficheiros

dos hospitais com informagdo de

prescri¢cdo e dispensa: 32 trimestre
de 2012 e 19, 29, 32 e 42 trimestre

de 2013;

Elaboragdo dos relatérios de

monitorizacdo referentes ao 49T de

2012, 19T e 29T de 2013;

Disponibilizagdo dos servigos de

prescricdo e dispensa de farmdcia

hospitalar para testes;

Criacdo de grupo de trabalho

representado por vérios hospitais,

ACSS, INFARMED e SPMS para

elaboragdo de normas de

prescrigdo e dispensa - os relatorios

de monitorizagdo evidenciaram a

ma  qualidade da informagdo

Prescritas ~400.000 receitas
locais piloto por ~639 médicos
distintos

Dispensadas eletronicamente
9.615 receitas

Foram recebidas 206 faturas
eletrénicas com valor de SNS
9.000.803,60€ de que incluiam
8.678 receitas dispensadas
eletronicamente

Entraram em produgdo 52
instituigdes a prescrever CRD na
antiga aplica¢ao e registadas
eletronicamente 13.581
prescrigbes de CRD

Cerca de 250.000 receitas,
400.000 linhas e 450.000
dispensadas recebidas pela
SPMS que corresponde a cerca
de 110M€ dispensados
referentes ao T1 de 2013.

(De referir que estes valores
variam bastante conforme o
trimestre e n3o representam a
totalidade dos nimeros j3 que ha
haspitais que ndo reportam esta
informag3o).
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Sigla Designagdo Objetivo Atividades Estatisticas
registada e a existéncia de
processos distintos pelas

Gestdo do contrato do
Centro de Conferéncia de
Faturas de
Medicamentos, de MCDT
e de outras prestacdes
complementares, a
Utentes do SNS

Durante o ano de 2013 a SPMS
manteve a gestdo do contrato da ACSS
com a Accenture que visa as operagdes
do CCF — Centro de Conferéncia de
Faturas.
a) Fornecimento de hardware e
licenciamento de software,
necessario ao funcionamento a
renovagdo tecnoldgica do CCF;
b) Operagdo/exploracdo do Centro
de Conferéncia;
¢) Manutengio de todas as
componentes do Centro e da
Solugdo de Conferéncia;
d) Manutengdo evolutiva de acordo
com as alteragBes legais;
e) Gestdo do arquivo e gestdo
documental;
f) Geracdo de informacgdo de
suporte a gestdo do processo de
conferéncia, para utilizagdo pelo

instituicBes hospitalares.

e Gestdo do contrato do Centro de
Conferéncia de Faturas de
Medicamentos, de MCDT e de
outras prestagdes
complementares, a Utentes do
SNS.

Conferidas 80 milh&es de
receitas com o valor faturado de
1.221M€.

Conferidas 18 milhdes de
requisi¢es de MCDT com o
valor faturado de 369ME.

Conferidos 4178 documentos de
cuidados continuados com o
valor faturado de 6,3M€.

Em 12 meses a UEl instruiu um
total de 176 processos,
envolvendo um valor potencial
de cerca de 148M€.
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Servigos Partilhados do Ministério da Saude

Designagdo Objetivo Atividades Estatisticas

préprio Centro e instituicdes do
SNS;

g) Servigos de apoio & explorag¢do de
Informagdo e & obtencdo de
indicadores de risco de fraude e
desperdicio.

Durante o ano de 2013 esteve em
operagio a UEl - Unidade de
Exploragdo de Informagdo que visa
obter indicadores e monltorizar o risco
de desperdicio e fraude na prescri¢do
de medicamentos e MCDT's.

Xill. Linha de Servigo de Registos Centrais e Bl

Compete a Area de Coordenag3o de Linhas de Servigo de Registos Centrais e BI:

a) Gerir a atividade de manuteng3o corretiva {resolugio de incidéncias) dos sistemas de informacdo na
sua linha de servigo;

b) Gerir a atividade de manutencdo evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos
sistemas de informacdo na sua linha de servigo, enquadrada em pedidos de altera¢do (necessidades
identificadas pelos clientes);

c) Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagbes para Produgdo;

d) Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcional e técnico das aplicagbes da
SPMS;

e) Promover a retengdo do conhecimento sobre as aplicagbes da SPMS e a partilha de informagio;

f) Participar na defini¢do e na gestdo de novos projetos e na rece¢3o de novas aplica¢des;

g) Definir uma politica de Business Inteligence para o Ministério da SaGde e garantir a implementagdo
efetiva de solugdes no curto e médio prazo;

h) Garantir a criagdo, qualidade e atualidade do RNU, RNP e RNE, bem como de outros registos de

ambito central estimando o seu custo de manutengdo evolutiva.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Sigla Designagdo Objetivo Atividades

3 = Alargamento a todas as unidades de satide dos
CSP do WebRNU;

. B!spnmbllmg;lo de uma nova versio do

.mpaowade tnmjada dos rewswlmmmos dos €SP, 5
| Registo Nacional de . Baﬂnlgsn, Besenhu e Implementagio do
Utentes processo de uvallagio e marcagio: dos utentes
'O RNU disponibiiiza infarmagfo (dados de fdentificagdodos | Nao Frequentadores dos €SP}
utentes do SINS) acs diferentes organismes do Ministérioda  a Entradaem produgdo da integragdo do RANUcom
Saude, bem como a entidades tercelras com autorizaglio a Regido Auténema dos Aores;
para acesse uos dados.

RNU
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Sigla

RNP

WEB_RNP

SIT

SIGPS

SGE

RENTEV

Designagdo

Objetivo

Atividades

Registo Nacional
Profissionais

Portal Servigos
Profisslonal

Sistemas de
Informagdo de
Transplantes

Sistema de informacgdo
Geogrifica de
Planeamento em
Saude

Sistema de Gestdo de
Entidades

Registo Nacional de
Testamento Vital

O RNU serve ainda de suporte ao processo de atribui¢do de
Cartdo de Cidadao (CC).

A Base XV da Lei de Bases da Saude aprovada pela Lei n.2
48/90, de 28 de agosto, prevé que os profissionais de saide
devem registar-se em associacdo profissional de direito
publico ou junto do Ministério da Saide, cabendo a este o
registo daqueles profissionais que ndo se encontrem
registados nas associag¢Bes ptblicas. Para dar cumprimento
a este requisito é necessdria a criagdo de um inventario
nacional de profissionais de saude.

O RNP tem como objetivo ser a base de dados de referéncia
dos Profissionais do SNS.

Portal destinado aos profissionais de saude (corpos
especiais de salide: Médicos, Enfermeiros, TSS e, TDT) e
restantes profissionais do Ministério da Saude onde estdo
consolidados, num unico repositério, todas as aplicagbes
que lhes s3o destinadas relacionadas com a sua carreira
e/ou exercicio profissional bem como todos os link para
informagdo de seu interesse, nomeadamente, internatos
médicos, reconhecimento de TDT estrangeiros, cédulas e
carteiras profissionais emitidas pela ACSS, pedidos de
vinhetas e receitas médicas, emissdo de certificados de
Obito, entre outras.

Acompanhar os sistemas da ex-OPT com vista a sua
integrag¢do e upgrade tecnoldgico

SITPH (Sistema Informagdo Atividades de Transplantagdo
de Progenitores Hematopoiéticos) e SIGCCOT (Sistema de
Informacdo dos Gabinetes de Coordenagdo de Colheita de
Orgdos e Transplantagéo)
Sistema integrado de Planeamento em Saide que tem como
objetivo suportar os processos de planeamento estratégico
e operacional das redes de cuidados de sadde nos diversos
niveis de cuidados (hospitalares, primarios e continuados),
ajudando na adequagdo permanente da rede e da sua
atividade as necessidades da populagdo e a situagdo
sociodemografica do pais.
Através da consolidagdo de informagdo, com base
georreferenciada, o SIGPS permitira centralizar informagao
relativa a:

(i) Necessidades em salde

(ii) Capacidade instalada

O SGE tem por finalidade registar, organizar e manter
atualizada a correta identificagdo e caraterizagdo das
entidades prestadoras de cuidados de sadde, a partilhar
com todos os Sl, eliminando a redundéncia de informacéo e
promovendo a melhoria da qualidade dos dados.

A Lei n,2 25/2012, de 16 de julho, estabelece o regime das
Diretivas Antecipadas de Vontade (DAV) em matéria de
cuidados de salde, designadamente sob a forma de
Testamento Vital (TV), regula a nomeagao de Procurador de
Cuidados de Salude (PCS) e cria o Registo Nacional do
Testamento Vital (RENTEV).

O RENTEV tem como finalidade rececionar, registar,
organizar e manter atualizada, quanto aos cidaddos
nacionais, estrangeiros e apdtridas residentes em Portugal,
a informag¢do e documentagdo relativas ao documento de
diretivas antecipadas de vontade e & procuragio de
_cuidados de satide.

e Entrada em produg¢do do novo processo de
integragdo com a AT para avaliagio da
insuficiéncia econdmica dos utentes;

Definicdo do processo do Nascer Utente e
elaboracdo do protocolo do entre ACSS, SPMS e
IRN.

Definigdo do ambito e visdo da solugdo a
implementar para suporta o RNP;

Elaboragdo dos protocolos de cooperagdo com
as ordens dos Farmacéuticos e dos Enfermeiros.

Fol desenvolvido o Portal dos Profissionais e
disponibilizado em ambiente de qualidade;
Foram desenvolvidos mecanismos de extragio
de dados do RHV para abalir os Questiondrios RH
Estrangeiros e Aposentagdes e iniciou-se a
andlise do RHV para apuramento dos
Questiondrios RH para Acidentes de Trabalho e
Doentes Profissionais;

Foi analisada a forma de integrar as aplicagdes
CIM e GTAMI entre si e com o RHV;

Foi analisada a forma de integrar as aplicactes
TDT e ODO entre si.

Manutengao da infraestrutura e suporte técnico;
Desenvolvimento de trabalhos no sentido de
aboligdo destes sistemas e sua substituigdo pelo
futuro sistema RPT — Registo Portugués de
Transplantagdo.

Elaboragdo do Memorando previsto no
Despacho do Sr. Ministro da Salde n2 58/2013;
Estudo do MoGest;

Estudo de SIGs do MS;

Elaboragéo de documentagdo técnica do
MoGest;

Elaboragdo de documento funcional do MoGest;
Elabora¢io de documentagio sobre os SIGs
existentes no Ministério da Saude;

Elaboragdo do Project Charter;

Elaboragdo do documento de dmbito.

Levantamento de requisitos;
Elaborag¢do do Project Charter;
Elaborag¢do do documento de dmbito;
Elaborag3o de glossdrio.

Arranque do desenvolvimento do RENTEV:

e Definigdo do dmbito do projeto;

e Elaboragdo do Documento de Andlise Funcional
do novo sistema;

» Inicio do desenvolvimento do sistema de
informacao.
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Designagdo

Sigla

Objetivo

Sistema de informagdo
de Certificados de
Obitos

Sistema Nacional de
Apoio a Vigilancia
Epidemioldgica

SINAVE

Certificados
Eletrénicos

Sistema de informagdo
de Gest3o de Acordos
Internacionais

Atividades

0 SICO e um sistema de mformacao cuja Tinalldade e e Rollout nacional consegumﬂo Uma cobertura de

permitir uma articulagdo das entidades envolvidas no
processo de certificagdo dos 6bitos, com vista a promover
uma adequada utilizagdo dos recursos, a melhoria da
qualidade e do rigor da informagdo e a rapidez de acesso aos
dados em condicdes de seguranca e no respeito pela
privacidade dos cidad&os.

O SICO tem como objetivos:

. A desmaterializagdo dos certificados de ébito;

° O tratamento estatistico das causas de morte;

. A atualizagdo da base de dados de utentes do Servigo
Nacional de Sadde (SNS) e do correspondente nimero
de identificacdo atribuido no ambito do registo
nacional de utentes (RNU);

» A emissdo e a transmissdo eletronica dos certificados
de dbito para efeitos de elaboragdo dos assentos de
6bito.

Desmaterializagdo do processo de notificagdo de doencas
de declarag3o obrigatdria incluindo as resistentes aos anti-
microbianos e interagir automaticamente com os sistemas
de vigilancia das infegSes relacionadas com os cuidados de
satde.

Programa que engloba o0s projetos da drea
da  desmaterializagdo dos atestados ou certificados
médicos. Inclui:

CIT: Certificados de Incapacidade temporaria
Este sistema permite o registo e emissdo eletronica dos CIT,
tendo como objetivos:
. Maior comodidade para os utentes (desnecessario
deslocag¢do a SS).
o Desmaterializagdo e comunicagdo eletronica das
baixas a SS (diminui¢do do tempo de processamento
e pagamento das baixas)

CC: Atestado médico obrigatério para renovagdo da carta de
Condugdo (em defini¢do)

Implementagéo do sistema de informagao de suparte a
faturagdo e apuramento de contas da Satide nas vertentes
de “Portugal Credor” e “Portugal Devedor” no ambito dos
Regulamentos Comunitdrios (CE) n® 883/2004 e n?
987/2009, os quais se aplicam atualmente & Unido
Europeia, EEE/EFTA e Suica.

100% do territdrio nacional;
e Integrou-se o SICO com o Ministério da Defesa,
de forma a permitir o acesso da Policia Maritima
ao sistema, para que estes exergam as tarefas de
autoridades policias de acordo com a legislago
nacional;
Foi disponibilizado o ambiente de formagdo do
SICO as faculdades de medicina, para que estas
formalizem as aulas de certificagdo de ébitos em
formato eletrénico;
e Foram entregues versées mensais, com
melhorias identificadas pelo cliente. Inclusive
foram desenvolvidas novas funcionalidades:
complementar dados da autopsia;
complementar boletins de informagéo clinica;
relacionar um processo-crime para varios 6bitos;
recuperar credenciais; pedir acesso ao SICO;
Disponibilizagdo de alguns patches de correcdes
de erros;
Implementou-se as medidas de seguranga
adicional (registos de dados de auditoria),
componente de estatisticas de acesso ao SICO, e
questiondrios de Costumer Care de forma a
obter feedback dos utilizadores;
Avancou-se com o desenvolvimento da
componente de Reporting do SICO para que DGS
possa fazer um acompanhamento efetivo em
tempo real da mortalidade em Portugal;
Esta aplicagdo foi desenvolvida ha 2 anos sem a
colaboragdoda/SPMS e esteva paradadurante este
tempo sem que tenha sido devidamente testada,
pelo que teve de ser toda revista, testada e
reavaliada pela nova equipa da DGS e SPMS;

e A aplicagdo foi instalada em ambiente de
produgdo na Interhost;

® Foram adjudicados servigos com passagem de
conhecimento on-the-job e feitas as adaptagoes
mais urgentes para o arranque do piloto (ACES
Lisboa Norte), designadamente, no que diz
respeito a revisdo da forma de apresentagao dos
questionarios de notificagdo das DDO (Doengas
de Declaragdo Obrigatoria);

o Foram atualizadas todas as tabelas de referéncia
e o sistema ja comporta todas as novas
freguesias e ACES.

Transmissdo Eletronica dos CIT tornou-se

obrigatdria a partir de 1 de Setembro (Portaria n.2

220 / 2013 de 4 de Julho), com o langamento de

uma nova versdo da aplicagdo com as novas regras

de registo, definidas pela SS:

e O sistema foi expandido a todos os hospitais do

SNS;

Desenvolvimento de novas funcionalidades, no

ambito da manutencdo evolutiva;

Deu inicio o registo e envio dos CIT dos privados

para a BD central;

Defini¢do do ambito e visdo da solugdo a

implementar para suportar a desmaterializagdo

do atestado médico para a CC, em articulagdo
com a DGS e o IMTT.

Disponibilizagdo do modulo estatistico SIGAI;

» Disponibilizagdo da funcionalidade de valldagdo

de ficheiros de faturagdo e conversao para XML;

Disponibilizagdio da  funcionalidade de

importagdo automatica de ficheiros de faturagdo

em XML;
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Serviges Partilhados do Minsteno da Saude

Sigla Designagdo

Objetivo

Atividades

Sistema de Gest3o de Sistema de informag&o que suporta a gestdo dos processos e Internalizagio da aplicagdo na SPMS;

Apoio a Gest3o da
Mobilidade de
Doentes

Beneficios Adicionais
de Satide (Central)

SIM@SNS

assistenciais de doentes estrangeiros que recebem cuidados
de salde no SNS e de doentes portugueses que no quadro
da mobilidade internacional de doentes, recebem cuidados
de sadde dentro ou fora da Unido Europeia.

Gestao de Pedidos de Reembolso de Despesas de Salde,
para os utentes devidamente qualificados para acederem a
este beneficio. Os pedidos de reembaliso sdo solicitados
junto das unidades de satide dos CSP e depois enviados
para confirmagdo ao CNP (Seguranga Social).

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Sauide, EPE

« Integragdo com PDS - Portal do Utente.

o Presta¢do de servigo continuado da aplicagio:
manutengdo corretiva e suporte 3 aplicacio.
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XIv.

Linha de Servigo de Sistemas de Informagao Financeira

Compete a Area de Coordenagio Sistemas de Informagdo Financeira:

a) Gerir a atividade de manutengdo corretiva (resolugdo de incidéncias) dos sistemas de informacdo na

sua linha de servico;

b) Gerir a atividade de manuteng3o evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos

sistemas de informagdo na sua linha de servigo, enguadrada em pedidos de alteracdo (necessidades

identificadas pelos clientes);

c) Planear e controlar as entregas das novas versdes das aplicagdes para Produgéo;

d) Criar e manter atualizado um repositério de conhecimento funcional e técnico das aplicagdes da

SPMS;

e) Promover a retengdo do conhecimento sobre as aplicagbes da SPMS e a partilha de informag3o;

f) Participar na defini¢do e na gestdo de novos projetos e na recegio de novas aplicagdes.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Sigla

INFOCUSTOS

Designagao
—

Objetivo

Atividades

Estatisticas

Sistemna Informético
Gestdo Econémico-
financeiro

Sistema de
Informagado de
Contratualizagdo

Faturagdo
Hospitalares as
Seguradoras

Informagao de
Custos do SNS

Faturag3o CP
Hospitais e
Auditorias GDH

Dotar a ACSS, e nhomeadamente o
Departamento de Gestdo Financeira (DFl), de
capacidade analitica (Bl) sobre todos os
aspetos relevantes no que concerne asituagio
econémico-financeira das entidades do SNS.
Aplicagdo informética desenvolvida pela SPMS
para a ACSS, com vista a suportar os processos
de planeamento, contratualizagdo e
monitorizagdo de desempenho que compdem
o Modelo de Contratualizagdo que estd
estabelecido entre a Tutela e as entidades
prestadoras de cuidados de salide do SNS.
Cobranga as seguradoras de cuidados de satde
prestados no dmbito de contratos de seguro
automével ou acidentes de trabatho. Esta
aplicagdo facilita a interagdo entre as
instituicdbes do Ministério da Sadde e as
seguradoras, tornando mais célere e fidedigno
o processo de faturagdo resultante da
prestagdo de servigos médicos a sinistrados
que beneficiam da cobertura de seguros.
Disponibilizagdo da informagdo de custos
incorridos com todas as prestacdes de saide
realizadas ao utente de acordo com a tabela de
pregos do SNS, preferencialmente e sempre
que possivel por via eletronica (dreas da
urgéncia e atividade hospitalar, nos Hospitais
SNS e UCPs).

Exploragdo, de forma estruturada, fidedigna e
atempada, dos dados provenientes dos
sistemas de classificagdo de doentes;

Apoiar a tomada de decisdes;

Definir e implementar modelos de
financiamento;

Regularizagdo Extraordindria de
Dividas;

Formularios para as Demonstracoes
Financeiras de 2013 e 2014;

Novo plano de contas DGO vs ACSS.
Relatdrios do Plano Estratégico;
Relatérios de Benchmarking;
Microsite de Monitorizagdo do SNS
(incl. dashboards de benchmarking);
Automatizagdo de processos de ETL.

Entrada em producdo da aplicagdo
nos hospitais;

Elaboragdo de um relatério mensal,
sobre o progresso da utilizagdo da

aplicagdo, da faturacdo e dos
processos introduzidos em cada
hospital;

O FHS encontra-se atualmente em 8
ULS e 34 Hospitais.

Emissdo da informagdo de custos na
drea da urgéncia em todos os
hospitais do SNS;

Elaboragdo de um relatério mensal,
sobre o progresso da emissdo das
faturas informativas em cada
hospital;

Apresentagdo de proposta de
informagdo de custos a colocar no
portal do utente.

A data de entrada da equipa neste
projeto remete a 20/05/2013.

Foram elaborados alguns
documentos técnicos necessarios
para aplicagdo

Carregamento Contrato-Programa
2013.

132/139 Issues Closed

1.848 horas de
manutengao

Faturados 14.860.679,92¢€.

Foram abertos 333 tickets
no Service Desk e
resolvidos 328 (98,5%).

Através da analise mensal,
é possivel verificar que tem
havido um aumento do
ntimero de faturas
emitidas ao longo do
tempo nos hospitais SNS.

Data da Andlise desde a
até 31/12/2013. Foram
iniciadas as seguintes
tarefas:

- 19 Bugs /16 fechados

- 47 Features /34 fechados
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e

Entenda-se por: Bug - detetada anomalia no funcionamento da aplicagio; Feature - Sempre que for solicitada uma alteracio/desenvolvimento na

SPMS..

Servigus Parlilhados do Ministéno da Sadde

Sistema de Sistema descentralizado de registo e

Informagao de informagdo contabilistica, composto por 3

Centralizado Médulos (Contabilidade Orgamental,

Contabilidade Contabilidade Geral e Contabilidade analitica).
Registo dos Tratamentos de/Hemadialise'e
Didlise Peritoneal.

aplicagdo; Support - Suporte aos pedidos; Task - Outras tarefas relacionadas com o projeto (ie.preparagio de scripts necessarios para novas entradas

em produgéo, reunides realizadas, elaboragio de documentagéo, etc.); Future task - Outras tarefas relacionadas com o projeto que ndo tem data

prevista de inicio de resolug3o.

XV,

Linha de Servigo de Registos Locais e Transversais

Compete  Area de Coordenagdo de Linha de Servico de Registos Locais e Transversais:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

h)
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Gerir a atividade de manutengdo corretiva (resalugdo de incidéncias) dos sistemas de informacdo na
sua linha de servico;

Gerir a atividade de manutencdo evolutiva e o desenvolvimento de novas funcionalidades dos
sistemas de informag&o na sua linha de servigo, enquadrada em pedidos de alteracdo (necessidades
identificadas pelos clientes);

Planear e controlar as entregas das novas versbes das aplicagdes para Producio;

Criar e manter atualizado um repositdrio de conhecimento funcional e técnico das aplicacées da
SPMS;

Promover a reten¢do do conhecimento sobre as aplicagdes da SPMS e a partilha de informacio;
Participar na definicdo e na gestdo de novos projetos e na rececdo de novas aplicacdes;

Garantir a criagdo de uma equipa de interoperabilidade que define politicas de interoperabilidade
técnica da SPMS e dos sistemas de informacgao que tutela;

Garantir a implementagdo efetiva de uma aproximagio tecnoldgica das diversas solucdes
informaticas em uso nas diferentes instituicdes de salde;

Implementar de forma efetiva de medidas de seguranga e auditabilidade aplicacional das aplica¢des
de registos locais e transversais entregues pela SPMS, bem como a criagdo de iguais politicas para as

demais aplicag¢Bes.




O SPMS.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Designagdo

Sigla

Objetivo

Atividades

Sistema Administrativo

SONHO CsSP
Ccsp

SClinico CSP SClinico CSP

SClinicoH SClinico Hospltals
SI de Controlo do HIV /

[»)
SIVIDA SIDA

Sistemna Integrado de
Informagdo Hospitalar

Grupos Diagndsticos
Homogéneos

INTEROP Interoperabilidade

Maddulo de Tabelas de
Referéncia

Consulta a Tempo e
Horas

Sl de Gestdo da Lista de

SIGLIC
Inscritos para Cirurgia

Plataforma Rede
Nacional de Cuidados
Continuados integrados

Sistema de Informacgdo
para a Saude Oral

Smart Open Services for
European Patients,
Piloto Nacional

Sistema administrativo para os Cuidados de Saude
Prim3rios.

Sistema clinico para os Cuidados de Saude Primarios.

Sistema clinico para as unidades Hospitalares.

Adaptar o sistema de informagdo anteriormente
concebido de forma a garantir o cumprimento das
exigéncias da CNPD

Migracdo tecnolégica da vers3o atual do SONHO vi
para ORACLE 11g (Base de Dados e Forms e Reports),
com Incorporagdo de novas funcionalidades, uma
plataforma de interoperabilidade e a criagdo de uma
BD de Reporting.

Recolha, edigdio e agrupamento de episédios de
internamento, de cirurgia de ambulatério e de
ambulatério médico. Extragao de relatorios e listagens
sobre episadios e indicadores.

Disponibilizagdo, as aplicagdes do SNS, de uma
informacdo de referéncia centralizada, coerente,
fidvel e atualizada.

Monitorlzagdo e gestdo do acesso a primeiras
consultas de especialidade hospitalar, a partir do
sistema de referenciagao eletronica CTH.

Sistema de informagdo de suporte ao SIGIC (Sistema
Integrado de Gestdo de Inscritos para Cirurgia) para
obtengdo de informag&o sobre a lista de inscritos para
cirurgia no SNS, de modo a dispér de dados que
permitam o controlo de gestdo da atividade cirurgica
programada face as necessidades dos utentes.
Gestdo e monitorizagdo do circuito de referenciagio
da RNCCI; caraterizagdo demografica e social dos
utentes; carateriza¢do, avaliagdo e monitorizagio da
dependéncia, numa perspetiva de resultados (ganhos
em autonomia); gestdo de vagas e emissao de
extratos de faturacdo (atividade dos contratos)

O Sistema de Informagdo para a Saude Oral (SISO)
integra o Programa Nacional de Promog¢do da Saude
Oral (PNPSO), desde 2008, tendo como objetivo
avaliar e diminuir a incidéncia e a prevaléncia das
doengas orais

O epSOS é um projeto-piloto de grande escala, co-
financiado pela CE e desenvolvido em vérios paises

2Uropeus para facilitar o acesso dos cidad3os aos
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e Substitui¢do do sistema atual (SINUS) por um
novo sistema, enquadrado na dindmica de um
sistema administrativo Gnico e transversal entre
Hospital e CSP.

e Substituigdo do sistema atual (SAM+SAPE) por um

novo sistema, alinhado visualmente e

tecnologicamente com a solucdo Hospitalar por

forma a obtengdo de um sistema clinico dnico e

transversal. Rollout nacional da nova solugdo.

Mddulo de triagem MTII

Médulo de Urgéncia

Disponibilizagdo do sistema em mais unidades de
acordo com as solicitagdes da DGS.

Plataforma de interoperabilidade standard em
HL?
Disponibilizagdo e instalagdo em 7 unidades do
SNS

Instalagdo no CHLN, Hospital Militar do Porto e
Fundagdo Aurélio Amaro Diniz;

Implementagdo do registo de Dispositivos
Médicos na folha de codificagdo;

Adaptag¢do do WebGDH ao novo agrupador AP27;
Implementagao do indicador PNA (Presente na
Admissdo) na folha de codificagdo;

Adaptagao a Diretiva 2011/24/EU

Correcdo de anomalias, resolucdo de pedidos de
suporte e implementag¢do de melhorias;
Atualiza¢do para versdo da ICD9-CM de outubro
de 2013;

Atualizagdo para nova portaria de 2013;
Alinhamento transversal de integracdes
Implementagdo transversal de standards de
interoperabilidade abertos e de utilizag3o e
reconhecimento internacional. Ex:HL7

Revisdo de todas as atuais integragdes
Disponibilizagdo de progressivamente mais
catdlogos

Integragdo progressiva com todos os sistemas
clinicos e ndo clinicos, internos e externos 3 SPMS
Integragdo da solugdo CTH dentro da dindmica do
projeto PD5

Disponibilizagao dos sistemas locais da
referenciagio intra e inter hospitalar

Password nominativas

Integragdo com a PDS — conclusdo do circuito de
integragdo

e CPARA

Disponibilizagdo da componente de Cancro Oral
Disponibilizagdo da componente de Queixas
Integragdo com o CC

Portugal desenvolveu o servigo Resumo Clinico
(PS — Patient Summary) que estara disponivel em
todas as instituigdes de sauide do SNS, para os




o]

Design

Sitesweb

XVI.

SPMS..

Servigos Partithados do Ministerio da Saude

Plataforma de Dados de

A Plataforma de Dados de Saude é um sistema de
partilha de dados de satde, que permite que a mesma
informagdo seja fragmentada e enviada aos diferentes

Designacdo Objetivo Atividades
-
smleas ds sadde, qum:h sa»enmntram fnra de seu pmﬂss!nnm da sm.'rde negtshadns, tanto para.
e . R Informagao
éparmlﬂnap profissicinal de. mﬁietn)'nwm 2 (1 strar
clfnica mals informada e melharar os wldadus uauessirtem ﬂ&mrldadosdecsam, r(a estrangeiro
| prestados. ‘ouem Portugal, respetivamente.
Expand

o PDS Live (Telemedicina)
» Disponibilizacdo a profissionais privados
o Cartdo da Pessoa com Doenca Rara

Satde agentes da prestagio de cuidados (utentes, e eBoletim de Saude Infantil e Juvenil
profissionais do SNS e de fora do SNS). o eBoletim de Vacinas
' 'o-’PwMa}kﬂ:ment@Wswdatodasas
Design grifico e s desenvolvidas e disponibliizadas pefa

° Desenvolwmento e testes do sistema nacional de
taxas moderadoras

» Disponibilizacdo a nivel nacional

® R&Vlﬁn ‘dos processos & portals atuals

'# Redefinlgao de Uuma estratégia transversal de

) e adaptagio dos. portais. tendo em vistao.

seu’ allnhamenm grifico e tecnoldgico

Sl Taxas Moderadoras

Evolugdo dos Portais
ACSSesG

Planeamento do Sistema de Informacdo e Gestdo de Clientes

Compete a Area de Coordenagdo de Planeamento do Sl da Satde e Gest3o de Clientes:

a)

b)

f)

g)

Garantir a manuten¢do e atualizacdo do Plano de Desenvolvimento do Sistema de Informacdo da
Saude (PD-SIS) e o seu alinhamento com o Contrato-Programa;

Assegurar a articulagdo interministerial no ambito das TIC, nomeadamente com o GPTIC e com a
Comissdo Técnica da Agenda Portugal Digital;

Coordenar a elaboragdo e acompanhamento de projetos para cofinanciamento integrados em
programas de incentivo;

Potenciar a cooperagdo e a partilha de conhecimentos e informagdo no dmbito das TIC entre todas
as instituigdes do SNS e MS;

Monitorizar anualmente o plano de atividades TIC e o orgamento TIC das diversas institui¢des do
Ministério da Salde e a respetiva execugdo;

Coordenar a aquisigdo e locagdo de bens ou servigos de informatica pelos servigos e organismos do
Ministério da Salde e institui¢des do Servico Nacional de Saude, através da emissdo de parecer
prévio, em articulagdo com a Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA, IP);

Planear e desenvolver, em articulagdo com a Unidade de Compras e Logistica, as atividades da SPMS
como Unidade Ministerial de Compras (UMC) no dmbito do Sistema Nacional de Compras Publicas
(SNCP) para aquisigdo centralizada das categorias de bens e servigos TIC, através dos AQ ESPAP ou

procedimentos a desenvolver pela SPMS;
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h) Desenvolver atividades de Gestdo de Cliente junto das entidades que utilizam as tecnologias e

sistemas de informagdo e os servigos partilhados disponibilizados pela SPMS,

Adicionalmente as suas competéncias, o nucleo assegura a coordenagdo interna entre as areas TIC e
Compras prestando apoio no ambito de processos aquisitivos, nomeadamente no que se refere 3

autorizagdo prévia pela AMA, IP.

Atividades desenvolvidas em 2013:

sigla Designagio Atividades Estatisticas

report de medidas do M[nktédoda-ﬁaﬂ’dal
e Coordenagdo de iniciativas e investimentos TIC
do SNS:
o Emissdo de pareceres prévios de investimento 647 Pareceres
e despesa no 8mbito do do Despacho do SES
1760/2012 de 7 de fevereiro de 2012 e do DL
107/2012;
o Emissdo de pareceres prévios no dmbito de 34 Pareceres
candidaturas a programas para co-
financiamento SAMA;
o Elaboragdo de candidaturas a projetos paraco- 1 Projeto candidatado e aprovado
financiamento SAMA.

¢ Potenciar a cooperagio e a partilha de
conhecimentos no dmbito das TIC:
o Realizagdo de reunides com coordenadores 5 Reunides alargadas
TIC das Institui¢des do SNS.

Coordenagdo de iniciativas e
investimentos TIC do SNS

TICADM

* Procedimentos de aquisi¢do centralizada TIC:

o Apoio aos processos de aquisi¢cdo centralizada
no ambito da Portaria n.2 87/2013 de 28 de 5 Agregacbes
fevereiro (categorias Licenciamento de SW,

Equipamento Informatico, Cépia e Impress3o,
Comunica¢Ges Voz e Dados em Local Fixo,
Servigos Mdvel Terrestre);

o Negociagdo e aquisigio centralizada de 26 Procedimentos aquisitivos
servigos de assisténcia técnca de aplicagbes correspondentes a 250 contratos
especificas da sadde;

o Emiss3o de pareceres a pedidos de ndo adesdo 27 Pareceres
aos procedimentos de aquisigao centralizada.

. m::mpanhammtc telefénico ou via emall'bam

T - m as entidades gue utilizam as
(Gestao de Clientes tecnolnglas & servizos SPAIS;
» Articutagdio com as squipas de projetos.
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XVIl.  Acompanhamento de Projetos e Otimizagdo de Recursos

Compete a Area de Coordenagio de Entregas de Projetos e Otimizagdo de Recursos:
a) Gerir portfdlio de projetos;
b) Alinhar os projetos com os objetivos organizacionais;
c) Otimizar, standardizar e disseminar as praticas de gestdo de projeto;
d) Otimizagdo de recursos em articulacdo com demais coordenadores;
e) Colaborar com os clientes na identificag3o de necessidades e solugdes;
f) Orgamentar novos projetos em articulagdo com a area financeira;
g) Criar e implementar o modelo de contabilidade analitica por cada linha de servigo/projeto;
h) Definir indicadores de prestacio de servigo;
i) Monitorizar e reportar a atividade realizada;
j)  Acompanhamento do Contrato Programa da ACSS;
k) Acompanhamento dos Contratos com DGS;

I} Acompanhamento dos Contratos de Servigos Partilhados.

Atividades desenvolvidas em 2013:
163 Estatisticas

Bia Desigi

Atividades

Objetivo

Manutengdo da aplicagdo/apoio aos utilizadores;
Integragdo com PRVR;
Integragdo com RNU;
Integragdo com CCF;
Integragao com SONHOV2.
efinicdo da indicadores para

Registo dos
Tratamentos de
Hemadialise e Dialise
Peritoneal

Gestdo Integrada da Doenga

rama 3
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Preparagdo do
Org¢amento de 2014

Acompanhamento Projetos e
Orgamento TIC

Acompanhamento do Calculo do custo por projeto;
Consolidagdo das novas funcionalidades previstas
para 2014 por projeto;

Consolidagdo dos valores estimados por projeto
para recursos internos; deslocagdes; formacdes;

RELATORIOE CONTAS 2013
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XVIll.  Unidade de Compras Transversais (UCT)

Compete a Unidade de Compras Transversais:

a) Propor agBes de racionalizagdo da despesa no dmbito das compras;

b) Elaboracdo do plano de compras anual;

c) Organizar e coordenar os procedimentos pré-contratuais relativos a aquisi¢do de bens e servicos e
empreitadas de obras publicas;

d) Negociar com os fornecedores as melhores propostas de forma a obter as condigdes mais vantajosas;

e) Exercer as fungdes de unidade ministerial de compras;

f) Propor estratégias de compras inovadoras com o objetivo de racionalizar a aquisi¢do de bens e
servigos transversais do Ministério da Saude;

g) A monitorizagdo e o controlo de execugio dos contratos.

Atividades desenvolvidas em 2013:

Designagdo Atividades Estatisticas

Promogdo de agrega¢do de compras entre entidades do Valor agregado até a data: 4.029.638€
Ministério da Satde, no @mbito das competéncias da SPMS
como Unidade Ministerial de Compras; N.2 de procedimentos: 21
Unidade Elaboragdo de mapas de informac3o de gestdo (andlise de i -
Ministerial poupangas, etc.) Categorias de Agregagdes: 5
v" Comunicagdes fixas;
Compras v c St o
omunicagdes moveis;
v/ Cdpia e impress3o;
v Equipamento informatico,
v"  Licenciamento
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a) Estatisticas Compras para a SPMS

Comparagdo de n.2 de processos por tipo de processo

Comparagio do valor de processos por tipo de processo

Tipo de processo 2012 2013 Evolugdo

Convites ao abrigo dos acordos quadro 6 63 950%
Ajuste direto 181 158 -13%
Ajustes diretos critérios materiais 6 39 550%
Ajustes diretos simplificados 91 130 43%
Contratacdo excluida 0 13

Concursos publicos 5 9 80%
Concursos publicos urgentes 2 3 50%
Dialogo Concorrencial 0 1

Renovagdo de concurso publico

Tipo de procedimento 2002 2003 Evolucdo

Convites ao abrigo dos acordos quadro 11.487.482,09 € 15.402.043,00 € 25,42%
Ajuste direto 10.548.650,20 € 4.092.740,22 € -157,74%
Ajustes diretos critérios materiais 423.573,54 € 3.736.658,34 € 88,66%
Ajustes diretos simplificados 163.490,81 € 323.296,66 € 49,43%
Contratagdo excluida 109.791.65 € 100,00%
Concursos publicos 415.427,42 € 968.293,16 € 57,10%
Concursos publicos urgentes 201.720,95 € 150.300,00 € -34,21%
Didlogo Concorrencial 0,00€
Renovagdo de concurso publico 8.230.000.00 € 7.124.649,00 € -15,51%

TOTAL 31.470.345,01€ 31.907.772,03 € 1,37%

N.2 de 2 processos e valor adjudicado com e sem plataforma de contratagdo

. R [ varad A
— 2013 il Plataforma |__Pe
Procedimentos sem platafoma 15.306.901,59 € 48%
Procedimentos em platafoma 16.600.870,44 € 52%
TOTAL 31.907.772,03 € 100%

b) Acompanhamento de Contratos SPMS

Compara;éo de n.? de contratos entre 2012 e 2013

__ Contra os | 2012 | 2013 |
Contratos resultantes dos
procedimentos de compra 345 125
AQ Informatica 20120117 72 0
AQ RIS 20120195 176 0
AQ Informatica 20120263 0 48
AQ Médicos 2012/102 3.133 0
TOTAL 3.726 173
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XiX.

Central de Compras da Satde (CCS)

Compete a Central de Compras da Saude:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Organizar e manter um sistema sectorial de contratos publicos de aquisi¢do de bens e servigos
hospitalares para as instituicdes do SNS;

Desenvolver procedimentos para a celebragdo de Contratos Publicos de Aprovisionamento (CPA) ou
Acordos Quadro, para grupos de categorias de bens e servicos, na area da Saude, estabelecendo as
condigdes de fornecimento de bens e servigos para as entidades adquirentes;

Desenvolver os procedimentos e propor a adjudicagdo de propostas de aquisi¢do de bens e servigos,
em representagao das entidades adjudicantes;

Divulgar junto dos organismos do SNS os produtos e servigos objeto dos contratos publicos de
aprovisionamento, bem como as respetivas condi¢des de aquisi¢do, garantindo a atualiza¢do desta
informagdo, através do Catalogo Piblico de Aprovisionamento da Satde (CPAS);

Elaborar, atualizar e gerir o CPAS;

Propor regras e elaborar normas com vista a harmonizar a realizagdo dos procedimentos de aquisi¢do
de bens e servicos previstos na legislagio, no que toca especificamente aos servigos e
estabelecimentos de salide;

Promover o desenvolvimento de processos de compras eletrdnicas;

Avaliar processos de contratacdo realizados por entidades tuteladas pelo Ministério da Salde,
sempre que solicitado;

Promover a criacdo de uma rede de parceiros publicos e privados, com vista ao desenvolvimento e
divulgagdo do conhecimento técnico sobre contratagdo publica de bens, servigos;

A monitorizagao e o controlo de execucdo dos contratos.
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Atividades desenvolvidas em 2013:

Estatisticas

Sigla Designagio Atividades

Anuncios Pré-Informagdo no JOUE: 43
Aviso de lancamento de Concurso no
JOUE: 20

Aviso de langamento Concurso no DR: 20
Antincios de Adjudicago no JOUE: 15

CPPM/DM e S

N2 total de aditamentos: 1635

N? de pedidos de adesdo: 98

e N2 de Rescisdes Unilaterais: 6
N2 de Cessdes de posicio contratual: 8

e Desenvolvimento dos procedimentos com
vista a ﬁﬂiﬁﬁF{ﬁ} dos Contratos de
Forneciment go do artigo 259.2 do
Lﬂ? m@ma}zﬁm«i@cg@@maﬁmvo

' Vacinas d

g tde Oral, Penso de Efeito ug;ajé.‘ﬁﬁt@ e
>aracetamol para fornecimento as ARS e DGS
 einstituigdes do SNS.

e Andlise dos ficheiros de consumo de
medicamentos e elaboracdo de quadros em
resposta a solicitagdes superiores.

e Andlise do sistema de codificagdo de
dispositivos médicos do INFARMED para a
drea de ortopedia.

e Elaboragdo de respostas ao Gabinete no
dmbito de questdes colocadas relativas a
Acordos Quadro

» Participacdo no jari do Concurso para
aquisicdo de Concurso plblico com
publicidade no lJornal Oficial da Unido
Europeia tendente & celebragdo de um
Contrato de Prestacdo de Servicos para a
Exploragdo do Centro de Atendimento do SNS

* Apoio juridico ao Dialogo Concorrencial

Outras Atividades

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE RELATORIOE CONTAS 2013



O,

Contratos Publicos desenvolvidos em 2013:

CcP

CP 2014/__ . Convencdes

CP 2014/102 - Aquisig¢io de Servigos Médicos

CP 2014/54 — Préteses Ortopédicas — Ombro
CP 2014/ 53_Préteses Ortopédicas Anca,
CP 2014/52 - Priteses Ortopédicas loelho

CP 2013/6 — Medicamentos do Foro Oncolégico
CP 2013/17 — Vacina contra o Papiloma Virus Humano
CP 2013/40 - Medicamentos Anti-retrovirais

CP 2013/5 — Medicamentos Anti-infeciosos: exceto Antiviricos e Antifingicos
CP 2013/20 - Contracetivos Orais, Profiliticos e Mecanciso

CP 2013/44 — Anagésicos, Antipiréticos e Antidepressores

CP 2013/45 - Medicamentos Anestésicos e Relaxantes Musculares

CP 2013/100 - Cuidados Respiratérios Domicilidrios

CP 2013/30 — Gazes medicinais

CP 2013/13 - Vacinas e Tuberculinas

CP 2013/33 - Pacemakers

CP 2013/31

CP 2013/41 — Medicamentos antiviricos e antifungicos

CP 2013/16 — Fatores Recombinantes da Coagulagdo
CP 2013/43 — Material Disposable Parte I11
CP 2013/47 ~ Aparelho Locomotor

CP 2013/34 - Stents

CP 2013/7 - Hormonas e Outros Medicamentos usados no Tratamento de
Doengas Enddcrinas

CP 2012/9 - Derivados do Plasma

CP 2013/32 - Sistemas de Cardioversores Desfibrilhadores implantaveis (CDI’ s)

CP 2013/48 - Medicamentos de consumo geral: aparelho geniturinario

CP 2013/51- Medicamentos de Consumo Geral: usados nas afegfes cutineas

CP 2013/49 — Medicamentos usados nas afecoes Oculares e
Otorrinolaringolégicas

CP 2013/35 — Bens de Didlise Peritonial

CP 2013/18 — Medicamentos Consumo Geral — Grupo 4 Sangue

CP 2013/50 - Med. consumo geral: medica¢do antialérgica; medicamentos
usados no tratamento de intoxicagGes e grupo 20.9 - outro produtos

CP 2012/21 - Penso Tradicional ou Clissico — Parte |

CP 2012/8 - Antisséticos, Desinfetantes e Outros

CP 2013/42 - Material Disposable de Bloco Operatério — Parte Il {trouxas,
coberturas e campos operatérios)

CP 2012/36 - Dispositivos Médicos Diversos

CP 2013/25 - Material de Incontinéncia, Proteciio Cutinea e alivio de Pressio

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE
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Ponto de situagiio a 31/12/2013

PROCESSOS FINALIZADOS

Reuniges de grupo de trabalho para elaboragdo das pegas de
procedimento. O trabalho do grupo ird ser presente a SES para decisdo
sobre a abertura do procedimento das C-onvérigﬁes de Gastro de
imediato ou se aguarda até Outubro por for¢a do diploma legal

As pegas de procedimento foram submetidas a tutela, contudo
aguarda decisdo do SES sobre o langamento do Concurso

Anilise do “tronco” da estrutura de cddigos do INFARMED

A AGUARDA ABERTURA DE PROPOSTAS

_ Prazo de Abertura de propostas adiado para 14/02/2014
Adiado o prazo de entrega das propostas para o dia 05/02/2014

 Abertura de prop 31/01/20

EM FASE DE RELATORIOS

Avaliacdo formal e técnica e elaboragao de relatério
Avaliagdo formal e técnica e elaboragéo de relatério
Avaliagao formal e técnica e elaboragao de relatério
Avaliagdo formal e técnica e elaborag¢do de relatério
Avaliagdo formal e técnica e elaboragao de relatério
Relatério em audiéncia prévia
Relatrio Final para aprovacao
Relatdrio em audiéncia prévia
Avaliagdo formal e técnica e elaboragao de relatorio
Relatdrio em audiéncia prévia

No dia 11/12/2013 entrardo em vigor as novos CPA, os/quais ja se
encontram disponiveis no catalogo. y

No dia 13/12/2013 entrardo em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catdlogo.

No dia 02/12/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catdlogo

No dia 14/11/2013 entraram em vigor os novas CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catdlogo

No dia 15/10/2013 entraram em vigor os hovos CPA, 0s quais ja se
encontram disponiveis no catalogo

No dia 14/10/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catalogo: Lotes 1 a 6, 10 a 13, 15, 19, 20, 21
e23.

No dia 09/10/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catalogo

No dia 25/09/2013 entraram em vigar os novos CPA, os quais j3 se
encontram disponiveis no catdlogo

No dia 25/09/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais jd se
encontram disponiveis no catalogo

No dia 23/09/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catdlogo

No dia 18/09/2013 entraram em vigor 0s hovos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catalogo

No dia 23/08/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catalogo

No dia 23/08/2013 entraram em vigor os novos CPA, 0s quais ja se
encontram disponiveis no catalogo

No dia 05/08/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catalogo

No dia 29/07/2013 entraram em vigor os novos CPA, as quais ja se
encontram disponiveis no catdlogo

Nas datas abaixo entraram em vigor os novos CPA, os guais ja se
encontram disponiveis no catalogo: Lotes1a 5 e 7 — 16/07/2013
No dia 05/07/2013 entraram em vigor os hovos CPA, os quais ji se
encontram disponiveis no catdlogo

No dia 24/06/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catalogo




CP 2012/23 — Luvas para uso médico

CP 2012/1 - Medicamentos FF OSI - aparelho cardiovascular

CP 2012/14 — Medicamentos do Aparelho Digestivo

CP 2012/44 — Medicamentos analgésicos, antipiréticos e antidepressores

CP 2012/2 - Medicamentos do Sistema Nervoso Cerebrospinal

CP 2012/10 — Material de Penso de Efeito Terapéutico

CP 2012/20 — Contracetivos Orais Profilaticos e Mecénicos
CP 2012/40 - Medicamentos Anti-infeciosos: anti-retrovirais

CP 2012/13 - Vacinas e Tuberculinas

CP 2012/12 - Medicamentos de Consumo Geral — Aparelho Respiratério

CP 2012/31 - Material de Prevengdo e Deteg¢io do HIV

CP 2012/24 ~ Material Disposable de Bloco Operatorio |

Ponto de S|tua;50 a 31!12}2013

| encontram disp no catélogo =

No dia 14/05/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catalogo

No dia’ 23/04/2013‘entraram €M Vigor 0s NoVos CPA, \0S quais ja se
encontram disponivels no catilogo

No dia 25/03/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catdlogo

No! dia 25 03/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais jase
encontram disponivels no catalogo

Nas datas abaixo entraram em vigor os novos CPA, os quais ji se
encontram disponiveis no catilogo: Lote 1 (Material Absorvente) —
23/04/2013; Lote 2 (Mat. Desbridante e Impregnado) - 05/04/2013;
Lote 3 (Outro Mat. por Principio Ativo) - 27/02/2013

\No/dla 29/01/2013 entraram|em)vigor osinovos/CPA, 0s/quais j4/se
‘encontram disponiveis no catalogo

No dia 23/01/2013 entraram em vigor os novos CPA, os quais j se
encontram disponiveis no catdlogo

| No!diald7/01/2013 entraram em vigor os novas CPA, os quais J4 se
‘encontram disponiveis no catalogo

No dia 01/12/2012 entraram em vigor os novos CPA, os quais ja se
encontram disponiveis no catalogo

\No dia 08/11/2012 entraram em vigor 0s hovos contratos publicos de
| aprovisionamento, os quais ja se encontram disponiveis no catélogo

Entraram em vigor os novos CPA, o0s quais jd se encontram disponiveis
no catalogo: Lote 1.1 (Bata cirlrgica reforgada) —28/03/2013; Lote 1.2
(Bata cirurgica c/ toalhete) — 28/03/2013; Lote 1.3 (Bata cirurg. reforg.
¢/ toalhete) - 28/03/2013; Lote 1.5 (Bata cirdrgica especial) —
25/03/2013; Lote 1.4 (Bata c/ etiqueta rastreabilida) — 14/12/2012;
Lote 2.1 (Bata nao estéril, TU) — 29/11/2012; Lote 2.2 (Bata ndo
estéril) - 29/11/2012; Lote 2.3 (Bata ndo estéril Impermedvel) —
29/11/2012; Lote 3.1 (Fato bloco - 2 pegas) — 25/03/2013; Lote 3.2
{Fato bloco - pegas separadas) - 14/12/2012, Lote 4.1 (Capas sapatos)
—29/10/2012; Lote 4.2 (Barretes) — 05/11/2012; Lote 4.3 (Mascaras) —
04/01/2013; Lote 4.4 (Bisturis) — 04/10/2012; Lote 4.5 (Escovas) —

| 05/11/2012; Lote 4.6 (Outros) - 14/12/2012
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BALANGCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saide, EPE
Balango Individual em 31 de Dezembro de 2013 e 2012

{Valores expressos em euros)

Notas 31.Dez2.13 31.Dez.12
Activo
Activos fixos tangiveis 5 232.532,91 107.217,77
Activos intangiveis 6 28.069,14 58.429,43
Activos par impostos diferidos 11 715.000,00 767.000,00
Total dos Activos Ndo Correntes 975.602,05 932.647,20
Clientes 8 6.485.295,16 870.086,41
Estado e outros entes publicos 9 329.763,30 835.715,19
Outras contas a receber 10 690.604,41 447.330,70
Diferimentos 12 408.080,70 16.266,84
Caixa e depositos bancdrios 4 12.390.486,04 12.876.305,03
Total dos Activos Correntes 20.304.229,61 15.045.704,17
Total do Activo 21.279.831,66 15.978.351,37
Capitais Proprios
Capital realizado 13 6.000.000,00 6.000.000,00
Resultados transitados 14 188.174,00 (217.237,89)
Resultado liquido do periodo 3.957.142,06 405.411,89
Total dos Capitais Proprios 10.145.316,06 6.188.174,00
Passivo ndo Corrente
Provisdes 18 2.600.000,00 2.600.000,00
Total dos Passivos ndo Correntes e et Y
Passivo Corrente
Fornecedores 15 4.959.434,32 3.810.234,42
Estado e outros entes publicos 9 2.266.018,38 1.291.376,82
Qutras contas a pagar 16 1.309.062,90 2.088.566,13
Total dos Passivos Correntes 8.534.515,60 7.190.177,37
Total do Passivo 11.134.515,60 9.790.177,37
Total Capital Proprio e do Passivo 21.279.831,66 15.978.351,37

O Anexo faz parte das demonstracgdes financeiras do periodo findo em 31 de dezembro de 2013.

O Técnico Oficial de Contas

J ORGE CARNEIRO
Toc N YEYISS
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS DO PERIODO FINDO EM 31DEZ2013

SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Sadde, EPE

Demonstragio dos Resultados Individuais
em 31 de Dezembro de 2013 e 2012

(Valores expressos em euros)

Notas 31.Dez2.13 31.Dez.12
Vendas 17 L 16.990,97
Prestacdo de servigos 17 44.362.919,66 40.676.473,70
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas - {16.993,97)

Fornecimentos e servigos externos 19 (30.283.024,25) {30.153.186,06)
Gastos com o pessoal 20 (8.262.177,81) (7.411.209,10)
ProvisGes (aumentos/redugdes) 18 - (2.600.000,00)
Outros rendimentos e ganhos 21 53.989,53 103.683,68
Outros gastos e perdas 22 (84.796,66) (103.449,79)

Resultado antes de depreciagGes, gastos de financiamento e impostos 5.786.910,47 512.309,43
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagio 23 (128.895,64) {68.689,69)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 5.658.014,83 443.619,74
Juros e rendimentos similares obtidos 24 2.454,85 23.285,98
Juros e gastos similares suportados 25 = (379,92)

Resultado antes de impostos 5.660.469,68 466.525,80
Imposto sobre o rendimento do periodo 7 (1.703.327,62) (61.113,91)

Resultado liquido do periodo

3.957.142,06

405.411,89

O Anexo faz parte das demonstragdes financeiras do periodo findo em 31 de dezembro de 2013.

O Técnico Oficial de Contas

Jdﬂée CARNETRO
TO0.C N EYrEA
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DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO DO PERIODO FINDO EM 31DEZ2013

SPMS - Servigos Partilhados do Ministérlo da Satde, EPE
Demanstragdo das Alteragdes no Capital Préprio Individuais - Periodo de 2012 e 2013
(Valores expressos em euros)
Capital Proprio atribuido aos detentores do capital

Capital Outros instrumentos Reserva Resultados Resultado liquido _
] ) . . Total do capital
realizado de capital préprio legal transitados do periodo roprio
{Nota 13) {Nota 14) (Nota1d)  (Nota 14} (Nota 14) s
Posi¢do no Inicio do Periodo 2012 1 6.000.000,00 {242.925,22) 25.687,33 5.782.762,11
Alteragbes no periodo 2
Resultado Liquido do Periado 3 405.411,89 405.411,89
Resultado Integral 4=2+3 405.411,89 405.411,39
Operagdes com detentores de capital préprio
Aplicac¢do doresultados de 2011 5 25.687,33 {25.687,33) -
Posigio no Fim do Periodo 2012 6=1+2+3+5_6.000.000,00 - - _{217.237,89) 405.411,89 6.188.174,00
Capital Outros instrumentos Reserva Resultados Resultado liquido N
i . L N N Total do capital
realizado de capital préprio legal transitados do periodo préprio
{Nota 13} (Nota 14) {Nota 14) {Nota 14) {Nota 14)
Posig8o no Inicio do Periodo 2013 1 6.000.000,00 (217.237,89) 405.411,89 6.188.174,00
Alterag¢des no periodo 2
Resultado Liquido do Periodo 3 3,957.142,06 3,957.142,06
Resultado Integral 4=2+3 3.957.142,06 3.957.142,06
Operag6es com detentores de capital proprio
Aplicagao do resultados de 2012 3 405.411,89 (405.411,89)
PosigGo no Fim do Periodo 2013 6=1+2+3+5 6.000.000,00 = - 188.174,00 3.957.142,06 10.145.316,06
O Anexo faz parte das demonstrages financeiras do periodo findo em 31 de dezembro de 2013.
O Técnico Oficial de Contas O Conselho de Administragdo
[ \’k
. Henrique ns

Presidente do Conselho de Administragéo

JORGBE ¢cARNET RD

10C N gyzsd

Qgério Pereira Rodrigues
do Conselho de Administragso

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE



G SPMS..

Servigos Partilhados do Minsstério da Saude

DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA DO PERIODO FINDO EM 31DEZ2013

SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE

Demonstragao dos Fluxos de Caixa Individuais
em 31 de Dezembro de 2013 e 2012

{Valores expressos em euros)

Notas 31.Dez.13 31.Dez.12
Fluxos de Caixa das Actividades Operacionais
Recebimentos de clientes 48.456.064,56 52.018.646,26
Pagamentos a fornecedores (37.680.447,31) (34.705.162,01)
Pagamentos ao pessoal (4.766.645,47) (3.954.942,91)
Caixa gerada pelas operagdes 6.008.971,78 13.358.541,34
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento (1.138.710,63) {5.215,78)
Outros recebimentos/pagamentos {5.356.080,14) (5.686.551,57)
Fluxos de Caixa das Actividades Operacionais (1) (485.818,99) 7.666.773,99
Fluxos de Caixa das Actividades de Investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis -
Fluxos de Caixa das Actividades de investimento (2) = >
Fluxos de Caixa das Actividades de Financiomento
Pagamentos respeitantes a:
Juros e gastos similares - -
Fluxos de Caixa das Actividades de Financiamento (3) - .
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) (485.818,99} 7.666.773,99
Efeito das diferencas de cimbio = =
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 4 12.876.305,03 5.209.531,04
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4 12.390.486,04 12.876.305,03

O Anexo faz parte das demonstragdes financeiras do periodo findo em 31 de dezembro de 2013.

O Técnico Oficial de Contas O Conselho de Administracdo

~

s
/0 7 / @dﬁ?:n:;hmn:dminmtmﬁo
I 7 Artur Trindade Mimo_sq
(]oz(,' £ CARNEIAD Vogal do C de Administrag8io
Toc V2 Eg154

_Rogério Pereira Rodrigues
Vogal,_go onselho de Adminiatraga
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ANEXO

NOTA 1. NOTA INTRODUTORIA

A SPMS é uma entidade publica empresarial com sede na Av. Jodo Crisdstomo, n2 9, 32 piso, 1049-
062 Lisboa e tem por atribuigcdes a prestagdo de servigos partilhados especificos na area da satde
em matéria de compras e logistica, financeiros, recursos humanos e tecnologias da informagdo e
comunicacdo aos estabelecimentos e servicos do Servico Nacional de Saude (SNS),
independentemente da sua natureza juridica, bem como aos érgdos e servicos do Ministério da

Salde e a quaisquer outras entidades, quando executem atividades especificas da area da satdde.

O Conselho de Administragdo é da opinido que as presentes demonstragdes financeiras refletem de
forma verdadeira e apropriada as operagdes da Empresa, bem como a sua posicio e desempenho

financeiros e fluxos de caixa.

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragio em 19 de junho

de 2014.

NOTA 2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRAGOES

FINANCEIRAS

i. Referencial Contabilistico

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposicdes em vigor em
Portugal, efetivas para os periodos iniciados em 1 de janeiro de 2010, em conformidade com o
Decreto-Lei n? 158/2009, de 13 de julho, e de acordo com a estrutura conceptual, normas
contabilisticas e de relato financeiro (“NCRF”) e normas interpretativas (“NI”) consignadas,
respetivamente, nos avisos 15652/2009, 15655/2009 e 15653/2009, de 27 de agosto de 2009, os
quais no seu conjunto constituem o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (“SNC”). De ora em

diante, o conjunto daquelas normas e interpretacdes sera designado genericamente por “NCRF”.

As demonstragdes financeiras que incluem o balango, a demonstragio dos resultados por natureza,
a demonstracdo das alteragbes no capital préprio, a demonstragdo dos fluxos de caixa e o anexo s3o

expressas em euros, e foram preparadas de acordo com os pressupostos da continuidade e do regime
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de acréscimo no qual os itens sdo reconhecidos como ativos, passivos, capital préprio, rendimentos
e gastos quando satisfagam as definicdes e os critérios de reconhecimento para esses elementos
contidos na estrutura conceptual, em conformidade com as caracteristicas qualitativas da
compreensibilidade, relevancia, materialidade, fiabilidade, representacdo fidedigna, substancia

sobre a forma, neutralidade, prudéncia, plenitude e comparabilidade.

As politicas contabilisticas apresentadas na nota 3, foram utilizadas nas demonstracdes financeiras
para o periodo findo a 31 de dezembro de 2013 e na informagdo financeira comparativa apresentada

nestas demonstragées financeiras para o periodo findo a 31 de dezembro de 2012.

ii.  DerrogagOes as disposi¢oes do SNC

Ndo foram feitas derrogag¢des as disposi¢tes do SNC.

NOTA 3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboragdo das demonstrag¢des financeiras sdo
as que abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os exercicios

apresentados, salvo indicagdo em contrdrio.

i.  Bases de mensuragao usadas na preparagio das demonstragdes financeiras
As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico.

A preparac¢3o das demonstragdes financeiras de acordo com as NCRF requer que o Orgdo de Gest3o
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplica¢io das politicas contabilisticas
e o valor dos ativos, passivos, rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados sdo
baseados na experiéncia histérica e noutros fatores considerados razoaveis de acordo com as
circunstancias e formam a base para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja
valorizacdo ndo é evidente através de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das

estimativas. As quest8es que requerem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou para as
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quais os pressupostos e estimativas sdo considerados significativos, sdo apresentados na Nota 3, iii

- Principais estimativas e julgamentos utilizados na elabora¢do das demonstragdes financeiras.

ii.  Outras politicas contabilisticas relevantes
a. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis sdo inicialmente registados ao custo de aquisi¢do ou produgado, o qual inclui
o custo de compra, incluindo os direitos de importagdo e dos impostos de compra ndo reembolsaveis,
apos dedugdo dos descontos e abatimentos, quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades
necessarias para colocar os ativos na localizagdo e condi¢do necessarias para operarem da forma
pretendida e, quando aplicavel, a estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remocgdo dos
ativos e de restaurac¢do dos respetivos locais de instalagdo/operagdo dos mesmos que a Empresa

espera incorrer, deduzido das respetivas depreciagées acumuladas e perdas de imparidade.

Os custos de assisténcia diaria ou de reparagdo e manuten¢do sdo reconhecidos como gastos a

medida que sao incorridos de acordo com o regime de acréscimo.

A Empresa procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o
valor contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em
resultados. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor menos
os custos de vender e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de
caixa futuros estimados que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no

fim da sua vida util.
As depreciag¢Ges dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas, apés o momento em que o bem se encontra
em condig¢des de ser utilizado, de acordo com o método da linha reta, apds a dedugdo do seu valor

residual, em conformidade com o periodo de vida Util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

Classe homogénea Anos
Edificios e outras construgdes 10
Equipamento basico 5-10
Equipamento administrativo 3-8
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As vidas uteis e método de depreciagdo dos varios bens sio revistos anualmente. O efeito de algum

alteragdo a estas estimativas é reconhecido prospetivamente na demonstracdo dos resultados.

As despesas de manutencgdo e reparacdo (dispéndios subsequentes) que ndo sdo suscetiveis de gerar
beneficios econdmicos futuros adicionais sdo registadas como gastos no periodo em que s3o

incorridas.

O ganho (ou a perda) resultante da alienag¢do ou abate de um ativo fixo tangivel é determinado como
a diferenga entre o montante recebido na transagdo e a quantia escriturada do ativo e é reconhecido

em resultados no periodo em que ocorre o abate ou a alienagdo.

b. Ativos intangiveis

A Empresa reconhece um ativo intangivel sempre que o mesmo for identificavel, exercer o controlo
sobre o mesmo, seja provavel que fluam beneficios econdmicos futuros para a Empresa e o seu custo

possa ser fiavelmente mensurado.

Os ativos intangiveis com vida atil finita sdo registados ao custo deduzido de amortizagdes e perdas

por imparidade acumuladas.

A Empresa procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o
valor contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em
resultados. O valor recuperdvel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor menos
os custos de vender e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de
caixa futuros estimados que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no

fim da sua vida util.

As amortizacBes sdo reconhecidas numa base sistematica/linear durante a vida util estimada dos
ativos intangiveis. As vidas Uteis e método de amortizagdo dos varios ativos intangiveis sdo revistos
anualmente. O efeito de alguma alteragdo a estas estimativas é reconhecido prospetivamente na

demonstragdo dos resultados.
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¢. Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo reconhecidos no periodo a que dizem respeito, de acordo com o regime
do acréscimo, independentemente da data/momento do seu pagamento ou recebimento. As
diferengas entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas s3o

registadas nas rubricas de outros ativos ou passivos conforme sejam valores a receber ou a pagar.

d. Rédito

O rédito é mensurado pelo justo valor da retribuicio recebida ou a receber.

O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando tiverem sido satisfeitas todas as
condigOes seguintes:

. A Empresa tenha transferido para o comprador os riscos e vantagens significativos da
propriedade dos bens;

o A Empresa ndo mantenha envolvimento continuado de gestdo com grau geralmente
associado com a posse, nem o controlo efetivo dos bens vendidos;

. A guantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada;

. Seja provavel que os beneficios econémicos associados com a transacdo fluam para a
Empresa; e

° Os custos incorridos ou a serem incorridos referentes a transagdo possam ser fiavelmente

mensurados.

O rédito associado com uma prestacdo de servigos é reconhecido com referéncia a fase de
acabamento da transagdo a data do balango quando o desfecho de uma transagdo possa ser
fiavelmente estimado. O desfecho de uma transacgdo pode ser fiavelmente estimado quando todas

as condigbes seguintes forem satisfeitas:

° A quantia de rédito possa ser fiavelmente mensurada;

. Seja provavel que os beneficios econdmicos associados a transagdo fluam para a Empresa;

e A fase de acabamento da transa¢do a data do balanco possa ser fiavelmente mensurada; e
J Os custos incorridos com a transagdo e os custos para concluir a transagdo possam ser

fiavelmente mensurados.
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O rédito compreende os montantes faturados na venda de produtos ou prestacdes de serviggs
liquidos de impostos sobre o valor acrescentado, abatimentos e descontos. Quando o influxo
dinheiro ou equivalentes de dinheiro for diferido, o justo valor da retribui¢io pode ser menor que a

quantia nominal. Esta diferenga é reconhecida como rédito de juros.

A SPMS no ambito das suas atribui¢Bes consagradas no Decreto-Lei n® 19/2010, de 22 de mar¢o, na
sua atual redag3o, no decurso do periodo de 2013 executou contratos de aquisi¢io de bens e servigos
relacionados com o setor da Saldde para viérias entidades do Ministério da Satide, onde assumiram o
risco de crédito e como tal registando a luz do normativo aplicével o respetivo rédito da faturacdo a
entidade do Ministério da Satide que solicitou os bens e servigos e o respetivo custo das vendas

associados a compra efetuada aos fornecedores desses bens e servigos.

Salienta-se que o reconhecimento do rédito encontra-se também restrito 4 obtenc¢do de Nota de
Encomenda e compromisso tal como previsto nas regras de contratacdo com entidades

governamentais.

e. Imposto sobre o rendimento

O imposto corrente sobre o rendimento é calculado com base no lucro tributavel do periodo e

considera a tributagio diferida.

O imposto corrente sobre o rendimento é calculado com base no resultado tributavel (o qual difere
do resultado contabilistico) da Empresa, de acordo com as regras fiscais aprovadas a data de balango

no local da sede da Empresa.

Os impostos diferidos referem-se a diferencas temporarias entre os montantes dos ativos e passivos

relevados contabilisticamente e os respetivos montantes para efeitos de tributa¢do.

Os ativos e passivos por impostos diferidos sdo calculados, e periodicamente avaliados, utilizando as
taxas de tributagdo aprovadas a data de balango, ndo se procedendo ao respetivo desconto

financeiro.
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Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos somente quando for provavel que lucro
tributaveis estardo disponiveis contra os quais as diferencas temporarias dedutiveis possam ser
utilizadas. Na data de cada balango, é efetuada uma reapreciacdo das diferengas temporarias
subjacentes aos ativos por impostos diferidos no sentido de as reconhecer ou ajustar, em fungdo da

expectativa atual da sua recuperacgdo futura.

O imposto sobre o rendimento é reconhecido na demonstra¢do dos resultados, excepto quando
relacionado com itens que sejam movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu

reconhecimento em capitais proprios.

Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios sdo reconhecidos em resultados, no

momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Em conformidade com o estabelecido no paragrafo 68 da NCRF 25, a Empresa procede a
compensagdo dos ativos e passivos por impostos diferidos sempre que a Empresa:
- Tiver um direito legalmente executavel de compensar ativos por impostos correntes contra passivos

por impostos correntes; e,
- Os ativos por impostos diferidos e os passivos por impostos diferidos se relacionarem com impostos

sobre o rendimento langados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel.
f.  Ativos e passivos contingentes
A Empresa ndo reconhece ativos e passivos contingentes.
Os passivos contingentes sdo divulgados, a menos que seja remota a possibilidade de um exfluxo de
recursos que incorporem beneficios econémicos. Os ativos sdo divulgados, quando for provavel um

influxo de beneficios econdmicos.

Os ativos e passivos contingentes s3o avaliados continuadamente para assegurar que os

desenvolvimentos estdo apropriadamente refletidos nas demonstragdes financeiras.
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Se se tornar provadvel que um exfluxo de beneficios econdmicos futuros sera exigido para um ite
previamente tratado como um passivo contingente, é reconhecida uma provisdo nas demonstracdes

financeiras do periodo em que a alteragdo da probabilidade ocorra.

Se se tornar virtualmente certo que ocorrerd um influxo de beneficios econdmicos, o ativo e o
rendimento relacionado sdo reconhecidos nas demonstracGes financeiras do periodo em que a

alteragdo ocorra.

Os passivos contingentes de cardcter ambiental ndo sdo reconhecidos no balango. Se existir uma
possibilidade, menos que provavel, de que um dano ambiental deva ser reparado no futuro, mas
essa obriga¢do esteja ainda dependente da ocorréncia de um acontecimento incerto, a Empresa

divulga o respetivo passivo contingente.

g. Caixa e equivalentes de caixa

A rubrica de caixa e seus equivalentes inclui numerdrio, depdsitos bancdrios imediatamente
mobilizdveis (de prazo inferior ou igual a trés meses) e aplicagbes de tesouraria no mercado
monetario, liquidos de descobertos bancarios e de outros financiamentos de curto prazo
equivalentes, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis em quantias conhecidas de

dinheiro e que sejam sujeitos a um risco insignificante de alteracdo de valor.

h. Clientes e outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber sdo inicialmente reconhecidas ao seu justo valor,
sendo subsequentemente valorizados ao custo amortizado, utilizando o método da taxa de juro
efetiva, quando o efeito temporal é materialmente relevante, sendo apresentados em balango

deduzido de eventuais perdas de imparidade que lhes sejam associadas.

As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliagdo regular da existéncia de evidéncia
objetiva de imparidade associada aos créditos de cobranga duvidosa na data do balango. As perdas

por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo
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subsequentemente revertidas por resultados caso se verifique uma reducio do montante da per

estimada, num periodo posterior.

i. Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sdo inicialmente reconhecidas ao seu justo valor,
sendo subsequentemente valorizados ao custo amortizado, utilizando o método da taxa de juro

efetiva, sendo apresentados em balanco deduzido de eventuais perdas de imparidade.

j-  Imparidade

Em cada data de balango é efetuada uma avaliagdo da existéncia de evidéncia objetiva de
imparidade, nomeadamente da qual resulte um impacto adverso nos fluxos de caixa futuros
estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros e sempre que possa ser medido de

forma fiavel.

Para os ativos financeiros que apresentam indicadores de imparidade, é determinado o respetivo

valor recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objetiva de perda de valor resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu

reconhecimento inicial.

k. Beneficios dos trabalhadores

A Empresa reconhece em gastos os beneficios a curto prazo para os trabalhadores que tenham
prestado servigo no respetivo periodo contabilistico, e como um passivo apds a dedugio da quantia
ja paga ou de um ativo na extensdo e que o pré-pagamento conduzira, por exemplo, a uma reducio

em futuros pagamentos ou a uma restituicdo de dinheiro.
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I. ProvisGes
S3o reconhecidas provisdes quando:
o A Empresa tem uma obrigagdo presente, legal ou construtiva como resultado de um
acontecimento passado;
e E provdvel que um exfluxo de recursos que incorporem beneficios econémicos serd
necessario para liquidar a obrigacdo; e,
. E possivel efetuar uma estimativa fidvel do valor dessa obrigagio.
Numa base anual, as provisdes sdo sujeitas a uma revisdo, de acordo com a estimativa das respetivas
responsabilidades futuras. A atualizagdo financeira da provisdo, com referéncia ao final de cada

periodo, é reconhecida como um gasto financeiro.

m. Acontecimentos apds a data do balango

As demonstragées financeiras apresentadas refletem os eventos subsequentes ocorridos até 19 de
junho de 2014, data em que foram aprovadas pelo Conselho de Administragido conforme referido na
Nota 2, i.. Os acontecimentos apds a data do balango que proporcionem informagdo adicional sobre
condigbes que existiam a data do balango sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Os
acontecimentos apos a data do balango que proporcionem informacédo sobre condigdes que ocorram
apos a data do balango sdo divulgados nas demonstragdes financeiras, se forem considerados
materiais. Os acontecimentos materiais apds a data do balango que ndo dao lugar a ajustamentos

sdo divulgados na Nota 27.

iii. Principais estimativas e julgamentos

As NCRF requerem que sejam efetuadas estimativas e julgamentos no dmbito da tomada de decisdo
sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total do ativo,
passivo, capital préprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e

julgamentos efetuados, nomeadamente no que se refere ao efeito dos gastos e rendimentos reais.

As principais estimativas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos sdo

discutidos nesta nota com o objetivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicagdo afeta os

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Sadde, EPE



]

SPMS..

Serviqos Partithados do Ministério da Saude

resultados reportados pela Empresa e a sua divulgacdo. Uma descrigdo detalhada das pri

politicas contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 3.2 do Anexo.

Considerando gue em muitas situagdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado
pela Empresa, os resultados reportados poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente
tivesse sido escolhido. O Conselho de Administragdo considera que as escolhas efetuadas sdo
apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma adequada a posig¢do financeira
da Empresa e o resultado das suas operagdes em todos os aspetos materialmente relevantes. Os
resultados das alternativas analisadas de seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no
entendimento das demonstragdes financeiras e ndo tém intengdo de sugerir que outras alternativas

sdo mais apropriadas.

a. Recuperahilidade de saldos devedores de clientes e outros devedores

As perdas por imparidade relativas a saldos devedores de clientes e outros devedores sdo baseadas
na avaliagdo efetuada pela Empresa da probabilidade de recuperagdo dos saldos das contas a
receber, antiguidade de saldos, anulacdo de dividas e outros fatores. Existem determinadas
circunstancias e factos que podem alterar a estimativa das perdas por imparidade dos saldos das
contas a receber face aos pressupostos considerados, incluindo altera¢ées da conjuntura econémica,
das tendéncias sectoriais, da deterioracdo da situagdo crediticia dos principais clientes e de
incumprimentos significativos. Este processo de avaliagdo esta sujeito a diversas estimativas e
julgamentos. As alteracSes destas estimativas podem implicar a determinagdo de diferentes niveis

de imparidade e, consequentemente, diferentes impactos nos resultados.

iv. Principais pressupostos relativos ao futuro

Ndo foram identificadas pelo 6rgdo de gestdo da Empresa situacbes que sejam susceptiveis de

provocar ajustamentos materiais nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o ano

seguinte ou mesmo que cologuem em causa a continuidade da Empresa.
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V. Principais fontes de incertezas e estimativas

As principais fontes de incerteza encontram-se detalhadas na Nota 3, iii.3.

NOTA 4. CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

A Demonstragdo dos Fluxos de Caixa é preparada segundo o método direto, através do qual sdo
divulgados os recebimentos e pagamentos de caixa brutos em atividades operacionais, de

investimento e de financiamento.

A Empresa classifica os juros e dividendos pagos como atividades de financiamento e os juros e os

dividendos recebidos como atividades de investimento.

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, a caixa e os seus equivalentes da demonstragdo dos fluxos de
caixa tinha a seguinte composigio:

31-12-2013 31-12-2012

Numerario 696,03 781,73
Depdsitos bancarios imediatamente mobilizaveis 9.389.790,01 11.138.631,06
Conta caugao - 36.892,24
Depésito a prazo 3.000.000,00 1.700.000,00

Caixa e seus equivalentes 12.390.486,04 12.876.305,03

NOTA 5. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Durante os periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012, o movimento ocorrido nos ativos

fixos tangiveis, bem como nas respetivas depreciacdes acumuladas, foi o seguinte:

2013 4 2012
Edificios e Edificios e
outras Equipamenio  Equipamento outras Equipamento  Equipamenlo
conslrugies Bisico inisli Total construgdes Bésico administivo Total

Activo bruto:

Saldo inicial 28.138,23 20.597.42 100.620,53 149.356,18 28.138,23 - 3.650,00 31.788,23

Aquisicdes - 33.630,00 190,220,49 223.850,49 - 20.597,42 96.970,63 117.567,95

Saldo final 28.138,23 5422742 _ 29084102 _ 373.20667 __ 26.138,23 2059742 _ 10062053 _ 149.356,18
Depreciagées acumuladas:

Saldo inicial 5.892,57 411949 32.126,35 4213841 3.078,75 - 729,99 3.808,74

Depreciac¢des do periodo (Nota 23) 2,813,862 7.482,49 88.239,04 98.535,36 2.813,82 4.119,49 31.396,36 38.329 67

Saldo final 8.706,38 11.601,98 120.365,39 140.673,76 5.892,57 4.119,49 32.126,35 42.138,41
Activo liquido 19.431,84 4262544 170.475,63 232.532,91 22.245,66 16.477,93 68.494,18 107.217,77
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No periodo findo em 2013 foram adquiridos essencialmente computadores e mobilidrio necessdri

a atividade da SPMS.

NOTA6. ATIVOS INTANGIVEIS

Durante os periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012, o movimento ocorrido nos ativos

intangiveis, bem como nas respetivas amortizagdes acumuladas, foi o seguinte:

2013 2012
Programas de Programas de
computador computador
Activo bruto:
Saldo inicial 91.718,25 72.914,25
Aquisigdes - 18.804,00
Saldo final 91.718,25 91.718,25
Amortizagdes acumuladas:
Saldo inicial 33.288,82 2.928,80
Amortizacdes do periodo (Nota 23) 30.360,29 30.360,02
Saldo final 63.649,11 33.288,82
Activo liquido 28.069,14 58.429,43

NOTA7. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

A Empresa encontra-se sujeita a Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (“IRC”), a taxa
normal de 25%, nos termos do artigo 872 do Codigo do IRC. Adicionalmente, os lucros tributaveis que
excedam os 1.500.000 Euros sdo sujeitos a derrama estadual a taxa de 3%, nos termos do artigo 87¢-

A do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas.

Nos termos do artigo 882 do IRC, a Empresa encontra-se sujeita a tributagdo auténoma sobre um

conjunto de encargos as taxas previstas no referido artigo.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracbes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corre¢do por
parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga
Social), excepto quando tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou
estejam em curso inspegdes, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das
circunstancias, os prazos sdo alargados ou suspensos. Deste modo, as declarag¢des fiscais da Empresa

dos anos de 2010 a 2013 poderado vir ainda a ser sujeitas a revisao.
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O Conselho de Administracdo da Empresa entende que as eventuais corregbes resultantes de

revisdes/inspec¢des por parte das autoridades fiscais aquelas declaragdes de impostos ndo terdo um

efeito significativo nas demonstrages financeiras em 31 de dezembro de 2013 e 2012.

Nos termos da legislagdo em vigor, os prejuizos sdo reportdveis durante um periodo de 4 anos (6

anos para os incorridos até 2009) apds a sua ocorréncia e suscetiveis de dedugdo a lucros fiscais

gerados durante esse periodo.

O gasto com impostos sobre o rendimento do periodo findo em 31 de dezembro de 2013 e 2012 é

detalhado conforme se segue:

Resultado antes de impostos

Taxa nominal de imposto até 12.500 Euros

Taxa nominal de imposto superior a 12.500 Euros
Imposto esperado

Outras situacgdes liquidas
Imposto diferido

Utilizacao de prejuizos fiscais relativos ao exercicio anterior

Tributagfes autébnomas
Imposto sobre o rendimento
Taxa efetiva de imposto
Imposto corrente

Imposto diferido
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31-12-2013 31-12-2012
5.660.469,68 466.525,80
0,0% 0,0%

29,5% 29,5%
1.669.838,56 137.625,11
(22.525,97) 848.386,79
52.000,00  (767.000,00)
0,00  (160.993,52)
4.015,03 3.095,53
1.703.327,62 61.113,91
30,09% 13,10%
1.651.327,62 828.113,91
52.000,00  (767.000,00)
1.703.327,62 61.113,91
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NOTA 8. CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, os clientes apresentavam a seguinte composig¢ao:

2013 2012

Administracdo Central do Sistema de Saude, IP 4.925.087,05 280.416,08
Administracdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, IP  ("ARSLVT, IP") 181.822,25 37.578,81
Centro Hospitalar do Algare 147.134,38 -
Administragdo Regional de Saude do Centro, IP  ("ARSC, IP") 132.856,36 41.082,00
INCM - Imprensa Nacional Casa da Moeda, SA 107.431,78 -
Centro Hospitalar Lisboa Norte, EPE 80.184,28 -
Administracdo Regional de Saude do Norte ("ARSN, IP") 55.667,44 162.531,82
Centro Hospitalar do Baixo Vouga, EPE 54.998,84 -
Centro Hospitalar Pévoa do VaramA\ila do Conde, EPE 49.634,20 -
Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia/Espinho, EPE 44.784,31 -
Centro Hospitalar do Porto, EPE 44.168,06 -
Unidade Local de Saude da Guarda 42.081,69 -
Adminsitracdo Regional de Satde do Algarve ("ARSA, IP") 37.211,34 61.834,78
Centro Hospitalar de Setabal, EPE 35.442,16 -
Hospital de Faro, EPE 35.282,53 -
Unidade Local de saude do Baixo Alentejo, EPE 35.156,49 -
Hospital Garcia da Orta, EPE 34.299,01 -
Instituto Portugués de Oncologia de Lisboa Francisco Gentil, EPE 33.825,00 -
Centro Hospitalar de Tras-os-Montes, EPE 33.311,78 -
Centro Hospitalar Tondela-Viseu, EPE 30.093,20 -
Centro Hospitalar do Alto Ave, EPE 29.340,42 -
Unidade Local de Saude Matosinhos, EPE 29.233 42 -
Centro Hospitalar de Tamaga e Sousa, EPE 28.056,32 -
Centro Hospitalar de S. Joao, EPE 26.767,28 -
Instituto Nacional de Sadde Doutor Ricardo Jorge 25.830,00 -
Unidade Local de Saude do Alto Minho, EPE 23.626,66 -
Centro Hospitalar da Cova da Beira, EPE 20.461,98 -
Unidade Local de Saude do Litoral Alentejano, EPE 20.333,14 -
Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, EPE 20.075,45 -
Centro Hospitalar do Oeste 7.269,69 14.166,21
Infarm ed - Autoridade Nacional do medicamento e Produtos de Saude, IP - 261.563,10
CHTV- Centro Hospitalar de Torres Vedras - 7.531,11
Administracdo Regional de Saude do Alentejo, IP - 3.382,50
Outras entidades 113.828,65

6.485.295,16 870.086,41

Em 2013 a Empresa efetuou compras centralizadas de softwares para diferentes entidades do
Sistema Nacional de Salde, que justifica o aumento dos saldos apresentados face a 2012. Por outro
lado, a Administragdo Central do Sistema de Sadde sé liquidou valores referentes ao contrato

programa de 2013 ja em 2014, o que ndo ocorreu no ano anterior.

A antiguidade do saldo da rubrica de “Clientes” em 31 de dezembro de 2013 e 2012 é detalhada

conforme se segue:

© 2014 SPMS | Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE



G| SPMS..

Servigos Partilhados do Ministério da Saude

2013 2012
Imparidade Imparidade
Valor bruto acumulada Valor liquido Valor bruto acumulada Valor liquido

Néo vencido 1.906.621,66 - 1.906.621,66 331.408,90 - 331.408,90
Vencido:
1-80 dias 4.440.661,97 - 4.440.661,97 538.677,51 - 538.677,51
91-180 dias 113.845,93 - 113.845,93 - - -
181-360 dias 24.165,60 - 24.165,60 - - -

6.485.295,16 = 6.485.295,16 870.086,41 - 870.086,41

NOTA9. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, as rubricas de “Estado e outros entes publicos” apresentavam

a seguinte composi¢do:

2013 2012
Passivo Activo Passivo Activo
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas ("IRC")
Imposto corrente 1.651.327,62 - 828.113,91 -
Pagamento Especial por Conta - 50.833,42 - 19.166,58
Pagamento por Conta - 278.929,88
1.651.327,62 329.763,30 828.113,91 19.166,58
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares ("IRS")  100.916,75 - 70.349,75 -
Imposto sobre o Valor Acrescentado ("IVA") 361.236,25 - 232.037,60 816.548,61
Contribuigbes para a Seguranga Social ("SS") 121.605,81 - 139.833,51 -
Caixa Geral de Aposentagdes 30.898,22 - 21.008,32 -
Cofre Providéncia 33,73 - 33,73 -

2.266.018,38 320.763,30 1.291.376,82 835.715,19

NOTA 10. OUTRAS CONTAS A RECEBER

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, as outras contas a receber apresentavam a seguinte

composig¢ao:
2013 2012
Devedores por acréscimo de rendimento:
Contrato programa com a ACSS (a) 497.500,00 B
Outra facturagédo a emitir (b) 192.755,15 418.369,34
Juros a receber - 23.285,98

690.255,15 441.655,32

Outras contas a receber 349,26 5.675,38
690.604,41 447.330,70

(a) Em 16 de dezembro de 2011, foi estabelecido um contrato programa com a ACSS, em que a Empresa passou a
ser a entidade responsavel pelo desenvolvimento, manutencdo e operagdo de varios sistemas integrados de informagao,
comunicacdo e mecanismos de racionalizacdo de compras na area da salde. O montante de acréscimo de rendimento,
corresponde a faturagio a esta entidade relativa aos projetos de desenvolvimento do més de dezembro de 2013.

(b) Nesta rubrica est3o registados proveitos referentes a 2013 cuja faturagdo so6 ocorreu em 2014,
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NOTA 11. ATIVOS E PASSIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS

Saldo a Constituicao Ajustamento Saldo a
1 de Janeiro Resultado liquido Taxa Tributagao 31 de Dezembro
Activos por impostos diferidos
Provisdes (Nota 18) 767.000 - (52.000) 715.000

O imposto diferido é referente a provisdo efetuada pela SPMS, a qual em termos fiscais ndo é aceite

(ver nota 18).

NOTA 12. DIFERIMENTOS

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, as rubricas de diferimentos apresentam a seguinte composicdo:

2013 2012
Diferimentos activos:
Rendas 15.001,75 14.514,00
QOutros diferimentos 393.078,95 1.752,84

408.080,70 16.266,84

A rubrica outros diferimentos inclui faturas recebidas de fornecedores cuja fatura¢ao ocorreu em

2013, mas a prestacdo efetiva do servigo s6 ocorreu em 2014.

NOTA 13. CAPITAL

O capital estatutdrio de 6.000.000 euros, é detido a 100% pelo Estado Portugués, encontra-se

integralmente realizado a 31 de dezembro de 2013.

NOTA 14. RESULTADOS TRANSITADOS

O resultado liquido positivo do periodo findo em 31 de dezembro de 2012, no montante de

405.411,89 Euros, foi transferido na sua totalidade para resultados transitados.

Saliente-se que a data ainda n3o foi deliberada a aprovacgdo de contas dos periodos findos em 31 de

dezembro de 2012, 31 de dezembro de 2011 e 31 de Dezembro de 2010.
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NOTA 15. FORNECEDORES

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, esta rubrica apresentava a seguinte composicdo:

31-12-2013 31-12-2012

Famecedores:
Onitelecom Infocomunica¢des SA 71477051 830.190,80
Link Consulting 433.078,08 -
Normalica - Senigos de Informatica e organizagdo SA 426.474,50 442.600,00
SIGESA 282.141,56 B
Alert Life Sciences Compuling SA 217.976,20 110,700,00
Microstrategy Portugal 215.250,00 -
Altran SA 186.470,24 -
Glintt Healtcare Solutions SA 175.452,35 363.680,22
NovaBase Business Solullons 121.794 60 -
Inlernatlonal Health Terminology 116.414 81 -
ITEN Solulions 96.798,54 -
Spectacolor 91.634,14 -
Bas - Sociedade de Advogados 89.162,04 140.750,88
IDT - Instituto de Direito do Trabalho 80.257,50 -
Aida Chamiga 67.035,00 -
Guess What 65.755,80 -
Maxiglobal 6548343 -
Custddio de Melo 63.653,51 -
Outsystems 59.962,50 -
WOM - Markeiing Agency 54.049,28 -
IPBRICK 50.798,57 -
IDW - Consultadoria em senvigos de inform dtica 50.198,89 -
Liscangro 49.200,00 =
E-CHIRON 48.588,04 -
Oramix- Sistemas de Informagéo SA 47.012,88 326,010,78
Aptares Consuliing 45.005,70 -
Top Allantico - \iagens e Turismo, SA 43.631,14 -
Logica [T Portugal SA 35.875,00 36.840,96
Universidade Caldlica Portuguesa 33.850,00 -
Olipso 33.424,02 -
GONKSYS SA 32.286,34 -
Accenture Consultores de gesiio SA 30.92569 73.800,00
Care4IT-C ia em T gias de Informagdo Lda 30.735,55 46.125,00
Labesfal 29.660,00 -
-C ftadoria e T lagia SA 29.161,60 41.353,27
Banco BPI, SA 29.080,29 36.235,80
Strix- Ambienle e inovagdo 28.968,95 -
Liferay 27 450,06 -
Optlimizer - Senvigos de Consultadoria informdlica Lda 2661167 26.,568,00
inistragdo Central do Si: de Saude 2642328 -
EDP Comercial 26.107,67 -
American Appraisal 25.083,75 -
Sisqual 22.659,04 -
IBM- Companhia IBM Portuguesa SA 2142414 45.047,79
IUZ Tecnologies Lda 2125413 28.440,06
ATMINFORMATICA 20.978,71 -
Health Insight 20.575,17 -
Advantis Solutions 20.483 60 -
PT Comunicagées SA 20.07585 -
Medicineone 19.475,00 -
Baromelro de Ideias 18.204,00 -
Mirth Limited 18.183,15 -
CPC-C ia P de putad .Infe Sistemas SA 16,756 61 53.607,38
Regra Gab Processamenio Electronica 13.124,00 -
e- es & Managed Senices SA 11.671,97 38.046,35
Cloudcompuling.Pt, Lda 11,530,54 26,639,35
Armis - Sistemas de informagdo Lda 4,428,00 56,530,80
CTT - Correios de Partugal SA 516,72 21,816,987
Conforlimpa Tejo - Mullisenigos Lda 261,24 35.97422
Number One - Mulli Senvces Lda - 22.263,00
Adasalde - Consultadoria em Salde Lda - 20.602,55
Capgemin Portugal SA - 60.877,62
Confact SA - 52.570,03
Medicisforma - Medecina no Trabalho, Higiene e Seguran¢a Lda - 37.700,00
HIQ Consulting C ftadoria e haria SA - 22,796,338
Softinsa - Engenharia de Software Avangado Lda - 23.748,02
Informatica Ei Corte Inglés SA B 57.716,68
HP Enterprise Senices Porugal Lda - 30.135,00
\ia Consulting SA - 57.810,00
Score - Consultadoria de Gesltéo, Lda - 40.995,90
Wintrust - Consultadoria e Senigos - 28.546,83
Reolo & Coulinho - Senigos Médicos Lda - 44.475,00
Trendglobal - Tecnologias de | ¢doe C icagda Lda - 14466869
Medipeople, Solugdes de Salde e Educagdo Lda - 50.903,12
Qutras entidades 294,218,76 332.266,97

4.959.434,32 3.810.234,42
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Em 31 de dezembro de 2013, os principais fornecedores referem-se essencialmente a prestagdes de

servigcos no dmbito do Contrato Programa celebrado com a ACSS.

NOTA 16. OUTRAS CONTAS A PAGAR

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, as outras contas a pagar sdo como segue:

2013 2012

Fornecedores de investimentos

Fomecedores de investimentos 203.442,75 45.894,35
Credores por acréscimos de gastos

Remuneracgées a liquidar 1.074.77535 1.222.120,45

Outros acréscimos de gastos 29.999,68 595.742,37

Contrato Programa SPMS - ACSS - 223.816,59

Outras contas a pagar 84512 992,37

1.309.062,90 2.088.566,13

Em 2013 verifica-se um aumento do saldo da rubrica de fornecedores de investimentos devido ao
fato de se terem adquirido alguns bens no final do ano, tendo o seu pagamento ocorrido em 2014.
Também constata-se que ocorreu uma diminui¢do na estimativa de remuneragdes a liquidar em

2013, que se deve essencialmente a diminui¢do do nimero de efetivos da Empresa.

NOTA 17. VENDAS E SERVICOS PRESTADOS

As vendas e servicos prestados reconhecidos pela Empresa nos periodos findo em 31 de dezembro

de 2013 e 2012 s3o detalhadas conforme se segue:

2013 2012
Vendas:
Mercado Nacional (a) - 16.990,97
Prestagdes de senvigos (b):
Contrato Programa ACSS 34.659.000,00 31.908.866,96
Senvigos Partilhados 4.193.910,15 5.737.255,41
Compras 5.510.009,51 3.030.351,33

44.362.91966 40.676.473,70
44.362.919,66 40.693.464,67

(a) No periodo findo em 31 de dezembro de 2012, esta rubrica corresponde a vendas de medicamentos, reagentes
e material de consumo clinico aos diversos centros hospitalares, nas quais a Empresa ndo tem qualquer margem associada.
(b) Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012, as prestagdes de servigos correspondem a trabalhos
realizados no ambito do contrato programa com a ACSS na drea dos sistemas de informagao do Servigo Nacional de Saude,

a servigos partilhados e outros.
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Em 2013 verifica-se um aumento da rubrica de Vendas e Prestagtes de Servigos em relagdo a 2012.

Este acréscimo deve-se ao aumento da faturagdo no ambito do contrato programa com a ACSS.

NOTA 18. PROVISOES

No final de cada exercicio sdo revistas as andlises subjacentes, de forma a refletirem a melhor

estimativa dos passivos da empresa na data do balango, tendo em conta os factos conhecidos a data.

Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, as provisdes reconhecidas sao detalhadas como segue:

2013 2012
Saldo a 1 de Janeiro 2.600.000 -
Reforco no periodo - 2.600.000
Redugbes no periodo - -
Utilizacoes - -
Saldo a 31 de Dezembro 2.600.000 2.600.000

A 31 de dezembro de 2012 a SPMS constituiu uma provisdo no valor de 2.600.000 euros referente
ao custo provavel de utilizacdo de bens e servigos ainda n3o liquidados aquela data com o Somos

Compras ACE, Somos Pessoas ACE e Somos Contas ACE, ficando sujeita a visto do Tribunal de Contas.

NOTA 19. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

A rubrica em apreco, nos periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012, é detalhada conforme

segue:
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2013 2012

Subcontratos

Contrato Programa SPMS - ACSS 24.137.923,91 26.034.008,80

Servicos ARS 3.389.217,29  2.740.385,67

Servicos Outras entidades 499.851,39 -
Outros senvicos especializados 425.109,24 118.959,16
Electricidade 347.754,73 141.916,28
Conservagédo e Reparacédo 334.749,64 62.565,53
Senvigos de informatica e manutengao aplicacional 214.948,07 280.961,73
Rendas e alugueres 205.741 44 115.271,41
Publicidade e propaganda 182.447,76 35.408,03
Vigilancia e Seguranca 1563.425,86 84.756,10
Senvicos especializados - contratos 122.021,91 -
Deslocacées e estadas 91.804,74 47.881,65
Limpeza, higiene e conforto 73.359,96 41.794,17
Comunicacéo 30.998,85 143.739,37
Material de escritério 21.800,88 14.254,93
Ferramentas e Utensilios 18.236,97 13.278,65
Outros fornecimentos e servicos externos 14.396,64 59.754 64
Agua 8.459,94 2.663,62
Combustiveis 8.164,68 7.019,97
Contencioso e notariado 1.797,06 36.672,93
Seguros 453,29 -
Honorarios 360,00 6.545,00
Contabilidade e Gestao - 13.318,33
Cedéncias de pessoal - 78.920,66
Advogados - 63.109,43

30.283.024,25 30.153.186,06

Em 2013, o valor da aludida rubrica apresenta um ligeiro aumento. Todavia, a Empresa conseguiu
diminuir os gastos com contratacdes externas associadas ao contrato programa com a ACSS, em

consequéncia deste fator os gastos de funcionamento aumentaram.

NOTA 20. GASTOS COM O PESSOAL

A rubrica em aprego, nos periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012, é detalhada conforme

segue:
2013 2012

Remuneragbes dos orgdos sociais 178.873,27 140.843,08
Remuneragdes do pessoal 6.512.278,86 5.842.522,45
Encargos sobre remuneragdes 1.436.720,96 1.272.422,71
Seguros 19.390,49 16.437,20
Indemnizagbes por compensacéo de caducidade 24.143,09 131.596,02
Outros 90.771,14 7.387,64

8.262.177,81 7.411.209,10
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Em 31 de dezembro de 2013 e 2012, os montantes de indemnizagdes correspondem ao valor devido

por caducidade de contrato de trabalho de trabalhadores da Empresa.

O nimero de trabalhadores ao servigo da Empresa durante os periodos findos em 31 de dezembro

de 2013 e 2012 foi de 291 e 419, respetivamente.

Apesar do numero de trabalhadores ter diminuido a 31 de dezembro 2013 face a 31 de dezembro de
2012, os gastos com o pessoal aumentaram. Este aumento deve-se a variagdo que ocorreu no
ndmero de efetivos desde o dia 1 janeiro ao dia 31 de dezembro. Também em 2013 com a saida de

alguns colaboradores a Empresa incorreu em gastos referentes ao ndo gozo de férias.

NOTA 21. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

A decomposigdo desta rubrica nos periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012 é a seguinte:

2013 2012
Desconto de pronto pagamento obtidos 0,00 17.871,07
Correcgao relativas a periodos anteriores 53.989 49 85.317,41
Outros 0,04 495,20

53.989,53 103.683,68

NOTA 22. OUTROS GASTOS E PERDAS

A decomposi¢do desta rubrica nos periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012 ¢ a seguinte:

2013 2012
Correcgdes relativas a anos anteriores 75.602,26 101.780,73
Impostos 8.451,35 440,55
Outros 743,05 1.228,51

84.796,66 103.449,79
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NOTA 23. GASTOS DE DEPRECIAGAO E DE AMORTIZACAO

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012, os gastos de deprecia¢do e de amortizacdo

sao os seguintes:

2013 2012
Activos fixos tangiveis (Nota 5) 98.535,35 38.329,67
Activos intangiveis (Nota 6) 30.360,29 30.360,02
128.895,64 68.689,69

NOTA 24. JUROS E OUTROS RENDIMENTOS

A decomposicdo desta rubrica nos periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012 é a seguinte:

2013 2012
Juros Obtidos
De depositos 2.454 85 23.285,98
2.454 85 23.285,98

NOTA 25. GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2013 e 2012, os gastos e perdas de financiamento s3o

0s seguintes:

2013 2012
Juros Suportados
De mora - 379,92
- 379,92

NOTA 26. GARANTIAS BANCARIAS

No periodo findo em 31 de dezembro de 2013 a Empresa tinha em sua posse garantias bancarias

prestadas por terceiros no dmbito de contratos de prestagdo de servicos celebrados.
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N2 Processo

Objecto Contratual

Valor Garantia

Bancaria

Banco /
Seguradora

N da garantia bancaria

Inicio

20130025 Gestdo operacional das Infraestruturas do Datacenter 23,701,50 € MI":?::I“m 00125-02-1843365 02-01-2013 31-12-2013
Millennium
20130032 Manuten¢3o do software STI 17.400,00 € BcP 00125-02-1843686 01-01-2013 31-12-2013
20130041 |/66NEAS € assisténcia pés-venda de software 399.986,86 € |Banco Popular| 0392 0504 00887 09-01-2013 | 01-03-2014
aplicacional Microsoft
20130042 |licengas Alert Urgéncia 56.985,72 € €GD 158.005.767.893 04-02-2013 31-12-2013
20130059 :Iec“: sos desenvolvimento e manutengdo aplicacional 17.250,00 € BES 382887 20-02-2013 | 31122013
. . Millennium
20130082 |Manutencdo MaxPro - Sisqual 11.053,19 € BCP 00125-02-1847183 04-02-2013 31-12-2013
_ Millennium
20130084 Manutengdo do software SGTD 12.178,65 € BCP 00125-02-1851630 07-03-2013 31-12-2013
20130085 |Eletricidade 12.258,15 € Fidelidade 201305008 01-06-2013 21-05-2014
2013108 |A9Uisisa0 de solucio integrada para solugio do cicla 16091,74 € BES N00383202 14032013 | 31-12-2012
|de notificacdes para as taxas moderadoras.
20130155 Ll;eancla mento do ORACLE ao abrigo dos lotes 3, 6, 13, 21 13207353 € Mlll:nc:mm 00125-02-1854254 26-03-2013 25-03-2014
e
20130165 Licenciamento de Software CTH 73.800,00 € BES N00384224 07-05-2013 31-03-2014
20130221 Aquisicdo de senvidores e STORAGE 14.052,90 € CGD 2.525.001.569.993 27-12-2013 30-04-2017
20130238 SGTD 14.000,00 € CGD 2.534.002.014.593 26-09-2013 15-10-2014
20130257 Produ?ao de vnhnheta's'd‘e pres:ntore.s e}!e |.DCBIS de 1021525 € Banco 962 12306 25-10-2013 31-12-2013
|prescrigio a disponibilizar aos profissionais e Santander
PRODUGAO DE RECEITAS MEDICAS A DISPONIBILIZAR AQS Banco
A 962300488012305 25-10-2013 31-12-2013
108 PROFISSIONAIS E INSTITUICOES DE SAUDE 10.016,00 € Santander z
20130263 Manutencao RIS 348.000,00 € Banco BIC 268/2013-s 31-10-2013 17-12-2014
20130295 | Todusao de vinhetas de prescritores e de locais de 6005050 € |Banco Popular| 0046 0392 504-0000935 | 20-12-2013 | 31-12-2014
rescricio a disponibilizar ags profissionais e
20130385 Aquisi¢io de servigos RIS 348.000,00 € Banco BIC 268/2013-s 11-03-2014 17-12-2014
A R . Millennium
20130405 Aquisicao de Licenciamento Oracle Bl 12.842,53 € ace 00125-02-1895683 23-12-2013 31-12-2014
Total 1.589.956,52 €

NOTA 27. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DE BALANGO

Em 6 de fevereiro de 2014 o Tribunal de Contas deliberou que o acordo assinado entre a SPMS, o
Somos Compras ACE, Somos Pessoas ACE e Somos Contas ACE de 14 de janeiro de 2014 ndo se
encontrava sujeito a fiscalizagdo prévia. Em consequéncia do acordo e da deliberagdo do Tribunal de
Contas, a 7 de abril de 2014 foram efetuados pagamentos no montante global de 3.237.175,50 euros

que inclui o montante de 2.600.000 euros, 31.850 euros a titulo de indemniza¢do por compensagdo

de atraso no pagamento e o valor de 605.325,50 euros a titulo de IVA a taxa de 23%.

NOTA 28. INFORMAGOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

A Administragdo da SPMS informa que:

a) Nos termos do Decreto-Lei n.2 534/80, de 7 de Novembro, a Empresa ndo apresenta dividas ao

Estado em situagdo de mora;
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b) Nos termos do Decreto-Lei n.2 411/91, de 17 de Outubro, a Empresa apresenta a situagdo
perante a Seguranca Social regularizada e dentro dos prazos legalmente estipulados;

c) Honordrios faturados pelo Revisor Oficial de Contas:
Os honorarios totais faturados no exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 pelo Revisor Oficial

de Contas relacionados com a Revisdo legal das contas anuais ascenderam a 14.262,60 Euros.
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O TECNICO OFICIAL DE CONTAS O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
o Jil_. rique e ﬂ/‘

“Presidente do Conselho de Administragéo

JOR6& cpanverro
T0.L. N* 38354
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KPMG & Associados - Sociedade de Revisores Telefone: +351 210 110 000
Oficiais de Contas, S.A. Fax: +351 210110 121
Edificio Monumental Internet; www.kpmg.pt

Av. Praia da Vitéria, 71 - A, 11°

1069-006 Lisboa

Portugal

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

Introducao

1 Examinamos as demonstrag¢des financeiras da SPMS - Servicos Partilhados do Ministério
da Saude, E.P.E., as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2013 (que
evidencia um total de 21.279.832 euros e um total de capital proprio de 10.145.316 euros,
incluindo um resultado liquido de 3.957.142 euros), a Demonstrag¢do dos resultados por
naturezas, a Demonstrag@o das alteragGes no capital préprio e a Demonstragdo dos fluxos
de caixa do periodo findo naquela data, e o correspondente Anexo.

Responsabilidades

2 E da responsabilidade do Conselho de Administragdo a preparagdo de demonstragdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢do financeira da
Empresa, o resultado das suas operagdes, as alteragGes no capital proprio e os fluxos de
caixa, bem como a adopg¢do de politicas e critérios contabilisticos adequados ¢ a
manuten¢do de um sistema de controlo interno apropriado.

3 A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

"

Ambito

4 O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as

Directrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de
segurancga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de distorgdes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

e a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgacdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas em
juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragdo, utilizadas na sua
preparagao;

e a apreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgagio, tendo em conta as circunstincias;

e a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e,

e aapreciagdo sobre se ¢ adequada, em termos globais, a apresentagdo das demonstragdes
financeiras.

3 O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordéancia da informag¢&o financeira
constante do relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras.

6 Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressio da
nossa opiniao.

KPMG & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de KPMG & Associados - S.R.0.C., S.A. Matriculada na Conservatéria do
Contas, S.A., a firma portuguesa membro da rede KPMG, Capital Social: 3.120.000 Euros - Pessoa registo Comercial de Lisboa sob o
composta por firmas independentes afiliadas da KPMG Colectiva N° PT 502 161 078 - Inscrito na N° PT 502 161 078

International Cooperative {'KPMG International’), uma entidade 0O.R.0.C. N° 189 - Inscrito na C.M.V.M. N°

suiga. 9093



Opiniso

7 Em nossa opinido, as referidas demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira
e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posi¢do financeira da
SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Satde, E.P.E. em 31 de Dezembro de
2013, o resultado das suas operagdes, as alteragdes no capital proprio e os fluxos de caixa
no periodo findo naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Portugal.

Relato sobre outros requisitos legais

8 E também nossa opinido que a informagéo constante do relatério de gestdo € concordante
com as demonstragdes financeiras do periodo.

Lisboa, 20 de Junho de 2014

“KPMG-& Associados -

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. (n.° 189)
representada por

Jodo Paulo da Silva Pratas (ROC n.° 965)



KPMG & Associados - Sociedade de Revisores  Telefone: +351 210 110 000
Oficiais de Contas, S.A.KPMG & Associados - Fax: +351 210110121
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. Internet: www.kpmg.pt
Edificio Monumental

Av. Praia da Vitéria, 71 - A, 11°

1069-006 Lisboa

Portugal

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Exmos. Accionista e Exmo Conselho de Administragio
SPMS — Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E.

O presente relatério é emitido nos termos do art.® 420.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, da
alinea c) do n.° 1 do art.® 52.° do Decreto-Lein.° 487/99, de 16 de Novembro e estatutos da sociedade.

Procedemos a revisdo legal das contas da SPMS — Servigos Partilhados do Ministério da Saude,
E.P.E. relativas ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013, de acordo com as Normas Técnicas
e as Directrizes de Revisdo/Auditoria aprovadas pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e com
a extensdo considerada necessaria nas circunstancias. O nosso trabalho de Revisdo Legal das Contas
incluiu, entre outros aspectos, o seguinte:

e reunides com o Conselho de Administragéo e outros responsaveis e leitura das actas respectivas,
tendo solicitado e obtido os esclarecimentos que consideramos necessarios;

e apreciagdo da adequag@o e consisténcia das politicas contabilisticas adoptadas pela Empresa e
que se encontram divulgadas no Anexo;

e averiguag¢fo da observéncia da Lei e dos Estatutos da Sociedade;

e verificagdo da conformidade das demonstragbes financeiras com os registos contabilisticos que
lhes servem de suporte;

e realizagdo de testes substantivos e outros procedimentos que consideramos adequados em fun¢éo
da materialidade dos valores envolvidos e dos objectivos pretendidos atingir;

e apreciacdo dos documentos de prestagdo de contas, nomeadamente, o relatério de gestdo,
elaborado pelo Conselho de Administragdo, bem como as demonstragdes financeiras,
apresentadas que compreendem o Balango, a Demonstragdo dos Resultados por naturezas, a
Demonstragdo das alteragdes no capital préprio e a Demonstragdo dos fluxos de caixa, e o
correspondente anexo; e,

e solicitacdo da Declaragdo do d6rgéo de gestdo.

Em resultado do exame efectuado emitimos a respectiva certificagdo legal das contas com data de
20 de Junho de 2014, cujo contetido se considera aqui como integralmente reproduzido.

Na execugdo do nosso trabalho os procedimentos que realizimos foram planeados de forma a termos
uma razoavel expectativa de detectarmos erros significativos nas demonstrag¢Ses financeiras, ou nos
registos contabilisticos que resultem de fraude, erros e/ou irregularidades. O nosso exame as
demonstragdes financeiras ndo devera ser entendido como tendo como objectivo revelar todos os
erros significativos de fraudes, erros ou irregularidades que possam existir incluindo os respectivos
efeitos nas demonstragdes financeiras. A nossa Revisdo Legal de Contas néo isenta assim o Conselho
de Administragao das suas responsabilidades.
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Sem prejuizo do exposto, entendemos relatar as seguintes situagdes, que ndo afectam o contetido da
nossa Certificagdo Legal das Contas, que pela sua relevincia devem ser consideradas pelo seu
Accionista e Conselho de Administrag#o:

Em

Conforme previsto nos termos do n.° 17 da Resolugdo de Conselho de Ministros
n.° 49/2007, de 28 de Margo actualizada pelo Decreto-Lei n° 133/2013, de 3 de Outubro, deve o
Fiscal Unico no dmbito das suas fungdes realizar a avaliagdo de desempenho dos gestores
executivos comparativamente aos objectivos e orientagdes especificas de gestdo aprovados. No
entanto, conforme referido no relatério de gestéo, ndo foram aprovados objectivos e orientagdes
especificas de gestdo (tal como sucedido nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2010,
31 de Dezembro de 2011 e 31 Dezembro de 2012), pelo que ndo nos foi possivel realizar a
referida avaliagdo do desempenho dos gestores executivos nem relativamente ao modelo de
governagdo em vigor na SPMS;

A SPMS, foi criada em 2010 pelo Decreto-Lei n° 19/2010, de 22 de Margo sendo que em 2011,
o Decreto-Lei n® 108/2011, de 17 de Novembro atribui, também, a SPMS competéncias no
dominio dos sistemas e tecnologias de informa¢&o e comunicagdo. A SPMS desde a sua criagdo
tem vindo a reduzir o peso relativo da utilizagdo do Ajuste Directo como procedimento de
contratagfo Publica utilizado, tal como, referido no relatério de gestdo, em que a SPMS em 2013
apresenta 417 processos de contratag@o publica (2012: 292 processos), dos quais 327 (2012: 278
processos) seguiram procedimentos de Ajuste Directo. O Ajuste Directo como procedimento de
contratagdo incorpora um nivel de concorréncia menor quando comparado com os demais tipos
de procedimento previstos no Cédigo de Contratagéo Publica. Nesta base, deve o Conselho de
Administragdo continuar a desenvolver esforgos no sentido da continua redugo da utilizagio
deste procedimento face ao universo de contratagdes, promovendo assim uma maior ¢ melhor
aproximagdo aos principios da transparéncia, da igualdade e da concorréncia consagrados no
Cédigo dos Contratos Piblicos;

Tal como referido na nota 14 do Anexo a data de emisséo deste relatério e conforme disposto
nos estatutos da SPMS e no enquadramento legal do Sector empresarial do Estado (SEE) néo
existe por parte dos membros tutelares da fungdo Accionista, deliberagdo de aprovagio sobre as
demonstragdes financeiras da SPMS dos periodos findos em 31 de Dezembro de 2010,
31 de Dezembro de 2011 e 31 Dezembro de 2012. Esta situagdo deve ser considerada aquando
da leitura da Demonstragdes Financeiras e deve o Accionista ou os membros tutelares da fungéo
Accionista desencadearam os procedimentos necessarios para a resolugéo desta situagao; e,

Conforme referido no relatorio de gestéo, e com base nos procedimentos efectuados, nada chegou
ao nosso conhecimento que indicie que ndo foram cumpridas as orientagdes legais vigentes para
o SEE, designadamente no que respeita ao cumprimento das redug¢des remuneratorias previstas
no artigo 20.° da Lei n.° 64-B/2011, de 30 de Dezembro, previstas na Lei n.° 20/2012, de
14 de Maio, e nos termos definidos na Lei n.° 66-B/2012, de 31 de Dezembro.

resultado do exposto somos de parecer que sejam aprovados:
O Relatorio de Gestdo e as Contas referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013;

A proposta de aplicagdo de resultados contida no mencionado Relatério de Gestéo.



Finalmente, ndo podemos deixar de salientar e agradecer a excelente colaboragdo recebida no
desempenho das suas fun¢des do Conselho de Administragdo da Sociedade e dos servigos com os
quais tivemos oportunidade de contactar.

Lisboa, 20 de Junho de 2014

O FISCAL UNICO
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KPMG & Associados -

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. (n.° 189)
representada por

Jodo Paulo da Silva Pratas (ROC n.° 965)
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CAPITULO 6

PROPOSTA DE APLICACAO
DO
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

O | SPMS..

Servigos Partilhados do Ministério da Saude



G SPMS.
b Servigos Partilhados do Ministério da Saude

PROPOSTA DE APLICAGAO DO RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO

Em conformidade com o previsto na alinea f) do n.2 5 do artigo 66.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais e
na alinea b) do artigo 19.2 dos Estatutos da SPMS, aprovados pelo n.2 2 do artigo 22 do Decreto-Lei n.2
19/2010, de 22 de margo, vimos submeter a apreciacdo do Senhor Secretério de Estado da Salde, a seguinte

proposta de aplicagdo do resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2013:

a) Para RESErVa LEGal (20%6) ....ccueoueeeeeeeee et reeee e st sttt sas e senons 791.428,40 euros
b) Para Reserva para INVestimentos. ..........cccccciciieiieiisiseicsisssisssssessesensseseeneeenn .. 1.500.000,00 euros
C) Para Resultados transitados. ........ccceceveveivirivsivssssrsssssssssssssssssasssssssessenssesseennennes. 1.665.713,66 euros

Total....covemiereceeereccrecenes 3.957.142,06 euros
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