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Pretende-se que este documento traduza o contributo da SPMS — Servicos Partilhados do Ministério da
Saude, EPE (SPMS), para as Grandes Opgdes do Plano (GOP) 2012-2015 propostas pelo XIX Governo
Constitucional para a area da Saude, nomeadamente na racionalizagdo de recursos e controlo de
despesa, melhoria da informagdo e do conhecimento do sistema de satde e melhoria da transparéncia

da informagdo em saude.

Para o mandato 2011-2013 foram estabelecidos os seguintes Objectivos Estratégicos:
OEl. Implementar e Promover Servigos Partilhados de Tecnologias de Informacdo e

Comunicacdo;
OE2. Desenvolver Servigos Partilhados de Compras;

OE3. Fornecer outros Servicos Partilhados.

Para o cumprimento dos Objetivos Estratégicos de Mandato 2011-2013, sdo anualmente definidos um
conjunto de Objetivos Operacionais e respetivas atividades a desenvolver. No presente documento,

identificam-se as atividades a desenvolver durante o ano de 2013.

A manutenc3o de determinados Objetivos Operacionais e Atividades relativamente aos Planos de
Atividades dos anos anteriores € justificada atendendo a que os mesmos consubstanciam atividades
core da SPMS, que necessitam de desenvolvimento sistematico, ou configuram instrumentos de suporte

ao planeamento onde se torna imprescindivel assegurar a respetiva revisdo e atualizagdo.
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1. Enquadramento

A SPMS foi criada em 2010 pelo Decreto-Lei n? 19/2010, de 22 de margo, como pessoa coletiva de
direito publico de natureza empresarial, dotada de personalidade juridica, autonomia administrativa e
financeira e de patriménio préprio, nos termos do regime juridico do setor empresarial do Estado,
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 558/99, de 17 de dezembro, estando sujeita a tutela dos membros do
Governo responsaveis pelas areas das finangas e da sadde. Foi constituida com um capital estatutdrio de

6 milhdes de euros.

Sdo atribuidas a SPMS responsabilidades na prestagdo de servigos partilhados especificos da drea da
saude em matéria de compras e logistica, financeiros e de recursos humanos aos estabelecimentos e

servigos do Servigco Nacional de Satde (SNS), bem como aos 6rgdos e servigos do Ministério da Satde.

Através do Decreto-Lei n? 108/2011 de 17 de novembro foram cometidas a SPMS atribuicdes no
dominio dos sistemas e tecnologias de informacdo e comunica¢do, operando em conformidade a
reestruturacdo da Administracdo Central do Sistema de Saude (ACSS). A SPMS fica, assim, também
responsavel pelo desenvolvimento, manutengdo e operacdo de vdrios sistemas integrados de

informacdo na area da saude.



SPMS, E.P.E

2. Caracterizagao

2.1. Missao e Atribuicdes

Missao

A Missdo da SPMS, EPE consubstancia-se na prestagio de servigos partilhados especificos da area da
saude em matéria de compras e logistica, financeiros e de recursos humanos aos estabelecimentos e
servigos do Servigo Nacional de Saude (SNS), independentemente da sua natureza juridica, bem como
aos orgdos e servicos do Ministério da Saude e a quaisquer outras entidades, quando executem
atividades especificas da drea da saude. Ja no decorrer do ano de 2011, o Decreto-Lei n® 108/2011, de
17 de novembro atribui, também, & SPMS, EPE competéncias no dominio dos sistemas e tecnologias de

informagdo e comunicag3o. E Missdo da SPMS, especificamente em cada area de atividade:

Financeiros — a cooperagdo, a partilha de conhecimentos e de informagdo e o desenvolvimento de
atividades de prestacdo de servicos nas dreas de gestdo financeira e de contabilidade, possuindo
atribuicbes em matéria de planeamento e preparagdo de orgamento, controlo orcamental, gestdo de

contratos, contabilidade analitica, contabilidade geral, pagamentos e cobrangas e tesouraria.

Compras e logistica — centralizar, otimizar e racionalizar a aquisi¢do de bens e servicos e disponibilizar
servicos de logistica, possuindo atribui¢Ges em matéria de estratégia de compras, procedimentos pré-

contratuais, contratagdo publica, logistica interna, pagamentos e monitorizacdo de desempenho.

Recursos Humanos — a disponibilizacdo de um servigo partilhado de recursos humanos de elevada
eficiéncia e niveis de automatizagdo, possuindo atribuigdes em matéria de levantamento da informag&o

e diagndstico, processamento de saldrios e indicadores de gest3o.

Sistemas e Tecnologias de Informagdo — a cooperagdo, a partilha de conhecimento e informacdo e o
desenvolvimento de atividades de prestagdo de servigos nas dreas dos sistemas e tecnologias de
informacdo e de comunicagdo, garantindo a operacionalidade e seguranca das infraestruturas
tecnologicas e dos sistemas de informagdo do Ministério da Saide e promovendo a definicdo e
utilizacdo de normas, metodologias e requisitos que garantam a interoperabilidade e interconexdo dos
sistemas de informacdo da saude, entre si e com os sistemas de informagdo transversais a

Administracdo Publica.
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Atribuicoes

A SPMS tem por atribuicdes a prestagdo de servigos partilhados especificos da drea da satde em
matéria de compras e logistica, financeiros, de recursos humanos e de sistemas e tecnologias de
informacdo e comunicagdo aos estabelecimentos e servicos do SNS, independentemente da sua
natureza juridica, bem como aos 6rgdos e servigos do Ministério da Saude e a quaisquer outras

entidades, quando executem atividades especificas da érea da saude.

3. Orgios Sociais

De acordo com os Estatutos da SPMS aprovados pelo Decreto-Lei n2 19/2010, de 22 de margo, os

Orgaos Sociais da SPMS sdo o Conselho de Administraco e o Fiscal Unico.

O Conselho de Administragdo é composto por trés membros, um presidente e dois vogais, nomeados
por Resolu¢do do Conselho de Ministros, sob proposta dos membros do Governo responséveis pelas

dreas das financgas e da salde.

O mandato dos membros do Conselho de Administragdo tem a duragio de trés anos, sendo renovavel

por iguais periodos, permanecendo aqueles no exercicio das suas fun¢des até efetiva substituicdo.

Para o Mandato de 2011-2013 foram nomeados, através da Resolucdo de Conselho de Ministros n2
15/2011, de 24 de agosto, como membros do Conselho de Administracdo da SPMS:

Presidente: Raul José Fonseca Mascarenhas

Vogal (1): Carla Sofia Baptista Reis Santos

Vogal (2): Sara Lourengo Fernandes Duarte

Compete ao Conselho de Administragdo, para além do exercicio de todos os poderes de gestdo que néo
estejam reservados a outros 6rgdos, desenvolver as fun¢Ges enquadradas no artigo 82 do Decreto-Lei n2

19/2010, de 22 de margo e respetivo anexo, na sua atual redacdo.
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O Despacho n? 295/SETF/2012, com efeitos desde 1 de setembro de 2011, nomeia como Fiscal Unico da
SPMS para o Mandato 20111-2013 a KPMG & Associados-SROC, S.A., representada pelo Dr. Jodo Paulo

da Silva Pratas, como efetivo, e pelo Dr. Jodo Albino Cordeiro Augusto, como suplente.

3.1. Organograma

A organizagdo da SPMS (organograma infra) estd orientada para a prestacdo de servicos partilhados
especificos da area da salide através de estruturas préprias nas areas de compras e logistica, financeiros,
recursos humanos e de sistemas e tecnologias de informac3o.

Os servigos partilhados estdo organizados por areas de prestagdo de servicos.

Os servigos corporativos apoiam o Conselho de Administracdo na gestdo, controlo e supervisdo dos

varios servigcos prestados.

Os servigos internos fornecem servigos de suporte a toda a estrutura organizativa da SPMS.

Figura 1. Organograma da SPMS, EPE

Conselho de Administragdo

Servigos Corporativos Servicos Internos
Comunica¢do Secretariado e Apoio Admin
Assessoria Juridica Informatica
Auditoria interna | Admin./Financeiro
Planeamento e Gestdo Pessoal

Compras e Logistica

Gestdo de Clientes Sistemas de Informagao Central de
Servigos Partilhados Servigos Partilhados Compras

PS Cl CA ARQ  CPR PGl CPA Compras
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4. Recursos Humanos Existentes

O mapa de pessoal da SPMS consagra, a 15 de outubro de 2012, 385 postos de trabalho cujas fun¢Ses

sdo desenvolvidas nas instalagdes da SPMS ou nas dos clientes.

Quadro 1. Recursos Humanos disponiveis segundo a Relag3o Juridica de Emprego (Out. 2012)

Servicos
Corporativos

Servigos

Servigos
Partilhados

Internos

Consetho de
Administracdo

Comunicac¢do
Assessoria Juridica

Auditoria Interna

Planeamento e Gestdo

Secretariado e Apoio
Administrativo

Patrimdnio.e Economato

Financeiro
Pessoal
Compras e Logistica

Informatica
Gestdo de Clientes

Central de Compras
Sistemas de Informacdo

TOTAL

C. s/Termo ou

C. Trab. Funcdes C. Termo Total
Publicas Resolutivo Com._ de SPMS
Servigo
1 - 2 3
- 1 1
1 1
. 1 1
. 3 3
4 4 8
= 0
5 5
1 2 3
S 5
1 1 2
1 73 248 322
2 0 1 3
28 - - 28
37 74 274 385

Considerando a especificidade de alguns servigos, a SPMS recorre a externalizacdo dos mesmos através

da contratacdo de servigos em outsourcing, nomeadamente para assessoria juridica ou desenvolvimento

de sistemas.
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Relativamente as habilitacGes literdrias verifica-se um elevado nivel qualificacional dos colaboradores da

SPMS com 69% a possuir pelo menos licenciatura e apenas 2,9% o 92 ano de escolaridade.

Quadro 2. Recursos Humanos da SPMS segundo os Niveis de Escolaridade (Out. 2012)

<9 . . Mestrado
10-12 anos Bacharelato Licenciatura /
anos Doutoramento
a Conselho de i
b |
© Administracdo
2 Comunicagdo - - - 1
g 2 Assessoria Juridica - - - 1 -
o® =
2 5 Auditoria Interna . - . 1
R
w5 Planeamento e
Q 1 2
Gestdo
Secretariado e
Apoio 1 6 - 1
Administrativo
3 8 Patriménio e
O C -
S5 Economato
g e Financeiro - 2 E :
Pessoal - 1 1 1
Compras e Logistica 3 2
Informatica . 2 =
" B Gestdo de Clientes 8 79 7 228
0 T
¥ g Central de Compras 0 3
2=
o £ -
@ 5 Sistemas fle 5 9 16 1
Informacéo
TOTAL 11 99 8 262 5
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5. Objetivos Estratégicos, Operacionais e Atividades

Para o cumprimento dos Objetivos Estratégicos do Mandato 2011-2013, foram definidos um conjunto

de Objetivos Operacionais e respetivas Atividades a desenvolver durante o ano de 2013.

Os Objetivos Estratégicos (OE) que orientam o Mandato de 2011-2013 s3o:
OEl. Implementar e Promover Servicos Partilhados de Tecnologias de Informagio e

Comunicacdo;
OE2. Desenvolver Servigos Partilhados de Compras;

OE3. Fornecer outros Servicos Partilhados.

Alguns Objetivos Operacionais e Atividades permanecem iguais aos dos Planos de Atividades dos anos
anteriores uma vez que constituem atividades core da SPMS, que tém que ser desenvolvidas
sistematicamente, ou instrumentos de suporte ao planeamento que necessitam de revisdes e

atualizagGes.

Trimestralmente é elaborado um relatério de andlise dos principais indicadores de gestdo interna que
permitem monitorizar e avaliar o desempenho das atividades desenvolvidas pela SPMS, de acordo com
a Missdo e Objetivos definidos para a empresa. Para tal serdo utilizadas as fontes de verificagio

quantitativas e qualitativas abaixo identificadas.

Com esta monitorizagao sistematica poder-se-do corrigir desvios entre o planeado e o executado e

orientar intervengdes oportunas junto de cada responsavel.

Abreviaturas das Areas de responsabilidade:
CA — Conselho de Administragao

MS — Ministério da Saude

PG — Planeamento e Gestdo

RH — Recursos Humanos

TIC — Tecnologias de Informagao e Comunicacdo
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OE1 Atividade Indicador Meta

OE 1: Implementar e Promover Servigos Partilhados de Tecnologias de Informacgo e Comunicacao

OP 1:. Garantir a interoperabilidade, a disponibilidade e os adequados indicadores de servico dos
sistemas e tecnologias de informagao e comunicag3o, incluindo a plena interoperabilidade dos sistemas;

OP 2: Desenvolver ou evoluir sistemas e tecnologias de informacdo que promovam a melhoria dos
mecanismos de governabilidade e de gestdo, que potenciem o aumento da qualidade e da eficiéncia na
prestacdo dos cuidados de saude e cuja utilizagdo conduza a uma reducdo dos custos das unidades de
saude do Servigo Nacional de Saude;

OP 3: Melhoria do sistema de monitorizagdo e avaliagdo da prescricdo de medicamentos e meios
complementares de diagnéstico, incluindo a prescricio por DCI, desmaterializando o circuito até a
dispensa e conferéncia, com inclusdo das normas de orientac3o clinica (NOC’s) no sistema de prescri¢do;

OP 4: Concluir o sistema de registo de salde eletrénico, através da plataforma de Dados de Saude e
garantir o respetivo acesso a todos os servigos relevantes da prestacdo de cuidados de saude

OP5: Criar uma unidade de explora¢do de informagdo junto ao Centro de Conferéncia de Faturas por
forma a gerar um perfil de risco de fraude e de cumprimentos das orientacdes clinicas;

OP 6: Disponibilizar informacdo de gestdo atualizada, periddica e analitica que apoie a tomada de
decisdo, a transparéncia de processos e avaliacdo de resultados.

NOTA: Para os objetivos operacionais do OE1 ndo foram definidos indicadores e metas uma vez que as

atividades enumeradas sdo transversais a muitos deles.

Calendariza Fonte de Responsabi
¢do Verificacdo lidade

Garantir a manutenc¢do e evolugdo

da RIS

Garantir a manutencdo dos Centros

de Dados

Garantir a operacdo do Centro de

Suporte

Adquirir Licenciamento de Software

em uso no SNS

Garantir a manutengao corretiva das

aplicagbes core da Saude

Prestar servicos a ACSS em matéria

de SI/TI

Desenvolver novos projetos: SIUPCS,

PEM, PDS, 10, MACS, RHV, SGF, AGIT

Participar internacionalmente em

projetos (epSOS)

Assegurar a interoperabilidade dos

sistemas

Renegociar centralmente os

contratos das TIC

Dar apoio a Comissdo para

Informatizacdo Clinica
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OE 2: Desenvolver Servigos Partilhados de Compras

OP 7: Incrementar os contratos publicos de aprovisionamento (CPA’s);

OP 10: Aumentar a eficiéncia, rapidez e eficicia dos processos concursais;

OP 8: Incrementar as aquisi¢es centralizadas e elaborar estratégias de sourcing adequadas & gera¢do
de poupangas efetivas nos precos unitdrios e no consumo global;

OP 9: Minimizar os custos de transagdo e aumentar a integragdo nos processos de compra e logistica;

OP 11: Suportar as atividades em processos de transparéncia e promotores da concorréncia;

OE2

2.7.1

2.8.1

2.8.2

2.83

2.8.4

2.10.1

2.11.1

2.11.2

Atividade

Concretizagdo dos concursos para
celebragdo de CPA que constam
do plano aprovado pelo despacho
do Secretario Estado da Sadde
Desenvolvimento de estudos
sobre custos com medicamentos e
dispositivos médicos de suporte as
estratégias de sourcing

Definir um plano de
implementag¢do de compras
centralizadas no ambito dos MCDT
Agregacdo de necessidades de
bens e servigos a serem adquiridos
centralmente pela SPMS (Servico
Movel Terrestre; Servicos de
comunicacao de voz e dados em
local fixo; Equipamentos
informatico; Licenciamento de
Software; Cépia e impressao;
Plataformas electrdnicas)
Implementagdo de um sistema
centralizado de compras de
transporte ndo urgente de
doentes

Elaboragdo de cronograma de
seguimento dos planos de compra
Concretizacdo de negociagGes
eletrénicas

Desenvolvimento de um processo
de dialogo concorrencial

Indicador

% de CPA
Finalizados

N.2 de estudos

N¢ de Planos

% de
agregacoes

Conclusdo do
procedimento

Conclusdo do
cronograma

N.2 de leildes

Conclusdo do
procedimento

Calendarizagdo

Dezembro

Dezembro

Margo

Dezembro

Junho

Janeiro

Dezembro

Dezembro

Fonte de
Verificacdo

Catdlogo

Interna

Interna

Interna

Interna

Interna
Interna

Interna

Responsabi
lidade

CcA/
Catalogo

Compras/
Catalogo/
/PG

Compras

Compras

Compras

Catalogo/
Compras
Compras/
Catalogo

Compras
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OE 3: Fornecer outros Servi¢os Partilhados

OP 12: Prestar servigos partilhados nas dreas da sua atribuicio, assegurando o funcionamento de
setores especificos de funcionamento das instituicdes do Ministério da Satide que pretendam recorrer a
uma solugdo de servicos partilhados.

OP 13: Dar inicio ao processo de centralizagdo da fun¢do TIC dos organismos do Ministério da Saude, de
acordo com as orientacbes do GPTIC.

OP 14: Desenvolver o processo de centralizagdo do processamento de vencimentos através do RHV.

OE3 Atividade Indicador Meta  Calendarizagdo Fo.n .te df Re.s.ponsa
Verificacdo bilidade

Prestar servigos partilhados

nas areas da sua atribuigio,

assegurando o

funcionamento de setores

especificos de e
3.12.1 P ] necessidades 80 Dezembro Interna RH
funcionamento das satisfeitas
instituicGes do Ministério da
Saude gue pretendam
recorrer a uma solugdo de
servigos partithados
Dar inicio ao processo de
o R Ne de
centralizagdo da fungdo TIC :
dos organismos do organismos
3.13.1 . ] com 2 Margo Interna RH
Ministério da Saude, de .
. o centralizagdo da
acordo com as orientagdes funcio TIC
do GPTIC 5
% de
Desenvolver o processo de .
centralizagdo do OFgeniymas
3.14.1 . com 80 Dezembro RHV RH
processamento de
processamento

vencimentos através do RHV i
centralizado
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6. Enquadramento

Objeto:

Apresentagdo do Orgamento de 2013.

Objetivos estratégicos para 2013:

1.

Promover, implementar e alargar a abrangéncia dos Servigos Partilhados de Tecnologias de
Comunicagdo e Informagao
Desenvolver Servigos Partilhados de Compras

Fornecer outros Servigos Partilhados

Organizacao:

A organizagao da SPMS - Servigos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. estd orientada para a

prestacdo de servigos partilhados especificos da area da saide através de estruturas préprias nas areas

de compras e logistica, financeiros, recursos humanos e de sistemas e tecnologias de informacgao.

Bases para apresentagdo e elaboragiao do Orgamento de 2013:

Contrato-Programa ACSS — Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.

Pelo Decreto-lei n.2 108/2011, a SPMS passou a ser a entidade responsavel pelo
desenvolvimento, manutengdo e operagdo de varios sistemas integrados de informag¢do na drea
do sector da salde implicando, em consequéncia, a alteracdo de atribuicbes da ACSS —
Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.. Esta entidade mantém porém a missdo de
prover o Servico Nacional de Salde com os adequados sistemas de informagao e comunicagao,
recorrendo para o efeito a SPMS.

Neste contexto, foram fixadas para o ano de 2013 contrapartidas financeiras no valor de €
34.809.756,10 (Trinta e quatro milhdes, oitocentos e nove mil, setecentos e cinquenta e seis

euros e dez céntimos).
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Centralizacdo de Compras

De acordo com o disposto no n.2 2 do artigo 42, do Decreto-Lei n.2 19/2010 de 22 de Margo, a
SPMS tem por missdo centralizar, optimizar e racionalizar a aquisicdo de bens e servicos,
possuindo atribui¢des em matéria de estratégia de compras, procedimentos pré-contratuais e

contratagao publica.
Desta forma, a SPMS ird colaborar na mediagdo dos contratos e futuros acordos-quadros a
estabelecer, sendo que a contrapartida financeira prevista para estas atribuicbes é de €

6.020.487,80 (Seis milhdes, vinte mil, quatrocentos e oitenta e sete euros e oitenta céntimos).

Contratos de Servicos Partithados

De acordo com disposto no n.2 1 do artigo 42, do Decreto-Lei n.2 19/2010 de 22 de Marg¢o, a
SPMS tem o direito exclusivo de disponibilizar servigos partilhados especificos da drea da saide
nas seguintes tematicas:

- Compras e logistica;

- Contabilidade e gest3o financeira;

- Sistemas de informacao;

- Apoio a gestao

Neste dmbito, sera renovado um contrato com a ARSC — Administracdo Regional de Saude do
Centro, IP com vista a disponibilizacdo por parte da SPMS de servicos partilhados na area de
compras e logistica e cujas contrapartidas expectaveis para estas atribuicdes sdo de cerca de €

1.219.512,20 (Um milhdo, duzentos e dezanove mil, quinhentos e doze euros e vinte céntimos).
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7. Orgcamento de explorac¢io
7.1.Fecho de 2011

Apresentamos em seguida as demonstragdes financeiras a 31 de Dezembro de 2011:

Vendas e servi¢os prestados 9.183.289,10
Custo das Mercadorias vendidas e das Matérias consumidas -4.951.090,48
Fornecimentos e Servigos Externos -1.329.968,46
Gastos com o Pessoal -2.814.549,19
Outros rendimentos e ganhos 743,57
Outros gastos e perdas -51.221,47
Resultado antes de depreciacges, gastos de financiamento e impostos 37.203,07
Gastos/Reversdes de depreciacio e de amortizacdo -6.299,96
Resultado operacional (antes de gasto de financiamento e impostos) 30.903,11
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00
Juros e gastos similares suportados 0,00
Resultado antes de Impostos 30.903,11

Imposto sobre o rendimento -5.215,78
Resultado liquido do periodo 25.687,33

o, (b = L T

Activo ndo corrente

Activos Fixos Tangiveis
Activos Intangiveis

Activo Corrente
Clientes
Estado e Outros Entes Publicos
Outras contas a receber
Diferimentos

Caixa e depésitos bancarios

27.979,49
69.985,45

2.918.761,16
0,00
435.230,76
12.824,04
5.209.531,04

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio:

Capital realizado

Resultados Transitados

Resultado liquido do exercicio

6.000.000,00
-242.925,22
25.687,33

Total do capital préprio

5.782.762,11

Passivo:
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 0,00
Passivo Corrente
Fornecedores 2.020.639,39
Estado e outros entes publicos 320.130,58
Outras contas a pagar 510.099,86
Diferimentos 40.680,00

Total do passivo

2.891.549,83

Total do Activo

8.674.311,94

Total do Capital Préprio e Passivo

8.674.311,94
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DEMONSTRAGCAO DE FLUXOS DE CAIXA

FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS:

Recebimentos de Clientes 7.012.558,53
Pagamentos a Fornecedores 4.379.544,02
Pagamentos ao Pessoal 1.955.507,72
CAIXA GERADA PELAS OPERACGES 677.506,79
Pagamento / recebimento de impostos sobre o rendimento 0,00
Outros Recebimentos / Pagamentos relativos a Actividade Operacional -1.292.169,32
FLUXO DE CAIXA LiQUIDOS DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS -614.662,53
FLUXO DE CAIXA LfQUIDO DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO 0,00
FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO 0,00
VARIACAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES -614.662,53

CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INICiO DO PERIODO
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO

5.824.193,57
5.209.531,04
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7.2.Perspectivas de Fecho 2012

Apresentamos em seguida as demonstragdes financeiras previsionais para o final do exercicio de 2012:

et i

-

Vendas e servigos prestados

35.854.630,21

Custo das Mercadorias vendidas e das Matérias consumidas -15.000,00
Fornecimentos e Servigos Externos -29.501.445,12
Gastos com o Pessoal -6.078.756,59
Outros rendimentos e ganhos 105.000,00
Outros gastos e perdas -105.000,00
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 259.428,50
Gastos/Reversdes de depreciacdo e de amortizagdo -37.894,71
Resultado operacional (antes de gasto de financiamento e impostos) 221.533,79
Juros e rendimentos similares obtidos 24.000,00
Juros e gastos similares suportados -350,00
Resultado antes de Impostos 245.183,79

Imposto sobre o rendimento -64.973,71
Resultado liquido do periodo 180.210,08

ACTIVO

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Activo ndo corrente Capital proprio:
Activos Fixos Tangiveis 65.577,01 Capital realizado 6.000.000,00
Activos Intangiveis 45.892,72 Resultados Transitados -217.237,89
Resultado liquido do exercicio 180.210,08
Activo Corrente
Clientes 3.750.863,38 Total do capital préprio 5.962.972,19
Estado e Outros Entes Publicos 0,00|Passivo:
Outras contas a receber 2.630.724,24
Diferimentos 15.000,00|Passivo ndo corrente
Caixa e depdsitos bancarios 10.026.433,12 Financiamentos obtidos 0,00
Passivo Corrente
Fornecedores 2.029.511,95
Estado e outros entes publicos 549.030,40
Outras contas a pagar 3.230.796,74
Diferimentos 4.762.179,19
Total do passivo| 10.571.518,28
Total do Activo| 16.534.490,47| Total do Capital Préprio e Passivo| 16.534.490,47
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS:

Recebimentos de Clientes

Pagamentos a Fornecedores

46.438.774,82
33.753.266,21

Pagamentos ao Pessoal 3.787.654,66

CAIXA GERADA PELAS OPERACOES 8.897.853,95
Pagamento / recebimento de impostos sobre o rendimento -5.215,78
Outros Recebimentos / Pagamentos relativos & Actividade Operacional -4.075.736,09

FLUXO DE CAIXA LIQUIDOS DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS

4.816.902,08

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO 0,00
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO 0,00
VARIACAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES 4.816.902,08
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INICiO DO PERIODO 5.209.531,04
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO 10.026.433,12
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7.3.Demonstrag¢oes Financeiras para 2013

Tt i

|

Vendas e servigos prestados 42.049.756,10
Custo das Mercadorias vendidas e das Matérias consumidas 0,00
Fornecimentos e Servicos Externos -34.780.000,00
Gastos com o Pessoal -6.479.472,07
Outros rendimentos e ganhos 0,00
Outros gastos e perdas 0,00
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 790.284,03
Gastos/Reversdes de depreciagido e de amortizacdo -704.561,38
Resultado operacional (antes de gasto de financiamento e impostos) 85.722,65
Juros erendimentos similares obtidos 24.000,00
Juros e gastos similares suportados -500,00
Resultado antes de Impostos 109.222,65

Imposto sobre o rendimento -28.943,90
Resultado liquido do periodo 80.278,75

Vendas e servicos prestados 34.809.756,10 1.219.512,20 6.020.487,80
Custo das Mercadorias vendidas e das Matérias consumidas 0,00 0,00 0,00
Fornecimentos e Servigos Externos -28.926.341,46 0,00 -5.853.658,54
Gastos com o Pessoal -5.120.472,07 -1.209.000,00 -150.000,00
Outros rendimentos e ganhos 0,00 0,00 0,00
Qutros gastos e perdas 0,00 0,00 0,00
Resultado antes de depreciagbes, gastos de financiamento e impostos 762.942,56 10.512,20 16.829,27
Gastos/Reversdes de deprecia¢do e de amortiza¢do -704.561,38 0,00 0,00
Resultado operacional (antes de gasto de financiamento e impostos) 58.381,18 10.512,20 16.829,27
Juros e rendimentos similares obtidos 24.000,00 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados -500,00 0,00 0,00
Resultado antes de Impostos 81.881,18 10.512,20 16.829,27

Imposto sobre o rendimento -21.802,25 0,00 -7.141,65
Resultado liguido do periodo 60.078,93 10.512,20 9.687,62
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ACTIVO CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Activo ndo corrente Capital préprio:
Activos Fixos Tangiveis 31.837,50 Capital realizado 6.000.000,00
Activos Intangiveis 1.352.204,55 Resultados Transitados -37.027,81
Resultado liquido do exercicio 80.278,75
Activo Corrente
Clientes 4.310.100,00 Total do capital préprio 6.043.250,94
Estado e Outros Entes Publicos 0,00|Passivo:
Outras contas a receber 3.504.146,34
Diferimentos 18.000,00 | Passivo néo corrente

Caixa e depésitos bancarios

8.445.592,79

Financiamentos obtidos

Passivo Corrente
Fornecedores
Estado e outros entes publicos
Outras contas a pagar
Diferimentos

0,00

7.129.900,00
381.500,54
4.107.229,71
0,00

Total do passivo

11.618.630,25

Total do Activo

17.661.881,19

Total do Capital Préprio e Passivo

17.661.881,19

DEMONSTRAGCAO DE FLUXOS DE CAIXA

FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS:

Recebimentos de Clientes
Pagamentos a Fornecedores
Pagamentos ao Pessoal

50.087.654,21
44.112.891,94
4.271.107,27

CAIXA GERADA PELAS OPERACOES

1.703.655,00

Pagamento / recebimento de impostos sobre o rendimento

Outros Recebimentos / Pagamentos relativos a Actividade Operacional

-64.973,70
-3.219.521,63

FLUXO DE CAIXA LiQUIDOS DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS

-1.580.840,33

FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO

0,00

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO

0,00

VARIACAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INICIO DO PERIODO

CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO

-1.580.840,33
10.026.433,12
8.445.592,79
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7.4.Evolugdo prevista do orcamento de exploraciao

e Y

‘;Ci-_'i
Vendas e servicos prestados 9.183.289,10 35.854.630,21 42.049.756,10
Custo das Mercadorias vendidas e das Matérias consumidas -4.951.090,48 -15.000,00 0,00
Fornecimentos e Servigos Externos -1.329.968,46 -29.501.445,12 -34.780.000,00
Gastos com o Pessoal -2.814.549,19 -6.078.756,59 -6.479.472,07
Outros rendimentos e ganhos 743,57 105.000,00 0,00
Outros gastos e perdas -51.221,47 -105.000,00 0,00
Resultado antes de depreciaces, gastos de financiamento e impostos 37.203,07 259.428,50 790.284,03
Gastos/ReversGes de depreciacdo e de amortiza¢io -6.299,96 -37.894,71 -704.561,38
Resultado operacional (antes de gasto de financiamento e impostos) 30.903,11 221.533,79 85.722,65
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 24.000,00 24.000,00
Juros e gastos similares suportados 0,00 -350,00 -500,00
Resultado antes de Impostos 30.903,11 245.183,79 109.222,65
Imposto sobre o rendimento -5.215,78 -64.973,71 -28.943,90
Resultado liquido do periodo 25.687,33 180.210,08 80.278,75

BALANCO DE 3 ANOS

Ativo nao corrente 97.964,94 112.469,73 1.384.042,06
Ativo corrente 8.576.347,00 16.423.020,74 16.277.839,13
Total do Activo 8.674.311,94 16.534.490,47 17.661.881,19
Total do Capital Préprio 5.782.762,11 5.962.972,19 6.043.250,94
Passivo ndo corrente 0,00 0,00 0,00
Passivo corrente 2.891.549,83 10.571.518,28 11.618.630,25
Total do Passivo 2.891.549,83 10.571.518,28 11.618.630.25

DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA DE 3 ANOS

Recebimentos de Clientes

Pagamentos a Fornecedores

Pagamentos ao Pessoal

Pagamento / recebimento de impostos sobre o rendimento

Outros Recebimentos / Pagamentos relativos a Actividade Operacional

VARIACAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INICIO DO PERIODO
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO

7.012.558,53
4.379.544,02
1.955.507,72
0,00
-1.292.169,32

-614.662,53
5.824.193,57
5.209.531,04

46.438.774,82
33.753.266,21
3.787.654,66
-5.215,78
-4.075.736,09

4.816.902,08
5.209.531,04
10.026.433,12

50.087.654,21
44.112.891,94
4.271.107,27
-64.973,70
-3.219.521,63

-1.580.840,33
10.026.433,12
8.445.592,79
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8. Orgamento de tesouraria

= i A Trimestre | e =l
1) SALDO INICIAL 10.026.433,12 10.061.088,15 5.506.607.23 6.896.100,01 10.026.433,12
2) Recebimentos correntes 11.775.654,21 9.578.000,00 14.367.000,00 14,367.000,00 50.087.654,21
3} Pagamentos correntes 11.44099918 12.632.480.92 12.567.507,22 12.567.507,22 49 208.494 55
4) SALDO DE TESOURARIA (2-3) 334.655,03 -3.054 480,92 1.799.492,78 1.799.492.78 £79.159,67
5} Alienag¢des de imobilizado 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6} Aquisi¢Bes de imobilizado 300.000,00 1.500.000,00 410.000,00 250.000,00 2.460.000,00
7} Recebimentos extracrdinarios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8} Pagamentos extraordinarios 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
9) NECESSIDADES DE FUNDOS (1}1+{4)}+{5)-(6}+{7)-(8) 10.061.088,15 5.506.607 6.896.100,01 8.445.592 79 8.445.592,79
10} Empréstimos a obter 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11) Empréstimos a amortizar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12) Encargos financeiros a pagar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13) Receitas financeiras a receber 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00
14) SALDO DE MOVIMENTOS FINANCEIROS (10)-(11)-(12)+{13) 0,@' 0,00 0,00 000 0,00
15) SALDO FINAL (9} +{14) 10.061.088,15| 5.506.607,23 6.896.100,01 | 8.445.592.79 8.445.592,79
9. Org¢amento de investimento
ATIVOS TANGIVEIS
Equipamento bdsico 15.000,00 55.000,00 0,00 0,00 70,000,00
ATIVOS INTANGIVEIS
Software informatico 285.000,00 1.445.000,00 410.000,00 250.000,00 2.390.000,00
TOTAL 300.000.00 1.500.000.00 410.000,00 250.000,00 2.460.000.00|

10.Mapa de Recursos Humanos

s | - . 3 = | L E m_ ‘“

Gastos com pessoal (€} 0,00| 196.109,00| 2.814.549,19| 6.078.756,59| 6.479.472,07| 6.485.500,00
Gastos com Orgdos Sociais (€) 0,00/ 120.760,00f 219.807,00 210.500,00 210.500,00 210.500,00
Gastos com Dirigentes sem O.S. (€) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos com Efetivos sem O.S. e sem Dirigentes {€) 0,00| 75.349.00| 2.579.844,13| 5.868.256,59]| 6.268.972,07| 6.275.000,00
Rescisdes / IndemnizagSes (€) 0,00 0,00 14.898,06 0,00 0,00 0,00
N¢ Total RH {O.S. + Dirigentes + Efetivos) 0 12 213 287 297 297
Ne Orgaos Sociais (0.S.) (niimero) 0 3 3 3 3 3
N? Efetivos sem O.S. e semn Dirigentes {ndmero} 4] 9 210 284 294 294
N@ Dirigentes sem 0.S. (n(imero} 0 0 0 0 0 Q
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11.Resumo de indicadores de gestao

Prazo médio de pagamentos 117,42 25,04 48,06
Prazo médio de recebimentos 116,01 38,18 37,41
Saldo médio mensal de fornecedores 168.386,62 169.126,00 594.158,33
Saldo médio mensal de clientes 243.230,10 312.571,99 359.175,00
Taxa média de financiamento 0,00 0,00 0,00
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