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TIAGO LOPES

MEDICO DE FAMILIA NA USF DA BAIXA

Como médico na USF da Baixa co-
laborou com a SPMS, EPE no arranque
do projeto “Exames Sem Papel”. Como
decorreu esta experiéncia?

O Kick-offdoprojetolancado pela SPMS
“Exames Sem Papel” ocorreu no dia 19
de junho de 2018 com a Sra. Secretéria
de Estado da Saude, Rosa Matos, na
USF da Baixa, que tive oportunidade de
acolher.

O evento decorreu de uma forma mui-
to natural, num contexto de consulta
médica, onde foi possivel testar as
novas funcionalidades da desmateria-
lizagao da prescrigao de exames.

Foi uma experiéncia muito positiva,
contando com o incansavel apoio dos
elementos da SPMS na preparacéao e
operacionalizagédo de todo o processo.

Quais sdo as grandes mais-valias da
desmaterializacdo dos exames médi-
cos para os cidadaos?

A desmaterializagéo dos exames médi-
cos para os cidaddos oferece uma
melhoria na eficiéncia e rapidez na
prestagao de cuidados direcionados
ao0s seus problemas de saude.

Permite impedir que a perda de docu-
mentos, para a realizacdo dos exames
e na entrega dos resultados ao profis-
sional de salde, resultem em atrasos
no acompanhamento dos seus proble-
mas de salde.

USF

da Baixa

A desmaterializacao dos
exames médicos para
os cidadaos oferece uma
melhoria na eficiéncia
e rapidez na prestacao
de cuidados
direcionados aos seus
problemas de saude.

Permite evitar que erros na assinatura
das folhas, por parte dos utentes e dos
meédicos, constituem um atraso na re-
alizacao dos exames solicitados.

Possibilita ao clinico a consulta atem-
pada de exames, evitando assim deslo-
cagoes desnecessarias dos cidadaos
aos servicos de salde e oferece maior
confidencialidade aos cidadaos sobre
o resultado dos exames solicitados.

E para os profissionais de satude?

Também para o profissional esta des-
materializagdo conta com varias vanta-
gens.

Evita contactos desnecessarios por
parte de utentes para solicitar 22 via de
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Secretaria de Estado da Satide, Rosa Valente de Matos

credenciais de exames que foraminvali-
dados ou extraviados.

Melhora e acelera o processo de leitu-
ra dos exames no decorrer da consulta
e, possivelmente no futuro, possibili-
tara a sua transcrigcao automatica para
0 processo informatizado do utente,
otimizando o tempo de consulta e ga-
rante 0 acesso aos exames solicitados
por outros médicos, evitando, assim, a
duplicagéo desnecessaria de exames.

Como acha que esté a decorrer a ex-
pansédo deste projeto?

A expansao do projeto tem decorrido
bem, verificando-se, contudo, ainda
alguns aspetos que tém vindo a ser
melhorados ao longo destas primeiras
semanas.

O ato de prescrigédo de exames ja se
encontra operacional, e os utentes
tém recebido as novas credenciais,
sem necessidade de assinatura es-
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crita do profissional, com a seguranca
que a realizagdo do exame nao vai ser
prejudicada por erros de assinatura, ou
por extravio de documentos em papel.

A novidade e desconhecimento do pro-
cedimento para utentes e profissionais
tem motivado alguns constrangimen-
tos nesta primeira fase, com dupli-
cacao do trabalho e consequente au-
mento na duragéo das consultas.

Consideramos a boa comunicagdo en-
tre os profissionais de salde e a SPMS
fundamentais para melhorar a eficién-
cia deste projeto, tornando-o mais
celere e intuitivo.

Considera que, de facto, a transfor-
macao digital tem contribuido para a
melhoria dos cuidados de saude em
Portugal, nomeadamente para o SNS?

A criacdo de sistemas informaticos
para acesso e registo de informagao
clinica, com consulta simples e intuitiva

do ponto de vista do utilizador ¢, sem
duvida, um excelente contributo para
a eficiéncia dos cuidados de saude.
Nao so permite melhorar os cuidados
prestados as pessoas, como também
evita desperdicio de recursos, zelando
dessa forma pela sustentabilidade do
SNS.

Acredito que com o trabalho continua-
do e conjunto entre a SPMS e os utiliza-
dores dos seus recursos, os profissio-
nais de saude e os cidadaos, podere-
mos assistir a uma transformagéo que
certamente colocara Portugal entre os
paises com os cuidados de salde mais
inovadores do mundo.

Os Sistemas de Informacéo (SI) a dis-
posicdo dos profissionais de saude
correspondem as atuais exigéncias
dos servigos de saude? Porqué?

O trabalho realizado pelos profissionais
de saude é da mais elevada exigéncia,
pelo que também exigimos elevada
qualidade nos sistemas de informagéo
que utilizamos.

Considero que este € um processo de
crescimento que, embora mais moroso
do que gostariamos, tem vindo a dar
bons passos na diregéo certa. Um bom
exemplo disso é este novo processo
da desmaterializagdo de exames.

Como médico de Medicina Geral e Fa-
miliar em que dreas gostaria que 0s
S| se tornassem mais eficientes para
melhorar a pratica clinica?

De facto, hé diversos aspetos que
poderiam melhorar a eficiéncia dos

A criacao de sistemas
informaticos para
acesso e registo de
informacao clinica,
com consulta simples
e intuitiva do ponto
de vista do utilizador
é, sem duvida, um
excelente contributo
para a eficiéncia dos
cuidados de salde.

servigcos. Em Medicina Geral e Familiar
valorizamos bastante o ato de consul-
ta e arelagéo que estabelecemos com
0 N0Sso paciente. A crescente tecno-
logia, e consequente atencéo que esta
nos toma, por vezes descentralizam o
nosso foco do mais importante, e isso
tem sido um desafio importante.

Os sistemas de informagdo na nossa
drea deverdo sofrer algumas remode-
lacOes, tornando-se progressivamente
mais intuitivos e menos consumidores
da nossa atengado. Algumas sugestoes
passam por otimizar 0S Servigos ja exis-
tentes, centralizando os vérios soft-
wares existentes num Unico, evitando
assim perder tempo na duplicagdo de
registos clinicos e na mudanca entre
sistemas de informagé&o. Também a re-
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dugéo do nimero de “clicks” que temos
de fazer para consultar, ou criar um re-
gisto, poderia ser otimizada.

Outro aspeto importante seria a mo-
dernizagdo das ferramentas de comu-
nicagéo entre os cuidados de saude
primarios e outras redes de apoio para
0s nossos doentes (nomeadamente
0s cuidados de saulde secundarios,
centros de diagndstico pulmonar, cen-
tros de apoio ao diagndstico, recursos
partilhados dos ACES e das ARS, entre
outros). No futuro seré também funda-
mental criar mecanismos para 0s Ci-
dadéos terem acesso aos seus dados
clinicos, para que, progressivamente,
possam ter uma participacao mais ati-
va e autdnoma na gestao da sua saude.

Integrada no Registo de Saude Ele-
tronico (RSE), a Area do Cidadao do
Portal SNS disponibiliza um conjun-
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to de funcionalidades Uteis, como o
acesso aos resultados dos Exames
Sem Papel. Recomenda o registo na
Area do Cidadao aos seus pacientes?

Sempre que possivel, e exista litera-
cia informatica, fomento o registo e a
utilizagdo de vérios servicos da Area
do Cidadao do Portal SNS aos meus
utentes. Tenho tido bom feedback na
procura de informagéo, marcagéo de
consultas e utilizagdo de varias das
aplicagbes disponiveis para smart-
phone que se encontram acessiveis
através desse portal.

A visualizagao de exames no portal pe-
los utentes podera ser mais uma ferra-
menta Util para a gestéo da sua saude,
otimizando a informacédo, a autonomia
e a responsabilidade que passam a ter
sobre a mesma.

Como podemos promover e acelerar
a literacia digital dos portugueses em
Saude?

Nesta area considero que a realizagao
de marketing transparente e honesto
seria uma estratégia fundamental para
conseguir esse objetivo. Estratégias
nacionais através dos media, e inicia-
tivas locais adaptadas a comunidade,
poderiamajudarafazerchegaressalite-
racia a um grupo mais diverso e hete-
rogéneo de cidadéos.

Ainda assim, saliento que tenho vindo
a verificar uma consciéncia crescente,
por parte dos cidaddos, da qualidade
queoSNSsempreteveedoesforgoque
tem vindo a ser feito para que o mes-
mo se mantenha atualizado e moder-
nizado.

Esta consciéncia e aumento da litera-
cia sera, claramente, uma das mais
importantes estratégias para termos
uma sociedade mais consciente e efi-
ciente na utilizagcdo dos servigos de
saude disponiveis.

O SNS vai assinalar 40 anos de exis-
téncia. Como prevé o seu futuro?

Apos estes 40 anos o SNS continua a
ser um pilar fundamental nos cuidados
de salde prestados a todas as pes-
soas residentes no territdrio nacional.
Foram 40 anos de grande valor e quali-
dade crescentes e que o tornam um
dos melhores do mundo.

Parece-me consensual que o SNS, e
todos os profissionais que nele e para
ele trabalham, continuem num esforgo
incansavel para a sua atualizagao, mo-
dernizagao e divulgacdo, permitindo
manté-lo como um valor fundamental
na salde da populagéo que serve.

Equipa técnica da Unidade de Satide Familiar da Baixa

Apds estes 40 anos
o SNS continua a ser
um pilar fundamental
nos cuidados de
salde prestados a
todas as pessoas
residentes no territorio
nacional. Foram 40
anos de grande valor e
qualidade crescentes
e que o tornam um dos
melhores do mundo.
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EXAMES SEM PAPEL

Norma Técnica para disponibilizagao
de resultados de MCDT

No dia 31 de agosto a SPMS publicou
a Norma Técnica para a disponibilizagéo
de resultados ao cidadéo e aos profis-
sionais de saude do SNS, conforme
dispostonoponto 1, doArtigon?1b, da
Portaria n.2 126/2018, de 08 de maio
de 2018.

Esta Norma contempla a caraterizagéo
do processo que permite a partilha de
resultados de Meios Complementares
de Diagndstico e Terapéutica - MCDT.

A desmaterializacdo de resultados
de MCDT promove uma maior racio-
nalizacdo na utilizagdo de recursos,
evitando a duplicagdo desnecesséria
de exames, reduzindo o numero de
resultados impressos, com a conse-
quente poupanca direta e indireta para
0 ambiente e para a carga administrati-
va do Estado e do setor convenciona-
do e permite 0 acesso mais rapido aos
resultados dos exames médicos, entre
outras vantagens.

SEM PAPEL

Para mais informagdes consulte o site
examessempapel.sns.gov.pt
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Consentimento do utente para parti-
lhar resultados na Area do Cidadao

A disponibilizagéo dos resultados de
exames médicos - MCDT na Area do
Cidadao do Portal SNS, é automatica-
mente comunicada ao utente através
de email, contendo a indicagéo espe-
cifica do local e data de prestagao do
exame, de acordo com o Despacho n?
6916/2018, publicado a 18 de julho,
em Diario da Republica.

Contudo, para que esta disponibilizagéo
de resultados fique acessivel, quer
para o utente na sua Area do Cidadao,
quer para o médico no Registo de
Saude Eletrénico - Portal do Profissio-
nal, o médico de familia devera reco-
lher o consentimento oral do utente,
durante a consulta em que é feita are-
quisicdo de exames. SO através deste
consentimento, assinalado pelo medi-
co no sistema de informagdo, sera
possivel apartilha de resultados por via
desmaterializada.

Contudo, é imprescindivel o registo do
utente na Area do Cidad&o para que
receba o email a informar que os resul-
tados dos exames ja podem ser con-
sultados nesta. O médico assume um
papel fundamental no esclarecimento,
em caso de duvidas, sobre a inscrigao
na Area do Cidad&o do Portal do SNS.

Relativamente as entidades prestado-

ras aderentes ao projeto, e que podem

disponibilizar os resultados dos exa-
mes em suporte digital, o nimero é
cada vez maior.

CENTRO DE CONTROLO
E MONITORIZACAO DO SNS

No exercicio das suas fungoes de
gestdo dos sistemas de informagao,
compras publicas no setor da salde,
desmaterializagao de processos, ser-
vigos partilnados financeiros, controlo
e monitorizagdo dos processos no SNS
e mecanismos de faturagao eletronica
e autofacturagdo, a SPMS tem vindo
a consolidar, nos ultimos anos, novas
competéncias. Desde o passado dia
01 de julho, e de acordo com o Decre-
to-Lei n2 n.2 38/2018, de 11 de junho,
a SPMS assumiu mais uma responsab-
lidade, a gestao e exploracéo direta do
Centro de Controlo e Monitorizagdo do
SNS (CCMSNS), garantindo a internali-
zag&o de todos 0s servigos.

Relativamente ao acompanhamento da
gestéao e exploragédo do CCMSNS esta
a ser feito atraves de um grupo técni-
CO que vai passar a elaborar relatdrios
trimestrais, realizar auditorias e definir
prazos de resposta aos pedidos de in-
formagéo e de andlise de resultados
da conferéncia. E composto por um
representante da ACSS, |. P, da SPMS,
EPE., do INFARMED — Autoridade Na-
cional do Medicamento e Produtos de

Saude, I.P.e umrepresentante de cada
uma das Administragcdes Regionais de
Saude.

Gerir a atividade do CCMSNS ¢ es-
tratégico para o SNS melhorar a efi-
ciéncia da despesa publica com cuida-
dos de salde, bem como a protegéo de
dados sensiveis dos utentes. Deste
modo, através da definicédo de méto-
dos, modelos e praticas de gestdo do
CCMSNS, a SPMS pretende obter siner-
gias com outros servigos partilhados
financeiros e atividades proximas que
ja estdo sob a sua algada, conseguindo
reduzir custos operacionais e maximi-
zar 0s resultados com os recursos dis-
poniveis.

CCMSNS

CENTRO DE CONTROLO
E MONITORIZACAQO

SERVICO NACIONAL DE SAUDE
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NOTICIAS

© SNS

4 Bem-vindola) ac Portal dos Profissionals
de Satde

O Mddulo de Identificagao Digital no
Registo Nacional de Profissionais de
Saude (RNP) esta disponivel desde o
dia 27 de julho para enfermeiros.

Este mddulo permite a todos os profis-
sionais de enfermagem, incluindo do
setor privado, registarem-se, bem
como terem os seus dados validados
pela Ordem dos Enfermeiros (OE) e
poderem aceder ao Registo de Saude
Eletronico.

Oregisto @ umprocesso simples. O en-
fermeiro vai a OE e pede o PIN, e é com
esse PIN que preenche o pré-registo
no RNP, disponibilizado pela SPMS, no
qual coloca os seus dados de identifi-
cagao e expressa consentimento para
a respetiva validagao.

Feita a validagéo dos dados pela OE,

sera criado um registo no RNP e en-
viadas as credenciais de acesso ao
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MODULO DE
IDENTIFICACAO
DIGITAL PARA
ENFERMEIRQO

profissional de enfermagem, garantin-
do, assim, os procedimentos de segu-
ranga no acesso aos sistemas de infor-
macao do SNS, para o exercicio da sua
atividade.

Até dia 06 de setembro foram feitos
1028 pré-registos, dos quais 370
foram validados e 360 invalidados pela
OE; os restantes encontram-se ainda
por enviar e a espera de confirmacéo
do pré-registo.

Aidentificagao digital, correta e inequi-
voca de utilizadores de sistemas de
informacéao, ¢ absolutamente essen-
cial desde a entrada em vigor, desde
2b de maio, do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados (RGPD).

O Registo Nacional de Profissionais de
Salde poderé ser acedido em: https://
rnp.min-saude.pt.

Cp eProfissiona&

S d Portal dos Profissionai
AUCC « e

PLATAFORMA DE GESTAO

DE CONCURSOS

NOVO FORMULARIO PARA
NUTRICIONISTAS E PSICOLOGOS

Responsavel pela Plataforma de Ges-
tdo de Concursos, a SPMS, em colabo-
racdo com a ACSS, procedeu a uma
nova adaptacgado e criou um formulario
para 0S CONCUrsos especiais que visam
0 recrutamento de psicologos e nutri-
cionistas para as unidades dos Cuida-
dos de Saude Primarios do SNS.

Para além das adaptagdes na platafor-
ma, a SPMS tem prestado servigo de
suporte e esclarecimento aos candida-
tos, relativamente a questoes e divi-
das, sobre a plataforma.

Até dia 06 de setembro existiam 1365
candidaturas no concurso para esta-
gio no ramo de psicologia clinica e 342
candidaturas no concurso para estagio
- ramo de nutricéo. A fase de candida-
turas decorre de 28 de agosto a 09 de
outubro deste ano.

A plataforma estd disponivel em:
https://requisicoes.min-saude.pt/

Candidatura/PreRegisto.jsf.

SPMS.. m ADMINISTRAGAD CENTRAL
SEvicos Pt e DO SISTEMA DE SAUDE, IP
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AP UNO ADM

No decorrer dos Ultimos anos, a SPMS
tem realizado uma forte aposta nos
sistemas de informagado dos Cuidados
de Saude Primérios, tendo iniciado o
desenvolvimento de um novo sistema
que vem substituir o SINUS e o MARTA,
e evoluirad igualmente para a area clini-
ca. Este novo software administrativo,
designado UNO ADM, representa uma
evolugdo gréfica, tecnoldgica, mas
também de negdcio, que ha muito se
pretendia implementada nos Cuidados
de Saude Primarios.

A implementacdo do UNO ADM nas
unidades do ACeS Porto Ocidental € o
espelho do compromisso da SPMS, em
conjunto com a Administracéo Regio-
nal de Saude do Norte (ARS Norte), em
melhorar os servigos e a organica das
unidades funcionais CSP.

Do ponto de vista de processos de
negdcio, o UNO ADMrepresentaum sal-
to qualitativo ao nivel da gestado de a-
genda, de horério e indisponibilidades,
bem como a grande melhoria do fluxo
de informacdo e dos processos, uma
vez que, N0 mesmo ecré, s&o disponibi-
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SOFTWARE ADMINISTRATIVO

lizados os dados do utente, os seus
eventos e as taxas moderadoras asso-
ciadas.

Simultaneamente, passa a ser possivel
dar resposta a estrutura organizativa
de 2008, em alinhamento com o De-
creto-Lei n.2 28/2008, que reconhece
os Cuidados de Saude Primarios como
o pilar central do sistema de salde, en-
contram-se ja definidos os Agrupamen-
tos de Centros de Salde (ACeS) e as
respetivas unidades funcionais (USF,
UCSP, UCC, USP e URAP).

\em, assim, alterar e melhorar vérios
conceitos, nomeadamente o conceito
de multi-instituicéo, deixando de se fo-
car na instalagdo local, por unidade de
salde e focando-se no utente como
elemento central, dando resposta as
multiplas unidades que o utente pode
frequentar. Desta forma, o profissional
e o0 utente passam a usufruir da infor-
macao consolidada num repositorio, in-
dependentemente do tipo de unidade
de saude que o utente frequentou -
aspeto particularmente importante no
caso das URAPs.

Do ponto de vista grafico, este siste-
ma disponibiliza uma nova imagem,
graficamente mais apelativa e intuitiva
através do uso de iconografia, o que fa-
cilita a sua utilizagdo e navegabilidade.
Do ponto de vista tecnoldgico, o UNO
ADM representa uma evolugéo deixan-
do de utilizar uma tecnologia antiga, e
alinhando-se com as mais recentes
tendéncias.

Mais moderno, mais funcional e estru-
turado, o novo sistema de informagao
melhora e disponibiliza mais funcional-
idades, de entre as quais se destacam:

Constituindo mais um passo para a
transformacéo tecnoldgica dos Cuida-
dos de Saude Primarios, o UNO ADM
permite uma maior simplificagdo e uma
maior orientagao para as reais neces-
sidades, quer dos utentes, quer dos
profissionais de Saude.

Continua em fase de expanséo, nas uni-
dades de saude do ACeS Porto Ociden-
tal, preparando-se para, seguidamente,
iniciar o rollout a nivel nacional.
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REGISTO
NACIONAL

DE UTENTES
A IMPORTANCIA

DE ATUALIZAR DADOS‘

A atualizagdo dos dados no Registo
Nacional de Utentes (RNU) é essencial
para melhorar a eficécia, eficiéncia e
qualidade das comunicagdes entre o
SNS e os cidadaos.

E extremamente importante o papel do
profissional administrativo na sensibili-
zacdo e informagao aos utentes sobre
as vantagens de atualizar os contactos
de e-mail e telemdvel.

Com esta atualizagdo assegura-se,
para o utente, o envio atempado de
informagodes dos cuidados de saude
e, para o profissional, reduzem-se pro-
cedimentos administrativos, por exem-
plo, 0 envio de cartas com notificagdes
importantes.

Validar e disponibilizar os contactos no
RNU € um ato répido, mas com muitas
vantagens:

Melhora a qualidade das comunicacoes entre o SNS e o cidadéo

Evita perdas de informac&o importantes

Assegura o cumprimento dos direitos e beneficios do utente

Diminui tarefas administrativas

Reduz o desperdicio no SNS

Juntos podemos tornar o Servigo Nacional de Satide mais proximo do cidadao!
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SCLINICO CSP

VERSAO 2.8 | IMPLEMENTACAQ CONCLUIDA

O processo de implementacdo da
verséo 2.8 do sistema de informacéo
SClinico CSP ficou concluido, com
sucesso, no dia 30 de agosto.

No ambito do projeto Exames Sem Pa-
pel, esta versdo vem disponibilizar a
funcionalidade de autentificagao forte
e assinatura digital, através do Cartéo
de Cidadao ou do Cartao da Ordem dos
Médicos, que permite a emissdo da
guia de prestacao.

Para além desta funcionalidade, a
versao 2.8 contempla novos desen-
volvimentos e melhorias funcionais:

Reformulagdo do mddulo de Ates-
tados de Carta de Condugéo, que
contempla a otimizagéo da usa-
bilidade do mddulo, redugéo de
numero de cligues e também a
otimizagdo da apresentacéo da
informagao do utente
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Ecras uniformizados com o mes-
mo tipo de informagao

Registo de informagéo para con-
tactos de referéncia no Processo
do Utente

Adicionalmente, ocorreu a implemen-
tacdo de melhorias nos perfis médico
e enfermeiro, 0 que ira contribuir para
uma gestdo mais eficaz dos servigos
e, consequentemente, numa melhor
prestagdo de cuidados de saude ao
utente.

..Clinico

Cuidados de Saude Primarios
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SCLINICO

HOSPITALAR

MODULO DE CIRURGIA AMBULATORIO

O novo modulo de Cirurgia de Ambula-
torio foi disponibilizado na primeira se-
mana de agosto.

Apesar de a Cirurgia de Ambulatdrio
representar, atualmente, cerca de 2/3
da atividade cirdrgica do SNS, ndo exis-
tiam registos clinicos informatizados
no SONHO/SClinico Hospitalar proprios
para esta area, o que dificultava a par-
tilha de informacgéo entre profissionais
e a consequente obtengéo de indica-
dores. Este modulo procura dar respos-
ta a estes desafios.

E o resultado da colaboragdo da SPMS
com o CICA—Centro Hospitalar do Por-
to, a Ordem dos Enfermeiros, AESOP
e APCA, ACSS e DGS. Durante os pri-
meiros meses deste ano, trés institui-
cOes participaram, enquanto pilotos,
e em junho decorreu o processo de
formagéo a todas as unidades hospi-
talares que realizam cirurgias de am-
bulatorio. Nas cerca de dez agoes for-
mativas promovidas em Lisboa, Porto
e Coimbra, participaram mais de 300
profissionais da drea da salde, incluin-
do assistentes técnicos, enfermeiros,
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médicos, equipas de gestdo, adminis-
tradores hospitalares e equipas de in-
formatica dos hospitais.

Até ao momento, cerca de 70% das en-
tidades elegiveis ja estao a utilizar este
maodulo, prevendo-se o alargamento &
totalidade das entidades, nas proximas
semanas. A segunda fase do projeto
contarg com o apoio dos grupos de tra-
balho desta area, com foco nas melho-
rias a realizar no médulo, bem como na
definicéo de indicadores a disponibilizar
ao nivel do BI SClinico Hospitalar.

IDENTIFICACAO DE RISCO NUTRICIONAL
EM UNIDADES DE SAUDE HOSPITALAR

A SPMS publicou, a 31 de agosto, a Norma Técnica que visa dar cumprimento ao Despacho
n.2 6634/2018, de 6 de julho.

Este despacho veio determinar a implementacéo de um conjunto de ferramentas a utilizar
na identificagéo de risco nutricional aos doentes internados em unidades de satde hospi-
talares, nomeadamente aos estabelecimentos e respetivos fornecedores que utilizam apli-
cagoes clinicas alternativas ao SClinico Hospitalar.

As adaptacoes devem estar concluidas até ao dia 31 de margo de 20109.
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http://spms.min-saude.pt/wp-content/uploads/2015/09/SPMS_2018_NormaTecnica_Avaliac_a_o_Risco_Nutricional_revisto.pdf

NOTICIAS

DOCUME]\ITAQAO SONHO
MAIS PROXIMA DO UTILIZADOR

A SPMS disponibiliza duas novas plataformas que
facultam documentacdo de apoio relativa ao SO-
NHO, quer sobre novas funcionalidades, quer sobre
as releases periddicas. Através das novas platafor-
mas, todos os utilizadores, independentemente da
sua fungdo na unidade hospitalar, terdo acesso a
mesma informagao e a todas as atualizagoes.

CONFLUENCE SONHO

BIBLIOTECA DIGITAL

Na Biblioteca Digital estardo disponiveis apresen-
tacdes sobre novas funcionalidades, que pela sua
complexidade poderéo obrigar a que sejam feitas for-
macoes internas, a nivel do hospital, de modo a dé-las
a conhecer. Estas apresentagoes poderdo ser usadas
pelas unidades hospitalares em formagoes que pre-
tenda ministrar, ou como método de estudo individual
dos utilizadores.

Para consultar estes conteudos os utilizadores de-
veréo aceder a https://estudo.min-saude.pt/eapren-

der/ > Biblioteca Digital > Tecnologias de Informacgéo
e Comunicagao > SONHO.

Na péagina Confluence SONHO, é disponibilizada docu-
mentacéo de apoio as releases periddicas e manuais
de utilizadores sobre diversas funcionalidades. A docu-
mentacéo de release tem como objetivo descrever
todas as novas funcionalidades e corregdes que séo
instaladas em cada release. Deste modo, as unidades
hospitalares podem verificar que as sugestoes e inci-
dentes reportados ja se encontram instalados em pro-
dugéo e também ter conhecimento das novas funcio-
nalidades, ficando a conhecer as suas mais-valias.

Para consultar estes conteudos os utilizadores de-
verdo aceder a https://spmspt.atlassian.net/wiki/

spaces/SD/overview .
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MYSNS CARTEIRA

REFORCA A PROXIMIDADE COM O CIDADAO

A aplicacgdo movel MySNS Carteira
eletronica da Saude continua a aumen-
tar o nimero de downloads, aproximan-
do-se dos 2156 mil.

Baseando-se no conceito de carteira
“de bolso”, esta app é utilizada por ci-
daddos de diferentes faixas etérias,
permitindo guardar diferentes cartdes
eletronicos de saude no telemovel,
sempre de forma segura.

Inserindo-se no Programa Simplex do
Ministério da Saude, as aplicagoes
moveis do SNS fomentam a proxim-
idade com o cidadéo. De modo a in-
crementar a performance da carteira
eletrénica foram implementadas me-
Ihorias, quer na autenticacgdo, quer em
cartdes como o da atividade fisica ou
das alergias.

Receber notificagdes, consultar vaci-
nas, o testamento vital ou 0s gui-
as de tratamento das receitas sem pa-
pel sdo mais-valias para o utente que,
através desta aplicacdo movel, podera
efetuar uma melhor monitorizagéo dos
seus dados de saude.

Desenvolvidas pela SPMS, EPE, as trés
aplicagoes, MySNS Carteira eletronica,
MySNS e MySNS Tempos j& atingiram, &
data de 6 de setembro, mais de 470 mil
downloads, emi0S e Android.

Pode descarregar a app MySNS Cartei-
ra agui.
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< Voltar

09:42
Adicionar

Cartdo de Acesso a Saude
A sua informacdo administrativa
no Servico Nacional de Saude

eGuia de Tratamento
As suas Guias de Tratamento da Receita
Sem Papel

Cartao ADSE

O seu cartdo de ADSE em formato digital

eTestamento Vital
Adicione aqui a sua Diretiva Antecipada
de Vontade

Boletim de Vacinas
Boletim Electrénico de Vacinas

Atividade Fisica

Cartdo de Atividade Fisica

Alergias

Cartdo de Alergias

& MySNS Carteira

A Carteira eletronica da Saude.



https://estudo.min-saude.pt/eaprender/index.php?checkbox=check&submit=Entrar
https://estudo.min-saude.pt/eaprender/index.php?checkbox=check&submit=Entrar
https://spmspt.atlassian.net/wiki/spaces/SD/overview
https://spmspt.atlassian.net/wiki/spaces/SD/overview
https://www.sns.gov.pt/apps/mysns-carteira-eletronica-da-saude/

NOTICIAS

PRESCRIGAO ELETRONICA
MEDICA | PEM MOVEL

Facilitar e agilizar o ato de prescrever
uma Receita Sem Papel, por exemplo,
no domicilio de um doente, € uma das
vantagens da Prescricdo Eletrénica
Médica Movel (PEM Mdvel). Esta nova
aplicagdo movel ira permitir a elimi-
nagdo de algumas barreiras que ainda
persistem na emissao de receituario,
evitando assim 0 uso de receitas em

papel.

A ser desenvolvida pela SPMS, EPE, a
PEM Movel incrementara a seguranca
da prescrigdo de medicamentos, ga-
rantindo a autenticidade e o0 n&o repu-
dio da prescrigdo, através do uso da
Chave Movel Digital como meio de
autenticagao forte e assinatura digital.

No final do processo de emisséo de
receitas, o medico envia a receita por
SMS e/ou e-mail para o utente.

Ressalva-se que o a&mbito da PEM
Mdvel se encontra definido ao abrigo da
publicagdo da Portaria n.2 284-A/2016,
de 04 de novembro, e em concordan-
cia com o artigo 82-A, que define as
condigdes para a disponibilizagéo de
uma aplicacdo movel de prescrigéo
eletronica, de modo a contemplar a
prescricdo de medicamentos por via
da emisséao de receitas desmaterializa-
das.

Mais informagdes disponiveis no site
da SPMS, na area PEM.

PEM Movel

Prescrigao facil, rapida e imediata.

& |PEM..

Prescreva facimenta em
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AREA DO CIDADAO
NOVAS FUNCIONALIDADES

Inserindo-se no Registo de Saude
Eletrénico, a Area do Cidad&o do Portal
SNS continua a melhorar e a implemen-
tar novas funcionalidades e servigos,
tendo como prioridade incrementar a
proximidade do SNS ao cidadao.

No infcio de outubro, a Area do Cidadao
tera algumas novidades. Ao nivel da
imagem, o menu ‘Consultas e Recei-
tas’ passa a designar-se ‘Consultas,
Receitas e Exames’, disponibilizando as
Guias de Prestagao relativas aos exa-
mes medicos.

As consultas agendadas para os CSP,
via Area do Cidadao, passam a surgir
também nos Contactos de Saude. Adi-
cionalmente, existird um novo pop-up
para a identificagéo dos utilizadores de

testes proporem melhorias na Area do
Cidadéo.

Relativamente ao Boletim de Vacinas,
Irg passar a apresentar as proximas ino-

JA MARCOU A PROXIMA

WX CONSULTA?

KB.. == Roto o

culagdes do sistema Vacinas e, tam-
bem, uma mensagem alertando para
que as "Proximas Vacinas™ sejam sem-
pre validadas com o Centro de Saude.

No ambito dos Exames Sem Papel, j&
foram disponibilizados, digitalmente,
mais de meio milhdo de resultados e
0 numero de acessos ultrapassa 1,2
milhodes.

A Area do Cidadao investe na melhoria
continua, agilizando processos e facili-
tando 0 acesso a informacéo de saude
do utente, quer por parte do cidadao,
quer pelo profissional de salde, com o
objetivo de prestar servigos com maior
qualidade.

RSE

Area do Cidadio

-

s do Portal do SN3

www.sns.gov.pt/cidadao

Marcar

Registar

eBoletim
Consultas de Vacinas Tratamento

J zZar i
Consultar os dados Pegg?:n;:éo Consultar os

Exames do ;ﬂg regado Modeiadora Beneficios
Familiar
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http://spms.min-saude.pt/product/pem/

NOTICIAS

V Seminario
COMPRAS
PUBLICAS
NA SAUDE

Servicos Partilhados do Ministério da Saude, EPE

INSCRICOES ABERTAS
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21-22

NOVEMBRO
2018

LISBOA
PT e

PARQUE DAS NACOES

5 anos a mudar
as Compras Publicas
em Portugal

!

PORTUGAL eHEALTH SUMMIT 2019

A 32 edigéo de “Portugal eHealth Sum-
mit” iré realizar-se nos dias 19 a 22 de
margo de 2019, no Altice Arena - Sala
Tejoeno PT Meeting Center, em Lisboa.

Distinguida com o Alto Patrocinio da
Presidéncia da Republica, a edigéo de
2018 contou com mais de 13 000

Portugal gl s
participantes em sala, 22 mil por /ive- ‘
streaming, cerca de 80 empresas, 45 eH eQ | th

startups, mais de 200 oradores, nacio-
nais e internacionais, e a participagao S U I l l l I l I

de Marcelo Rebelo de Sousa.

“Portugal esté na lideranca do digital’,
sublinhou o Presidente da Republica
durante a sesséo de encerramento
daquela que foi a maior cimeira nacio-
nal, mas de dmbito internacional, sobre
saude e tecnologia.

Em 2019, o debate iré centrar-se em LISBOA
tematicas como Biotech and Life Sci- P Hcsting Contar
ences, Robotics and Domotics, Artifi-
cial Intelligence, Eprivacy and Security,
lelehealth and Xboarder eHealth, Epro-
curement and eBilling, Digital Health e
Thematic Workshops.

Com o objetivo de fomentar a apren-
dizagem e partilha de conhecimento
a escala internacional, e no ambito da
tecnologia, inovacéo, literacia digital e
saude, o desafio da SPMS, EPE é tornar
“Portugal eHealth Summit”™ um evento
ainda maior, em 2019, envolvendo mais ehealthsummit.pt
escolas, profissionais, entidades, orga-
nizacoes e cidadaos.

Veja alguns' dos melhores momentos |
da 28 edicao. imEmEe s, = W lt"
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https://www.youtube.com/watch?v=_dIGomak3d4
http://spms.min-saude.pt/events/v-seminario-compras-publicas-na-saude/
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Servigos Partilhados do Ministério da Saude
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