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PROTOCOLO

ENTRE
DIREGCAO-GERAL DE REINSERCAO E SERVICOS PRISIONAIS (DGRSP)
E

SPMS — SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SAUDE, E.P.E
(SPMS, E.P.E)
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Entre

DIRECAO-GERAL DE REINSERCAO E SERVICOS PRISIONAIS (DGRSP), sita na
Travessa Cruz do Tourel, n.? 1, 1169-005 em Lisboa, pessoa coletiva n.” 6000085171, representada
neste ato pela Diretor-Geral de Reinsercao e Servicos Prisionais, Exmo. Senhor Procurador-Geral

Adjunto Dr. Celso José da Neves Manata, com poderes para o efeito.

™

SPMS — SERVICOS PARTILHADOS DO MINISTERIO DA SAUDE, E.P.E. (SPMS),
com sede na Avenida na Avenida da Republica, n.® 61, 1050-159, Lisboa, pessoa coletiva n.°
509540716, representada neste ato pelo Presidente do Conselho de Administracao, Professor

Doutor Henrique Martins, com poderes para o efeito.

Considerando que:
a) Os estabelecimentos prisionais concentram uma percentagem significativa de individuos
que, pelas suas caracteristicas, requerem uma abordagem especifica nas dreas da prevengao,

tratamento das doencas e da reinsercao social;

b) Esta realidade, fundamentalmente decorrente das situacoes de precariedade e de exclusio
social que marcam o percurso de vida da maioria dos reclusos, associadas ao reduzido
contato com os servicos de saude, quando em liberdade, faz desta, uma populacio que
acumula fatores de risco para maltiplas doencas, frequentemente nio diagnosticadas ou

nao tratadas;

c) Alguns dos reclusos ja se encontravam, antes da situacio de privagio de liberdade a que
foram sujeitos, em tratamento nas Equipas Técnicas Especializadas (ETE) de Tratamento,
na drea dos comportamentos aditivos e dependéncias, sendo necessirio nestas situagoes a

continuidade da prestacio de cuidados;

d) No caso daqueles que sendo toxicodependentes e/ou alcodlicos, nio se encontram em
tratamento, ¢ urgente e necessario integri-los nas ETE Tratamento, podendo até o periodo

de reclusio ser um periodo em que seja potenciado o tratamento desta doenca e iniciados,
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em arficufacio com os servicos prisionais, 0s MeCANISMOS Necessarios A sua reinsere

psicossocial;

e) Por regra geral, ¢ efetuado um pedido de agendamento de consultas por parte de cada
Estabelecimento Prisional e no dia da realizacao da consulta, o referido Estabelecimento
Prisional assegura o transporte do recluso entre aquele e a Unidade de Saude em causa,

com as necessarias medidas de seguranca;

f) Cada vez que um cidadao privado de liberdade entra no sistema prisional, os profissionais
de saude dos estabelecimentos prisionais nao tém conhecimento do respetivo historial

clinico que possa existir no Servigo Nacional de Satde (SNS) sobre 0 mesmo;

g) No momento da admissao do recluso no Estabelecimento Prisional, relativamente a sua
historia clinica, o profissional de satde apenas conhece aquilo que este lhe comunica. Caso
necessite de obter mais informacao diretamente da(s) Instituicao(s) de Saide do SNS, onde
foram prestados os cuidados comunicados pelo recluso, tera de promover um contacto
com a Instituigio de Satde em questao, contacto este que, na melhor das hipoteses, s6 serd

conseguido no dia util seguinte (contactos telefonicos e pedidos de relatorio);

h) O conhecimento da informacio clinica no momento da admissio do recluso é
determinante para a continuidade de cuidados do recluso no sistema prisional, pois evita a
duplicacio de meios complementares de diagndstico, possivel interrupcio de uma
terapeutica para uma doenga cronica, entre outros., com 0s consequentes custos, quer

financeiros, quer para a saude do recluso;

1) A SPMS, criada pelo Decreto-Lei n.° 19/2010, de 22 de margo', é uma pessoa coletiva de
direito publico de natureza empresarial, dotada de personalidade juridica, autonomia
administrativa e financeira, e de patrimonio proéprio, nos termos do regime juridico do
sector empresarial do Estado, aprovado pelo DI. 133/2013, de 3 de outubro, estando

sujeita a tutela dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e da satde;

) Nos termos do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 19/2010, na sua redacio atual, a SPMS, tem

por atribuicdes a prestacio de servicos partilhados especificos da area da satide em matéria

! Alterado pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17 de novembro, pelo Decreto-Lei n.2 209/2015, de 25 de setembro, pelo
Decreto-Lei n.2 32/2016, de 28 de junho e pelo Decreto-Lei n.2 69/2017, de 16 de junho.



SPMD=

Servigos Partilhados do Ministério da Sayde

de compras e logistica, de servicos financeiros, de recursos humanos e de siste

tecnologias de informacio e comunicacio aos estabelecimentos ¢ servicos do SNS,
independentemente da sua natureza juridica, bem como aos 6rgaos e servigos do Ministério
da Saude (MS) e a quaisquer outras entidades, quando executem atividades especificas da

area da saude;

k) A logica de servigos partilhados promove a otimizacao de procedimentos e uma maior

eficiencia no sistema, contribuindo, desta forma, para a sustentabilidade do SNS;

) A DGRSP ¢ um servico da administracao direta do Estado, integrado no Ministério da
Justica, a quem compete assegurar a gestao do sistema prisional, executar as penas e
medidas privativas da liberdade, garantindo a criacao de condi¢oes para a reinsercio social

dos reclusos e contribuindo para a defesa da ordem e paz social;

m) Atualmente a SPMPS dispde de um conjunto alargado de solucoes tecnoldgicas que
permitem melhorar de forma exponencial o tratamentos das doencas dos reclusos, com
recurso a telemedicina, ou a solucdes tecnoldgicas como a PEM- Prescricio Eletronica
Meédica, o SINUS - Sistema de Informacao Nacional dos Cuidados de Satde Primarios, o
SONHO - Sistema Integrado de Informacio Hospitalar e o SClinico Hospitalar — sistema

uma onde sio registados todos os episodios clinicos.

n) Todas as solugoes tecnoldgicas ja identificadas, bem como as demais que possam vir a ser
desenvolvidas ou implementadas, irdo contribuir para uma substancial reducio dos custos
de logistica de transporte, uma melhor organizacio dos meios, com mais eficiéncia, mas

actma de tudo, permitirio uma maior rapidez na resposta médica aos detidos.

o) Do trabalho realizado pela DGRSP e pelo Instituto de Gestao Financeira e Equipamentos
da Justica, durante o presente ano, foi verificada a capacidade de utilizacio das plataformas
da saude em meio prisional, e numa primeira fase, nos Estabelecimentos Prisionais do
Linho, Porto, Lisboa e Sintra. Sendo posteriormente alargado, a todos os estabelecimentos

prisionais e centros educativos.

Assim, tendo por base o interesse publico, numa dinimica de parceria interinstitucional, é celebrado

o presente protocolo que se rege pelas seguintes clausulas:
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Clausula I
Objeto
O presente protocolo tem por objeto regular a colaboracio e articulacio entre a Direcio-Geral de
Reinsercao e Servigos Prisionais (DGRSP) e os Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E.
(SPMS), no ambito das suas atribuigoes, para o acesso e partilha de informacao através dos sistemas
informaticos do Servico Nacional de Saude (SNS), por parte dos tespetivos estabelecimentos,

desde o momento da admissiao do recluso no sistema prisional até a sua saida.

Clausula II
Operacionaliza¢do do protocolo
A operacionalizacao do presente protocolo depende da realizacao de acordo especifico para cada
estabelecimento prisional, entre 2 DGRSP, a entidade do SNS da respetiva drea geografica de

referéncia e a SPMS, a celebrar através de adenda ao presente protocolo.

Clausula III
Obrigagoes da DGRSP
A DGRSP, através de cada um dos Estabelecimentos Prisionais, compromete-se a assegurar as
condigbes necessarias, designadamente, de equipamento, seguranca e funcionamento para a
realizacao de consultas ¢ o adequado apoio administrativo ¢ operacional, com possibilidade de

acesso de rede e de internet, por forma a dar cumprimento a cldusula anterior.

Clausula IV
Obrigagdes da SPMS
A SPMS compromete-se a criar as condicoes necessirias que permitam o registo e acesso eletrénico
por parte dos servigos clinicos dos estabelecimentos prisionais nas diversas aplicacdes informaticas
do SNS, dos dados da histéria clinica do recluso/utente - admissao, diagndstico, terapéutica e nota

de alta, durante a sua permanéncia no sistema prisional.

Clausula V

Confidencialidade e dados pessoais



2.

SPH S

As partesObfigam-se a manter e a assegurar que é mantida rigorosa e estrita confidencialida
em relacao/a toda a informacio de que tenham ou de que venham a ter acesso em virtude da
negociacio, celebragio ou execugio do presente protocolo, ou em conexio com o mesmo ou
com quaisquer dos seus termos e condicoes.

As partes obrigam-se ainda a fazer respeitar a obrigacio de confidencialidade prevista nesta
clausula pelos seus representantes, trabalhadores e demais pessoal.

A obrigacao de confidencialidade prevista na presente clausula nao sera aplicavel a informacao
que ja seja ou que venha a tornar-se parte do dominio publico, sem ser através de ato ou
omissao das Partes.

A obrigacio prevista nesta clausula manter-se-a em vigor apds a cessacio, por qualquer causa,
do presente protocolo, salvo quando expressamente consentida pelas partes.

No caso de dados pessoais, tal obrigacao deverd manter-se em vigor sem limite temporal.

As partes obrigam-se ao estrito cumptimento das obrigacdes legais vigentes em matéria de
protecao de dados pessoais, obrigando-se a implementar as medidas técnicas e organizativas
necessarias para manter a seguranca dos dados pessoais contra qualquer acesso ou tratamento
ilegal ou nio autorizado.

Os dados tratados ao abrigo do presente protocolo s6 podem ser utilizados para os fins

constantes do mesmo.

Clausula VI

Relacionamento entre as partes

As partes outorgantes do presente Protocolo comprometem-se por si e pelos respetivos

profissionais a fomentar um bom relacionamento e a resolver, por comum acordo, quaisquer

davidas e diferendos que possam surgir.

Clausula VII

Duracio

O presente acordo vigorara desde a data da assinatura e tem a duracio de trés anos, considerando-

se tacita e sucessivamente renovado por igual periodo de tempo, se nenhum das outorgantes o

denunciar, mediante aviso prévio escrito com a antecedéncia minima de noventa (90) dias,

relativamente a data pretendida para o seu termo.

Servicos Partilhados do Ministério da Saude
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Clausula VIII
Avaliagdo
Durante o tempo de vigéncia do Protocolo, ambas as outorgantes procederao a uma avaliacio
anual da articulagio desenvolvida, tendo em vista a necessidade de revisio ou alteracio do

protocolo, a realizar por acordo escrito entre as partes.

Feito em duplicado, a 21 de novembro de 2017, ficando um exemplar na posse de cada outorgante.

Diregao Geral da Reinser¢ao e Servicos Servigos Partilhados do Ministério da Satde

/ = é/ﬂﬁ . CQ/Q Co °\j\—>

Diretor Geral Presidente

Prisionais
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